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KATA ALU-ALUAN 

 

Segala pujian dan setinggi kesyukuran dirafakkan ke hadrat Allah SWT, Selawat dan Salam  ke 
atas junjungan besar Nabi Muhammad SAW, Ahli Keluarga Baginda dan Para sahabat. 
Ucapan terima kasih di atas kesempatan yang diberikan untuk saya menukilkan sepatah dua 
kata dalam buku ini  bagi                           mewakili pihak pengurusan Fakulti Pengajian Peradaban Islam 
(FPPI). 

Ucapan syabas dan tahniah kepada Pengarah dan Jawatankuasa Penganjur 
International Conference on Islamic Civilizational Studies (IConICS 2021) yang terus 
berusaha dengan sepenuh jiwa mendokong Fakulti dan KUIS meneruskan jihad 
pendidikan bagi menggalas tanggungjawab ummah. Tahniah juga kerana berjaya 
menerbitkan buku digital Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik Covid 19 bersempena dengan 
penganjuran Seminar Antarabangsa Pengajian Peradaban Islam (International Conference on 
Islamic Civilisational Studies / IConICS 2021) oleh Fakulti Pengajian Peradaban Islam 
(FPPI), Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor (KUIS) pada tahun 2021. Saya juga 
ingin mengucapakan syabas dan tahniah kepada semua yang terlibat dengan penerbitan 
buku digital ini, sama ada sebagai penerbit, penyunting, editor dan penyumbang artikel.  

Islam merupakan agama yang bertujuan untuk mengatur kehidupan manusia (way of life) 
dalam setiap dimensi kehidupan dan peredaran zaman. Islam menjadi instrumen yang amat 
penting dalam pembangunan ummah dan pendidikan walaupun ketika ini kita sedang 
berhadapan dengan pandemik Covid 19. Islam yang bersifat dengan kesempurnaan dan 
kesejagatan sangat relevan dalam mendepani pandemik ini. Terdapat pelbagai isu-isu 
kontemporari dalam dunia masa kini  khususnya berkaitan dengan pandemik covid 19 dalam 
aspek penguasaan dan penghayatan ilmu, di samping kaedah dan pendekatan semasa dalam 
penyampaian dan penerapan ilmu  dalam kalangan pelajar dalam keadaan pengaruh 
teknologi yang sangat memberi kesan kepada mereka. Selain itu, isu-isu lain seperti 
pemisahan antara ilmu aqli dan naqli, proses pengajaran yang berkonsep knowledge transfer tanpa 
elemen pendidikan (tarbiyah) dan lain-lain juga perlu diberikan perhatian serius. 

Diharapkan dengan penerbitan buku digital (e-book) ini dapat menjadi satu wadah diskusi 
yang sangat signifikan bagi meningkatkan kesedaran dan kefahaman masyarakat terhadap 
isu-isu kontemporari dalan bidang pengajian Islam. Semoga usaha ini akan menjadi 
peneraju tradisi ilmu dalam usaha memberikan pencerahan dan informasi demi 
memperkasa usaha dakwah di jalan Allah SWT. 

Sekian, Salam hormat. 

DR. MD NOOR BIN HUSSIN 

Dekan, 

Fakulti Pengajian Peradaban Islam (FPPI), Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor 
(KUIS) 
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SEULAS BICARA 

 

Dengan nama Allah yang Maha Pemurah lagi Maha Penyayang, segala puji bagi Allah SWT 

yang telah memberi sebaik-baik nikmat berupa iman dan Islam. Selawat dan salam diucapkan 

selalu kepada Nabi agung Muhammad SAW beserta keluarga dan para sahabat baginda 

semuanya. Syabas dan tahniah kepada semua yang terlibat dengan penerbitan e-buku ini, sama 

ada sebagai penerbit, penyunting, editor dan penyumbang artikel. Ucapan terima kasih di atas 

kesempatan yang diberikan untuk saya menukilkan sepatah dua kata dalam buku ini bagi 

mewakili pihak pengurusan fakulti. Pemahaman dan penghayatan sebenar nilai-nilai Islam 

dalam aspek pendidikan diyakini mampu untuk menangani isu-isu kontemporari yang timbul 

dalam menterjemahkan maksud sebenar pendidikan dalam Islam. Antara solusi yang terpenting 

ialah pengintegrasian pelbagai disiplin ilmu semasa dengan ilmu-ilmu turath yang berteraskan 

kepada kefahaman yang jelas terhadap al-Quran dan al-Sunnah. Kepelbagaian teknologi baharu 

yang mencorakkan landskap kehidupan moden perlu dikuasai di samping asas-asas penting 

aqidah, fiqh, dakwah, akhlak, bahasa arab dan sebagainya. Saidina Ali RA berpesan 

“Didiklah (persiapkanlah) anak-anakmu atas hal yang berbeza dengan keadaanmu (sekarang) 

kerana mereka adalah manusia yang hidup untuk satu zaman yang bukan zamanmu 

(sekarang).” 

Semoga penerbitan e-buku ini akan memberi impak yang sangat besar dalam memberi nilai 

tambah kepada khazanah penyelidikan negara berteraskan pengajian Islam. Buku ini juga 

diharap mampu memberi pendedahan kepada para pembaca untuk memaknai penyelidikan 

yang telah dilaksanakan sesuai dengan teori dan kemahiran yang dipelajari serta inovasi yang 

dihasilkan. 

Sekian, selamat membaca. 

 

USTAZ MOHAMAD REDHA BIN MOHAMAD 

Pengarah IConICS 2021, 

Fakulti Pengajian Peradaban Islam (FPPI), 

Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor (KUIS). 



 

 

iii 

 

PRAKATA 

 

Bismillahirrahmanirrahim. 

Dengan nama Allah SWT Yang Maha Pemurah Lagi Maha Penyayang. Selawat dan salam ke 

atas insan paling sempurna, Rasulullah SAW, ahli keluarga baginda, dan para sahabat RA yang 

telah dipayungi lembayung keredaan Allah SWT di dunia dan di akhirat. 

Budaya menimba ilmu, berfikir, menyelidik, dan menyebarkannya merupakan 

tanggungjawab seorang akademia yang harus dipraktikkan dalam memperkasakan dunia 

pengajian Islam. Namun banyak cabaran yang perlu dilalui oleh kita semua  terutama 

ketika Pandemik Covid 19 yang melanda negara kini memberi impak dalam kehidupan. 

Alhamdulillah, syabas dan tahniah kami rakamkan kepada para penyumbang 

artikel atas usaha murni dalam menerbitkan buku Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik 

Covid 19 terbitan Fakulti Pengajian Peradaban Islam (FPPI), Kolej Universiti Islam 

Antarabangsa Selangor (KUIS) pada tahun ini. Buku digital ini merupakan koleksi 

percambahan idea autentik para akademia dalam usaha menambah publikasi korpus 

pengajian Islam. 

Semoga penerbitan buku digital (e-Book) ini akan memberi impak yang sangat 

besar dalam memberi nilai tambah kepada khazanah penyelidikan negara berteraskan 

pengajian Islam. Diharap juga dapat memberi pendedahan kepada para pembaca untuk 

memaknai penyelidikan yang telah dilaksanakan sesuai dengan teori dan kemahiran yang 

dipelajari serta inovasi yang dihasilkan. 

 

Sekian, selamat membaca. 

 

 

SAFINAH ISMAIL 

MARIAM MAT DAUD 
ROHANA ZAKARIA 

SYED MOHAMAD ZAINUDIN BICHK KOYAK 
 

Penyunting 
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PENDAHULUAN 

 

Buku digital ini mengandungi bab-bab yang membincangkan berkaitan pengajian Islam dan 

pandemik Covid 19 dengan menonjolkan  isu-isu yang berkaitan agar dapat memberi kefahaman 

kepada para pembaca dalam mencari penyelesaian yang terbaik dan bertepatan ajaran Islam. Bab 1 

dan bab 2 adalah berbahasa inggeris, bab awal ini membincangkan tentang pandemik Covid 19 

iaitu bertajuk Pandemic Covid-19 news coverage: an analysis of verbal processes in ‘aswaq’ news 

portal dan Epidemics In The History Of Islam And Prophetic Method In Combating Epidemics. 

Manakala bab  3 hingga bab 24 adalah berbahasa Melayu iaitu berkaitan Solusi Terbaik 
Pencegahan Pandemik Covid-19: Beberapa Catatan Penting Menerusi Perspektif Al-Quran. Ayat-
ayat al-Quran yang menyatakan tentang wabak  antaranya terdapat dalam surah al-Baqarah [2] ayat 
26, 243 & 249, al-Anbiya [21] ayat 83 dan selainnya. Wabak pandemik Covid-19 semestinya 
dihayati sebagai siraman rahmat dan kasih sayang Allah SWT kepada mukmin. Umat Islam 
menjadikan al-Quran sebagai panduan dalam mengatasi wabak pandemik ini. Al-Quran 
menawarkan beberapa catatan penting untuk diikhtiarkan bagi membendung penularan virus 
Covid-19 ini, antaranya bertawakal, tabayun atas setiap berita, sabar, melazimi rumah, 
perbanyakkan zikir, dan kekal menjaga kebersihan. 
 

Seterusnya bab 4, membincangkan tentang perkembangan media pembelajaran bahasa 

Arab berasas neurosains: kajian lapangan di sekolah menengah kejuruan di masa covid-19. Media 

pembelajaran bahasa Arab berasas Neurosains merespon, membantu, dan memudahkan siswa 

dalam memahami mata pelajaran bahasa Arab. Memudahkan dalam peningkatan hasil belajar 

peserta didik, termasuk di antaranya keterampilan bahasa qiroah, kitabah, istima’ dan kalam. 

  

Bab 5 adalah artikel yang bertajuk mendepani Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) 

Berlandaskan Al-Quran membahaskan dalam PKP ini, pelbagai usaha telah dilaksanakan oleh 

pihak kerajaan bagi membantu golongan yang terkesan. Oleh itu, setiap individu yang beriman 

digalakkan untuk kembali kepada ajaran Islam, menunaikan ibadat dan bermuhasabah diri. Bacaan 

al-Quran juga perlu diperbanyakkan, ditambahbaik dan ditadabbur bagi memahami situasi yang 

sedang dihadapi. 

        

Bab 6 berkaitan  kompetensi Syarikat Juara Travel bagi aktiviti haji  dan umrah dalam 
mendepani cabaran COVID 19. Antara kesan-kesan baik yang diperolehi ialah pelanggan dapat 
menimba ilmu mengenai sejarah Islam yang terdapat di negara-negara perlancongan. Selain itu, 
ianya juga dapat memberi impak yang besar kepada pelanggan Juara Travel & Tours sekaligus 
mencapai tahap strategi mereka. Dalam memastikan Juara Travel & Tours sentiasa cemerlang di 
dalam perniagaan dan dapat memenuhi kehendak pelanggan, amat menekankan pengurusan 
operasi syarikat secara bijak, pemasaran agresif dan idea yang inovatif.  

 
 
  

 



 

 

vi 

 

Bab 7 adalah berkaitan cabaran pelajar subjek ulum hadis kuis dalam perlaksanaan 

pembelajaran atas talian. Di antara cabaran terbesar para pelajar hadapi dalam pembelajaran atas 

talian adalah para pelajar tidak mempunyai kemudahan jaringan internet yang kuat dan baik. 

Cabaran Suasana pembelajaran yang kurang kondusif.    

Banyak kajian lain juga dibahaskan dalam bab-bab seterusnya iaitu Kajian Pengamalan 

Istighfar Dalam  Kalangan Mahasiswa Era Covid-19. Komunikasi Massa Ibu Bapa Terhadap Anak-

Anak Ketika Pandemik Covid 19, Bidang Kuasa Pentadbiran Masjid Di Negeri Selangor Menurut 

Undang-Undang Dan Hubungannya Dengan Isu Berkaitan Masjid Semasa Pandemik Covid-19. 

Pengurusan Rezeki Menurut Islam Semasa Pandemik Covid-19 . Pengurusan Tekanan Golongan 

B40 Mendepani Cabaran Implikasi Pandemik Covid 19 Di Negeri Selangor. Strategi Pengajaran 

Melalui SMALL Dalam Kalangan Guru Bahasa Arab: Cabaran Dan Kepentingan Semasa Covid-

19. Menjadikan Masjid Sebagai Pusat Pemberian Vaksin. Pemberian Zakat Kepada Petugas Barisan 

Hadapan Menurut Perspektif Syarak. Realiti Dan Cabaran Tenaga Pengajar Tahfiz Fasa Pandemik 

Covid-19: Pengalaman Di Universiti Tenaga Nasional (Uniten). 

Begitu juga  artikel-artikel ini turut dibincangkan iaitu Pendekatan Dakwah Dalam 
Pengurusan Tingkah Laku Tantrum Anak Mengalami Autisme Ketika Pandemik Covid-19, 
Pengurusan Covid 19 Di Malaysia Menurut Perspektif Maqasid Syariah, Analisis Aktiviti 
Keagamaan Di Malaysia, Semasa Tempoh Perintah Kawalan  Pergerakan (PKP) Berdasarkan 
Prinsip Al-Darurah, Aplikasi Kerangka Fiqh Al-Tawari' Shaykh ' Abd Allah Bin Bayyah Dalam 
Hukum Islam Semasa Wabak Kemudahan Aplikasi Mudah Alih Dalam Pembelajaran Ilmu 
Morfologi Semasa Pandemik Covid 19, Cabaran Dakwah Terhadap Komuniti LGBT Berhijrah 
Dalam Fasa Pandemik Covid-19, Peranan Pendakwah Dalam Mendepani Perintah Kawalan 
Pergerakan (PKP) Semasa Pandemik Covid-19 Terapi Psikospiritual Nabawi Dalam Menangani 
Dampak Kesihatan Mental Covid-19. Pada bab 25 hingga  27 adalah penbincangan mengenai 

Covid 19 dalam bahasa arab iaitu: كورونا: حكمة أو مصيبة؟   

 . برناما  وكالة في تقابلية معجمية دراسة:  جديدة مصطلحات وتأثيرها على ظهور 19جائحة كوفيد  
 فيروس كورونا: نص منظمة الصحة العالمية نموذججملة الشرط وتسخيرها لتوضيح مرض 

 Justeru, diharapkan buku digital ini dapat menaaaambahkan ilmu pengetahuan, memberi 

inspirasi ilmiah kepada pembaca  dalam aspek dapatan dan persoalan kajian yang 

dibincangkan. Semoga dengan penerbitan buku digital ini dapat memberi manfaat kepada para 

pembaca sama ada dari sudut teori mahupun praktikal terutamanya berkaitan isu-isu semasa dalam 

pengajian Islam. .



Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik Covid 19  

1 

 

BAB 1  

PANDEMIC COVID-19 NEWS COVERAGE: AN ANALYSIS OF 

VERBAL PROCESSES IN ‘ASWAQ’ NEWS PORTAL 

 

Muhammad Marwan Ismail, Farah Nadia Harun, Wan Moharani Muhamad, Nurhasma 

Muhamad Saad and Sulaiman Ismail 

 
Faculty of Major Languages, Universiti Sains Islam Malaysia. 

 
 

Introduction 
 
December 2019 marked a new critical point in humankind's modern history with the emergence 
of 'new variant of virus fatally attacked the world health system.  This new type of deadly virus, 
later known as SARS-CoV-2 (or simply known as Coronavirus- 2), which caused Covid-19, has 
turned the world upside down as many nations suffered from severe health crises. Since December 
2019, we have been battling with Covid-19, which has infected almost 200 million people and 
caused almost 4.2 million death worldwide. The virus was firstly discovered in Wuhan, the capital 
city of Hubei in Central China and spread rapidly into other countries, including Malaysia. When 
the coronavirus has been declared a pandemic by the World Health Organisation (WHO) less than 
three months later, Covid-19 has become the headline of almost every media outlet, local or 
international news agency.  
 

Hence, this article aims to examine the Arabic online news discourse of the event by 
focusing on the verbal processes strategically utilised in reporting the pandemic in Malaysia. This 
study analysed data which consists of specific purpose corpus data of Modern Standard Arabic 
online news published by ‘Aswaq’ (aswaqpress.com) news portal between January and June 2021. 
Aswaq, which has been operating in Kuala Lumpur for more than twelve years, aims to provide 
Arabic news and information on Malaysia to the Arab world. Hence, the information provided by 
the portal is vital in portraying Malaysia to Arab audiences, particularly in framing the way Malaysia 
deals with the Covid-19. The study employs corpus linguistics analytical tools using corpus data 
mining software ‘AntConc 3.5.8 (2019)’ which have been proved by previous studies works very 
well with the Arabic texts (Ismail, 2019, Ismail et al., 2018, Harun et al., 2019, Ismail et al., 2021, 
Harun et al., 2018). Then, the quantitative result of corpus data will be analysed using a qualitative 
approach based on the textual-oriented Critical Discourse Analysis (CDA) of Fairclough (1992) 
and some vital improvement inputs from Wodak (2001).  

 
A news outlet in general strategically utilised various verbal processes to report on the word 

that has been said and articulated around the event reported in the news. The journalist chooses 
to use various types of verbal processes and use his word or select part of the spoken words that 
may indicate his stand to the news's event. The diversity of verbal processes usage indicates 
different connotations that hint at different strategic approaches in reporting the news. Hence, it 
may lead to uncovering the journalist attitude and the outlet stance of the event. CDA offers 
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comprehensive analytical tools to uncover these hidden strategic approaches that seem to be 
among most people as a command sense. 
 

Pandemic Covid-19 
 

The widely known term Covid-19 is referring to Coronavirus disease 2019 caused by severe 
acute respiratory syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2). In December 2019, the first case of this 
fatal disease had been detected in a wholesale market of Wuhan located in Central China. Then 
the virus has widely spread all over the world and causing an ongoing pandemic. The virus was 
initially known as 'Wuhan coronavirus' to reflect the naming of past diseases after the geographical 
location, such as Spanish Flu and Zika virus. However, on 11th February 2020, the World Health 
Organisation WHO came out with the official name of the virus, which has been in use until now 
'COVID-19' and 'SARS-CoV-2'. The origin of the Covid-19 virus is believed to be from the animal 
as it was first discovered in the Huanan Seafood Wholesale Market. By 20th December 2019, 6o 
cases have been recorded from this Chinese district before reached almost 300 cases on 31st 
December 2019. Then by early January 2020, the virus has reached other Chinese districts, which 
eventually led WHO to declared an International Public Health Emergency by 31st January 2020. 
 

Up until 31st July 2021, the world has recorded 198,010,967 cases of Covid-19 infection, 
and the virus has caused 4,224,124 death globally. No country has been excluded from receiving 
the negative impact of the pandemic. While, countries like United States, India, Brazil, Russia, 
United Kingdom, Germany, France, Spain, Turkey, and Argentina are among the countries that 
recorded the highest number of infection and fatality rates. After almost 20 months since the 
emergence of the Covid-19, several virus variants caused a serious concern for its strength and the 
easiness of spread and infection. These variants particularly the Delta variant is the primary 
concern of many nations of the world know as it has caused the number of infection skyrocketed 
every day. 
 

Malaysia was also severely hit by the pandemic, and the battle against the virus is still 
ongoing. The first case of Covid-19 was traced in Malaysia on 25th January 2020 from a Chinese 
tourist who visited this country entering from Singapore (MOH, 2021). Most of the early cases 
detected in Malaysia are imported cases, which have been traced to come from foreigners who 
entered Malaysia or Malaysians who just return from abroad. The first local case, which leads to 
another local cluster of infection, was detected in Mac 2020. Among these local infection clusters 
are the Seri Petaling cluster, which is believed to be caused by a religious gathering near Kuala 
Lumpur. As a result, Malaysia has recorded more than 2000 active cases of Covid-19 infection by 
the end of Mac 2020. After almost 20 months since the virus has been detected in Wuhan, China, 
Malaysia has recorded 1,044,071 cases of infection and 8,408 death because of the pandemic (ibid). 
This number has placed Malaysia as the third country in South East Asia badly hit by the pandemic. 
Only Indonesia and the Philippines recorded a much higher number of infections than Malaysia 
within the region of South-East Asia. However, with the Delta variant's emergence, the number 
of infections is increasing dramatically in these countries, including Malaysia. 
 

The government of Malaysia, particularly the Ministry of Health, has done their best to 
deal with the pandemic. Many efforts, policies, laws, rules, procedures, orders, campaigns, 
promotions, preventions and interventions have been made to deal with the pandemic. However, 
the pandemic led to a health crisis and caused a stall in economic, social, and political activities. 
Thus, the government has implemented several strategies to battle the pandemic and steer the 
country out of the pandemic. One of the significant efforts to battle the pandemic is the 
implementation of Movement Control Order (MCO) which has been implemented at least three 
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times all over the country. The first MCO was in 18 Mac 2020 before the second MCO came to 
effect in January 2021. However, when Malaysia has started to show a sign of recovery in Mac and 
April 2021, the new variant of the virus emerged, and the lack of prevention has caused the new 
implementation of MCO for the third time in June 2021. At the same time, The Yang Dipertuan 
Agong has agreed to declare a state of emergency in Malaysia beginning 12th January 2021 until 
1st August 2021 for the government to focus entirely on overcoming the pandemic. 
 

It is widely known that the MCO alone cannot wipe away the virus. Thus, Malaysia has 
started a vaccination programme for its people. This vast programme was marked by the Prime 
Minister, who became first Malaysia to receive the jab on 28th February 2021. By the end of July 
2021, almost 20 million vaccine doses have been administrated in the country, and almost 7 million 
people out of 33 million Malaysian population have completed the two doses requirement of the 
vaccine. This has led Malaysia to become one of the fastest countries globally for distributing the 
vaccine to their citizens. All these efforts are in line with the government target to achieve herd 
immunity by the end of 2021 so that Malaysia can walk freely out of the pandemic’s doom very 
soon. 

 
Theoretical Framework 

 
Fairclough (1995: 17-25) proposes a more systematic analytical framework than other 

Critical Discourse Analysis (CDA) approaches. Fairclough's framework connects the micro-
analysis of texts with the macro-level of discourses through his three dimensions textual analysis 
of text, discursive practice and social practice. Furthermore, this three-dimensional analysis is being 
accomplished with the concepts of intertextuality and interdiscursivity, which link between text 
and discourse (Ismail, 2019).  
 

The first dimension of Fairclough’s analytical framework is discourse-as-text which focuses 
on the linguistic features of discourse. Some of these linguistics features which often been looking 
for by the researchers are choices and patterns in vocabulary (e.g. wording, metaphor), grammar 
such as transitivity and modality, cohesion (e.g. conjunction, schemata) and text structure (e.g. 
episode marking, turn-taking system). Moreover, the use of passive or active verb forms or 
nominalisations in news reporting, for instance, can have the effect of obscuring the agent of 
political processes. Therefore, according to Fairclough's framework, these linguistics features 
should be systematically analysed at the first stage before moving into other dimensions.  
 

Moving into the second dimension, which concentrates on the notion of discourse-as-
discursive-practice. In this second layer of Fairclough’s framework, discourse is viewed as 
produced, circulated, distributed, consumed in society (Ismail, 2019). Fairclough (1995) sees these 
processes mainly in terms of the circulation of concrete linguistic objects. Hence, this second layer 
of analysis indicates that after the analysis of vocabulary, grammar, cohesion and text structure of 
the first layer analysis, attention should be given to speech acts, coherence and intertextuality.  
 

The third dimension meanwhile treats discourse-as-social-practice. In this final layer of 
analysis, the ideological effects and hegemonic processes in which discourse is seen to operate are 
given the centre focus in the critical analysis process. The concept of Hegemony, which was 
introduced by Antonio Gramsci, briefly concerns power and control over. This notion of power 
is achieved through constructing alliances and integrating classes and groups through consent 
(Ismail et al., 2021) so that 'the articulation and re-articulation of orders of discourse is 
correspondingly one stake in hegemonic struggle' (Fairclough 1992a: 93). From this third 
dimension, Fairclough constructs his approach to social change widely known hegemonies change 
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as a result of the hegemonic intervention (Ismail, 2019), and this process can be witnessed in 
discursive change when the latter is viewed from the angle of intertextuality. How discourse is 
being represented, re-spoken or re-written sheds light on the emergence of new orders of discourse 
struggles over normativity attempts at control and resistance against regimes of power (Fairclough, 
1995b: 57). 
 

 
Diagram 1: Fairclough’s Three-Dimensional Analytical Framework 

 
While Ruth Wodak’s discourse-historical version of the CDA approach is an 

interdisciplinary framework, it considers multiple methods and types of different 'empirical data 
as well as 'background information. Integrating a large quantity of available knowledge about the 
historical sources and background of the social and political fields in which discursive 'events' are 
embedded minimises the risk of critical bias and avoids simply politicising instead of accurately 
analysing. In terms of linguistic analysis, Wodak lists several discursive strategies. These include 
referential and predicational strategies employed to construct social actors, either positively or 
negatively (Wodak, 2001: 35). The combination of Fairclough's framework with Wodak's provides 
a comprehensive framework of CDA in which Wodak's interdisciplinary approach can give rich 
background historical information in understanding the discourse event.  
 

Examining the literature on the topic of media and power shows that previous studies 
(McLeod et al. 1999, Eilders 2000, Mutz 2001) have examined the use of mass media to encourage 
political participation, which is the primary source of gaining power. Among the most significant 
findings in these studies is that the newspaper readership received a substantial impact on 
institutionalised participation. Moreover, other studies are concerned about revealing that political 
institutions have used the media to serve their ideas, stands, and promote their ideology and 
propaganda. For instance, Schudson (2002) and Leeson (2008) have examined how the media can 
become powerful political tools by media institutions to serve their interest. Focusing more 
specifically on the Arab world, the Arabic media plays a vital role in the democratisation and 
political change in the Arab region (Lahlali, 2011, Ismail, 2019, Harun et al., 2018, Ismail et al. 
2018). With the emergence of Arabic unity discourse and Arab national identity in the 1950s, which 
was further enhanced in the 1990s with Arab transnational television broadcasting, Arab media 
has been exploited to serve this political purpose (Aldawood, 2004; Amin, 2001; Sakr, 2007, Lahlali, 
2011). In addition, previous literature on the Arab media has highlighted the features of Arabic 
transnational media outlets by focusing on bias and independence of various media institutions 
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(Zayani & Ayish, 2006; Miladi, 2006; Fandy, 2007; Volkmer, 2008; Mellor, 2011, Ismail et al., 2018, 
Ismail, 2019, Harun et al., 2019, Harun et al., 2020, Ismail and Harun, 2021). Despite the claim of 
impartial, independence, objectivity, and privately-owned, these Arabic media outlets have been 
used as political tools and controlled by people close to the government (Ismail et al., 2018, Ismail, 
2019, Harun et al., 2019).  
 

Thus, in this article, the analysis of verbal processes, which is a part of the analysis 
transitivity in the grammar linguistics features of the first layer in Fairclough's framework, will help 
depict the way reporters of Aswaq produced their news stories regarding selecting what to report 
and whom they considered newsworthy. It would also reveal which group they identified as the 
in-group by referring to its members as authoritative social actors and identified as the out-group 
using marginalisation and delegitimisation. Moreover, even if news reports appear "balanced" and 
"objective" in the sense that they include both sides of the conflict, "it is often easy to divide voices 
into protagonists and antagonists” (Fairclough, 2003: 82). 
 

More precisely, the article will explain how the Aswaq reported on the two sides of the 
main social actors of the pandemic Covid-19, namely the government and the antagonists, with an 
attitude. This is done by providing a comprehensive answer to how the news portal employed 
positive, neutral, and negative verbal processes differently. Halliday (1994), in his Functional 
Grammar, states that different processes within the transitivity system represent experiential 
meanings. According to Halliday’s system of transitivity, it involves six process types, namely: 
material process, behavioural process, mental process, verbal process, relational process, an 
existential process. Thus, transitivity is a very broad meaning that distinguishes between verbs 
according to whether they have an object. Besides, transitivity associates with the quest of a verb, 
which relates to whether a verb can take a direct object and how many such objects a verb can 
take. Thus, according to Halliday (1994:106), "transitivity is a system that construes the world of 
experience into a manageable set of process types". 
 

The verbal process is concern with the process of saying or more precisely, a process of 
symbolically signalling. It is intermediate between mental and material processes within Halliday's 
system of transitivity. Hence, he argues that saying something involves a physical action that 
reflects mental operation. Halliday (1994:140) states that “verbal processes are processes of 
‘saying’.” However, the term 'saying’ here must be interpreted in a rather broad sense. It covers 
any kind of symbolic exchange. These processes can project both direct and indirect in all contexts. 
Two distinct clauses often realise these: the projecting clause encodes a signal source (sayer) and 
signalling (verbal process) and the projected clauses realise what was said. The projected and 
projecting clauses are each analysed in their own right. 
 

Relevant to this article is a verbal process related to “any kind of symbolic exchange of 
meaning” (Halliday,1985:129). Furthermore, Halliday (1994: 140) identifies three participants in a 
verbal process: the Sayer, the Receiver, and the Verbiage, which is in this case, is the function that 
corresponds to what is said. For example, Aswaq reported: “Prime Minister Muhyiddin Yasin said, 
we need to work together the government and the opposition to win the battle against the 
pandemic”. (Aswaq, 26th July, 2021). Based on Halliday’s suggestion, the three participants in a 
verbal process in this news extract is: 

a) Sayer:  Prime Minister Muhyiddin Yasin  
b) Verbal Process: Said 
c) Verbiage: we need to work together with the government and the opposition to win the 

battle against the pandemic. 
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The importance of examining verbal processes in discourse, particularly media discourse, is in that 
it shows how journalists use specific verbal processes to emphasise meanings and marginalise 
others and push readers' understanding of verbiage in a particular direction. Hence, verbal 
processes introduce what is said by the sayer and reveal the reporter's attitude toward what is said 
and what is being reported in the news in general (Ismail, 2019). Fowler (1991: 231) emphasised 
that: “Critical analysis should pay particular attention to how what people say is transformed: there 
are clear conventions for rendering speech newsworthy, for bestowing significance on it.” 
 

In this regard, Chen (2004, 2005) developed a comprehensive analytic tool of verbal 
processes. She then classified verbal processes into three sub-types: positive, negative, and neutral. 
Chen furthermore provides examples of positive verbal processes: pointed out, announced, 
explained, declared, indicated, and urged. On the other hand, the negative verbal processes include: 
denied, claimed, admitted, insisted, and complained. Finally, the neutral verbal processes include: 
said, told, described, asked, and commented (Chen, 2004). This study examines how different 
verbal processes of positive, negative, and neutral played out in the discourse of the Arabic news 
report of Aswaq surrounding the pandemic Covid-19 in Malaysia. 
 

The Modern Standard Arabic (MSA) online news published in the news portal of Aswaq 
were analysed, and the three types of verbal processes, positive, negative and neutral verbal 
processes used in the online news texts, were recorded. It is important to note that the analysis 
will be cast more light on the two types of verbal process, namely the positive and negative verbal 
process, compared to the neutral verbal process. This is because the neutral verbal process carries 
no indication of the author's attitude towards the speaker whose words are being reported. In 
contrast, both positive and negative verbal processes somehow promote in the reader a certain 
impression (either good or bad) on the person whose word is being reported. Hence, the positive 
and negative verbal process will be the centre of the analysis to reveal the portal news outlets' 
attitudes towards the speaker of the word being reported. Concerning this,  individual instances of 
the positive, negative and neutral verbal process were then qualitatively analysed in detail by 
looking at the context of the online news article in which they occurred. It aims to tease out what 
they revealed about the journalist's attitude towards those whose words were being reported. 
Besides, it aims to look at how the journalist might be trying to push the reader's perception of a 
text and the participants whose words are reported in that text in a certain direction. In addition, 
the analysis shed light on how social actors on both sides of the pandemic (the antagonist and 
protagonist) were reported through the use of the verbal processes – neutral, positive, and 
negative.  
 

The claim is that the consistent use of a type of verbal process, whether positive or 
negative, with a particular group, is a trace of the journalist’s stance toward that group and, hence, 
reflected the online news outlet’s ideology about the government and the antagonists during the 
time of health crisis.  

 
Aswaq Arabic News Portal 

 
A specific corpus of data has been compiled for this study, consisting of a compilation of 

Modern Standard Arabic (MSA) online news reports on Pandemic Covid-19 in Malaysia. This 
news article was published by an Arabic online news portal known as 'Aswaq' 
(www.aswaqpress.com). Aswaq in Arabic literally means markets, and in Arab history, the market 
is the place for doing trading and a place where people gather to exchange news and information. 
Aswaq has operated in Kuala Lumpur since 2009 and has become the first outlet to produce 
bilanguage news magazine English and Arabic in Malaysia. Moreover, with the advancement of 
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the internet revolution, Aswaq takes the world wide web to launch its news portal, which aims to 
reach global audiences. Hence, Aswaq established the Arabic news portal, which can be accessed 
through www.aswaqpress.com.  
 

After more than ten years since the outlet establishment, Aswaq proudly stated that its 
Arabic news portal had attracted more than 150000 readers every day. Besides, more than 200000 
visitors have been following its news updates through Aswaq social media account 

(www.aswaqpress.com). Malaysia and the Arab World العربي والعالم ماليزيا  is Aswaq’s motto, hence, 
the outlet positions itself as a bridge between Malaysia and the Arab world. Therefore, Aswaq 
provides news, information and guideline about Malaysia to the readers in the Arab and Muslim 
world. The main aim of the Aswaq news portal is to provide high-quality news and information 
from authentic sources to readers from various backgrounds. Thus, Aswaq provides a wide 
selection of news on Malaysia covering many topics and issues such as current issues, economic, 
trades, education, tourism, health and medical services, social development, culture, heritage and 
religion. 
 

When the pandemic Covid-19 hit the world and Malaysia is not exempted from receiving 
the deadly virus, Aswaq has started to report on the pandemic in Malaysia. Since late January 2021, 
Aswaq has dedicated a special section on its news portal, which provides every news and 
information of the latest pandemic development in Malaysia 
(https://aswaqpress.com/category/covid-19).  As a result, Aswaq has become one of the most 
accessed by Arabic readers, particularly among the Arab students, visitors, tourists, expatriates, 
traders and investors to get the latest information surrounding the pandemic in Malaysia. Aswaq 
news portal has become an essential source of information for many Arab students and visitors 
who plan to visit Malaysia during this challenging time of dealing with the pandemic. Based on the 
Aswaq news portal and its outstanding reputation among its audiences, this study has selected the 
outlets' news articles to become the data of this study. Moreover, news and information provided 
by Aswaq are vital in portraying Malaysia to the Arab and Muslim world, particularly in framing 
the way Malaysia handle the pandemic Covid-19. Hence, it is essential to deeply analyse how Aswaq 
reported on this issue in its comprehensive news coverage of pandemic Covid-19 in Malaysia. 
 

The corpus data of this study consists of 216 MSA online news articles (120,739 words) 
surrounding pandemic Covid-19 in Malaysia published by Aswaq between January and June 2021. 
This time frame was selected because it represents one of the most crucial times during the 
pandemic widespread, which recorded the highest struggles in balancing between the thread of 
virus and the social and economic needs. Furthermore, several important events had happened 
during these dates, which marked another vital milestone in the way Malaysia deals with the 
pandemic. Among these events are: 

a) Malaysia plans to end the Movement Control Order (MCO) version 2.0, which has been 
enforced since early January 2021 on 18th February but forced to delay it until 3rd Mac 2021. 

b) Malaysian vaccination programme started on 28th February 2021. 
c) The proclamation of emergency order has been endorsed, which give the government 

absolute power to handle the pandemic. The emergency order started on 12th January 2021 
and may end on 1st August 2021. 

d) The drop in case of infection in Mac and April 2021 hopes that Malaysia will be freed from 
the MCO order very soon. However, the case rises sharply in May, which forced Malaysia 
to implement another MCO. 

e) For the third time (MCO 3.0), Malaysia faced another ‘total lock down’ beginning 1st June 
2021, and the number of infection cases continues to rise in July 2021. 
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The articles have then been compiled and converted as electronic articles using a plain text 
format of UTH-8 to meet the requirement of processing software for the corpus analysis AntConc. 
Furthermore, specific corpus analytical tools have been deployed for the analysis, namely: keyword, 
keyword in contact (KWIC), word frequency and concordance. The quantitative analysis results 
produced by the software then provide a handy insight for the analysis of verbal processes in the 
news texts, which mainly depend on the qualitative approach of Critical Discourse Analysis (CDA) 

. 

Verbal Processes in Aswaq News Coverage 
 

The analysis of corpus data understudied has found that Aswaq strategically utilised the 
verbal processes in the news report surrounding the pandemic Covid-19 in Malaysia. Although the 
data indicated that there is no ‘clear cut’ or ‘a consistent’ approach of taking side with any of the 
sayer group either the antagonist or the protagonist (government), it is revealed that the positive 
verbal processes were most of the time and more frequently associated with the sayer from the 
protagonist group. One of the reasons for that is, Aswaq reported more frequently from the 
sources of the authority compared to the antagonist groups, particularly from the Malaysian 
opposition groups. However, that does not mean that Aswaq has marginalised the voice of 
antagonists and treated them as the 'out-group. In fact, on many occasions, the voice of the 
antagonist was reported in very positive tones, which utilised positive verbal processes. 
Nevertheless, the reports on the protagonist's voices in the corpus data outnumber the antagonist's 
voices by a huge gap. The detail on this will be discussed in detail in the following paragraphs.  

 
 

The corpus data indicated that the news portal had utilised all the three sub-categories of 
the verbal process. Table 1 below provides detailed information on the total number of 
occurrences for each verbal process sub-category and the total percentage of every sub-category 
of the verbal process in the news texts. 

 

Sub-category Occurrences Percentage 

Neutral 786 63.6 

Positive 344 27.8 

Negative 106 8.6 

Total 1236 100 

 
Table 1: Spread of verbal process according to its sub-category in the corpus data. 

 

The neutral sub-category recorded the most occurrences in the corpus data at 786 out of 1236 
total verbal process occurred in the data. In comparison, the negative verbal process recorded the 
least with only less than 9% of the total verbal process in the corpus data. On the other hand, the 
positive verbal process managed to record 344 number of occurrences which represent 28% of 
the total number of the verbal process occurred in the corpus data. Furthermore, the analysis will 
detail the two sub-categories of the positive and negative verbal processes, which indicate much 
helpful insight for the critical discourse analysis. While the neutral sub-category that occurred the 
most in the corpus data does not indicate the journalist's stand toward the sayer’s words reported 
in the news. 

Table 2 below lists the ten most occurred verbal processes for each of the verbal process 
sub-categories. The list also provides the total number of occurrences for each verbal process. It 
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is found that the neutral verbal process of 'said' recorded the highest number of occurrences, while 
the negative verbal process of 'blamed' only occurred in the corpus data five times. The most 
occurred positive verbal process in the corpus data is 'emphasised', and 'announced', 'decided’ and 
‘explained'. In contrast, the verbs 'warned', ‘refused’, and 'denied’ were the most frequent negative 
verbal process in the corpus data.    

Positive Neutral Negative 

emphasised (58) said (119) warned (21) 

announced (55) called upon (82) refused (16) 

decided (35) pointed out (47) denied (15) 

explained (32) described (31) accused (11) 

ordered (32) mentioned (27) criticised (11) 

promised (30) commented (26) admitted (8) 

reminded (25) told (25) condemned (7) 

urged (21) asked (23) denounced (7) 

pledged (20) requested (15) threatened (5) 

echoed (18) indicated (14) blamed (5) 

 
Table2: Top Ten Verbal Processes in Corpus Data According to Verbal Process Sub-category. 
 

To provide a clear picture of how was the verbal process had been utilised in the Aswaq news 
coverage of the pandemic in Malaysia, the discussion will be divided into two sections based on 
the sayer's group of the government side (protagonist) and the opposition side (antagonist). Then, 
the discussion will highlight how each of the Verbal Process Sub-categories (particularly the 
positive and negative sub-categories) was strategically utilised in reporting the sayer's words. 

1- Verbal Processes in the Protagonist’s Side 

It is found from the corpus data, most of the time, the positive verbal processes were used to 
report on the government's representatives. Among these government officials are the Prime 
Minister, Senior Ministers, Ministers, directors and heads of governmen 

t agencies such as Inspector General of Police, Chief of Arm Force, Director General of 
Health Ministry and many more. The use of positive verbal processes to report on these figures 
was in line with their position as the source of authority that can carry the official duty in dealing 
with the pandemic. For instance, Aswaq reported on 1/3/2021 about Prime Minister Muhyiddin 
Yassin's words using the positive verbal process of 'emphasised': 

  من   ومسؤولياته  واجباته  أدى  إنه  2020مارس1   في  لماليزيا  وزراء رئيس ثامن  أصبح  الدين، الذي  محيي أكد  كما

 . والأمة الشعب أجل

Muhyiddin, who became the eighth Prime Minister of Malaysia on 1st March 2020, also emphasised that he has 
performed his duties and responsibilities for the sake of the people and the nation. 

The use of the verb 'emphasised' in this news extract to report on the Prime Minister's 
words indicates very good connotations on the sayer, which hold the highest authority in the 
government of Malaysia. It also showed that the Prime Minister determines and serious about 
doing his job. A similar example can be seen in another news extract reported by Aswaq on the 
same date (1/3/2021): 



Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik Covid 19  

10 

 

   الثقة  لهذه الوفاء من لي بد ثقة، ولا  أحمل  أنني للشعب، أعلم أفضل هو  ما أفعل  أنا: “وأضاف
He explained: "I am doing what is best for the people. I know I have confidence, and I must honour that trust. 

In this news extract, the verb 'explained' has been used to report on Muhyiddin's words, 
which help portray him as someone who has knowledge and wisdom, which are the qualities 
needed to hold the Prime Minister post. Another example also utilised the positive verbal process 
of 'explained' can be found in the news extract dated 2/5/2021: 

 الخطورة  عالية العامة المواقع لتحديد  يوم كل  لمراقبةا النظام ، تتم هذا  خلال من: “الدين محي وأضاف
Muhyiddin explained: “Through this system, monitoring is carried out every day to identify high-risk public sites. 

It is found that the positive verbal process not only is used to report on the Prime 
Minister's word but also being widely used to report on other ministers' words. For instance, the 
words of Senior Minister Ismail Sabri, who hold the main task of leading the government efforts 
in fighting the pandemic, have been reported using positive verbal processes. Aswaq, for example, 
reported on 2/3/2021 about the spread of virus Covid-19 in several Malaysian states by saying: 

  ولايات  في هو  مؤخراً سُجل  الإصابات من الكبير  العدد أن  أكد  يعقوب صبري  إسماعيل سيري داتوك الأول الوزير
 بأكملها، البلاد وليس وسيلانجور  وقدح صباح مثل

Senior Minister Datuk Seri Ismail Sabri Yaqoub confirmed that the large number of cases recorded recently is in 
states such as Sabah, Kedah and Selangor, and not the entire country, 

In this news extract, Ismail Sabri has been portrayed positively as someone who holds the 
determination on his job and can handle the enormous task by using the positive verbal process 
of 'emphasised'. However, the connotations of 'determination' and 'capability' cannot be achieved 
if the verbs 'said' or 'told' have been used to replace the verb 'emphasised'. A similar example can 
be noticed in another news report dated 16/3/2021, in which the same positive verbal process of 
'emphasised' has been used to cast a favourable light on Ismail Sabri as one of the most crucial 
person in dealing with the pandemic in Malaysia. 

 . التعافي ولايات بين  السياحة لأغراض  إلا ممنوعا يزال لا  الولايات  بين السفر إن  صبري إسماعيل وأكد
Ismail Sabri confirmed that travel between the states is still prohibited, except for tourism between recovery states. 

Another verbal process which usually associates with the authorities' voices is 'announced'. 
The main reason for that is that only someone has the authority to make an announcement, and 
his/her announcement is valid. Thus, the verb ‘announced’ can be found in the corpus data most 
of the time associated with the government or its personal. For instance, Aswaq reported on 
16/3/2021: 

  وجوهور   وسيلانجور  كوالالمبور  في(  CMCO)  المشروط   الحركة   تقييد   تمديد  عن  اليوم   الماليزية   الحكومة   أعلنت
 وسرواك،  وكلانتان وبينانج

Today, the Malaysian government announced the extension of Conditional Movement Restriction (CMCO) in 
Kuala Lumpur, Selangor, Johor, Penang, Kelantan and Sarawak. 
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The government of Malaysia is the only authorised body that has the power to declare such 
big order as Movement Control Order or Conditional Movement Control Order, which involve a 
great deal of monitoring and implementing the order. Hence, the verb 'declared’ or ‘announced’ 
in this news report promotes positive government connotations. However, if the verb 'said' or 
'called upon' has been used, it will not provide strong connotations to the government as provided 
by the verb 'declared' or 'announced'. A similar example can be observed in the following news 
report dated 9/5/2021. 

  الجزئي   الإغلاق  من  المحير  حذفها  كوالالمبور، بعد  على  أيضا  سيطبق  الحركة   تقييد  أن  الحكومة  واحد، أعلنت  يوم   وبعد
 المفروض

The government announced that the movement restriction would also apply to Kuala Lumpur after its baffling 
removal from the imposed partial closure. 

Despite the finding, which indicated that most of the time, verbal processes had been used 
to report on the government's side, there are several occasions, negative verbal processes have 
been used with the government officials. Most of these occasions are linked to the critics pointed 
to the government to show the disagreement on certain rules or decisions made by the authorities. 
For example, Aswaq, on 3/3/2021, reported that Ismail Sabri dismissed the general assumption 
that the politicians were responsible for the widespread of the virus due to holding state election 
in Sabah. 

  عن   المسئولون  هم  صباح  من  العائدين  السياسيين  أن  بخصوص  الماليزي  العام  الرأي  في  أثير  ما  الوزير  تجاهل  كما
 الإصابات  لأعداد المفاجئ الارتفاع

The minister also ignored what was raised in the Malaysian public opinion that the politicians returning from Sabah 
are responsible for the sudden rise in injuries. 

It is noticed that the verb 'ignored' in this news report negatively connotates Ismail Sabri, 
who dismissed the public opinion on the widespread of the virus. If the verb 'ignored' has been 
substituted with another verb such as 'emphasised' or 'explained', it will not cast the sayer with 
negative connotations give an advantage to him. The same also applies in this news extract (dated 
11/5/2021), in which the verb 'denied' promotes negative connotations on the government side 
of undermining the possibility of implementing another MCO in the coming days.  

 Star The  موقع  نشره  ما  يعقوب  صبري  اعيلإسم  سيري  داتوك  أمنها  وزير  لسان  على   الماليزية  الحكومة  نفت
 . القادمة  الأيام خلال ولايات  عدة في( MCO)  ثالث حركة تقييد  بفرض الحكومة قرار الإخباري، حول

In the words of its Minister of Security, the Malaysian government has denied that Datuk Seri Ismail Sabri 
Yaqoub, what was published by the news site Star The, about the government's decision to impose a third movement 
restriction (MCO) in several states in the coming days. 

In another news extract, the negative verbal process of ‘warned’ has been used to report on Health 
Ministry’s words as being reported by Aswaq on 13/5/2021 days before the Eid: 

  على  الحفاظ  مع الواحدة العائلة أفراد على التجمعات هذه تقتصر  أن يجب أنه  من المواطنين حذرت الصحة وزارة
 الاجتماعي،   التباعد
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The Ministry of Health has warned citizens that such gatherings should be restricted to members of the same family 
while maintaining social distancing. 

If the verb 'announced' has been used instead of 'warned', the news report will promote 
positive meanings on the Health Ministry as the government body with the highest authority 
pertaining to health in Malaysia. 

On different occasions, neutral verbal processes have been used to report on the 
government's side. When the neutral verbal process is used, it promotes no significant meaning to 
the sayer in which his/her words are being reported in the news. One of the occasions in which 
the neutral verbal process has been used to report on the government side is during the police 
investigation on The Federal Territory Minister Annuar Musa for the allegation of breaking the 
standard operating procedure (SOP) during the MCO as being reported in the news portal on 
18/2/2021. 

  أنور  أقوال الشرطة رجال أخذ  أن بعد العام المدعي  غرف إلى ستحال القضية إن الشرطة قائد فبراير، قال 17 وفي
 ساعتين،  لمدة 

On 17th February, the police chief said the case would be referred to the prosecutor's chambers after the police took 
Annuar's statement for two hours, 

A similar report on the same issue has emerged once again in the news portal report dated 
27/3/2021: 

 انتشار   لمنع   القياسية  التشغيل  إجراءات  يتبعوا  لم  المنظمين  أن  أدرك  أن  بعد  وابتعد”  للحظة  جلس“  إنه  أنور  قال  وقد
 - 19.كوفيد

Annuar said he "sat for a moment" and walked away after realising that the organisers were not following standard 
operating procedures to prevent the spread of Covid-19. 

In another example of a news extract dated 28/2/2021, the verb 'said' has been used to 
report on the Ministry of Education's online learning words. However, if the verb 'announced' or 
'emphasised' or 'explained' has been used, it will portray the ministry much better than the use of 
the verb 'said. 

  الأمن   لمجلس   القياسية   التشغيل  إجراءات  مع   تماما  متوافقين  سيكونان   والإلكتروني  الوجاهي   التعلم   إن  الوزارة   قالت
 -19.كوفيد   إصابات  من للحد القومي

The ministry said that face-to-face and e-learning would be fully compliant with the National Security Council's 
standard operating procedures to reduce COVID-19 infections. 

2- Verbal Processes in the Antagonist’s Side 

Moving into the second group of sayer which is in the opposite group of the government 
side. The sayers in this second group are dominated by the opposition members of parliament and 
the state legislative assembly. It is pretty surprising that in the corpus data, Aswaq treated the 
opposition voices with respect by providing them with ample space to be included in the portal 
news report. However, the number of news reports which contain the antagonist voices are 
outnumbered by the news reports of the government voices. For instance, Aswaq reported on the 
words of two opposition parties of the Democratic Action Party (DAP) and People Justice Party 
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(PKR) by using the positive verbal process of 'announced', which is normally associated with the 
authorised body. This can be observed in the news report dated 16/3/2021: 

  القانونية   المساعدة   سيقدمان  أنهما  الديمقراطي  العمل  وحزب  الشعب   لةعدا  حزب   وهما  معارضان   ماليزيان  حزبان  أعلن
 ماليزي،  رنجيت آلاف 10 قدرها مضاعفة غرامة بحقهم صدر الذين للأفراد

Two Malaysian opposition parties, the People's Justice Party and the Democratic Action Party, announced that 
they would provide legal aid to individuals who have been fined a double fine of RM10,000, 

The verb 'announced' in this news extract promotes a connotation that the opposition 
parties determined to help people pay for the fine. Besides, the party official made the 
announcement, which has the authority to take the decision and implement it. The same 
connotation may not be achieved if the verb ' announced' has been a change to another verb such 
as 'said' or ' called' or 'asked'. A similar example of utilising the positive verbal process in reporting 
the words of opposition leaders can be observed in the following examples. For instance, when 
the portal reported on the words of former Health Minister Dr Dzulkifli, the verb 'emphasised has 
been used to portray his determination and his high level of confidence in his words. On 17/4 
2021, Aswaq reported: 

  التجمعات  الفيروس، خاصة انتشار  لوقف حقا  كافية  تكن  لم أسبوعين  لمدة  الإغلاق  فترة  أن  على الكفل ذو  وشدد
 . العدوى لانتقال فرصا تضم التي

Zulkifli stressed that the two-week closure was not enough to stop the spread of the virus, especially gatherings that 
contain opportunities for transmission. 

In another news report of the same date, the positive verbal process of 'urged' has been 
used to positively portray the opposition's leaders in their call for the parliament to resume to 
discuss the government efforts in dealing with the pandemic. 

للتعامل مع الموجة   حث عدد من نواب البرلمان الماليزي وشخصيات سياسية لعقد جلسات البرلمان مرة أخرى، 
 الرابعة المحتملة لتفشي جائحة

Several Malaysian parliamentarians and political figures urged to hold parliament sessions again to deal with the 
possible fourth wave of the pandemic. 

Last but not least, it is noticed that the words of Selangor Menteri Besar, Amiruddin (the 
worst state of Malaysia hit by the pandemic), were reported in the news portal using positive verbal 
processes. One of the reasons for that is, although Amiruddin is one of the opposition leaders, he 
is the head of state government who hold the highest authority at the state level of Selangor. Hence, 
his words were treated as one of the authority voices and were reported using positive verbal 
processes. For instance, the positive verbal processes of 'emphasised', 'elaborated and 'explained 
can be seen in the following news extracts dated 20/5/2021, which reported positively on the 
Selangor Menteri Besar: 

أكد رئيس وزراء سيلانجور داتوك سيري أمير الدين شاري، أن أي شكل من أشكال تدابير الاحتواء التي تنطوي  

 على الإعلان عن الإغلاق الكامل للحد من انتشار فيروس كورونا في الولاية 
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Selangor Chief Minister Datuk Seri Amiruddin Chari has confirmed that any form of containment measures that 
involves declaring a complete closure to curb the spread of the coronavirus in the state 

فيدرالية  وأضاف: “مرة أخرى، تخضع سلطة إصدار أي إعلان عن تدابير الاحتواء للاختصاص القضائي للحكومة ال

 حيث يتم استدعاء حكومات الولايات لتقديم اقتراحاتها.

He added: “Again, the power to make any announcement of containment measures is subject to the jurisdiction of 
the federal government as state governments are called upon to submit their proposals. 

وأوضح أنه تماشيا مع الواقع، ترحب حكومة الولاية بأي إغلاق على أمل أنُ ينظر إليه بشكل شامل من حيث  

 الجوانب المعيشية الأخرى، 

He explained that, in line with reality, the State Government would welcome any closure in the hope that it would 
be viewed comprehensively in terms of other aspects of living, 

That being said, the negative verbal processes are also being used to report on the 
oppositions' words. For instance, the verb 'denied', 'refused', and 'blamed' mainly were associated 
with the opposition leaders. In a news report dated 1/2/2021, Aswaq reported on the words of 
opposition leaders from the Coalition of Hope (Pakatan Harapan PH) by utilising the negative 
verbal process of 'refused': 

ورفض تحالف الأمل “باكاتان هارابان” المعارض، للأسباب التي قدمها رئيس الوزراء تان سري محي الدين ياسين  
 لإعلان حالة الطوارئ،  

The opposition Pakatan Harappan coalition rejected the reasons given by Prime Minister Tan Sri Muhyiddin 

Yassin for declaring a state of emergency. 

In another news report dated 5/2/2021, the negative verbal process of 'blamed' has been 
used to report on the words of the PH Presidential Council on the proclamation of emergency by 
the government. 

، كذريعة للمضي قدما في إعلان  -19دام جائحة كوفيدكما اتهم المجلس الرئاسي للتحالف محي الدين باستخ
 الذي اعتبرته كافيا (MCO)الطوارئ، بعد إعلان أمر تقييد الحركة 

The Presidential Council of the coalition accused Muhyiddin of using the Covid-19 pandemic as a pretext to proceed 
with the declaration of emergency after the announcement of the Movement Restriction Order (MCO), which is 
considered sufficient. 
 
 

Conclusion 
 

The pandemic Covid-19 has become the world centre of attention since the coronavirus's 
emergence by the end of December 2019. The widespread virus, the sharp increase of the infection 
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cases, and the mutation of the new variant of the virus seriously threaten the world health system. 
Pandemic brings enormous damage to the health system and harms the economic and social 
development in many countries. Mass media has provided a comprehensive report on the 
pandemic and become one of the primary references among people to get the latest information 
and news surrounding the pandemic Covid-19.  
 

The Arabic news portal of Aswaq provides detailed news on the pandemic in Malaysia to 
Arab readers worldwide. The news provided by Aswaq portrayed the way Malaysia deals with the 
pandemic; thus, it is vital to deeply examine how the portal has been framing Malaysia to its readers. 
This is being done by analysing the use of verbal processes in the portal's news coverage using the 
CDA framework of Fairclough and Wodak. The strategic use of verbal process and its sub-
categories of neutral, positive and negative can indicate the journalist's attitude toward the sayer of 
the words reported in the news. It can also lead the readers into a specific direction or understand 
the words based on the connotation promoted in the strategic use of the verbal process. 
 

The analysis of corpus data under this study has shown that the voices of authority were 
the most dominant source of words reported in the Aswaq news pertaining to the pandemic. To 
report on the government important personnel's words, most of the time the positive verbal 
processes have been used. This is to match the government figures who hold the authority and 
classification to handle his tasks. However, on some occasions, a negative verbal process has been 
used to report on the government's words, particularly in the move to discredit the government 
decision on the pandemic issue. 
 

Although the antagonist's voice is not so frequently reported in the corpus data compared 
to the voice of the protagonist, it many occasions, the voice of opposition leaders has been 
reported using the positive verbal processes such ask 'announced', 'explained' and 'emphasised'. 
Therefore, treating the voice of the antagonist with respect reflects the importance of these 
alternative narratives to the government's words. Thus, it is found that the news portal was 
providing quite balanced news coverage of the pandemic by presenting news reports from various 
sources. As a result, Aswaq can provide to its readers much more comprehensive and balanced 
news reports to cater for different groups of readers globally.  
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Introduction 

According to some linguists, the word taʻûn (طاعون), which derives from the root taʻn (طعن), 
which means to injure, condemn, is the name given to all diseases with contagious features. Taun 
(Plague) disease, which has a common feature, is also called plague because it spreads to the air 
and therefore weakens the body by spreading to people (İbn Manzûr, 1414). There is also the use 

of plague instead of taʻûn. According to this view, taʻûn is a type of plague. Ibn Sînâ (d. 428/1037) 
said that the plague emerged due to the deterioration of the substance in the air, which is the 
substance of the spirit. According to Ibn Qayyim al-Cevziyya (d. 751/1350), if taun multiplies and 
spreads, it is expressed as plague. According to him, there is a general relationship between plague 
and taun. Accordingly, every plague is a plague, but not every plague is a plague. Tumors, wounds 
and swellings seen in the body are the effect of taun (el-Javziyyah, 1990). Ibn Hajar (d. 852/1449) 
explains the reason for separating taun from the plague as the attack of the demon who is in taun 
but is not in the plague (İbn Hajer, 1379). Those who distinguish between the plague and the 
plague are probably based on the narration of Abu Musa al-Ashari (d. 42/662-63) from Prophet 
Muhammed (Pbuh). According to this narration, the Prophet said: "The destruction of my ummah 

will be with ta'n and taun!" Some of them asked, "We understood what taʻn (injury) is. But what 
do you call taun, O Messenger of Allah?" the Prophet replied their question: "Your enemies are a 
disease caused by the prodding of demons and earning you the reward of martyrdom." (alHanbal, 
32/293).  In another narration quoted by al-Bukhari, James said that taun could not enter al-

Madina. (al-Bukhârî, 5/2165). Many epidemics like al-ʻAmavâs epidemic (18/693), al-Jârif 
epidemic (69/688), al-Fatayât (al-Ashrâf) epidemic (87/705), Müslim b. Qutayba epidemic 
(131/748) and various epidemics in the Abbasid and Mamlûk period have been seen throughout 
the history of Islam. The article will examine these prominent epidemics and will refer to the 
methods used in them. Thus, the prophetic methods used in epidemics will be explained. 

Significant Epidemics in the History of Islam 

 

 al-ʻAmavâs Epidemic (18/693) 

Historical sources report one of the largest epidemics recorded in the history of Islam during 
the caliphate of Caliph Omar in the 18th year of Hijrah. This epidemic, which went down in history 
as the Amavâs Tâun, takes its name from the city of Amavâs, located between Jerusalem and 
Remle, a city in Palestine. Because, this is the city where the disease was first seen. The disease, 

 
1 
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which later spread to Damascus, was also attributed here. The reason for the emergence and spread 
of this epidemic are the many deaths caused by the wars between the Muslims and the Greeks, 
and the deterioration of the corpses by staying on the streets (al-Salâbî, 2009). 

 

Many people died due to this epidemic, including Muâz İbn al-Jabal, Ebû ʻUbeyde, Yezîd b. 
Ebî Süfyân, Shurahbil ibn Hasane, Ebû Jandel Fadl b. Abbâs, one of the leading companions. (İbn 
al-Kathîr, 1988). According to the historian Sayf Ibn Omar (d. 180/796), there was an epidemic in 
Damascus in the 17th year of the Hegira, but historical sources state that this was not the Amavâs 
epidemic that caused the death of many people, but another epidemic that occurred before the 
aforementioned epidemic in Damascus. Therefore, the knowledge that the Amavâs epidemic, 
which İbn Omar expressed, happened twice, does not reflect the truth (İbn al-Kathîr, 1988). In 
the 18th year of the Hijra, famine also broke out. The severe drought in the Hejaz region caused 
the crops to dry out and this situation caused severe hunger. This situation caused people to leave 
their places and come to al-Madina and ask for help from the state. Caliph Omar took action to 
provide food aid to the region. He has sworn not to eat yoghurt and butter until people meet their 
basic food needs. It is reported that he sent word to the governors to send aid to the people of al-
Madina (İbn al-Kathîr, 1988). After the situation improved after the severe famine that lasted for 
about nine months, people left Medina and returned to their places (İbn al-Kathîr, 1988). It was 
reported that in the Imavas epidemic that emerged shortly after this, around twenty-five thousand 
people died in Damascus alone, and this number corresponded to half of the Damascus population 
of that period. Thus, Omer went to Damascus to divide the inheritance of the deceased after the 
incident and appointed new commanders and governors to replace them (al- Salâbî, 2009). 

 

al-Jârif Epidemic (69/688) 

 

It is reported that many people died in a short time in the Cârif epidemic that broke out in 
Basra in 69 Hijri. Historical sources, which state that seventy thousand people died every day in a 
three-day period, recorded that more than two hundred thousand people died during the epidemic. 
It was reported that very few people survived in the city, only seven people gathered for Friday 

prayers and some women (al-Yâfiʻî, 1997). According to what Abû Nefîd tells, a group of tribes 
with him tried to bury those who died in the epidemic, but after a while they could not afford it 
due to the large number of those who died. He stated that they found the people of the house 
dead in the houses they entered and they could not do anything but close the door and leave (Ibn 
al-Kathîr, 1988). 

This epidemic emerged during the caliphate of the caliph Abdulmelîk İbn al-Marwan, while 
Abdullah b. zubayr dominated the regions of Iraq, Najd, Hejaz and Khorasan from the Arab 
Islamic state. This conflict and separation in the Islamic state administration has prevented the 
deal with the epidemic and the delivery of aid to the people (al-Bahjet, 2011). Ebü'l-Esved ed-Duelî 
(d. 69/688), who was a scholar and poet who brought the Arabic diacritics system to the Qur'an 
and determined the first principles of the Arabic syntax, and Kubeyse b. Harîs died in this epidemic 
(al-Jafar, 2010). The amount of death mentioned in the epidemic was found to be exaggerated by 
some researchers. Because it has been stated that not much time has passed since the city of Basra 
was founded at the time of the epidemic, and that a crowd of more than two hundred thousand 
could not form in the city by immigrating to the city (al-Jafar, 2010). The sources giving 
information about when, where, and severity of the epidemic did not touch on the causes, spread 
and consequences of the epidemic in detail. 

1.1. al-Fatayât (al-Eshrâf) Epidemic (87/705) 
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This epidemic, which was seen in the cities of Damascus, Basra, Kûfa and Wasit in 87 Hijri, 
was named as al-feteyât, which means "girls", because it was first seen in women in the cities and 
caused the death of many of them (al-Zahabî, 2003). The epidemic, which was seen in the last 
period of the caliphate of the Umayyad caliph Abdulmelik b. Marwân, later spread to the entire 
city and caused the death of many people. Caliph Abdulmelik b. Marwân died shortly after the 

epidemic (Ibn Quteyba, 1992)..Since Emîn b. Abdullah b. Hâlid, Matraf b. Abdullah, Saʻsaʻa b. 
Hısn and many other important names died in this epidemic, the epidemic was also called al-
Ashraf, which means honorable ones (al-Jafar, 2010). However, historical sources did not provide 
detailed information about this epidemic, how it spread, how it affected the society and what kind 
of damage it caused. Moreover, in the correspondence between the governor of Iraq at that time, 
Hajjâc b. Yusuf es-Thaqafî (d. 95/714) and the caliph Walîd b. Abdulmelik (d. 96/715), this issue 
was not touched upon. 

 
This epidemic mentioned by historical sources did not affect the conquest policy of the state. 

The conquests on the eastern front and in the Transoxiana region took place exactly at the time 
of the epidemic. It is also wondered why Muslims did not take precautions such as climbing the 
humid and wet hills to protect themselves from the epidemic in the Amavâs epidemic that they 
had experienced before. Although historical sources called this epidemic al-Ashraf to emphasize 
the high number of prominent people who died in the epidemic, the number of people who died 
in the epidemic is limited in historical sources (al-Bahjat, 2011). Although this epidemic is 
mentioned in the sources due to its importance, the lack of detailed information about its effect 
and destruction, and the fact that it is not mentioned in the correspondence, causes questions 
about the nature of the epidemic. Therefore, this epidemic deserves to be the subject of an 
independent study. 
 
Muslim b. Qutayba Epidemic (131/749) 

 
The epidemic that emerged in the city of Basra in Iraq in 131 Hijri was recorded in the 

historical records as the last major epidemic of the Umayyad State.The epidemic spread in the 
months of Rajab and Sha'ban. The most severe period of the epidemic was seen in the month of 
Ramadan.This epidemic was named Müslim b. Qutayba (d. (131/748), who was the first person 
to die in the epidemic. This epidemic, which lasted for three months without interruption and 
severely in total, only abated in Shawwal. It has been reported that during the most severe period 
of the epidemic, a thousand people were buried a day.In this epidemic, many famous people passed 
away, especially the jurist and muhaddis Eyyûb b. Ebî Teymiyye es-Sakhtiyâni (d. 131/749), and 
the muhaddis Mansûr b. Zâdân, İshâk b. Süveyd el-Adevî (d. 131/749), who were followers (The 
tābi‘ūn.) (al-Bahjat, 2011). 

 
Some Other Epidemics in the History of Islam 

 
In addition to the aforementioned epidemics, it has been recorded that the epidemic, which 

stands out among the recorded epidemics, started in Baghdad after the looting of the city, one of 
the biggest disasters seen in the history of Islam, by the Mongols. In Hijri 656, the Mongolian 
army, sent by the Mongol Khan Mengu Khan under the command of Hulagu, besieged Baghdad, 
the capital of the Abbasid caliphate. In Hijri 656, the Mongolian army, sent by the Mongol Khan 
Mengü Han under the command of Hülagü, besieged Baghdad, the capital of the Abbasid 
caliphate. The Mongolian army, which captured the city and killed the caliph and his family, 
plundered Bayt al-Hikme, which was founded by the Caliph Memûn (d. 218/833) and where the 
Islamic world has five centuries of scientific and cultural accumulation (Yıldız, 1988). It is reported 
that close to one million people, even imams, orators and hafiz, were killed by Mongolian soldiers 
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in this disaster. Mosques remained closed for months after the plunder. Forty days after this 
massacre by the Mongols, only a few people remained in the city. The air of the city, whose streets 
are filled with human corpses, has changed with the effect of the falling rains. Thus, a severe plague 
epidemic broke out in the city. This situation returned to normal only when the city's air shifted 
to the Damascus region. It has been noted that most of the few people who remained in the city 
died during this epidemic (Ibn al-Kathîr, 1988). The air coming from the Baghdad region also 
affected the city of Damascus. It has been reported that 1200 people a day died in Aleppo due to 
the disease caused by this weather and they were buried (al-Zahabî, 2003). The epidemic that 
emerged in Cordoba in 526/1132 caused the death of many people. The famine caused by the 
epidemic caused prices to increase. It has been recorded that half a kilo of wheat was sold for 
fifteen dinars. The epidemic and famine affected the poor the most, so the needy had no choice 
but to take shelter in charities led by scholars and righteous people. 

 
Another prominent epidemic in the history of Islam was seen in the Berber state (524-

667/1130-1269), also known as the Almohads, which overthrew the Almoravid State, which ruled 
over Spain, North Africa and Western Sahara today, and replaced them. Some sources claimed 
that this epidemic was regional and was seen in and around the capital Marrakech. The fact that 
Abu Hafs Amr al-Hintani, who returned from al-Andalus and was one of the grandfathers of the 
Hafsians, died due to this plague brings to mind the thought that the epidemic must have been 
seen in al-Andalus but historical sources do not mention any epidemic that took place in Andalusia 
at that time (al- Bulkuteyb, 2002). 

 
This plague, which emerged in Hijri 571, went beyond the borders of the capital 

Marrakech, reached the western borders of the state and even spread to the Islamic states in the 
west. Due to the epidemic, the people in the capital tried to leave their homes and go out of the 
city to save themselves from the epidemic. However, according to historical sources, people who 
thought of escaping from the epidemic died on the way. The epidemic, which lasted for about a 
year, caused demographic changes. The daily death toll in the capital alone has reached 1700. 
Researchers who find this figure exaggerated stated that the daily death toll is about 200 (al- 
Bulkuteyb, 2002). Historical sources mention that wars and strife escalated during epidemics. As a 
social and economic effect of the epidemic, exorbitant price increases have occurred in the basic 
needs of the people, especially wheat. 

 
The epidemic, which was effective in Tripoli and its surroundings between 819/1419-

825/1422, caused the death of most of the people of the city. It has been reported that in 
Damascus, Tripoli, Remle and Gaza, there are no children, young people or slaves left in their 
homes. It has been reported that the reason why slaves died so much was because they were 
constantly mixing with the society and bringing aid to people. The epidemics caused the evacuation 
of villages, the formation of new settlements, and thus demographic changes. The epidemic, which 
was effective in the Damascus region in 897/1491, especially spreading to the villages of 
Damascus, Aleppo and Gaza, caused the death of one third of the people in the settlements.The 
death of many landowners and farmers in the Damascus region has caused lands to change hands 
and the evacuation of most of the villages. This situation caused the state to decide that the farmers 
could leave their lands only after three years. Due to the large number of the deceased, an 
exorbitant increase was observed in the materials used in the funeral process, however, the 
producers and sellers increased their wealth. 

 

After epidemics such as plague and taun, moral deterioration was seen in the society. Sin 
and evil have spread to the living, and even to the dead, such as grave theft, excessive savings have 
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been seen. Superstitions and practices such as fortune telling and stargazing have increased among 
people. After the increasing epidemic in Damascus in 902/1496, people turned to people who 
were dealing with stargazing and it was reported that they respected their promises that gave certain 
dates when the plague would end. In addition, positive developments in the society were recorded. 
Some sultans, vizier and rich travelers established a bimaristan to gain Allah's approval. Almost all 
of them had a unit dealing with the epidemic. Among the services offered in Bimaristan, there 
were burial procedures for people who died from the epidemic and were not related. The fact that 
many people died in the epidemic, their corpses were left in the city and the burial was delayed 
contradicted the religion of Islam, which ordered the burial to be done as soon as possible in a 
manner befitting the deceased. This situation prompted the leaders of the state and the benefactors 
to create institutions that would wash, shroud and bury the deceased and the deceased. 

 
It has been mentioned that in order to prevent social deterioration after the epidemic and 

to prevent the spread of prostitution, the people of charity have done practices such as closing the 
places where alcohol is sold, going to the field to visit the graves of the blessed people and fasting 
for three days to end the ugly acts committed in the society. In the epidemic in 909/1503, he 
ordered the gathering of the poor and the kurras in the Umayyad Mosque in order to get rid of the 
severe illness of Mansur, son of Kansuh, heir to the Burji dynasty in the Mamluk State, and ordered 
the reading of Sahih-i Bukhari from the Qur'an and hadith books. It has been reported that 
thousands of cups of food were served to people (Ibn Tolun, 1997). 

 

Prophetic Methods Used in the Epidemic 

Although there was no epidemic in the Islamic lands during Prophet Mohammed (Pbuh) 
period, the epidemic that emerged in the Sassanid Empire in 6/628 in the first years of the Medina 
period and was referred to as Shîravayh b. al-Kisrâ caused the death of many people. The king of 
the empire, Qubad II, died in this epidemic (Ibn al-Miskavayh, 2000). Historical sources did not 
report any epidemic news during the Mecca and Medina period. However, it is possible that what 
Prophet Mohammed said about the plague and the plague was said on the news of the epidemic 
that occurred in the Sassanid Empire. In a narration, Prophet Mohammed stated that he saw a 
black woman with messy hair coming out of Medina and reaching Mahya, and interpreted this 
dream as the transmission of the plague in Medina to that region (al-Bukhârî, 5/2580). In another 
narration quoted from Aisha, after the migration to Medina, Prophet Mohammad said: "O Allah, 
make us love Medina as you made us love Mecca, or make us love it more. Transfer Madina's fever 
to Juhfa! O Allah, grant us abundance in our sustenance measured by our Mudd and sa' scales!" 
(al-Bukhârî, 5/2580). Thus, the flat and uncomfortable air of Medina was moved to Juhfa, which 
is about 200 km north of Mecca, which is also known as the Miqat border where those coming 
from Damascus enter ihram today, and whose inhabitants were few at that time (Ibn Battâl, 2003). 

It is understood that the word plague used in these narrations is not directly known as an epidemic 
disease, but the flat and disturbing air is met with the word plague. 

 
In addition to the orders of Prophet Mohammad, which we will explain in detail below, not 

to enter the place where the taun disease is, and not to leave if there is, there are also narrations 
that those who escaped from the taun fled the war, and to be patient with him is to be patient in 
the war (al-Hanbal, 2003). In a way, this narration is actually an important example of the 
quarantine practice, which is at the forefront during the spread of epidemic diseases today. The 
fact that Prophet Mohammad compares the one who flees from the epidemic to the one who flees 
from the war, and the one who stays in the place of the epidemic to the one who is patient with 
the war fits the case. Because, a person fleeing from the war may cause disorganization of the army, 
irregular retreats in masses, and eventually the defeat of the army and even greater disasters. 
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Recklessly leaving a place where there is an epidemic can cause a much bigger disaster and cause 
the death of many people in masses. In a narration that Aisha asked Prohet Mohammad about 

taun, James Prohet Mohammad: “The disease of tâʻûn was a kind of torment that Allah sent to 
whomever he wished. Allah made him a mercy for the believers. For this reason, a servant who is 
caught in tauna continues to live in the place where he is, patiently waiting for his reward and 
waiting for his reward from Allah, and if he knows that what Allah has ordained will happen to 
him, he will be given the reward of a martyr (al-Bukhârî, 5/2165). Muslims believe that good or 
bad comes from Allah. He believes that nothing can happen except Allah's knowledge and will (al-
An’âm, 59; al-Tawba, 51; Yunus, 49).. Allah is the one who knows exactly which of the tests such 
as hardship, trouble, poverty and sadness will come to His servants in this world. He tests his 
servants with good and evil. This situation is reserved in the pre-eternal knowledge of Allah (Ibn 
Battâl, 2003). In this case, the narration is both in harmony with the meanings of the verses and 
these expressions of Prophet Mohammad in a way provide psychological support to the believers 
in situations such as illness, trouble and especially epidemics. 

 
Prophet Mohammad's words, which are not directly related to the epidemic, but that he has 

commanded around the general health and health rules, are also among the methods used in the 
fight against the epidemic. Today, the application of masks, which health organizations constantly 
recommend in the fight against the pandemic and which has been obligatory in our lives for a long 
time, is an important practice in preventing the spread of the disease. This is a precaution to protect 
the mouth and nose where the disease can be directly transmitted. In addition, covering the mouth 
of food and drink in order to prevent the indirect spread of the disease is a desired practice all over 
the world. On this subject, Prophet Mohammad recommends covering the vessels and tying up 
the water scoops (al-Bukhârî, 5/2132). The expressions that Prophet Mohammad said within the 
framework of general health and cleaning manners, that a contagious disease would descend to the 
earth at one night of the year and that it could enter the food and containers with open mouths 
(Muslim, 969; al-Hanbal, 3/129), in a way, have been one of the most used measures in the fight 
against today's epidemic diseases. 

 
One of the important attitudes in the fight against the epidemic is to stay away from people 

who have or suspect the disease as much as possible. Today, the safe distance rule, which is 
frequently reported by authorized mouths in our country, is one of the rules that is constantly 
repeated and recommended to be applied in order to minimize the spread of the epidemic. The 
Prophet's orders (al-Bukhârî, 1/129) to run away from the person with leprosy like escaping from 
a lion brings to mind the rule of safe distance in the most important fighting measures used in the 
fight against the epidemic today. 

 
Covering the mouth due to the use of a mask, which is applied against the particles coming 

out of the mouth during coughing and sneezing, which is one of the most common reasons for 
the spread of the disease, was reported by Prophet Mohammad in sneezing and subsequent 
practices within the framework of the etiquette rule. The Prophet said: "When one of you sneezes, 
he should cover his mouth (face) with his hand and lower his voice." (al- Hâkîm, 4/293). Today, 
the practice of "closing the mouth with your hand or arm while sneezing and coughing", which is 
highly recommended by the health boards during the epidemic period, the Prophet mentioned in 
particular the rules that we can call the etiquette that a Muslim should do without being devoted 
to the epidemic period. 

 
Due to the statements of Prophet Mohammad about diseases, the precautions to be taken 

in the epidemic have been an important measure for Muslims. While Ömer was on his way to 
Damascus, he was informed that the epidemic had spread to Damascus when he arrived in the 
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town of Sarh. Abdurrahman b. Avf told Omar that Prophet Mohammad said: "If you hear that 
there is a taun disease in a place, do not enter it. It is narrated that he said, "If taun disease occurs 
in a place and you are there, do not escape from taun" (al-Bukhârî, 5/2165). The Companions 
disagreed on the phrases expressing the orders and prohibitions about not leaving and entering 
the place where the epidemic was found in this narration. While some of them acted on the 
apparent meaning of the narration, some of them interpreted the narration. Those who interpret 
the expression in the narration considered it permissible to leave the place where the epidemic 
took place. Those who interpret the expression in the narration considered it permissible to leave 
the place where the epidemic took place. Because Umar tried to get Abu Ubayda out of the place 
where the epidemic was, but Abu Ubayde remained at the place of the epidemic. This does not 
mean that Umar did not act on narration by removing Abu Ubayda from there. Because, when 
Umar asked Abu Ubayda to take the Muslims out of the city and take them to humid places with 
plenty of water, Abu Ubayda did so. When Umar was in Sarh, he wrote these statements to Abu 
Ubeyde. Ömer later heard the narration that Abdurrahman b. Awf reported that there was no entry 
or exit to the place where the epidemic was found. Afterwards, Omar returned to Medina. This 
shows that at first they were unaware of the spread of the plague, and when they were informed 
of this situation, they moved away from there. However, although there is disagreement about 
exiting from the place where the disease is, there is no disagreement about entering the place where 
the disease is located, except for essential situations. Some considered it permissible to leave the 
place where the epidemic was, with the thought that there was no escape from the destiny of Allah. 
There is no harm in leaving the place of the disease for treatment or to go to a healthier 
environment (al-Salabî, 2009). 

 
The interpretation that Abu Ubaydah b. al-Jarrah and Muadh b. al-Jabal were extremely 

fatalistic and therefore they saw the taun disease as Allah's mercy and did not take any precautions 
against the disease (Cengiz, 2020) seems far from our side. Because the reason why Abu Ubayda 
did not leave the city was that he was in charge of the city, and if he did, it is more reasonable that 
he did not attempt to do so, since this situation could cause a mass exit, thus causing the disease 
to spread further, and leaving behind those who could not afford to leave the city.2 In addition, 
Prophet Mohammad described Abu Ubayda as the trustee of the Ummah. As a result, it is a license 
to stay in the place where there is an epidemic and to leave there. Whoever is in a place where an 
epidemic has spread, and if he is hit by a disease, there is no benefit in leaving it unless there is an 
essential situation such as treatment, on the contrary, it is harmful.3 

 

Conclusion 
 

The first epidemic in the history of Islam was the Damascus-centered Amavas epidemic 
after the death of Prophet Mohammad. This epidemic was probably an epidemic with many details 
about it, due to reasons such as the fact that one of the leading Companions like Omar was in the 
caliphate, many people staying in the city were also companions, and the spread of the epidemic 
narration. It was not stated whether the measures such as not entering the city and not leaving the 
city were applied in later epidemics, such as the transfer of the people to high humidity places. 

 
Historical sources convey the information that during the epidemic periods, situations that 

directly affect the people such as famine and high cost, the rich and producers get richer, and the 
poor people get into a much more difficult situation. During the epidemic periods, exorbitant price 

 
2 Muhammed Hasan al-Shurrâb, Ebu Ubeyde Âmir b. el-Cerrâh, (Dımaşk: Dâru’l-kalem, 1997), 237; Salâbî, 

Ömer b. el-Ḫaṭṭâb Şaḫṣiyyetuhu ve ʻaṣruhu, 254. 
3 Salâbî, Ömer b. el-Ḫaṭṭâb Şaḫṣiyyetuhu ve ʻaṣruhu, 254. 
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increases occurred in the basic needs of the people, especially wheat, as a social and economic 
effect of the epidemic. In addition, interstate wars, power struggles and conflicts have caused the 
people to be affected by the epidemic and famine to the maximum extent. Demographic changes 
have occurred in some places during the epidemic periods. Situations such as the rapid evacuation 
of cities or sheltering in cities due to epidemics have led to the formation of new settlements later 
on. 

 
Insufficient security during the epidemic period brought along other social problems. 

Situations such as the increase in prostitution, moral disorder, people's tendency to superstitious 
beliefs and laxity in worship are among the social effects of the epidemic. This situation prompted 
the statesmen, benefactors and wealthy merciful people to take action and led to the construction 
of places such as bimaristan and shelter for the poor.The post-epidemic period necessitated the 
establishment of a system to carry out the burial of the deceased orphans. 

 
The attitudes and measures that the Prophet said in general and in particular were applied 

during epidemic periods from time to time. Practices such as the quarantine example applied in 
the Amavâs epidemic, the first epidemic in Islamic history, and the prevention of those who were 
in the epidemic area from leaving their places, are not mentioned in later epidemics. In addition, 
the Prophet's orders about the epidemic, such as not leaving the place where there is an epidemic, 
as a precautionary measure, not to enter the place if it is outside the region, to escape from the 
leprosy, are among the practices that are considered important in the fight against the epidemic 
today. Also, the commands of the Prophet, such as giving the rank of martyrdom to those who 
died due to an epidemic disease, provide psychological support to people. Therewithal, the 
practices such as covering the cups and drinks that the Prophet said within the framework of 
general health, cleanliness and manners, and covering the mouth when sneezing are among the 
most used measures in the fight against the epidemic today. 
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Abur Hamdi Usman1 & Azwar Iskandar2 

 
1 Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor (KUIS), Malaysia  

2 Sekolah Tinggi Ilmu Islam dan Bahasa Arab (STIBA) Makassar, Indonesia 

 
 

Pendahuluan 
 

Penularan wabak Covid-19 merupakan fenomena yang merebak di seluruh dunia. Sehingga 
kini ratusan ribu manusia yang dijangkiti oleh wabak ini dan sudah banyak pula jiwa yang terkorban 
disebabkan jangkitan tersebut. Penularannya begitu pantas sehingga seluruh dunia menjadi kelam 
kabut dan berada dalam keadaan resah dan gusar. Kesemua negara terpaksa menghadapi fenomena 
global ini dengan mengambil langkah-langkah pencegahan yang drastik supaya penularannya dapat 
dikawal dan seterusnya dihentikan sama sekali (Komarova, Schang, & Wodarz, 2020).  
 

Dalam konteks Malaysia, pandemik Covid-19 telah disahkan merebak dalam negara pada 
25 Januari 2020. Sehingga 19 April 2021, terdapat 377,132 kes yang disahkan positif dengan 
sebanyak 355,224 kes telah pulih, 2,078 kes baharu, 1,386 kes kematian, dirawat di ICU 228 kes 
serta bantuan alat pernafasan sebanyak 93 kes (“Situasi Terkini Covid-19”, 2021). Sehingga hari ini 
kerajaan Malaysia telah melaksanakan beberapa fasa ketika pandemik covid-19 melanda, antaranya 
ialah perintah kawalan pergerakan (PKP), perintah kawalan pergerakan diperketat (PKPD), 
perintah kawalan pergerakan bersyarat (PKPB) dan yang sedang dilaksanakan sekarang ialah 
perintah kawalan pergerakan pemulihan (PKPP) (Usman et al., 2020). Menurut perspektif Islam, 
penyebaran wabak seperti Covid-19 ini perlu dihayati secara bijaksana bagi mengelak daripada 
masalah lain seperti kemurungan dan gangguan jiwa (Ahmad & Ahad, 2021). Rentetan daripada 
itu, Allah SWT tidak menurunkan sesuatu musibah tanpa mengandungi hikmah di sebaliknya, 
sebagaimana sabda Rasulluah SAW: 
 

ُ عَليَْهِ وَسَلهمَ قاَلَتْ سَألَْتُ رَسُولَ اللَّهِ صَ  هَا زَوْجِ النهبِيِ صَلهى اللَّه ُ عَن ْ ُ عَليَْهِ وَسَلهمَ عَنْ الطهاعُونِ عَنْ عَائِشَةَ رَضِيَ اللَّه لهى اللَّه
َ جَعَلَهُ رَحْمةًَ للِْمُؤْمِنِيَن ليَْسَ مِنْ أَحَدٍ يَ قَعُ الطه فأََخْبَرني أنَههُ  ُ عَلَى مَنْ يَشَاءُ وَأنَه اللَّه عَثهُُ اللَّه اعُونُ فَ يَمْكُثُ فِي  عَذَابٌ يَ ب ْ

ُ لهَُ إِلاه كَانَ لَ   هُ مِثْلُ أَجْرِ شَهِيدٍ بَ لَدِهِ صَابرِاً مُحْتَسِباً يَ عْلَمُ أنَههُ لاَ يُصِيبُهُ إِلاه مَا كَتَبَ اللَّه
 
[al-Bukhārī, Kitāb Aḥādīth al-Anbiyā’, Bāb Ḥadīth al-Ghār, hadis nombor 3287] 
 
 
Maksudnya:  
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“Daripada ‘Āishah RA isteri Nabi SAW berkata: “Aku telah bertanya kepada Rasulullah SAW tentang 
wabak Taun. Lalu Rasulullah SAW memberitahuku bahawa ia adalah azab yang diutuskan oleh Allah SWT 
kepada sesiapa yang Dia kehendaki dan Allah SWT menjadikannya sebagai rahmat buat orang-orang yang 
beriman. Tidak ada seorang pun yang ditimpa wabak Taun ini sedang dia duduk di dalam negeri tempatnya 
dengan penuh kesabaran dan bermuhasabah, dan dia faham bahawa tiada sesuatu yang menimpanya melainkan 
semuanya telah ditentukan oleh Allah SWT, melainkan dia akan mendapat pahala seperti pahala syahid.” 
 

Hadis di atas menjelaskan bahawa ujian penularan wabak penyakit adalah azab buat umat 
manusia. Namun di sisi Muslim, ia boleh dianggap sebagai rahmat buat mereka, tetapi apabila 
berlaku ke atas orang kafir, maka ianya adalah azab ke atas mereka yang dipercepatkan 
kedatangannya semasa di dunia sebelum di akhirat (al-‘Asqalānī 2005/13: 150; Shaharuddin et al., 
2020). Justeru itu, seorang muslim yang sejati semestinya mengambil panduan daripada al-Quran 
dan hadis yang menjanjikan wabak adalah sebagai rahmat bagi mereka yang menghadapinya dengan 
penuh kesabaran dan muhasabah.  
 

Berkaitan wabak pandemik, dalam sejarah, umat Islam pernah mengalami musibah ini. Ibn 

Ḥajar al-‘Asqalānī (w. 852 H) dalam kitabnya Badhl al-Mā‘ūn fī Faḍl al-Ṭā‘ūn merekodkan bahawa 
pada tahun 749 H terjadi wabak taun  yang besar di bandar Damaskus, Syria. Bagi menghilangkan 
serangan wabak tersebut penduduk kampung melakukan doa bersama di tempat terbuka. al-
‘Asqalānī (t.th.: 328-329) berkata: 

 

وكان قبل  وخرج الناس الى الصخراء ومعظم واكابر البلد فدعوا واستغاثوا فعظم الطاعون بعد ذلك وكثر  
 دعاءهم أخف 

Maksudnya: 
 
“Dan manusia keluar menuju padang terbuka beserta orang-orang berpengaruh dan kenamaan negeri, 
lalu mereka berdoa dan meminta kepada Allah SWT. Maka wabak taun malah menjadi lebih teruk 
dan semakin banyak, sedangkan sebelum mereka berkumpul untuk doa bersama, wabak tersebut masih 
sedikit.” 
 

Kejadian seumpama menurut al-‘Asqalānī (t.th.: 329) turut berlaku di zaman sekarang, 
yakni di Kaherah, Mesir bertarikh 27 Rabiulakhir tahun 833 H. Al-‘Asqalānī (t.th.: 328-329) 
berkata: 

 
بها دون الأربعين. فخرجوا إلى الصخراء في الرابع من جمادى الأولى بعد أن نودي    فكان عدد من يموت

وأقاموا ساعة ثم رجعوا. فما انسلخ الشهر حتى     فيهم بصيام ثلاثة أيام, كما في الصلاة الا ستسقاء ودعوا
 صار عدد من يموت في كل يوم بالقاهرة فوق الألف ثم تزايد 

Maksudnya: 
 
“Jumlah orang yang meninggal disebabkan wabak tersebut adalah di bawah 40 orang. Kemudian mereka 
keluar menuju padang luas pada 4 Jamadilawal selepas mereka diminta untuk berpuasa tiga hari terlebih 
dahulu. Seperti halnya pada solat Istisqa, mereka berdoa dan mendirikan solat seketika kemudian 
kembali ke rumah. Tidak sampai satu bulan, jumlah orang yang meninggal pada setiap sehari di Kaherah 
mencapai seribu orang dan terus bertambah.”  
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Rakaman sejarah penularan wabak yang dinarasikan oleh al-‘Asqalānī tersebut di atas 
membuktikan bahawa fenomena wabak telah lama berlangsung (Ayalon, 2021). Namun bagi 
generasi sekarang, semestinya bersedia mendepani pandemik ini dengan meletakkan panduan 
agama sebagai teras utama. Sehubungan dengan itu, Islam sebagai agama yang meliputi seluruh 
ruang lingkup kehidupan penganutnya telah menetapkan peraturan, tatacara dan piawaian dalam 
kehidupan seharian (Usman et al., 2020). Sebagai agama syumul yang memandu manusia ke jalan 
yang benar termasuk juga dalam mendepani wabak berbahaya seperti Covid-19 dengan 
membawakan dalil-dalil dari sumber Islam sebagai panduan termasuk langkah pencegahan, kesan 
dan juga hikmah yang tersembunyi di sebalik wabak pandemik dunia Covid-19 (Safie & Mohamed, 
2020). Dalam artikel ini, penulis mengupas kaedah rawatan Covid-19 menurut perspektif al-Quran 
sebagai sumber utama perundangan dalam Islam. Bagi melihat lakaran konsep yang diaplikasikan 
dalam artikel ini, dapat dirujuk pada Gambar 1. 

 

 
 

Gambar 1. Solusi terbaik pencegahan pandemik Covid-19 menurut perspektif al-Quran 
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Virus dalam al-Quran 
 
Menurut Islam semua makhluk seperti sel, virus, bakteria hinggalah ke biosfera merupakan ciptaan 
Allah SWT yang terdiri daripada pelbagai bentuk yang melibatkan struktur yang menakjubkan 
(Ibrahim et al., 2012). Kajian menarik daripada sekumpulan sarjana daripada Algeria yang berhujah 
dengan al-Muddaththir [74] sebagai surah dalam al-Quran yang membincangkan secara tuntas 
berkaitan virus, khususnya Covid-19 (Khenenou, Laabed, & Laabed, 2020). Bersempena dengan 
itu, ayat-ayat al-Quran lainnya yang membahaskan tentang virus antaranya terdapat dalam surah 
al-Baqarah [2] ayat 26 & 243, dan al-Anbiya [21] ayat 83.  
 
 

i. al-Baqarah [2] ayat 26/Nyamuk 

Wabak merupakan satu fenomena alam yang tidak boleh dipandang enteng. Menerusi sejarah, 
antara wabak yang pernah menggemparkan dunia ialah penyakit bawaan nyamuk seperti malaria 
dan denggi yang merupakan masalah utama kesihatan global populasi manusia. Virus ini turut 
menjadi penyebab utama kematian dan penyakit di serata negara tropika dan subtropika (Cowman 
et al., 2016). Walaupun nyamuk merupakan haiwan yang kecil, namun ia dapat memberikan kesan 
yang besar dalam kehidupan manusia. John McNeil, seorang profesor sejarah dan pengarang buku 
Mosquito Empires menyebutkan dalam sesetengah keadaan, nyamuk boleh mempengaruhi 
perubahan dunia. Dalam sejarah peperangan abad ke-20, jumlah korban akibat penyakit lebih 
banyak berbanding akibat senjata (“Perumpamaan nyamuk”, 2020). Dalam al-Quran, wabak yang 
datang dari serangga kecil ini merujuk surah al-Baqarah [2] ayat 26. Allah SWT berfirman: 
 

َ لاَ يَسۡتَحۡيِۦٓ أنَ يَضۡرِبَ مَثَل ونَ أنَههُ ٱلۡحقَُّ مِن رهبهيِِمۡۖۡ وَأمَها فَ يَ عۡلَمُ  ءاَمَنُواْ  ٱلهذِينَ  فأَمَها فَ وۡقَ هَا   فَمَا ٗ  بَ عُوضَة مها اٗ  ۞إِنه ٱللَّه
ُ بِهََٰذَا مَثَل أرَاَدَ ٱللَّه فَ يَ قُولوُنَ مَاذَآ  سِقِينَ   إِلاه   بهِِۦٓ   يُضِلُّ   وَمَا  ا  ٗ  كَثِير  بهِِۦ  وَيَ هۡدِي  اٗ  كَثِير   بهِِۦ  يُضِلُّ   ا  ٗ  ٱلهذِينَ كَفَرُواْ     ٱلۡفََٰ

٢٦ 
Maksudnya: 

 
Sesungguhnya Allah SWT tidak malu membuat perbandingan apa sahaja, (seperti) nyamuk hingga ke suatu yang 
lebih daripadanya (kerana perbuatan itu ada hikmatnya), iaitu kalau orang-orang yang beriman maka mereka 
akan mengetahui bahawa perbandingan itu benar dari Tuhan mereka; dan kalau orang-orang kafir pula maka 
mereka akan berkata: “Apakah maksud Allah membuat perbandingan dengan ini?” (Jawabnya): Tuhan akan 
menjadikan banyak orang sesat dengan sebab perbandingan itu, dan akan menjadikan banyak orang mendapat 
petunjuk dengan sebabnya; dan Tuhan tidak akan menjadikan sesat dengan sebab perbandingan itu melainkan 
orang-orang yang fasiq. 

 
Perumpamaan yang terdapat di dalam ayat di atas telah menunjukkan kekuasaan Allah 

SWT yang mampu mencipta makhluk sekecil nyamuk, bahkan yang lebih kecil daripadanya seperti 
virus Covid-19. Dengan kehadiran nyamuk sekecil itu pun manusia boleh menderita penyakit 
seperti demam denggi, apatah lagi dengan virus yang hanya berukuran mikro itu berkemampuan 
membunuh puluhan ribu nyawa manusia seluruh dunia pada masa kini (Laishram et al., 2012). 
Oleh yang demikian, semakin kecil sesuatu itu, maka semakin sukar untuk mengetahui rahsianya 
(al-Rāzī, 1995). Walaupun golongan musyrikin memandang sinis terhadap haiwan kecil yang 
disebut oleh Allah SWT di dalam al-Quran, namun kajian sains pada hari ini mendapati bahawa 
penciptaan haiwan kecil seumpama nyamuk sebenarnya menunjukkan kehebatan Allah SWT dalam 
penciptaan (Othman & Yusoff, 2012) 
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.  
Walaupun nyamuk mempunyai tubuh dan jasad yang kecil, namun ia mempunyai 

hubungan yang amat penting dengan kesihatan manusia. Sejak dari dahulu sehinggalah sekarang, 
nyamuk adalah serangga yang menjadi punca kepada masalah kesihatan yang utama bagi manusia 
dan haiwan ternakan di seluruh dunia. Pelbagai penyakit yang berlaku adalah disebabkan oleh 
nyamuk. Nyamuk Anopheles merupakan vektor malaria, nyamuk Aedes pula merupakan vektor 
denggi, yellow fever (di Amerika dan Afrika) dan ensefalitis (di Amerika dan Eropah). Manakala 
nyamuk-nyamuk Mansonia dan Culex pula merupakan vektor penyakit filariasis (untut) (Salleh, 
1997). Manusia mendapat pelbagai penyakit menerusi nyamuk sama ada demam denggi, malaria 
dan sebagainya. Namun begitu, secara realitinya nyamuk bukanlah penyebab kepada penyakit 
manusia kerana jumlah darah yang dihisap oleh nyamuk amat sedikit dan ia tidak mampu untuk 
menjejaskan kesihatan seseorang. Kesan gigitan nyamuk hanya bersifat alah kepada manusia seperti 
gatal, bengkak merah pada tubuh dan sebagainya. Akan tetapi, sesuatu yang bahaya daripada 
nyamuk ialah ia adalah vektor atau pembawa mikroorganisma atau parasit yang menjadi punca 
kepada berlakunya sesuatu penyakit (Salleh, 1997). 
 
 
ii. al-Baqarah [2] ayat 243/Virus Taun 
 
al-Quran menegaskan larangan meninggalkan kampung halaman atau kawasan yang sedang dilanda 
wabak. Wabak taun yang berlaku pada Bani Israel suatu masa dahulu dapat dijadikan iktibar bagi 
generasi sekarang, sebagaimana difirmankan oleh Allah SWT pada surah al-Baqarah [2] ayat 243: 
 

ُ مُوتوُاْ ثُمه   َ لَذُو فَضۡلٍ عَلَى  ۞ألََمۡ تَ رَ إِلَى ٱلهذِينَ خَرَجُواْ مِن دِيََٰرهِِمۡ وَهُمۡ ألُوُفٌ حَذَرَ ٱلۡمَوۡتِ فَ قَالَ لَهمُُ ٱللَّه أَحۡيََٰهُمۡ  إِنه ٱللَّه
 ٢٤٣ٱلنهاسِ وَلََٰكِنه أكَۡثَ رَ ٱلنهاسِ لاَ يَشۡكُرُونَ  

Maksudnya: 
 
Tidakkah engkau ketahui (wahai Muhammad) tentang orang-orang yang keluar (melarikan diri) dari kampung 
halamannya kerana takutkan mati, sedang mereka beribu-ribu ramainya? Maka Allah berfirman kepada 
mereka: Matilah kamu kemudian Allah menghidupkan mereka. Sesungguhnya Allah sentiasa melimpah-limpah 
kurniaNya kepada manusia (seluruhnya), tetapi kebanyakan manusia tidak bersyukur. 
 

Ibn Jarīr al-Ṭabari (w. 310 H.) yang dijuluki “Bapa Mufasirun” berkongsi takwilan ayat di 
atas menerusi riwayatkan daripada majoriti sahabat dan tabiin bahawa bani Israel keluar melarikan 
diri dari kampung mereka secara berkumpulan sama ada mereka lari menghindar daripada jihad 

ataupun menghindar daripada taun (al-Ṭabari, t.th.). Ibn Kathīr (2000) menambahkan sekali gus 
menguatkan tafsiran ini dengan nukilannya kepada pandangan Ibn ‘Abbās RA bahawa jumlah bani 
Israel ada empat ribu orang, keluar meninggalkan kampung halaman untuk menghindari penyakit 
taun yang sedang melanda negeri mereka.  

 
Jika merespon daripada tafsiran mufasir muktabar di atas, maka umat Islam dapat memetik 

hikmah pengajaran dan dalil yang menunjukkan bahawa tiada faedah kewaspadaan dalam 
menghadapi takdir, dan tidak ada tempat berlindung daripada Allah SWT melainkan hanya kepada-
Nya. Ibn Kathīr (2000) berpandangan bani Israel keluar untuk tujuan melarikan diri daripada 
wabak penyakit mematikan yang melanda mereka agar hidup mereka berterusan. Namun begitu, 
pada akhirnya nasib yang menimpa mereka adalah sebaliknya daripada apa yang diharapkan. Justeru 
maut datang menghampiri dengan begitu pantas, sekali gus membinasakan mereka semua.  
 
iii.. al-Anbiya [21] ayat 83/Kusta 
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Penyakit kusta atau juga dikenali sebagai penyakit Hansen juga Leprosy, merupakan penyakit 
berjangkit yang disebabkan oleh jangkitan Mycobacterium leprae (Worobec, 2009). Penyakit kusta 
adalah salah satu masalah kesihatan kulit yang menyebabkan kecacatan tubuh. Akibat daripada 
penyakit ini ialah melumpuhkan anggota badan dengan simptom kesakitan, demam, hilang 
kefungsian anggota badan dan akhirnya membawa kepada gangguan mental atau kematian 
(Arikrishnan, 2020). Dalam al-Quran telah disebutkan tentang penyakit ini, khususnya dalam surah 
al-Anbiya [21] ayat 83. Allah SWT berfirman: 
  

ناَ لهَۥُ فَكَشَفۡناَ مَا بهِِۦ مِن ضُري  ٨٣۞وَأيَُّوبَ إِذۡ نَادَىَٰ ربَههۥُٓ أَنييِ مَسهنِيَ ٱلضُّرُّ وَأنَتَ أرَۡحَمُ ٱلرهَٰحِمِيَن   
نََٰهُ  ۖۖۡ ٗ  فٱَسۡتَجَب ۡ  وَءاَتَ ي ۡ

لَهُم أهَۡلَهۥُ بِدِينَ   وَذكِۡرَىَٰ  عِندِناَ  ميِنۡ  ٗ  رَحۡمةَ مهعَهُمۡ  وَمِث ۡ  ٨٤  للِۡعََٰ
 
Maksudnya: 
 
Dan (sebutkanlah peristiwa) Nabi Ayub AS, ketika ia berdoa merayu kepada Tuhannya dengan berkata: 
“Sesungguhnya aku ditimpa penyakit, sedang Engkaulah sahaja yang lebih mengasihani daripada segala (yang 
lain) yang mengasihani.” 
 

Ibn Kathīr (2000/9: 426) ketika mentafsirkan ayat di atas menyatakan bahawa Allah SWT 
menceritakan tentang Nabi Ayub AS dan musibah yang menimpanya sebagai ujian untuk dirinya. 
Musibah itu menimpa harta benda, anak, juga tubuh badan beliau. Hal itu kerana Nabi Ayub AS 
adalah seorang yang memiliki banyak haiwan ternak dan lahan pertanian, beliau pun mempunyai 
anak yang ramai serta rumah kediaman yang selesa. Maka Allah SWT menguji Nabi Ayub AS 
dengan menimpakan bencana kepada harta bendanya itu, kesemuanya lesap tiada berbaki. 
Kemudian ujian ditimpakan pula kepada jasad atau tubuh Nabi Ayub AS sendiri. Menurut suatu 
pendapat, penyakit yang menyerangnya adalah penyakit lepra/kusta pada seluruh tubuhnya, 
sehingga tiada suatu bahagian pun daripada anggota tubuhnya yang selamat daripada penyakit ini, 
kecuali hati dan lidah yang selalu berzikir mengingat Allah SWT. Ujian Nabi Ayub AS ini 
menjadikan orang-orang sekeliling tidak mahu bersama dengan beliau. Maka Nabi Ayub AS tinggal 
terpencil menyendiri di pinggir kota tempat tinggalnya. Tiada seorang manusia pun yang mahu 
datang kepadanya selain daripada isterinya yang bertugas merawat dan menguruskan keperluan 
hariannya. 

 
Berdasarkan tafsiran tersebut dapat difahami bahawa penyakit kusta yang ditanggung oleh 

Nabi Ayub AS adalah teramat teruk sehingga menyebabkan penduduk sekitar tidak mahu 
menghampiri beliau. Tindakan masyarakat menjarakkan diri daripada Nabi Ayub AS ini 
berpadanan dengan sabdaan Rasulullah SAW. Baginda SAW menegaskan secara khusus supaya 
menjauhkan diri daripada pesakit kusta kerana dibimbangi bakal berjangkit. Sebagaimana riwayat 
daripada Abū Hurairah RA bahawa Rasulullah SAW bersabda: 

 

ُ عَليَْهِ وَسَلهمَ : لاَ عَدْوَى   وَلاَ طِيَرةًَ وَلاَ هَامَةَ وَلاَ صَفَرَ، وَفِره مِنَ الْمَجْذُومِ  عَنْ أَبْي هُريَْ رةََ يَ قُولُ: قاَلَ رَسُولُ اللَّهِ صَلهى اللَّه
 كَمَا تفَِرُّ مِنَ الأَْسَدِ 

[al-Bukhārī, Kitāb al-Ṭib, Bāb al-Judhām, nombor hadis 5707] 
 
Maksudnya: 
 

https://ms.wikipedia.org/wiki/Mycobacterium_leprae
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“Tidak ada penyakit menular, ṭiyarah, burung hantu dan ṣafar (yang dianggap membawa kesialan). Jauhilah 
penyakit kusta seperti mana kamu lari daripada singa.” 
 

Dalil menjauhi penyakit berjangkit seperti kusta telah diqiyaskan ke atas penyakit  virus  
Covid-19  kerana  mempunyai  persamaan ‘illah dari  sudut kebimbangan berjangkit. Dari segi  
logik,  menjauhkan  diri  daripada  orang  yang  dibimbangi  mempunyai  virus  Covid-19  adalah  
lebih utama  kerana  ia  sukar  untuk  dipastikan  sama  ada  positif  atau  tidak,  berbanding  
penyakit  kusta  yang boleh  dikesan  serta  dilihat  dengan  pancaindera (Hussain & Ahmad, 2020). 
 

 
 
 

Solusi Pandemik Covid-19 Menurut al-Quran 
 

Berdasarkan kajian tematik yang dijalankan kepada ayat-ayat al-Quran berkaitan taun, tidak 
didapati kaedah kawalan dan rawatan penyakit taun di dalam al-Quran. Walaupun demikian, 
sebahagian ahli tafsir mengaitkan taun dengan jenis azab yang pernah ditimpakan kepada Bani 
Israel. Kumpulan lain ahli tafsir justeru berdiam diri dan tidak mentafsirkan jenis azab tersebut 
(Sempo & Salaeh, 2020). Namun begitu, secara umumnya dapat diusahakan beberapa perkara yang 
disenaraikan di bawah sebagai salah satu kaedah untuk mengawal atau merawat Covid-19 menurut 
perspektif al-Quran. 

 
i.  Tawakal  
 

Agama Islam menonjolkan kekuatan iman yang turut membekalkan rawatan kecemasan 
dalam perubatan (Alyanak, 2020). Selaras dengan itu elemen tawakal dinilai sebagai perkara penting 
dalam menentukan tahap kecerdasan spiritual seseorang. Berperanan dalam melahirkan jiwa yang 
kuat seterusnya membawa individu kepada sifat daya tahan yang tinggi dalam menghadapi cabaran 
hidup (Sudi, Sham, & Yama, 2019). Tawakal didekasikan terhadap keadaan hati yang bergantung 
kepada Allah SWT dan merasa tenang dengan-Nya serta tidak goyah (Ibn Qayyim, 1993). Tawakal 
juga bermaksud mempercayai Allah SWT dalam melaksanakan sesuatu rencana, bersandar kepada-
Nya dan berserah diri di bawah perlindungan-Nya (al-Ghazālī, 1988). Dengan begitu, individu yang 
mempunyai sifat tawakal akan melahirkan jiwa yang kuat kerana yakin bahawa Allah SWT akan 
sentiasa beri bantuan dan petunjuk terhadap semua tingkah lakunya. Seterusnya membawa individu 
tersebut kepada sifat daya tahan yang tinggi dalam menghadapi cabaran hidup (Usman, Stapa, & 

Abdullah, 2020). Sebagaimana Allah SWT berfirman dalam surah al-Ṭalaq [65] ayat 2 dan 3: 
 

رجَ عَل لههۥُ مََۡ َ يَجۡ َ بََٰلِغُ    ٢ا   ٗ  ... وَمَن يَ تهقِ ٱللَّه  إِنه ٱللَّه
تَسِبُ  وَمَن يَ تَ وكَهلۡ عَلَى ٱللَّهِ فَ هُوَ حَسۡبُهۥُٓ  وَيَ رۡزقُۡهُ مِنۡ حَيۡثُ لاَ يََۡ

ُ لِكُليِ شَيۡء  ٣ا   ٗ  قَدۡر ٗ  أمَۡرهِِۦ  قَدۡ جَعَلَ ٱللَّه
Maksudnya: 

 
...Dan sesiapa yang bertaqwa kepada Allah (dengan mengerjakan suruhanNya dan meninggalkan laranganNya), 
nescaya Allah akan mengadakan baginya jalan keluar (dari segala perkara yang menyusahkannya). Serta 
memberinya rezeki dari jalan yang tidak terlintas di hatinya. Dan (Ingatlah), sesiapa berserah diri bulat-bulat 
kepada Allah, maka Allah cukuplah baginya (untuk menolong dan menyelamatkannya). Sesungguhnya Allah 
tetap melakukan segala perkara yang dikehendakiNya. Allah telahpun menentukan kadar dan masa bagi 
berlakunya tiap-tiap sesuatu. 
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ii. Tabayyun 
 
Allah SWT memerintahkan supaya menyelidik serta mendapat kebenaran berita yang disampaikan 
seseorang bagi mengelak daripada terjadinya perkara yang tidak diingini berlaku (Usman, Sailin, & 
Mutalib, 2019). Allah SWT menjelaskan perkara ini di dalam al-Quran, dalam surah al-Hujurat [49] 
ayat 6: 
 

يَ ُّهَا ٱلهذِينَ ءاَمَنُ وٓاْ إِن جَاءٓكَُمۡ فاَسِقُُۢ بنَِ بإَ لَة ٗ  يَََٰٓ ا بَِِهََٰ
 ٦فَ تُصۡبِحُواْ عَلَىَٰ مَا فَ عَلۡتُمۡ نََٰدِمِيَن    ٗ  فَ تَ بَ ي هنُ وٓاْ أنَ تُصِيبُواْ قَ وۡمَُۢ

 
Maksudnya:  
 
“Wahai orang-orang yang beriman! Jika datang kepada kamu seorang fasiq membawa sesuatu berita, maka 
selidikilah (untuk menentukan) kebenarannya, supaya kamu tidak menimpakan sesuatu kaum dengan perkara 
yang tidak diingini - dengan sebab kejahilan kamu (mengenainya) - sehingga menjadikan kamu menyesali apa 
yang kamu telah lakukan.” 
 

al-Ṭabarī (t.th.) ketika mentafsirkan ayat di atas menyatakan bahawa bertabayyun dengan 
maksud menangguh seketika maklumat atau berita yang sampai sehingga seseorang mengetahui 
dengan yakin akan kebenarannya. Hal ini bermaksud seseorang tidak boleh bersikap gelojoh untuk 
menerima khabar berita. Perintah Allah SWT supaya mensabitkan dahulu perkhabaran orang fasiq 

menurut Ibn Kathīr (2000) sebagai langkah berjaga-jaga (iḥtiyāṭ). Natijahnya adalah bagi 
memastikan seseorang tidak berhukum dengan perkataan secara melulu yang boleh menyebabkan 
dusta atau tersilap fakta.  
 

Penularan virus Covid-19 disedari telah memberi kebimbangan dalam sektor kehidupan, 
termasuklah bagi pertumbuhan ekonomi, selain memberi impak pada kesihatan mental. Ketika 
seantero dunia bersungguh dalam mendepani serangan wabak tersebut, pelbagai kenyataan 
ataupun penulisan yang tidak sewajarnya dimuat naik atau dikongsi di pelbagai laman sosial malah 
menambahkan lagi keserabutan sedia ada. Ini ditambah beberapa pesanan berantai yang yang 
memberi maklumat palsu kepada orang awam berkaitan virus Covid-19. Penularan kenyataan atau 
bahan-bahan berkaitan fakta isu ini dikhuatiri akan menimbulkan kerisauan dan mencetuskan 
kepanikan dalam kalangan masyarakat. Justeru, dalam keseriusan memerangi wabak Covid-19, al-
Quran mengajak masyarakat untuk tidak mengambil remeh perkara tabayyun.  
 
iii. Sabar 
 

Musibah penularan wabak Covid-19 perlu dihadapi secara sabar dan bijaksana oleh umat 
Islam. Tindakan kegusaran melampau ataupun berputus asa dalam menghadapi situasi sebegini 
perlu dielakkan, sebaiknya cuba memahami hikmah yang tersirat di sebaliknya. Pandemik ini perlu 
difahami sebagai salah satu bentuk ujian daripada Allah SWT terhadap hamba-Nya (Hestina, 2020). 
Dengan kejayaan bersabar mendepani ujian ini dapat menjadikan seseorang mendapatkan 
kegembiraan daripada Allah SWT.  Al-Quran merakamkan firman Allah SWT dalam surah al-
Baqarah [2] ayat 155 berkaitan sabar: 
 

لُوَنهكُم بِشَيۡء بريِنَ   ٗ  ميِنَ ٱلۡخوَۡفِ وَٱلۡجوُعِ وَنَ قۡص ٗ  وَلنََ ب ۡ رِ ٱلصهَٰ لِ وَٱلأۡنَفُسِ وَٱلثهمَرََٰتِِۗ وَبَشيِ    ١٥٥ميِنَ ٱلأۡمَۡوََٰ
 
Maksudnya: 
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Demi sesungguhnya! Kami akan menguji kamu dengan sedikit perasaan takut (kepada musuh) dan (dengan 
merasai) kelaparan, dan (dengan berlakunya) kekurangan dari harta benda dan jiwa serta hasil tanaman. Dan 
berilah khabar gembira kepada orang-orang yang sabar. 
 

Abū ‘Abdullah Muḥammad ibn Aḥmad ibn Abū Bakr al-AnṢarī al-Qurṭubī  (w. 671 H.) 

pengarang kitab al-Jāmi‘ li Aḥkām al-Qur’ān wa al-Mubayyin li mā Taḍammanahu min al-Sunnah wa Āiy 
al-Furqān ketika menafsirkan ayat ini menyatakan bahawa ganjaran pahala disediakan dan dijanjikan 
oleh Allah SWT bagi mereka yang bersabar. Asal bagi sabar pula adalah penahanan, dan pahala 
baginya adalah tidak terhitung banyaknya. Namun, ia tidak akan diperolehi melainkan kesabaran 

itu berlaku ketika di awal ujian (al-Qurṭubī, 2006). Secara zahirnya, pandangan mufasir muktabar 
ini merentasi corak pemikiran umat Islam yang menilai ujian Allah SWT terkadang ternampak 
seolah-olah keras dan kejam. Tetapi jika diperhalusi maka didapati buah kesabaran terkandung 
rahmat yang tersisip di dalamnya.  
 

Tidak mustahil ujian adalah satu cara yang menandakan Allah SWT kasih ke atas hamba-
nya yang diuji. Menerusi ujian hidup umpama Covid-19 dapat menyedarkan seseorang terhadap 
kekerdilan dirinya dan kebesaran Allah SWT. Dengan itu seseorang akan semakin bertambah 
merendah diri kepada Tuhannya, lantas memohon keampunan dan bertaubat di atas segala dosa 
dan kesalahan. Oleh itu, kesabaran dalam menempuhi ujian hidup ini dinilai sebagai suatu kebaikan 
dalam kacamata agama (Al Eid & Arnout, 2020). Selaras dengan itu, telah disebutkan di dalam 
sebuah hadis riwayat daripada Suhaib RA bahawa Rasulullah SAW bersabda: 
 

 خَيْراً لهَُ وَإِنْ أَصَابَ تْهُ  الْمُؤْمِنِ إِنه أمَْرهَُ كُلههُ خَيْرٌ وَليَْسَ ذَاكَ لأَِحَدٍ إِلاه للِْمُؤْمِنِ إِنْ أَصَابَ تْهُ سَرهاءُ شَكَرَ فَكَانَ عَجَباً لأِمَْرِ 
 ضَرهاءُ صَبَرَ فَكَانَ خَيْراً لهَُ 

 
[Muslim, Kitāb al-Zuhd wa al-Raqā’iq, Bāb al-Mu’min amruh kulluhu khair, nombor hadis 2999] 
 
Maksudnya: 
 
“Sungguh menakjubkan keadaan seorang mukmin. Seluruh urusannya itu baik, peerkarani tidaklah didapati 
kecuali pada seorang mukmin. Jika mendapatkan kesenangan, dia bersyukur, maka itu baik untuknya. Jika 
mendapatkan kesusahan, dia bersabar, maka itupun baik untuknya.”  
 
iv. Kekal berada  di Rumah 
 

Al-Quran telah menegaskan tentang peri pentingnya untuk kekal berada di rumah 
kediaman masing-masing ketika suasana berada dalam keadaan bahaya, sebagaimana firman Allah 
SWT dalam surah al-Naml [27] ayat 18: 
 

لَة َٰٓ إِذَآ أتََ وۡاْ عَلَىَٰ وَادِ ٱلنهمۡلِ قاَلَتۡ نَمۡ نُ وَجُنُودُهُۥ وَهُمۡ لاَ يَشۡعُرُونَ     ٗ  حَتىه طِمَنهكُمۡ سُليَۡمََٰ كِنَكُمۡ لاَ يََۡ يَ ُّهَا ٱلنهمۡلُ ٱدۡخُلُواْ مَسََٰ يَََٰٓ
١٨ 

 
Maksudnya: 
 



Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik Covid 19 

36 

 

(Maralah angkatan itu) hingga apabila mereka sampai ke Wād al-Naml, berkatalah seekor semut: “Wahai 
sekalian semut, masuklah ke sarang kamu masing-masing, jangan Sulaiman dan tenteranya memijak serta 
membinasakan kamu, sedang mereka tidak menyedari.” 
 

Dalam surah ini, Allah SWT menerangkan bagaimana seekor semut begitu prihatin 
terhadap keselamatan semut-semut lain, menasihati mereka memasuki sarang masing-masing, 
supaya tidak terpijak oleh Nabi Sulaiman AS bersama dengan tentera-tentera baginda. Ibn Kathīr 
(2000/10: 397) mentafsirkan bahawa ketika Nabi Sulaiman AS beserta bala tentaranya yang 
mengiringinya sampai di lembah semut, salah seekor semut merasa khawatir terhadap kaumnya 
yang akan binasa kerana terpijak oleh kuda-kuda pasukan Nabi Sulaiman AS. Maka dia menyeru 
kepada makhluk kaumnya untuk segera masuk ke dalam sarang-sarang mereka.  
 

Menurut manta Syeikh al-Azhar, Muḥammad Musṭafā al-Marāghī (w. 1945), al-Quran tidak 
menyebutkan kisah semut melainkan supaya menjadi pengajaran kepada orang berakal, sehingga 
mereka dapat memahami keadaan makhluk ini. Keadaan semut yang berjaya mengumpulkan 
rakannya untuk melarikan diri kerana adanya bahaya, seperti mengumpul mereka bertujuan untuk 
mencari sumber keperluan. Sehingga umat (kini) yang mengatur urusannya tidak dapat menandingi 
seperti apa yang dilakukan oleh bangsa semut itu. Sesungguhnya mereka adalah umat yang jahil 
lagi sesat, bahkan lebih hina daripada serangga dan kutu (al-Marāghī, 1946/19: 129). Ekoran 
daripda itu, dapat difahami bahawa kerapian dan kedisiplinan yang terdapat dalam kerajaan semut, 
dinyatakan Allah SWT dalam ayat di atas dengan bagaimana rakyat semut mencari perlindungan 
segera (setelah menerima peringatan daripada rakannya) agar jangan terpijak oleh Nabi Sulaiman 
AS dan tenteranya. Secara tidak langsung Allah SWT mengingatkan juga kepada manusia agar 
dalam berusaha untuk mencukupkan keperluan sehari-hari, mementingkan pula kemaslahatan 
bersama untuk berlindung di dalam rumah daripada keburukan yang mendatang dan sebagainya, 
rakyat semut mempunyai organisasi dan kerjasama yang baik pula. 
 

Semut  tersebut merupakan  salah  seekor  semut  askar yang  berperanan  memegang  
pertahanan  koloni  dan menjaganya daripada  sebarang  bahaya. Secara  logik  semut  pekerja  
inilah yang    mula-mula dapat mengesan sebarang bahaya yang menghampiri  koloni  tersebut,  
seperti  kedatangan  Nabi  Sulayman AS dan angkatan tentera baginda kerana semut tersebut 
berlegar di luar sarang (Hilmi et al., 2014). Dengan begitu, semut itu dapat menganggap bahawa 
Nabi Sulaiman AS dan tenteranya adalah makhluk lebih besar yang boleh membinasakan warga 
semut apabila mereka memijaknya. Justeru semut itu berusaha untuk dapat melarikan diri dari 
sesuatu bahaya dengan daya kefahaman yang dijadikan Allah SWT dalam tabiatnya untuk 
memelihara kehidupan koloni semut. Satu pengajaran yang boleh didapati daripada peristiwa ini 
ialah bagaimana haiwan sekecil itu mempunyai perasaan kasih dan sayang kepada kaumnya, supaya 
terhindar daripada kemusnahan dengan berlindung di dalam sarang ketika masa sukar. Walaupun 
sarang semut tidaklah sekukuh mana namun ikhtiar untuk menyelamatkan diri perlu dilakukan 
tanpa sebarang alasan penangguhan. 
 
v. Lakukan Ikhtiar dan Sebab 
 

Umat Islam perlu menyedari dan memahami bahawa tidak berlaku sesuatu di langit atau di 
bumi melainkan dengan kehendak Allah SWT. Apabila hakikat ini dihayati maka dapat 
menimbulkan ketenangan di dalam hati. Tentunya seorang muslim perlu berikhtiar untuk mengelak 
dijangkiti dengan apa juga cara yang difikir berkesan termasuk tindakan kuarantin, menjaga 
kebersihan diri, mengambil pemakanan yang seimbang, jarak sosial seperti yang diarahkan oleh 
pihak berwajib dan perubatan (Rahman, & Zaluki, 2020). Ikhtiar berubat dengan ayat al-Quran 
direkomendasikan oleh Allah SWT menerusi firman-Nya dalam surah al-Isra’ [17] ayat 82: 
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 ٨٢  اٗ  خَسَار  إِلاه  ٱلظهَٰلِمِينَ  يزَيِدُ  وَلاَ  ليلِۡمُؤۡمِنِينَ  ٗ  وَرَحۡمةَ  ٗ  وَن نَُ زيلُِ مِنَ ٱلۡقُرۡءَانِ مَا هُوَ شِفَاءٓ
Maksudnya:  
 
Dan Kami turunkan dengan beransur-ansur dari al-Quran ayat-ayat Suci yang menjadi ubat penawar dan rahmat 
bagi orang-orang yang beriman kepadanya; dan (sebaliknya) al-Quran tidak menambahkan orang-orang yang 
zalim (disebabkan keingkaran mereka) melainkan kerugian jua. 
 

Tafsiran ayat ini menjelaskan bahawa Allah SWT menurunkan al-Quran yang menjadi ubat 
penawar daripada kejahilan, kesesatan, menghilangkan penyakit teruk, kemunafikan, 
penyelewengan dan kemusyrikan. al-Quran menjadi rahmat bagi orang beriman yang mengamalkan 
segala kefarduan. Mereka menghalalkan apa yang dihalalkan dan mengharamkan apa yang 
diharamkan. Sehingga mereka memasuki syurga dan berjaya daripada azab-Nya (al-Marāghī, 1946: 
15/86). Oleh sebab itu, Islam telah mengharuskan untuk merawat pesakit dengan melakukan 
ikhtiar dan sebab dengan kolaborasi erat dengan bertawakal kepada Allah SWT. Hal ini 
membuktikan keyakinan paripurna bahawa tiada siapa yang mampu menghalang, memberi manfaat  

dan  juga kemudaratan selain-Nya. Menurut Ibn Rajab al-Ḥanbalī (w. 1393), salah seorang ulama 
Sunni tersohor beraliran Mazhab Hambali berpandangan bahawa tawakal menunjukkan hati yang 
benar-benar bergantung kepada Allah SWT dalam mendapatkan kemaslahatan  dan menolak  
kemudaratan dalam perkara  dunia  dan  juga  akhirat, dalam sekecil-kecil hingga sebesar-besar 
perkara (Ibn Rajab, 2001). Urutan daripada itu, untuk menghadapi wabak Covid-19 antara usaha 
yang dapat dilakukan adalah sebagaimana yang dinasihatkan oleh Rasulullah SAW menerusi hadis 
yang diriwayatkan oleh Usāmah ibn Zaid RA. Baginda SAW bersabda: 
 

هَا  عْتُمْ بِالطهاعُونِ بِأرَْضٍ فَلاَ تدَْخُلُوهَا وَإِذَا وَقَعَ بِأرَْضٍ وَأنَْ تُمْ بِهاَ فَلاَ تَخْرجُُوا مِن ْ  إِذَا سمَِ
 

[al-Bukhārī, Kitāb al-Ṭib, Bāb mā yudhkar fī al-ṭā‘ūn, no. 5396] 
 
Maksudnya: 
 
“Apabila kamu mendengar berita mengenai penyakit Taun di sesebuah tempat, maka janganlah kamu 
memasukinya, dan sekiranya kamu berada di tempat yang berlakunya Taun, maka janganlah pula kamu keluar 
daripadanya.” 
 

Ikhtiar lainnya yang dapat dilakukan adalah membacakan kepada orang yang sakit dengan 
al-Fatihah. Kelebihan surah al-Fatihah ini dapat dirujuk kepada peristiwa bagaimana seorang 
sahabat Rasulullah SAW bernama Abū Sa’īd al-Khudrī RA yang telah menjampi seorang ketua 
kampung yang terkena sengatan binatang berbisa. Abū Sa’īd al-Khudrī RA membaca al-Fatihah 
untuk merawat dan dengan izin Allah SWT, pesakit itu sembuh seperti sediakala.  
 

الْخدُْريِيِ  عَنْ  سَعيِدٍ  مِنْ  أَبي  نَاسًا  اللَّهِ  أنَه  رَسُولِ  مِنْ   أَصْحَابِ  بِحَييٍ  فَمَرُّوا  سَفَرٍ  فِي  وَسَلهمَ كَانوُا  عَليَْهِ   ُ اللَّه صَلهى 
هُمْ  فيِكُمْ راَقٍ فإَِنه سَ فاَسْتَضَافوُهُمْ فَ لَمْ يُضِيفُوهُمْ فَ قَالوُا لَهمُْ هَلْ  الْعَرَبِ  أَحْياَءِ  ييِ لدَِيغٌ أوَْ مُصَابٌ فَ قَالَ رَجُلٌ مِن ْ ييِدَ الحَْ

وَقاَلَ حَتىه أذَكُْرَ ذَلِكَ للِنهبِيِ صَلهى    نَ عَمْ فأََتَاهُ فَ رقَاَهُ بفَِاتِحَةِ الْكِتاَبِ فَبَرأََ الرهجُلُ فأَعُْطِيَ قَطِيعًا مِنْ غَنَمٍ فأََبََ أنَْ يَ قْبَ لَهَا
ُ عَليَْهِ وَسَ  ُ عَليَْهِ وَسَلهمَ فَذكََرَ ذلَِكَ لهَُ فَ قَالَ يَا رَسُولَ اللَّهِ وَاللَّهِ مَا رَ اللَّه قَ يْتُ إِلاه بفَِاتِحَةِ الْكِتاَبِ  لهمَ فأَتََى النهبِه صَلهى اللَّه
هُمْ وَاضْربِوُا  فَ تَ بَسهمَ وَقاَلَ  يَةٌ ثُمه قاَلَ خُذُوا مِن ْ اَ رقُ ْ     لي بِسَهْمٍ مَعَكُمْ وَمَا أدَْراَكَ أنهه
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[al-Bukhārī, Kitāb al-Ṭib, Bāb al-Ruqyā bi fātiḥat al-kitāb, no. 5404] 
 
Maksudnya:  
 
“Sesungguhnya beberapa orang daripada kalangan sahabat Rasulullah SAW sedang berada dalam perjalanan. 
Mereka pergi ke salah sebuah kampung Arab dan mereka berharap agar boleh menjadi tetamu kepada penduduk 
kampung tersebut. Namun ternyata penduduk kampung itu tidak mahu menerima mereka. Tetapi ada yang 
bertanya: “Adakah ada antara kamu yang boleh menjampi? Ini kerana penghulu kampung kami terkena 
sengat.” Salah seorang dari para sahabat menjawab: “Ya, ada.” Lalu beliau menemui ketua kampung tersebut 
dan menjampinya dengan surah al-Fatihah. Kemudian ketua kampung tersebut sembuh, maka sahabat tersebut 
diberi beberapa ekor kambing. Beliau tidak mahu menerimanya dan mengajukan syarat: “Aku akan 
menyampaikannya kepada Nabi SAW.” Beliau pun pulang menemui Nabi SAW dan menyatakan pengalaman 
tersebut. Beliau berkata: “Ya Rasulullah! Demi Allah, aku hanya menjampi dengan surah al-Fatihah.” Baginda 
SAW tersenyum dan bersabda: “Bagaimana engkau tahu bahawa al-Fatihah itu memang merupakan 
jampi?” Kemudian Baginda SAW bersabda lagi: “Ambillah pemberian daripada mereka dan pastikan aku 
mendapatkan bahagian bersama kamu.”  
 
vi. Imun dengan Zikir 

 
Tiada jenis penyakit sama ada penyakit hati mahupun jasmani, melainkan dalam al-Quran 

terdapat kaedah sebagai terapi penyembuhannya. Salah satu bukti daripada wacana ini, dapat dilihat 
berkaitan penyakit hati dalam diri seseorang (Usman et al., 2020). Firman Allah SWT dalam surah 
al-Ra‘d [13] ayat 28 menawarkan rawatan hati: 
 

ِِۗ ألاََ بِذكِۡرِ ٱللَّهِ تَطۡمَئِنُّ ٱلۡقُلُوبُ    ٢٨ٱلهذِينَ ءاَمَنُواْ وَتَطۡمَئِنُّ قُ لُوبُهمُ بِذكِۡرِ ٱللَّه
Maksudnya:  
 
(Iaitu) orang-orang yang beriman dan tenang tenteram hati mereka dengan zikrullah. Ketahuilah dengan zikrullah 
itu, tenang tenteramlah hati manusia. 
 

Zikir dari sudut bahasa bermaksud sebut dan mengingati. Manakala dari sudut istilah pula, 
zikir merupakan sesuatu perkara yang dilakukan dengan tujuan mengingati Allah SWT sehingga 
terlepas daripada kelalaian dan kelupaan hati dengan sentiasa merasakan kehadiran hati berserta 
Allah SWT (al-Sakandarī, 1961). Dengan begitu, zikir bermaksud ingatan dan kehadiran hati yang 
kuat lagi berterusan terhadap makna-makna ketuhanan Allah SWT sehingga terbuang kelalaian 
daripada hati dengan cara-cara yang dibolehkan oleh syarak seperti menerusi ucapan, perbuatan 
atau dengan hati.  
Terdapat banyak ayat al-Quran berkaitan seruan agar kita sentiasa berzikir dengan mengingati Allah 
SWT. Antaranya firman Allah SWT dalam surah al-Ahzab [33] ayat 41: 
 

َ ذكِۡر يَ ُّهَا ٱلهذِينَ ءاَمَنُواْ ٱذكُۡرُواْ ٱللَّه  ٤١   اٗ  كَثِير  اٗ  يَََٰٓ
 

Maksudnya:  
 
Wahai orang-orang yang beriman, (untuk bersyukur kepada Allah) ingatlah serta sebutlah nama Allah dengan 
ingatan serta sebutan yang sebanyak-banyaknya. 
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al-Qurṭubī (2006/7: 128) mentafsirkan bahawa Allah SWT memerintahkan kepada hamba-
Nya untuk mengingati dan mensyukuri-Nya. Hendaklah mereka membanyakkan perkara itu 
disebabkan rezeki yang dilimpahkan kepada mereka. Malah Allah SWT menjadikan perkara 
tersebut (zikir dan syukur) tanpa batasan memandangkan ianya mudah dilakukan oleh seorang 
hamba bahkan besarnya ganjaran pahala yang terkandung padanya. 
 

Meskipun vaksin mengatasi penyakit Covid-19 telah ditemui tetapi umat Islam mempunyai 
kekebalan secara rohani dengan melipatgandakan doa kepada Allah SWT supaya diberikan 
perlindungan, sekali gus dijauhkan penyakit berbahaya. Justeru umat Islam yang menjalani Perintah 
Kawalan Pergerakan (PKP) di rumah berupaya membantu dengan memperbanyakkan amalan 
kerohanian sebagai ikhtiar. Terdapat pelbagai amalan dalam usaha melindungi diri daripada wabak 
tetapi terdapat amalan khusus melalui zikir dan doa yang diajarkan, sekali gus boleh dipraktikkan 
bersama-sama bagi menghadapi detik kritikal ini. Antaranya adalah dengan melazimi membaca dua 
ayat terakhir daripada surah al-Baqarah sebagaimana sabda Rasulullah SAW yang diriwayatkan oleh 
Abū Mas‘ūd RA: 
 

ُ عَنْهُ قاَلَ قاَلَ ال لَةٍ كَفَتاَهُ عَنْ أَبي مَسْعُودٍ رَضِيَ اللَّه ُ عَليَْهِ وَسَلهمَ مَنْ قَ رأََ بِالْْيَ تَيْنِ مِنْ آخِرِ سُورةَِ الْبَ قَرةَِ فِي ليَ ْ  نهبُِّ صَلهى اللَّه
(al-Bukhārī, Kitāb Faḍā’il al-Qur’ān, Bāb Faḍl surah al-Baqarah, nombor hadis 4723] 
 
Maksudnya: 
 
“Siapa yang membaca dua ayat terakhir daripada surah al-Baqarah pada malam hari, maka ia sudah cukup.”  
  
 
vii. Menjaga Kebersihan 
 

Kebersihan merupakan perkara yang menjadi tanggungjawab semua masyarakat dan tidak 
tertumpu kepada pihak berkuasa sahaja. Dalam bahasa Arab, kebersihan merujuk kepada perkataan 

al-naẓāfah iaitu penyucian (Ibn Manẓūr, 2010/9: 336). Kebersihan ini bermula daripada fizikal 
seseorang individu sehingga kepada kebersihan alam sekitar keseluruhannya. Dari sudut kesihatan, 
penjagaan kebersihan adalah salah satu perkara amat ditekankan. Ini termasuk penjagaan diri dan 
kawasan persekitaran diduduki. Bagi kanak-kanak dan warga tua, mereka lebih terdedah kepada 
penyakit khususnya wabak dan virus (She, Liu, & Liu, 2020).  
 

Oleh itu, penjagaan kebersihan perlu diberi pendedahan, penekanan dan diamalkan oleh 
semua lapisan masyarakat. Senario yang berlaku disebabkan virus Covid-19 ini menunjukkan 
perubahan yang ketara kepada masyarakat di Malaysia. Setiap individu mula mengamalkan sikap 
menjaga kebersihan dengan kerap membasuh tangan, menjaga diri dari bergerak dan berada di 
tempat kotor sehingga menyucikan barang belian sebelum disimpan atau dimasak. Normal baharu 
ini pasti memberi impak besar kepada kesihatan masyarakat dengan setiap individu memastikan 
kawasan sekeliling mereka bersih dan bebas dari kotoran (Awan, Shamim, & Ahn, 2020). Allah 
SWT berfirman dalam surah al-Anfal [8] ayat 11: 

 
أمََنَة ٱلن ُّعَاسَ  يُ غَشيِيكُمُ    رجِۡزَ   عَنكُمۡ   وَيذُۡهِبَ   بهِِ ۦ  لييُِطَهيِركَُم  ٗ  اءٓمَ   ٱلسهمَاءِٓ   ميِنَ   عَلَيۡكُم   وَي نَُ زيلُِ   ميِنۡهُ   ٗ  إِذۡ 

 ١١  ٱلأۡقَۡدَامَ  بهِِ  وَي ثَُ بيِتَ  قُ لُوبِكُمۡ  عَلَىَٰ  وَلِيَرۡبِطَ  ٱلشهيۡطََٰنِ 
Maksudnya: 
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(Ingatlah) ketika kamu diliputi perasaan mengantuk sebagai satu (pemberian) aman dari Allah (untuk 
menghapuskan kecemasan kamu). Dan (ingatlah ketika) Ia menurunkan kepada kamu hujan dari langit untuk 
mensucikan kamu dengannya dan menghapuskan dari kamu gangguan Syaitan, dan juga untuk menguatkan hati 
kamu dan menetapkan dengannya tapak pendirian (kamu di medan perjuangan). 
 

Ayat di atas membuktikan bahawa Allah SWT menurunkan hujan daripada langit kepada 
hamba-Nya untuk mensucikan mereka daripada segala kekotoran dan kekejian. Begitu juga untuk 
menghapuskan daripada gangguan Syaitan dan keburukannya (al-Sa‘dī, 2002). Oleh itu, sekiranya 
umat Islam mengambil hikmah dari Covid-19 ini, pasti tiada masalah untuk meletakkan kebersihan 
sebagai perkara utama yang perlu dilaksanakan dalam seharian. 

 
Kesimpulan 

 
Wabak pandemik bukanlah suatu fenomena ganjil dan hanya berlaku mutakhir ini. 

Perkongsian sarjana Islam membuktikan peristiwa tersebut telah pun berlaku seawal zaman bani 
Israel. Dalam al-Quran meskipun tidak secara terperici turut mendedahkan beberapa ayatnya yang 
mengandungi perbahasan tentang virus, wabak, dan sebagainya. Ayat-ayat al-Quran yang 
menyatakan tentang perkara ini antaranya terdapat dalam surah al-Baqarah [2] ayat 26, 243 & 249, 
al-Anbiya [21] ayat 83 dan selainnya.  
 

Sebagai orang beriman mereka dituntut untuk reda dengan ketetapan yang Allah SWT telah 
tentukan. Justeru Allah SWT akan menganugerahkan kepada mereka hidayah dan petunjuk dengan 
keimanan mereka terhadap segala yang telah ditakdirkan oleh-Nya. Jika Allah SWT mentakdirkan 
seluruh dunia dijangkiti virus Covid-19 walaupun setelah pelbagai usaha dan ikhtiar dilakukan, 
maka sebagai makhluk yang kerdil, manusia tidak dapat membendungnya. Ekoran daripada itu, 
wabak pandemik Covid-19 semestinya dihayati sebagai siraman rahmat dan kasih sayang Allah 
SWT kepada mukmin. Dengan erti kata lain, jika penyakit tetap menimpanya, mereka kekal yakin 
akan anugerah keampunan dan pahala yang besar. Justeru itu, komitmen kesabaran turut 
dipertaruhkan dalam menjalani tempoh kuarantin dan isolasi dengan tenang di rumah masing-
masing. Sebaliknya bagi orang kafir, hakikat ini kabur dalam ideologi dan pemikiran mereka. 
Implikasinya mereka terus terbelenggu daripada kearifan hikmah yang cuba disampaikan oleh Allah 
SWT menerusi wabak ini.  
 

Dengan keadaan yang tidak terkawal akibat virus, non-muslim hanya akan bergantung 
kepada bantuan teknologi semata untuk mengekang penularan serta rawatan penyakit. Mereka 
tidak mengetahui bahawa sehebat mana pun teknologi ciptaan manusia, sebenarnya masih tidak 
boleh menandingi kehebatan dan kekuasaan Allah SWT. Adapun umat Islam menjadikan al-Quran 
sebagai panduan dalam mengatasi wabak pandemik ini. Al-Quran menawarkan beberapa catatan 
penting untuk diikhtiarkan bagi membendung penularan virus Covid-19 ini, antaranya bertawakal, 
tabayun atas setiap berita, sabar, melazimi rumah, perbanyakkan zikir, dan kekal menjaga 
kebersihan. 
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Pengenalan 
 
Di dalam era perkembangan teknologi saat ini, yang sangat pesat banyak kemajuan khususnya di 
dunia pendidikan anak-anak dengan sendirinya banyak perkembangan dalam kehidupannya.   Niat 
yang baik dan ikhlas juga akan mempengaruhi samada berhasil tidaknya dalam proses pengajaran 
dan pembelajaran di sekolah. Pendidikan yang baik juga diperlukan kemurnian niat yang ikhlas, 
apapun dalam proses pengajaran dan pembelajaran tidak boleh dijauhkan dari niat yang baik dan 
tekad yang kuat. Sebagaimana tercatat dalam hadits nabi muhammad yang diriwayatkan oleh Umar 
bin Khattab R.A. 
 

رَضِيَ الله الْخطَهابِ  عُمَربَْنِ  رَسُولُ اِلله صلعم  عَنْ  قاُلَ: سمَِعْتُ  اَ  عَنْهُ  انمه اَ  يَ قُوْلُ:  وَانمه بِالنييِاَتِ,  امْرئٍِ    الأَْعمْالَُ  لِكُليِ 
بُ هَا دُنْ ياَ فَمَنْ كَانَتْ هِجْرتَهُُ اِلَى , مَانَ وَى   .جَرَ الِيَْهِ  هَا مَا فَهِجْرتَهََ اِلَى , اوَِمْرأَةًَ يَ نْكِحُهَا, يُصِي ْ

Maksudnya: 
Dari Umar bin Khattab ra. Berkata, saya mendengar Rasulullah SAW. Bersabda, “sesuai dengan niat. 
Dan sesungguhnya seorang mendapat balasan sesuai niatnya. Maka barangsiapa (niat) hijrahnya kerana dunia 
yang hendak diperolehnya atau wanita yang hendak dinikahinya, maka (pahala) hijrahnya sesuai dengan untuk 
apa ia hijrah.” 
 

Pendidikan sangat penting untuk ditingkatkan harapannya agar boleh mempengaruhi 
pelajar untuk menjadi lebih baik. Khususnya pendidikan agama islam sangat penting untuk menjaga 
dan memperbaiki akhlak para peserta didik.  
Disinilah para pendidik ditugasi untuk mendidik dengan sebaik mungkin agar akhlak dan 
kehidupan pelajar lebih baik kedepannya.  Sebagaimana yang dikisahkan Luqman al-Hakim dalam 
dalam Al Quran “wahai anakku janganlah kamu syirik kepada Allah kerana syirik itu adalah 
seburuk-buruknya dosa, termasuk dosa yang besar. Sebagaimana firman Allah dalam Alqur’an  
Luqman ayat 13. 
 

  لَظلُْمٌ عَظِيْمٌ اِنه الشيِرْكَ  وَاذِْقَلَ لقُْمَنُ لاِبنِْهِ وَهُوَ يعَِظهُُ يَ بُنَيه لاَتُشْركِْ بِالله
Maksudnya: 
“Dan (ingatlah) ketika luqman berkata kepada anaknya, ketika dia memberi pelajaran kepadanya, “Wahai 
anakku! Janganlah engkau mempersekutukan Allah, sesungguhnya mempersekutukan (Allah) adalah benar-
benar kezaliman yang besar”.  
 

 
 



Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik Covid 19 

45 

 

 Pada dasarnya pembelajaran adalah proses pengajaran dan pembelajaran sebuah kewajiban 
dari Allah SWT, terhadap semua umat Islam baik lelaki mahupun perempuan. Mencari ilmu yang 
bermanfaat wajib hukumnya bagi seluruh umat Islam. Nabi Muhammad SAW, diutus oleh Allah 
SWT untuk menyempurnakan akhlak manusia, memberikan kefahaman kepada umat Islam. 
Kefahaman yang sesuai dengan pedoman Al-Qur’an dan tuntunan Nabi Muhammad SAW. Al-
Qur’an merupakan kalam Allah SWT yang diturunkan kepada Nabi Muhammad SAW, melalui 
perantara Malaikat Jibril As. Al-Qur’an menggunakan bahasa Arab, sedangkan bahasa Arab adalah 
sebaik-baiknya bahasa. Dengan seiringnya waktu dan pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan 
agama Islam pada peradaban Islam, bahasa Arab termasuk di antaranya bahasa yang dianjurkan 
untuk mempelajari dan memahaminya. 
 

Namun pada kenyataannya yang terjadi adalah, sesuatu kes yang masih sering terjadi di 
kalangan kehidupan pelajar , satu contoh minimum membaca Al-Qur’an dan belajar bahasa Arab, 
belum boleh membaca mufrodat bahasa Arab bahkan lafadz Arab. Berkembang kepada semua 
pelajar di sekolah, terlebih pada SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta. Pelajar belum boleh belajar 
bahasa Arab baik pada susunan mufrodat dan muhadatsah. Kerana selama pembelajaran yang 
diterapkan adalah berasas Teknik Centre Learning.  

 
Masalah utama dalam penelitian ini adalah pembelajaran bahasa Arab sukar difahami oleh 

pelajar di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta. Selain itu, pembelajaran bahasa Arab belum di 
respon secara baik dan tidak diminati oleh peserta didik. Pelajar merasa tertinggal belum adanya 
pendampingan yang sesuai cara belajar pelajar. Selama ini pembelajaran yang diterapkan oleh 
pendidik iaitu model konvensional dengan teknik ceramah, pelajar hanya di arahkan menulis, 
membaca dan setelah itu dijelaskan (ceramah). Sedangkan Bahasa Arab adalah termasuk mata 
pelajaran muatan lokal yang diwajibkan oleh KEMENAG (Kementerian Agama Jendral 
Pendidikan Islam) sebagai mata pelajaran yang harus diajarkan kepada pelajar. Tidak kurang 
pentingnya juga mata pelajaran bahasa Arab termasuk sebagai syarat kelulusan bagi sekolah-sekolah 
Muhammadiyah di bawah naungan (DIKDASMEN PWM DIY) salah satunya SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta. Sekolah terbesar swasta di Yogyakarta yang lebih dikenal dengan 
sekolah vokasional lebih banyak praktik daripada teori pembelajaran. 

 
Berdasarkan kajian terdahulu peneliti menemukan data gap/ konflik permasalahan yang 

terjadi di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta. Mengingati hal itu mengapa peneliti sangat penting 
untuk dijadikan penelitian guna sebagai alternatif pembelajaran atau model pembelajaran bahasa 
Arab. Dalam kajian terdahulu terdapat hasil penemuan yang menyatakan bahawa pelajar di SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta mengalami kesulitan dalam memahami bahan pembelajaran bahasa 
Arab yang disampaikan oleh pendidik (guru). Belum ada bantuan yang sesuai dalam mengarahkan 
pelajar dalam belajar qiro’ah, kitabah, istima’, dan muhadasah yang sangat memprihatinkan pelajar 
belum boleh membaca Al-Qur’an dan memahami huruf-huruf hijaiyah secara betul. Pembelajaran 
bahasa Arab yang digunakan selama ini di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta adalah berasas 
modul pembelajaran, bahan ajar LKS (Lembar kegiatan Siswa). 

 
 Selama ini alternatif yang ditawarkan kepada dunia pendidikan di sekolah adalah 
pembelajaran berasa modul. Alternatif yang diberikan pengembangan kurikulum berasas media 
pada pembelajaran bahasa Arab. Secara akademik diasas penelitian, para peneliti dan akademik 
banyak mengkaji dan mengembangkan pembelajaran bahasa Arab, bahkan media pembelajaran 
bahasa Arab. Namun secara deskriptif sedikit yang mengangkat penelitian tentang pendekatan 
neurosains, pembelajaran bahasa Arab dengan pendekatan otak kanan mahupun otak kiri. Dimana 
neurosains diharapkan mampu membantu pelajar dalam memahami pembelajaran bahasa Arab.  
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 Sejauh ini, penelitian tentang Bahasa Arab mempunyai implikasi yang luas terhadap disiplin 
ilmu bahasa dan sastera Arab (adab) adapun penelitian hanya mengarah terhadap pengembangan 
kurikulum dan pengembangan bahan bahasa Arab. Penyelidikan susulan yang relevan dari 
penelitian fauzi 2020, yang bertajuk tentang “Pemanfaatan Neurosains terhadap Pengembangan 
Kurikulum Bahasa Arab”, disini Neurosains pendekatan otak kanan dan otak kiri sebagai 
pembantu dalam memudahkan siswa memahami bahasa Arab (Fauzi Muhammad Ilfan, 2020). 
Merangsang bahan dan pelaksanaan yang disampaikan oleh guru. Penelitian selanjutnya senada 
dengan penelitian peneliti guna susulan penelitian yang ada Jailani 2021, yang bertajuk tentang 
“Meneguhkan Pendekatan Neurolinguistik: kajian kes dalam Pembelajaran Bahasa Arab Madrasah 
Aliyah” yang dimaksud disini pendekatan neurolinguistik memudahkan terhadap pembelajaran 
bahasa Arab di Madrasah Aliyah Itmamunnajah, Madura (Jailani, Wantini, et al., 2021). Penelitian 
ini menggunakan pendekatan kualitatif jenisnya kajian kes. Novelty secara komprehensif dalam 
penelitian ini adalah peneliti mengimplikasikan media pembelajaran bahasa Arab Berasas 
Neurosain di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta. 
 
 Tujuan penelitian ini adalah mengembangkan media pembelajaran bahasa Arab di SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta, dalam rangka memudahkan siswa dalam belajar dan memahami 
pembelajaran bahasa Arab. Baik mufradat mahupun muhadatsah yang berhubungan dengan maharah 
qiroah, kitabah, istima’, dan kalam. Media pembelajaran bahasa Arab Berasas Neurosains adalah 
media yang disampaikan kepada peserta didik serta didorong dengan rangsangan otak (neurosains) 
merespon otak agar sesuai sinkronisasi antara otak dan bahasa. Sebagai kata kuncinya adalah otak 
sebagai potensi bahasa (Jailani, Suyadi, et al., 2021). 
 
 Penelitian ini didasarkan atas hujah bahawa pelajar belum merespon pembelajaran yang 
disampaikan oleh guru. Pembelajaran yang disampaikan kepada siswa menggunakan teknik centre 
learning. Bersambung dengan pembelajaran yang diarahkan kepada berasas modul (lembaran kerja 
siswa). Siswa hanya diarahkan menulis, membaca dan dijelaskan. Berdasarkan kajian pendahuluan 
siswa mengharapkan pembelajaran bahasa Arab berasa media audio visual dibanding dengan media 
berasas buku atau modul. Namun dalam hal ini, media yang disampaikan oleh guru lebih 
ditekankan dengan pendekatan Neurosains (Jailani, Widodo, et al., 2021). Maksudnya media audio 
visual tadi, lebih dikembangkan dalam bahan yang bersifat perkembangan berfikir. Sekadar contoh, 
gambar dalam media lebih diarahkan kepada rangsangan otak. Atau visualisasi yang ada pada media 
lebih difokuskan pada pendekatan otak kanan dan otak kiri. Nah, itu yang disebut dengan media 
pembelajaran bahasa Arab berasas Neurosains. 
 

Kaedah Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Data dihasilkan melalui kaedah library 
research (Kajian Pustaka). Dalam suatu sastera, data diperoleh melalui pemeriksaan terhadap 
literatur penelitian  berupa artikel, buku, jurnal-jurnal ilmiah (jurnal Nasional dan Internasional), 
serta pemeriksaan terhadap analisis karya ilmiah fokus membahas Media pembelajaran bahasa Arab 
berasas Neurosains (Saihu, 2020). Objek formal dalam penelitian ini adalah fokus pada media 
pembelajaran bahasa Arab, sedangkan objek mata pelajarannya adalah pendekatan Neurosains 
terhadap pembelajaran bahasa Arab  siswa SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta  yang diperkaya 
hasil penelitiannya wawancara atau pemerhatian (Sugiono, 2013). 
Data dikumpulkan melalui (pencarian) pada database pada google cendikian dengan kata kunci:1. 
Media Pembelajaran, 2. Bahasa Arab dan 3. Neurosains. Berdasarkan dengan (carian) kata kunci 
tersebut. Muncul 50 artikel ilmiah, dari 50 artikel itu oleh peneliti di penjelasan yang sesuai dengan 
penelitian ini. Dengan hal itu dapat ditetapkan menjadi 20 artikel yang memenuhi kriteria sesuai 
dengan tema penelitian ini.Mengambil data-data dari jurnal Nasional, jurnal Internasional, buku-
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buku rujukan, dan karya ilmiah (tesis, dan desertasi) (Maksudin, 2016). Serta bukti maklumat 
wawancara bersama para guru dan pelajar terhadap pengalaman dan keadaan yang dialami oleh 
para pelajar fokus mengenai tidak semangatnya belajar bahasa Arab yang kurang ketara. Peneliti 
menemu ramah kepada guru setempat baik dalam urusan kurikulum mahupun pimpinan sekolah 
yang membuat dasar madrasah di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta. Alat yang digunakan iaitu 
instrumen wawancara dan pemerhatian melalui alat komunikasi (handphone) dengan garis panduan 
wawancara, ertinya penelitian ini memanfaatkan secara holistik dan universal dari sumber data 
primer dan sekunder beserta informasi pemerhatian tinjauan wawancara yang berupa kegiatan 
proses pengajaran dan pembelajaran pembelajaran bahasa Arab  
di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta (Morrow, 2007). 
 

Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kandungan analisis untuk 
menguji dan membuktikan pendekatan berasas Neurosains membantu memudahkan dan 
meningkatkan kualiti kemampuan siswa baik secara kekuatan akal mahupun dalam hal bahasa 
(Sarah L. Weinberger-Litman, 2020). Berdasarkan secara eksplisit pada mata pelajaran bahasa Arab 
yang selama ini banyak pendidik  belum menerapkannya, dan belum disosialisasikan kepada para 
siswa baik di sekolah  mahupun di madrasah formal dan non formal. Yang akan berimplikasi luas 
pada wacana Pendidikan Islam dan bahasa Arab (Nabi, 2017). 
 

Hasil dan Pembahasan 

Berdasarkan rumusan masalah dan kaedah penelitian maka penelitian dapat dihasilkan data kajian 
yang relevan dengan pembelajaran bahasa Arab di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta sebagai 
berikut ini: 
 
Gambaran Umum SMK Muhammadiyah  

Berdasarkan data pemerhatian : SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta adalah termasuk salah satu 
Sekolah Menengah Vokasional yang berada di Kota Yogyakarta. Termasuk salah satu SMK 
terbesar dan terfavorit di Daerah Istimewa Yogyakarta. Luas Lokasi SMK Muhammadiyah 3 
Yogyakarta adalah 2 Hektar lebih. Letaknya yang sangat Strategik berada di tengah Kota 
Yogyakarta, tepatnya berada ke utara 1 meter terminal giwangan Yogyakarta, di Jl. Pramuka No. 
62 Giwangan, Kacamata Umbulharjo, Daerah Istimewa Yogyakarta. Jumlah siswa mencapai 1.500 
dari jumlah keseluruhan kelas X. XI, dan XII. SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta memiliki dua 
konsentrasi pembelajaran namun disini siswa lebih diarahkan pada dunia praktik atau dunia 
vokasional dan keterampilan. 80% pembelajaran bermodel praktik dan bukannya yang diberikan 
kepada siswa. Berikut gambar SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta secara deskriptif: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar: 1. Gambar SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta Bahagian Depan (Dokumentasi, 2021) 
Gambar diatas merupakan deskriptif bahagian depan SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta, yang 
berada di pinggir Jalan Pramuka no. 62 Cawangan Yogyakarta. Memiliki 8 jurusan utama iaitu 
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Kejuruteraan Mekanikal, Kejuruteraan Senibina, Kejuruteraan Komputer dan Rangkaian, 
Kejuruteraan Audio-visual, Farmasi, Kejuruteraan Motosikal, Kejuruteraan Kenderaan Ringan, 
dan Kejuruteraan Elektrik. Serta disokong dengan latihan dan pembelajaran Pendidikan Islam 
(Ismuba) salah satunya adalah siswa diarahkan kepada pembelajaran bahasa Arab (Pemerhatian, 
2021. 
 

Media Pembelajaran Bahasa Arab 

 Berdasarkan data informan: bahawa di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta merupakan 
Pendidikan yang menumpukan perhatian di bidang kemahiran secara automatik pembelajaran yang 
ditekankan adalah praktis daripada perkembangan teori. Pembelajaran yang berjalan selama ini di 
SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta pembelajaran berasas buku, para guru hanya bergantung 
kepada buku pakej dalam menyampaikan bahan sumber kepada siswa. Menurut pengakuan dari 
dari siswa: “ini ustaz, bahasa Arab susah difahami cara bacanya tidak boleh ustaz , kerana belum boleh 
membaca lafaz Arab apalagi menghafal dan mempraktikkan mufradat bahasa Arab sangat susah ustaz. 
Biasanya guru hanya menyuruh menulis tanpa ada modal dan alternatif yang diberikan kepada kami.” Jadinya 
kami ustaz, merasa tidak semangat dalam belajar bahasa Arab di kelas, ada beberapa teman kami 
yang agak bagus membaca dan menulis, namun mempraktisnya belum boleh”. Hal tersebut 
merupakan pengakuan hasil wawancara siswa Bersama peneliti, bahawa siswa selama ini masih 
mengalami kesulitan dalam menyerap dan memahami bahan yang disampaikan oleh pelajar. Siswa 
yang ada di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta tidak semuanya dari lulusan dari Lembaga 
keagamaan (pondok pesantren) kebanyakan dari mereka adalah berasal dari sekolah Negeri. 
Sehingga mereka tidak mempunyai peruntukan untuk difahami dan siap menerima bahan yang 
sebenarnya dipindahkan oleh guru. Wajar jika siswa belum boleh membalas terhadap pembelajaran 
bahasa Arab yang disampaikan oleh guru (Wawancara, 2021) 
 
 Media pembelajaran yang diterapkan oleh guru di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta 
hanya memaksimalkan pada buku bacaan. Baik dari segi pengembangan kurikulum yang ada, masih 
mengarah terhadap kurikulum KTSP, meskipun pada saat ini oleh Menteri Pendidikan dan 
Kebudayaan sudah diganti menjadi kurikulum 2013. Akan tetapi disini, pembelajaran bahasa Arab 
khususnya di rumpun agama ada tersendiri aturan yang ada di Lembaga tersebut. Di SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta masih mengikuti kurikulum yang diberikan oleh DIKDASMEN 
Pimpinan Wilayah Muhammadiyah Yogyakarta. Secara fakta itulah yang terjadi di SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta, jika masih mengembangkan pembelajaran bahasa Arab masih 
mengarah dengan buku atau modul maka belum boleh memberi rangsangan dan pertolongan 
kepada pelajar (Wawancara, 2021). 
 

Media pembelajaran bahasa Arab dalam penelitian yang relevan sudah banyak penerapan 
atau strategik dalam menyampaikan kepada pelajar, telah banyak dilakukan penelitiannya. Secara 
eksplisit dalam pembelajaran bahasa Arab. Marshall Mcluhan berpendapat bahawa media adalah 
suatu sambungan manusia yang mungkin mempengaruhi orang lain yang tidak mempunyai 
hubungan langsung dengannya. Sesuai dengan rumusan ini dapat dikatakan bahawa media 
komunikasi merangkumi beberapa perkara, iaitu surat, surat-surat, filem, televisyen dan telefon 
(Gunarti, 2020). Menurut Oemar Hamalik, media pembelajaran itu terbahagi dua bahagian iaitu 
media secara arti sempit dan media secara arti luas. Media dalam arti sempit adalah media 
pengajaran hanya meliputi media yang dapat digunakan secara efektif pada proses pengajaran yang 
terencana, sedangkan media dalam arti luas adalah tidak hanya meliputi media komunikasi 
elektronik yang sangat kompleks, contohnya dengan power pint slide- slide yang digunakan, lcd, dan 
fotografi (Febriani et al., 2020). Dalam bahasa Arab, kata media atau perantara diistilahkan wasa’ala 
bentuk jamak dari wasilatan Menurut Nurul dalam artikelnya ia menyatakan yang berjudul 
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“Perkembangan Media Pembelajaran Kosa Kata Bahasa Arab berasas Permainan My Happy Route” media 
adalah alat bantu dalam pembelajaran yang dimanfaatkan untuk menyampaikan bahan 
pembelajaran (Isnaini & Huda, 2020). Media dapat berupa visual, seperti kartu yang berisi gambar-
gambar (Antoun et al., 2020). Ada juga media berupa audio-visual, seperti video pembelajaran, 
film, dan lain sebagainya. Selain itu, media juga boleh menjadi audio, seperti radio, kaset rakaman, 
dan lain sebagainya. Asrori menyatakan dalam keadaan kelas bahasa yang rileks dan informan 
diperlukan media pembelajaran bahasa (Maqfirlana et al., 2019).  
 

Media Pembelajaran bahasa Arab di Masa COVID-19 

Hadirnya Covid-19 di bulan Mac 2020, menjadikan kegiatan belajar mengajar berjauhan 

antara jarak guru dan siswa. Disatu sisi ada rayuan dari pemerintah di antaranya: menjaga jarak 

(social distancing), memakai mask, dan mencuci tangan, dilarangnya berkumpul. Kegiatan belajar 

mengajar di sekolah menjadi dalam talian(pembelajaran jarak jauh) (Fauziyah, 2020). Kegiatan 

pembelajaran tetap berjalan meskipun pandemik Covid-19 menyebar luas(Sofica et al., 2020). Guru 

dan siswa sangat susah bahkan terbeban dalam menjalani aktiviti pembelajaran (Setiawan, 2020). 

Menyebarnya wabak virus corona, pembelajaran bahasa Arab terbengkalai bahkan yang terjejas 

tidak hanya satu sekolah atau dua sekolah. Pada umumnya di tahun 2020, proses pengajaran dan 

pembelajaran diberhentikan semua (Suyadi & , Waharjani , Sumaryati, 2020). Kegiatan terpenting 

dan yang utama dalam pendidikan adalah pendekatan pembelajaran antara guru dan murid, 

bagaimana guru berkomunikasi dan berinteraksi dengan siswa (Abdullah, 2020). 

 Di masa COVID-19 pembelajaran Bahasa Arab di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta 

diadakan secara online guru menyampaikannya secara jarak jauh dari rumah. Siswa Pun belajar 

secara online dalam menerima bahan yang disampaikan oleh guru. Pandemik COVID-19 

mengubah sistem pelajaran secara offline menjadi online berlaku kepada semua pembelajaran 

(proses pengajaran dan pembelajaran). Adapun pembelajaran Bahasa Arab disampaikan melalui 

media video Pembelajaran Bahasa Arab, menyesuaikan bahan dalam kecekapan asas. Contohnya 

pada bab taaruf  atau bab tentang keluarga (usrah), banyak kesukaran yang dihadapi oleh siswa, dari 

bahan yang belum sampai disebabkan sambungan yang tidak mencukupi ataupun video yang 

belum jelas disampaikan kepada siswa. Namun dalam hal ini pembelajaran tetap disampaikan 

kepada pelajar (Wawancara, 2021). Berikut deskripsi media pembelajaran selama pandemik 

COVID-19.  
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Gambar 2. Proses pengajaran dan pembelajaran dengan Media Pembelajaran (Dokumentasi, 
2021) 

 
Di atas merupakan proses pengajaran dan pembelajaran di SMK Muhammadiyah 3 

Yogyakarta yang terjadi selama masa pandemik COVID-19. Ertinya siswa dalam mendapatkan 
bahan atau informasi dari guru melalui media pembelajaran tersebut. Guru memberi bahan dan 
latih tubi soalan bahasa Arab di konsep menjadi satu dengan pembelajaran bahasa Arab. Jika 
dihadapkan dengan persoalan bayangkan jika pembelajaran masih berasa buku atau modul secara 
Penerangan Pelajar menjadi kesulitan dalam merespon bahan yang disampaikan oleh guru 
(Dokumentasi, 2021).  

 
Kandungan Bahan Media Pembelajaran Bahasa Arab 

Kandungan bahan bab pembelajaran yang disampaikan kepada siswa di SMK Muhammadiyah 3 

Yogyakarta, menyesuaikan pada kecekapan asas pada bab buku teks Bahasa Arab yang dikeluarkan 

oleh pasukan DIKDASMEN Pimpinan Wilayah Muhammadiyah Yogyakarta. Peneliti memberi 

bahan-bahan mata pelajaran yang sudah dikemas dengan slide ppt powerpoint yang menarik. 

Sesuai dengan penelitian ini yang memimpin terhadap media pembelajaran Bahasa Arab berasas 

Neurosains. Lihat gambar dibawah ini:  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar: 3. Bahan Pembelajaran Bahasa Arab. 

Deskriptif bahan di atas, merupakan pembelajaran yang disampaikan oleh guru kepada siswa. BAB 
tentang assyakanu (tempat tinggal). Disini siswa diajarkan tentang maharah qiro’ah membaca yang 
baik,  maharah istima’ mendengarkan yang baik, maharah kitabah menulis dengan betul dan imla’, 
serta terakhir diharapkan dapat mempraktikkan dengan bercakap maharah kalam. Tentunya dalam 
media tersebut guru sebagai fasilitator dan memudahkan siswa dalam belajar Bahasa Arab. 
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Adapun Langkah-langkahnya dalam media pembelajaran Bahasa Arab berasas Neurosains sebagai 
berikut ini: 

i. Siswa mengendalikan video audio visual yang sudah diberikan (di share) oleh guru. 

ii. Siswa melihat bacaan yang disampaikan oleh guru dalam media tersebut 

iii. Siswa mendengarkan dengan baik 

iv. Siswa benar-benar menumpukan perhatian dengan otak dan bertindak balas dengan 

Bahasa yang akan diucapkan 

v. Siswa melihat, mendengarkan, dan Latihan yang diucapkan guru dalam media tersebut. 

vi. Guru mengidentifikasi siswa yang belum boleh membaca dan siswa yang sudah boleh 

membaca Bahasa Arab mufradat Bahasa Arab. 

Terakhir siswa membaca dan mempraktikkan bersama-sama dengan guru. 

Dengan demikian pembelajaran Bahasa Arab berjalan dengan sendirinya Bersama siswa 
belajar. Meskipun pada saat ini pandemik COVID-19, media pembelajaran boleh di operasikan 
dan dipelajari di rumah siswa masing-masing. Untuk menerima bahan dan Latihan soalan yang 
diberikan oleh guru. 

Pemanfaatan Neurosains dalam Implikasi Media Pembelajaran Bahasa Arab  

 Berdasarkan salah satu kajian penelitian Jailani 2021, dalam pembelajaran pendahuluan 
“luaran proposal tesis” dengan hasil kajian borang soal selidik di SMK Muhammadiyah 3 
Yogyakarta, banya diantara siswa masih belum boleh memahami pembelajaran Bahasa Arab yang 
berkutat di ranah Bahasa (Kuesioner Penelitian Pembelajaran Pendahuluan Pembelajaran Bahasa Arab, 
2021). Secara detail dengan penelusuran itu peserta didik belum boleh memahami yang 
disampaikan oleh pendidik. Dikeranakan pembelajaran yang monoton dan membosankan. Dengan 
demikian dalam pembelajaran yang berkualitas ditinjau dari keberhasilan dalam hasil belajar peserta 
didik. Hadirnya inovasi baru dalam pembelajaran Bahasa arab sekadar contoh media pembelajaran 
Bahasa Arab. Akhir-akhir ini media pembelajaran berasas video ini, sekadar Contoh media audio 
visual , media berasas Neurosains secara keren-nya lebih banyak diminati oleh peserta didik. 
Dibandingkan pembelajaran yang membosankan oleh sebabnya pembelajaran Bahasa arab 
diarahkan kepada inovasi pembelajaran yang berasas media(Kuesioner Penelitian Pembelajaran 
Pendahuluan Pembelajaran Bahasa Arab, 2021). Lihat gambar berikut ini:  

 

 

 

 

 

Gambar a. 
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Gambar b.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Hasil Kajian Pembelajaran Pendahuluan Media Pembelajaran (Kuesioner Penelitian 
Pembelajaran Pendahuluan Pembelajaran Bahasa Arab, 2021). 

Mengingati media pembelajaran juga sangat berkembang secara pesat, muncullah media 
pembelajaran Bahasa arab yang berasas Neurosains (Desfa et al., 2020). Neurosains sebagai 
fasilitator dalam rangka mengaitkan minat siswa dalam belajar Bahasa. Dengan adanya daya berfikir 
yang fokus dan Bahagia, hingga mempengaruhi otak. Terkait dengan itu, bahagian otak yang 
merespon bertugas sebagai tumbuh kembangnya informasi dan optimalisasi otak adalah cortex 
prefrontal. Bahagian ini yang berfungsi mengirim sel sel saraf otak terhadap otak kanan dan otak kiri 
(Switri et al., 2020).  

 Dalam borang soal selidik diatas peneliti mengambil 20 sampel penelitian kepada siswa 
SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta yang dibantu dengan ketua kelas dan guru bahasa Arab. Dari 
20 siswa berharap dan mendukung dalam pembelajaran bahasa Arab berasas Neurosains. Kerana 
alasan siswa menyampaikan pada hasil borang soal selidik sesuai dengan konsep dan cara belajar 
yang diharapkan oleh siswa. Siswa dibantu dan tentunya memudahkan dalam proses pembelajaran, 
terkait mata pelajaran muhadasah, mufradat, dan praktik mengerjakan soal-soal dan latihan dalam 
media pembelajaran (Kuesioner, 2021).  
 
 
Ruang Lingkup dan Perluasan Wilayah Kajian Neurosains dalam Pembelajaran  
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Pembahasan Neurosains merangkumi pengertian, tujuan, ruang lingkup, instrumentasi 

teknologi pemindaian otak dan implikasinya bagi pembelajaran. Disamping itu, bahagian ini juga 

membahas perluasan kajian Neurosains, khususnya ekspansinya ke dunia Pendidikan (Awhinarto, 

2020). Pembahasan ini mengerucut pada bentuk baru kajian Neurosains Pendidikan yang oleh 

Sousa disebut Ilmu Saraf kependidikan. Selanjutnya, pada dasarnya pembahasan Neurosains dalam 

pembelajaran tidak dapat dilepaskan dari Neuron Anatomi otak (struktur otak) dan Neurofisiologi 

otak (fungsi bahagian-bahagian otak). Namun kerana kajian ini sangat luas dan perlu tingkat 

kedetailan tertentu, maka pembahasan terkait ini diperlukan pendekatan dari beberapa sudut 

interdisipliner ilmu, khususnya dalam tinjauan Pendidikan Islam. Secara bahasa Neurosains adalah 

ilmu Neural (Neural Science) yang mempelajari sistem saraf, terutama mempelajari Neuron atau sel 

saraf, dengan pendekatan multidisipliner (Suyadi, 2012). Secara term Neurosains merupakan bidang 

ilmu yang mengkhususkan pada pembelajaran saintifik terhadap sistem saraf. Atas landasan ini, 

Neurosains juga disebut ilmu yang mempelajari otak dan seluruh fungsi-fungsi saraf belakang 

(Suyadi, 2017). Berikut deskriptif Neurosains dalam Pembelajaran : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Neurosains dan Pembelajaran (Riska Yuli Nurvhianti, 2018). 

Tujuan utama dari ilmu Neurosains adalah mempelajari dasar-dasar biologis dari setiap 
perilaku. Artinya, tugas utama dari Neurosains adalah menjelaskan perilaku manusia dari sudut 
pandang aktivitas yang terjadi di dalam otaknya. Penelitian mutakhir di bidang Neurosains 
menemukan sejumlah bukti hubungan tidak terpisahkan antara otak dan perilaku (karakter) 
manusia (Suyadi, 2020). Melalui instrument Positron Emission Tomography (PET) diketahui bahawa 
terdapat enam sistem otak (brain sistem) yang secara terpadu meregulasi semua perilaku manusia. 
Ke enam sistem otak tersebut adalah cortex prefrontalis, sistem limbik, Gyrus Cingulatus, ganglia basalis, 
lobus temporalis, dan cereblum (Juliani et al., 2020). Sebagaimana telah disinggung di depan, bahawa 
Neurosains mempelajari manusia secara utuh atau sains yang mempelajari manusia secara 
interdisipliner. Atas dasar ini, pemetaan ruang lingkup Neurosains tidak lain dan tidak bukan adalah 
manusia itu sendiri. Hanya saja, Neurosains mampu mendalami dimensi manusia lebih detail, 
bukan saja hubungan otak-fikiran, jiwa-badan, dan akal-hati (yang selama ini terpisah), namun 
menelisik ke ranah yang sangat mikroskopis pada tingkat seluler-molekuler hingga regulasi perilaku 
dan sosial sains (Suyadi, 2020). 
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Pembelajaran yang berhasil dalam penerapan mata pelajaran yang disampaikan oleh 

pendidik, iaitu pembelajaran yang mudah difahami oleh peserta didiknya. Pembelajaran yang 

memudahkan dalam peserta didik belajar sesuai apa yang diingati oleh peserta didik dalam 

menggunakan mata pelajaran yang diolah dalam otaknya. Mata pelajaran yang sudah dikelola dalam 

otak kanan mahupun kiri diproses melalui cortex prefrontal-nya (Miftakhurrohman & Suyadi, 2020). 

Pelajaran yang sering di ingat oleh peserta didik yang membekas dalam benaknya. Sehingga dengan 

demikian pembelajaran sangat berkesan dalam pemikiran peserta didik dalam aplikasikan di 

kehidupan sehari-hari dan lingkungan sekitarnya (Fauzi Muhammad Ilfan, 2020).  

 
Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil kajian dan pembahasan ternyata pembelajaran bahasa Arab di SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta sangat berbeza-beza. Dari hasil penelitian diketahui bahawa sebelum 
media pembelajaran bahasa Arab berasas Neurosains, pembelajaran bahasa Arab di SMK 
Muhammadiyah 3 Yogyakarta sebahagian siswa belum boleh belajar dan memahami mata pelajaran 
yang disampaikan oleh guru. Pembelajaran yang ditekankan dan diarahkan kepada siswa iaitu 
pembelajaran teknik centre learning (pembelajaran konvensional) dengan memaksimalkan buku 
dan modul pembelajaran bahasa Arab. Diketahui pada awal-awal pandemi COVID-19 
pembelajaran bahasa Arab belum diminati oleh banyak siswa kerana bahasa Arab termasuk 
pelajaran muatan lokal yang diarahkan oleh guru. Diketahui bahawa SMK Muhammadiyah 3 
Yogyakarta merupakan sekolah menengah kejuruan terbesar yang ada di Daerah Istimewa 
Yogyakarta. Memiliki 8 jurusan keterampilan teknik pemesinan, teknik jaringan komputer, teknik 
arsitektur, teknik sepeda motor, teknik kendaraan ringan, teknik audio visual, dan teknik listrik, 
yang disokong dengan pembelajaran pendidikan agama Islam berasas Ismuba (al-Islam 
Kemuhammadiyahan Bahasa Arab). Bermaksud diantaranya pelajaran bahasa Arab yang difokuskan 
kepada siswa sebagai syarat kelulusan.  
 

Media pembelajaran bahasa Arab berasas Neurosains merespon, membantu, dan 
memudahkan siswa dalam memahami mata pelajaran bahasa Arab. Memudahkan dalam 
peningkatan hasil belajar peserta didik, termasuk di antaranya keterampilan bahasa qiroah, kitabah, 
istima’ dan kalam. Siswa dimudahkan dengan pendekatan otak kanan dan otak kiri, otak sebagai 
potensi dalam mengoptimalkan bahasa yang difahami oleh siswa. Sesuai dengan hasil penelitian 
berdasarkan kuesioner 20 siswa sebagai sampel penelitian terbukti boleh membaca dan menulis 
bahasa Arab, yang sebelumnya belum boleh membaca dan menulis (imla’) bahasa Arab. Namun 
ada beberapa siswa yang perlu pendampingan dan bimbingan oleh guru dalam mengajar dan 
mengimplementasikan kepada siswa. Neurosains sebagai pendekatan pembelajaran mampu 
menerangi cahaya-cahaya otak siswa di SMK Muhammadiyah 3 Yogyakarta yang sebelumnya 
belum boleh menerima mata pelajaran bahasa Arab yang disampaikan oleh guru. 
 

Pada sejatinya, penelitian ini juga memiliki keterbatasan kerana sebagai karya dan penelitian 
oleh peneliti yang tidak lepas dari kelemahan dan kekurangan. Oleh kerananya penelitian ini 
memiliki keterbatasan, sekadar contoh peneliti belum membahas secara komprehensif berkaitan 
penelitian ini dalam bidang aspek secara fokus pada linguistik bahasa Arab (nahwu-shorof) pada 
gramatikalnya (quwaidul araobiyah) hanya pada tatanan mufordat  dan muhadasah. Ke-dua penelitian ini 
memiliki keterbatasan peneliti belum spesifik mendiskripsikan pembelajaran bahasa Arab dengan 
teori Neurosains. Terakhir penelitian belum berkontribusi pada aspek fokus COVID-19, 
contohnya pembelajaran bahasa Arab dimasa PPKM COVID-19.  
Peneliti merekomendasi, masukan dan kontribusi, pentingnya penelitian ini ditindak lanjuti guna 
mendapat hasil penelitian yang relevan di masa yang akan datang dalam aspek saintifikasi edukasi 
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bahasa Arab. Peneliti merekomendasi sekadar contoh media pembelajaran bahasa Arab dengan 
pendekatan akal bertingkat Ibnu Sina, media pembelajaran bahasa Arab berasas sains dan Al-
Qur’an, terakhir media pembelajaran bahasa Arab berasas Neurosains di masa PPKM COVID-19. 
Tentunya akan berimplikasi luas terhadap pengembangan pembelajaran bahasa Arab dimasa yang 
akan datang. 
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Pendahuluan 

 
Al-Quran merupakan sumber rujukan utama bagi umat Islam dalam menjalani kehidupan seharian. 
Ia merupakan kitab suci yang sentiasa dibaca, diamalkan dan diwarisi zaman-berzaman. Nabi 
Muhammad SAW meninggalkan al-Quran sebagai pegangan umat baginda hingga ke hari kiamat. 
Ketika ini, dunia dilanda pandemik Covid-19 yang sekaligus mengakibatkan kerajaan Malaysia 
melaksanakan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP). Covid-19 memberikan kesan yang amat besar 
terhadap kehidupan manusia. Setiap individu tidak dibenarkan keluar dari kediaman masing-
masing kecuali untuk mendapatkan barangan asas kehidupan. Namun begitu, PKP bukanlah 
sesuatu yang negatif secara tuntas. Islam mengajar manusia supaya mengambil iktibar dan 
pengajaran bagi setiap perkara yang berlaku. Justeru, artikel ini akan membincangkan hikmah PKP 
berlandaskan al-Quran. Data-data kajian dikumpul menggunakan metode dokumen, manakala 
analisis data pula dilakukan secara deskriptif. 
 

Covid-19 dan PKP 
 
Wabak Covid-19 atau juga dikenali sebagai coronavirus telah melanda dunia sejak akhir tahun 2019. 
Wabak ini sangat merbahaya dan merupakan satu ancaman yang boleh membawa kepada kematian. 
Ia telah mengubah kehidupan manusia dari pelbagai aspek sehingga disebut sebagai kehidupan 
norma baharu. Kesan wabak ini amat besar kepada manusia tidak terkecuali rakyat Malaysia. Kesan 
Covid-19 sangat besar terhadap sistem politik, ekonomi, sosial, kesihatan dan pendidikan Malaysia 
(Abdul Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 2020). 
 
Antara kaedah yang dilaksanakan oleh kerajaan Malaysia bagi membendung wabak ini adalah 
Perintah Kawalan Pergerakan (PKP). Sejak 18 Mac 2020, PKP telah dilaksanakan di Malaysia 
dengan berbagai kaedah dan fasa. Sehingga kini (21 Julai 2021), negara kita masih belum selesai 
melaksanakan PKP walaupun negara luar telah berjaya menjalankan program berskala besar seperti 
perlawanan bola sepak EURO 2020 dan Olimpik 2020. Pelaksanaan PKP telah mencetuskan 
impak yang besar terhadap rakyat. Ramai dari kalangan rakyat yang dibuang kerja dan tidak 
ketinggalan segelintir individu yang membunuh diri sendiri kerana tekanan emosi. 
 
Walau bagaimanapun, pelaksanaan PKP tidak boleh dilihat dari sudut negatif sahaja. Pelaksanaan 

PKP adalah bertepatan dengan maqāṣid shar‘īyyah iaitu Hifz al-Nafs (menjaga nyawa) bagi mencegah 
penularan wabak. Selain itu, penjagaan akal (Hifz al-‘Aql) turut dititikberatkan oleh kerajaan apabila 
melancarkan program Talian Khas Kaunseling Covid-19 yang diuruskan oleh Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat bagi memberi sokongan psikologi kepada rakyat 
yang terkesan (Rozani & Ahmad Fuad, 2020). Pelaksanaan PKP merupakan salah satu usaha pihak 
kerajaan agar dapat memutuskan rantaian wabak ini (Abdul Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 2020). 
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PKP dan al-Quran 
 
Al-Quran merupakan sumber rujukan utama bagi umat Islam dalam menjalani kehidupan seharian. 
Manusia memerlukan bimbingan al-Quran untuk melahirkan modal insan yang terbaik. Setiap ayat-
ayat al-Quran mempunyai pengajaran dan manfaat yang besar sebagai petunjuk terhadap manusia. 
Manusia sangat bergantung dan memerlukan Allah SWT sebagaimana disebut dalam surah Fatir 
ayat 15: 
 

َٰٓأيَُّهَا ُ هوَُ ٱلۡغنَِيُّ ٱلۡحَمِيدُ  ٱلنَّاسُ أنَتمُُ ٱلۡفُقرََآَٰءُ إلَِى ۞يَ  ِِۖ وَٱللَّّ   ١٥ٱللَّّ
Maksudnya: 
 
“Oleh kerana Allah menguasai segala-galanya, (maka) wahai umat manusia, kamulah yang sentiasa berhajat 
kepada Allah (dalam segala perkara), sedang Allah Dia lah sahaja Yang Maha Kaya, lagi Maha Terpuji.” 
 
Antara hikmah PKP yang boleh direnung dari intipati al-Quran adalah seperti berikut: 

 
a) Memperluaskan pembelajaran al-Quran secara atas talian 
 
Kecanggihan teknologi masa kini amat memudahkan manusia untuk berkomunikasi dengan 
wujudnya aplikasi atas talian seperti WhatsApp, Telegram, Google Meet, Zoom, Microsoft Team, YouTube, 
Facebook dan banyak lagi. Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) dan Kementerian Pengajian 
Tinggi (KPT) tidak ketinggalan apabila turut menggalakkan semua sekolah dan Institusi Pengajian 
Tinggi (IPT) untuk melaksanakan aktiviti pengajaran dan pembelajaran (PdP) secara atas talian 
(Hasbollah Hajimin, Omar, Hasan, Marinsah & Ibrahim, 2020). Kaedah pengajaran secara 
bersemuka telah bertukar kepada kaedah pembelajaran secara atas talian atau maya untuk 
menyesuaikan sistem dengan suasana PKP. Kehadiran wabak Covid-19 dan pelaksanaan PKP 
secara tidak langsung telah memaksa dunia untuk menggunakan teknologi digital secara maksimum 
dan menyeluruh. 
 
Pada ketika ini, PdP secara atas talian telah menjadi keperluan dan bukannya pilihan. Antara 
kelebihan PdP secara atas talian adalah mempunyai stor data simpanan dokumen secara maya, 
video PdP boleh ditonton berulang kali dan di mana jua pelajar berada (Alias, Hasin & Daud, 
2020). Selain itu, PdP masih boleh berlangsung walaupun guru dan pelajar berada di tempat yang 
jauh. Kelas juga lebih fleksibel dan boleh dilaksanakan pada bila-bila masa tidak kira siang atau 
malam.  
 
Covid-19 dan PKP telah mengakibatkan pemilihan aplikasi atas talian sebagai kaedah utama PdP. 
PdP secara atas talian sangat memudahkan guru dan pelajar dengan syarat mempunyai coverage 
internet yang kuat. Umat Islam seharusnya mengambil peluang ini untuk meluangkan dan 
menjadualkan masa mempelajari al-Quran. Banyak kelas-kelas mengaji al-Quran dijalankan secara 
maya sama ada di Facebook, Google Meet, YouTube dan lain-lain lagi. Guru-guru al-Quran sering dilihat 
melakukan sesi perkongsian secara langsung (live) di Facebook. Tidak ketinggalan kelas-kelas 
pengukuhan al-Quran juga dijalankan secara teratur dan berjadual dengan menggunakan medium 
Google Meet ataupun Zoom. Sebahagian kelas menuntut komitmen yuran yang murah, manakala ada 
juga yang dijalankan secara percuma. Sebagai contoh, Sekolah Islam Hatimurni juga melaksanakan 
pengajian al-Quran secara atas talian (Mohamad, Mohamad, Mohamad & Sulaiman, 2020). Setiap 
golongan sama ada tua, muda atau kanak-kanak perlu merebut peluang ini bagi meningkatkan 
kualiti bacaan al-Quran masing-masing. 
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Sebagai tambahan, menurut Hussin (2021) kaedah pengajaran dan pembelajaran hafazan al-Quran 
juga turut berkembang mengikut perkembangan teknologi semasa. Pelbagai aplikasi telah dibina 
bagi memudahkan dan melancarkan PdP atas talian. Abd Ghani (2021) juga menyarankan agar 
guru-guru mempelbagaikan kaedah PdP agar ia dapat berjalan dengan baik dan lancar. Antara 
aplikasi hafazan yang boleh digunakan adalah seperti gambar di bawah: 
 

 
Gambar 1: Aplikasi Hafazan Atas Talian 

Sumber: Hussin (2021) 
 
Penulis (Mohamad Redha) yang juga merupakan guru al-Quran turut mempunyai pengalaman yang 
banyak dalam PdP al-Quran secara atas talian. Antara kaedah yang digunakan penulis adalah Google 
Meet, WhatsApp, Facebook dan YouTube. Tujuan penulis melakukan semua ini adalah dengan harapan 
satu hari nanti tiada lagi rakyat Malaysia yang buta al-Quran. Di bawah merupakan beberapa 
gambar penulis menjalankan PdP al-Quran secara atas talian: 
 

 
Gambar 2: Kelas al-Quran Menggunakan Google Meet 
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Gambar 3: Channel YouTube Ustaz Mohamad Redha 
 
b) Masa yang banyak untuk membaca dan belajar al-Quran 
 
PKP telah mengakibatkan rakyat perlu berada di rumah pada kebanyakan masa. Oleh itu, individu 
yang beriman mesti mengambil peluang ini untuk mendekatkan diri kepada Allah SWT. Setiap 
individu harus yakin bahawa Allah akan sentiasa membantu dan memberi jalan keluar kepada 
hamba-hambaNya. Antara ibadat utama yang boleh dilakukan adalah dengan memperbanyakkan 
bacaan al-Quran. Bagi yang telah mahir membaca al-Quran, penambahbaikan boleh dilakukan dari 
pelbagai sudut seperti makhraj huruf, sifat huruf dan teknik waqf ibtida’ dengan mengikuti kelas-
kelas mengaji al-Quran atas talian. 
 
Kebanyakan rakyat Malaysia telah diarahkan untuk bekerja dari rumah (BDR) bagi mencegah 
penularan wabak ini. Kerajaan dan institusi televisyen mengambil inisiatif untuk melancarkan 
program-program ilmiah melalui medium televisyen. Antara program pendidikan al-Quran yang 
boleh ditonton di televisyen adalah #QURANTIME, 30 Minit Bersama Ustaz Don dan Tilawah 
Interaktif di TV1 (Mohamad, Mohamad, Mohamad & Sulaiman, 2020). Rakyat Malaysia harus 
mengambil peluang ini untuk bersama-sama membaca dan mempelajari al-Quran bersama 
keluarga. Sebagai contoh, rancangan #QURANTIME telah diterbitkan oleh TV al-Hijrah dengan 
kerjasama Jabatan Kemajuan Islam Malaysia (JAKIM) dan Warisan Ummah Ikhlas. Rancangan ini 
menggunakan tagline yang menarik iaitu MengQurankan Bangsa, Mengikhlaskan Ummah. 
Penonton seisi keluarga berpeluang bertadarus bersama-sama tetamu jemputan dari pelbagai latar 
belakang seperti ilmuan agama, ahli akademik dan huffaz. 
 
Selain itu, masa yang banyak juga memberi peluang untuk bertadabbur ayat-ayat al-Quran (Abdul 
Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 2020). Tadabbur ialah usaha untuk mencari makna di sebalik zahir 
sesuatu ayat al-Quran. Setiap manusia yang beriman dituntut untuk membaca, memahami dan 
menghayati isi kandungan al-Quran. Firman Allah SWT dalam surah Muhammad ayat 24: 
 

  ٢٤ أمَۡ عَلَى  قُلوُبٍ أقَۡفَالهَُآَٰ يَتدََبَّرُونَ ٱلۡقرُۡءَانَ  أفََلَ 
Maksudnya: 
 
“(Setelah diterangkan yang demikian) maka adakah mereka sengaja tidak berusaha memahami serta memikirkan 
isi Al-Quran? Atau telah ada di atas hati mereka kunci penutup (yang menghalangnya daripada menerima ajaran 
Al-Quran)?” 
 
Umat Islam juga dituntut untuk menjadikan al-Quran sebagai bacaan dan zikir harian. Mungkin 
saja ramai dalam kalangan orang yang berkerjaya tidak berkesempatan untuk membaca al-Quran 
pada setiap hari. Hikmah daripada PKP, setiap individu boleh mengatur jadual masing-masing 
untuk membaca al-Quran sama ada secara bersendirian atau bersama keluarga. Pelbagai kisah boleh 
dibaca dan diambil pengajaran dari al-Quran yang mengandungi banyak pengajaran, pedoman dan 
iktibar. 
 
c) Masa yang banyak bersama keluarga 
 
Covid-19 turut memberi kesan terhadap institusi keluarga sehinggalah kepada aspek kesejahteraan 
manusia (Abdul Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 2020). Keluarga merupakan asas utama dalam 
pembinaan dan kekuatan sesebuah negara dan peradaban (Mochammad Sahid, Hashim & Amar, 
2020). Perhatian yang tinggi dan sepenuh hati perlu diberikan terhadap keluarga supaya dapat 
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membina keluarga yang sakinah dan harmoni. Allah SWT berfirman dalam surah al-Tahrim ayat 
6: 
 

َٰٓأيَُّهَا اٱلَّذِينَ ءَامَنُ  يَ  اْ أنَفُسَكُمۡ وَأهَۡلِيكُمۡ نَار   ٱلنَّاسُ وَٱلۡحِجَارَةُ ...  وَقوُدهَُا واْ قوَُٰٓ
Maksudnya: 
 
“Wahai orang-orang yang beriman! Peliharalah diri kamu dan keluarga kamu dari neraka yang bahan-bahan 
bakarannya: manusia dan batu (berhala)...” 
 
Jika dilihat dari sudut positif, PKP memberi hikmah yang besar dari sudut institusi kekeluargaan. 
Masa yang banyak di rumah dapat digunakan untuk mengeratkan hubungan kekeluargaan, ibu bapa 
dengan anak-anak, sesama adik-beradik dan juga saudara mara. Keluarga perlu dijadikan keutamaan 
kerana mereka adalah insan yang paling hampir bagi setiap individu. Antara aktiviti bersama yang 
boleh dilakukan adalah beribadat seperti solat berjemaah, membaca al-Quran bersama, sesi 
perkongsian ilmu, sesi perbincangan, menonton televisyen dan juga beriadah. Semua aktiviti ini 
akan membina hubungan kekeluargaan yang kukuh dan mantap. 
 
Ibu bapa juga boleh mengambil peluang berada di rumah untuk memberi pendidikan yang terbaik 
untuk anak-anak. Antara kisah dari al-Quran untuk direnung adalah kisah didikan Luqman al-
Hakim terhadap anaknya dalam surah Luqman ayat 13 hingga 19. Penerapan ilmu-ilmu asas seperti 
akidah, fardu ain, akhlak, solat dan bacaan al-Quran perlu ditanamkan kepada anak-anak dalam 
usaha melahirkan modal insan terbaik. Akhlak dan adab yang boleh diterapkan antaranya 
menghormati golongan tua, merendahkan suara, sopan santun, tidak berbohong dan sabar ketika 
menghadapi musibah (Mochammad Sahid, Hashim & Amar, 2020). Sirah Rasulullah SAW juga 
boleh dikisahkan kepada anak-anak sebagai contoh tauladan yang terbaik dalam menguruskan 
rumah tangga. Allah SWT berfirman dalam Surah al-Ahzab ayat 21: 
 

ِ أسُۡوَةٌ حَسَنَة  ل ِمَن لَّقَدۡ كَانَ لكَُمۡ فِي ا رَسوُلِ ٱللَّّ َ كَثيِر  َ وَٱلۡيوَۡمَ ٱلَٰۡۡٓخِرَ وَذكََرَ ٱللَّّ   ٢١كَانَ يرَۡجُواْ ٱللَّّ
Maksudnya: 
 
“Demi sesungguhnya, adalah bagi kamu pada diri Rasulullah itu contoh ikutan yang baik, iaitu bagi orang yang 
sentiasa mengharapkan (keredaan) Allah dan (balasan baik) hari akhirat, serta ia pula menyebut dan mengingati 
Allah banyak-banyak (dalam masa susah dan senang).” 
 
d) Mendidik supaya bersabar dan bertenang ketika musibah hadir 
 
Tidak sekadar masalah kesihatan, wabak ini juga berisiko memberi tekanan mental terhadap 
masyarakat (Abdul Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 2020). Secara tidak langsung, ia memberi 
tekanan terhadap psikologi seperti kesedihan, kemarahan, ketakutan, kekecewaan, putus asa, rasa 
bersendirian, kerisauan, kerinduan, kecelaruan dan banyak lagi (Sudi & Yama, 2020). Jumlah 
individu yang terkesan dengan wabak ini sangat ramai. Walau bagaimanapun, setiap individu yang 
beriman pasti memahami mereka akan diuji oleh Allah SWT. Firman Allah SWT dalam surah al-
Ankabut ayat 2: 
 

اْ أنَ أحََسِبَ ٱلنَّاسُ أنَ اْ ءَامَنَّا يُتۡرَكوَُٰٓ   ٢يُفۡتنَوُنَ  وَهُمۡ لَ  يَقوُلوَُٰٓ
Maksudnya:  
 
“Patutkah manusia menyangka bahawa mereka akan dibiarkan dengan hanya berkata: "Kami beriman", sedang 
mereka tidak diuji (dengan sesuatu cubaan)?.” 
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Golongan beriman perlu bersangka baik dengan Allah SWT. Setiap perkara yang berlaku pasti ada 
hikmahnya. Allah memberi umat Islam ruang dan masa untuk bermuhasabah diri. Masyarakat juga 
dapat melihat kerajaan tidak berlepas tangan dalam menangani perkara ini. Pelbagai insentif telah 
diberikan oleh kerajaan seperti bantuan sara hidup, pemberian moratorium, pelanjutan tempoh 
bayaran hutang, pengeluaran wang KWSP dan lain-lain (Abdul Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 
2020). Terdapat juga bantuan dari perseorangan atau institusi dalam membantu golongan yang 
terkesan. Sebagai contoh, rakyat Malaysia sangat mengenali Ebit Liew sebagai seorang yang 
dermawan dan banyak membantu golongan susah. Manakala masjid dan surau juga turut sama 
membantu dengan melaksanakan program Gerobok Rezeki. Gambar di bawah menunjukkan 
senarai beberapa masjid yang melaksanakan program Gerobok Makanan di Negeri Sembilan: 
 

 
Gambar 4: Senarai Masjid dengan Gerobok Makanan di Negeri Sembilan 

Sumber: Facebook YAB Menteri Besar Negeri Sembilan 
 
Ikatan seseorang yang kuat dengan pencipta akan memudahkan mereka untuk memperolehi 
kedamaian dan ketenteraman dalam kehidupan (Abdul Aziz, Mohd Ali & Mahyuddin, 2020). Setiap 
individu perlu bersabar walau apa jua yang melanda dirinya dan menyerahkan sepenuh 
pergantungan kepada Allah SWT. Terdapat hadis-hadis Rasulullah SAW yang menyatakan sakit 
merupakan penghapus dosa dan sabar adalah sifat orang beriman (Rozani & Ahmad Fuad, 2020). 
Antara sifat orang beriman adalah percaya bahawa setiap perkara yang Allah takdirkan bagi dirinya 
adalah baik. Sabda Rasulullah SAW: 
 

وَإِنْ    أمَْرهَُ كُلههُ خَيْرٌ، وَليَْسَ ذَاكَ لأَِحَدٍ إِلاه للِْمُؤْمِنِ، إِنْ أَصَابَ تْهُ سَرهاءُ شَكَرَ، فَكَانَ خَيْراً لهَُ،عَجَباً لأِمَْرِ الْمُؤْمِنِ، إِنه  
 أَصَابَ تْهُ ضَرهاءُ، صَبَرَ فَكَانَ خَيْراً لهَُ. 

 

[Muslim, Ṣaḥīḥ Muslim, Kitāb al-Zuhd wa al-Raqā’iq, Bāb al-Mu’min Amruhu Kulluhu Khayr, no hadis 
2999] 
 
 
Maksudnya:  
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“Amat menakjubkan urusan seorang Mukmin kerana setiap urusannya adalah baik dan itu tidak akan berlaku 
kepada seorang pun kecuali kepada seorang Mukmin (yang sempurna keimanannya). Jika dia mendapat sesuatu 
yang menggembirakan dia bersyukur, maka itu adalah kebaikan baginya. Jika dia ditimpa kesusuhan dia 
bersabar, maka itu adalah kebaikan baginya.” 
 
Semua perkara di atas mendidik supaya umat Islam bersabar dan bertenang ketika dilanda musibah. 
Allah memerintahkan hambaNya supaya meminta pertolongan dariNya dengan kesabaran dan 
mengerjakan solat. Firman Allah SWT dalam surah al-Baqarah ayat 153: 
 

َٰٓأيَُّهَا برِِينَ  يَ  َ مَعَ ٱلصَّ  ةِِۚ إنَِّ ٱللَّّ لوَ  بۡرِ وَٱلصَّ    ١٥٣ٱلَّذِينَ ءَامَنوُاْ ٱسۡتعَِينوُاْ بِٱلصَّ
Maksudnya: 
 
“Wahai sekalian orang-orang yang beriman! Mintalah pertolongan (untuk menghadapi susah payah dalam 
menyempurnakan sesuatu perintah Tuhan) dengan bersabar dan dengan (mengerjakan) sembahyang; kerana 
sesungguhnya Allah menyertai (menolong) orang-orang yang sabar.” 
 

Kesimpulan 
 
Ketika ini, rakyat Malaysia masih lagi bergelut dan berusaha untuk meredakan gelombang Covid-
19. PKP masih lagi diteruskan pada saat artikel ini ditulis (23 Julai 2021). Pelbagai usaha telah 
dilaksanakan oleh pihak kerajaan bagi membantu golongan yang terkesan. Oleh itu, setiap individu 
yang beriman digalakkan untuk kembali kepada ajaran Islam, menunaikan ibadat dan 
bermuhasabah diri. Bacaan al-Quran juga perlu diperbanyakkan, ditambahbaik dan ditadabbur bagi 
memahami situasi yang sedang dihadapi. Kembalilah kepada ajaran al-Quran dan al-Sunnah ketika 
merenung hikmah dan pengajaran bagi setiap perkara yang terjadi. Dapatan kajian menunjukkan 
terdapat beberapa hikmah PKP seperti penggunaan kaedah atas talian secara meluas untuk 
pembelajaran al-Quran, masa yang banyak untuk membaca al-Quran dan juga bersama keluarga 
serta mendidik diri supaya sentiasa bersabar dan bertenang. Implikasi daripada dapatan kajian 
adalah mustahak untuk mendidik masyarakat menghayati isi kandungan al-Quran walau dalam apa 
jua keadaan. 
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Pengenalan 
 

Juara Travel & Tours Sdn Bhd adalah sebuah syarikat agensi pelancongan berlesen dan berdaftar 
di bawah Kementerian Pelancongan Malaysia ( No.KPK/LN 2819) semenjak tahun 1994 dan 
merupakan ahli Malaysian Association of Tour and Travel Agents (MATTA) dan BUMITRA 
Malaysia. 
 
Bermula sebagai sebuah syarikat kecil seramai 3 orang kakitangan, Juara Travel & Tours Sdn Bhd 
telah berkembang maju dan telah membuka peluang pekerjaan dengan penubuhan cawangan kami 
di Pulau Pinang, Kelantan, Terengganu, Pahang, Johor, Perak dan Sarawak.Amat berpengalaman 
dalam bidang pengurusan umrah selama lebih kurang 10 tahun, Juara Travel & Tours Sdn Bhd 
telah mengendalikan kurang lebih 30,000 jemaah sehingga kini. Jumlah ini bertambah dari hari ke 
hari. Kami menggunakan khidmat pembimbing umrah dan haji bertauliah lagi berpengalaman bagi 
menyantuni Jemaah umrah kami sebelum, semasa dan selepas mengerjakan ibadah umrah. 
 
Selain daripada pengurusan umrah kami juga berpengalaman membawa pelancong mengembara 
secara individu mahupun berkumpulan ke luar seperti negara Sepanyol,Jepun, Korea, Indonesia, 
Turkey, Vietnam, China dan lain-lain.Juara Travel & Tours Sdn Bhd mempunyai kakitangan yang 
cekap dan pakar dalam bidang tugas masing-masing.  

 

Metodologi Kajian 
 

Metod kajian ini berdasarkan tinjauan secara penyelidikan berbentuk kualitatif iaitu kaedah temu 
bual dan pemerhatian. Informan yang ditemu bual adalah Ustaz Haji Mohammad Ahyat Bin Md 
Roslan sebagai Ketua Jabatan Pembangunan Jualan dan Cawangan Syarikat Juara Travel Sdn. Bhd. 
manakala informan kedua iaitu  Puan Saniah Bt Salim iaitu pengurus cawangan Juara Travel di 
kawasan Port Dickson. Juara Travel daerah Port Dickson adalah salah satu cawangan yang berada 
di Negeri Sembilan. Terdapat beberapa lagi cawangan Juara Travel yang dibuka antaranya Kedah, 
Kelantan, Terengganu, Sarawak, Pulau Pinang, Perak, Johor dan Selangor. Cawangan juara Travel 
di daerah Port Dickson telah dibuka selama 5 tahun iaitu bermula pada tahun 2015 sehingga kini.  
 
 
 

 

Dapatan Kajian Kompetensi Syarikat Juara Travel Bagi Aktiviti Haji Dan 
Umrah Dalam Mendepani Cabaran COVID 19 
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Produk yang Ditawarkan 
 

a. Pakej Umrah 
 
Pakej umrah yang ditawarkan adalah mengikut pakej yang telah disediakan oleh pihak Juara HQ 
seperti tarikh, harga, jenis kapal terbang dan lain-lain lagi. Di Juara Travel, tarikh-tarikh untuk 
melakukan umrah kebiasaannya bergantung kepada tarikh yang dipilih oleh agensi itu sendiri. 
Antara perkhidmatan yang disediakan untuk pakej umrah ialah penginapan hotel 3/4/5 bintang, 
barang kelengkapan seperti beg Juara Travel 1 set, penyediaan kursus umrah secara berjadual 
sebelum berangkat, mempunyai muassasah sendiri denganmengeluarkan visa umrah, 
mutawwif/Pembimbing Umrah yang berilmu, program kuliah di tanah suci, jadual penerbangan, 
penggunaan alat bantuan komunikasi “Receiver” semasa pelaksanaan ibadah umrah yang ‘Pertama’, 
jarak hotel yang dekat/sederhana dan mempunyai barisan staf di Madinah dan Makkah yang 
professional (Ahyat Md Roslan, 2020).     
 
b. Pakej haji 
 
Pihak Juara Travel juga telah menyediakan pakej Haji untuk Jemaah menunaikan ibadah Haji pada 
musim Haji. Namun, sebelum daftar Haji di Juara Travel, Jemaah perlu mendaftarkan nama ke 
Tabung Haji untuk giliran pergi ibadah Haji. Dan harga pakej Haji yang ditawarkan oleh Juara 
Travel sangat berpatutan dengan perkhidmatan yang disediakan (Ahyat Md Roslan, 2020).     
 
 
Antara lain-lain perkhidmatan yang disediakan oleh pihak Juara Travel semasa musim ibadah haji 
ialah: 
 
 

BIL PERKHIDMATAN CATATAN 

1 Bimbingan Taklimat tanah air dan tanah suci akan 
dibimbing oleh pembimbing yang bertauliah dan 
berpengalaman 

2 Petugas Berpengalaman menguruskan Jemaah Haji 

3 Makanan (Makkah, 
Madinah, Arafah, 
Mina) 

Makanan 3x sehari 

4 Cenderahati Beg pakaian, beg troli, kain ihram, telekung, 
sarung tangan wanita, uncang kasut, beg 
sandang & uncang belakang serbaguna 

5 Kursus Haji Secara intensif dan taklimat akhir sebelum 
berlepas 

6 Ziarah 7x umrah (3x Taneim, 3x Jaranah, 1x 
Hudaibiyah Makkah) & (7x Masjid Quba, 
Madinah) 

7 Insurans Perjalanan Atas permintaan jemaah dengan bayaran 
tambahan sebanyak RM 300 

 
c. Pakej Pelancongan 
 



Pengajian Islam dan Cabaran Pandemik Covid 19 

67 

 

Juara Travel juga sebenarnya bukan sahaja menyediakan pakej Haji dan Umrah semata-mata. Pakej 
pelancongan pun disediakan. Dan yang paling menarik, paker pelancongan ini berkonsepkan 
Islamik. Maksudnya, pakej ini akan membawa pelancong untuk pergi ke tempat makanan yang 
halal, tempat-tempat beribadah bagi orang Islam, tempat-tempat sejarah mengenai Islam dan 
sebagainya. Dan di antara destinasi yang tersedia adalah seperti ke Eropah, China, Turki, Vietnam, 
Korea dan pelbagai tempat menarik lagi (Ahyat Md Roslan, 2020).      
 

Keistimewaan Juara Travel 
 

Setiap agensi pelancongan pasti mempunyai kelebihan masing-masing. Tidak kurang juga dengan 
Juara Travel Agensi yang mempunyai keistimewaan mereka sendiri yang tiada pada travel agensi 
yang lain. Seperti yang sedia maklum, Juara Travel & Tours ini lebih mengkhususkan kepada Haji 
dan Umrah. Keistimewaan-keistimewaan yang terdapat pada Juara Travel & Tours SDN BHD di 
Port Dickson ialah, mempromosikan tempat tinggal yang dekat dengan Mekah bagi pengikut Haji 
dan Umrah. Ianya untuk memudahkan perjalanan bagi pengikut-pengikut Haji dan Umrah agar 
mereka selesa untuk melakukan ibadah. Bukan itu sahaja, selain dari tempat tinggal yang dekat 
dengan tempat ibadah, Juara Travel juga menyediakan makanan-makanan Malaysia di mana mereka 
menggunakan katering orang Malaysia sendiri dan juga rempah ratus yang datang daripada 
Malaysia. Oleh itu, Jemaah Haji dan Umrah tidak perlu khawatir memikirkan makanan yang akan 
dibekalkan di sana. 
 
Selain itu, Juara Travel juga menggunakan perkhidmatan yang lebih baik seperti menggunakan 
kapal terbang Saudi Air, Oman, dan Ijtihad yang selesa buat Jemaah-jemaah yang ke sana. Hal ini 
kerana, Juara Travel ingin memberikan suasana yang selesa kepada jemaah-jemaah yang akan 
melakukan ibadah di tanah suci, Mekah. Tambahan pula, kebanyakannya jemaah Haji dan Umrah 
ini tergolong dalam kalangan warga emas dan orang-orang tua.  
 
Seterusnya, ejen pembimbing Umrah bagi Juara Travel kebanyakannya menggunakan dari 
pembimbing haji dimana kebanyakannya pembimbing Haji adalah pembimbing yang telah dilatih 
oleh Tabung Haji tersendiri. Perbezaan antara pembimbing Haji dan Umrah ini, pembimbing Haji 
ini telah dilatih oleh Tabung Haji dengan ilmu dan cara bekerja yang bagus. Bagi Juara Travel di 
Port Dickson, sebelum pembimbing membawa Jemaah Haji atau Umrah, mereka ini akan 
dibimbing oleh ketua bahagian di Port Dickson di mana mereka akan diuji dengan syarat yang telah 
ditetapkan. 
 
Juara Travel & Tours ini juga menyediakan satu alat yang dipanggil sebagai receiver di mana pihak 
agensi ini akan memberikan alat itu kepada jemaah-jemaah Haji dan Umrah untuk mereka pakai 
bagi mengelakkan daripada berlakunya kehilangan dari kumpulan. Alat itu akan dipakai oleh 
jemaah bagi memudahkan urusan ejen atau pembimbing untuk memberi arahan kepada anak buah 
mereka atau juga untuk memberi tunjuk ajar untuk melakukan ibadah Haji dan Umrah. Mengikut 
ketua Juara Travel cawangan Port Dickson, sepanjang jemaah memakai alat receiver itu belum lagi 
berlaku kes hilang atau Jemaah sesat. Alat itu telah digunakan sejak tahun 2015 hingga sekarang. 
Kelebihan alat itu juga adalah untuk jemaah menjejaki semula dimana pembimbing mereka berada 
jika jemaah jauh dari pembimbing Haji atau Umrah.  
 
Akhir sekali, di Mekah atau Madinah Juara Travel juga membuat beberapa program silaturrahim 
seperti di kaki bukit Jabal Nur. Mereka akan melakukan solat maghrib dan isya’ berjemaah 
kemudian memberi sedikit tazkirah dan juga menyediakan jamuan makan bagi jemaah-jemaah. 
Bukan itu sahaja, Juara Travel juga ada melakukan aktiviti yang dinamakan sebagai “Jalan-jalan 
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Subur Iman” bagi jemaah Umrah di mana pembimbing akan membawa jemaah-jemaah ke 
Raudhoh dan akan menceritakan mengenai sejarah-sejarah Islam yang berlaku di situ. 

 

SOP Keselamatan Juara Travel 
 
Prosedur Operasi Standard (SOP) yang disediakan oleh syarikat Juara Travel berkaitan aspek 
keselamatan Jemaah iaitu mereka akan diberikan alat pemasangan (receiver) yang akan dipasang di 
telinga setiap para Jemaah supaya tidak hilang atau sesat serta akan mendapat sebarang maklumat 
melalui alat tersebut.Selain itu juga, Jemaah hanya memegang passport mereka daripada KLIA 
sehingga sampai di Jeddah sahaja. Apabila sampai di sana, semua passport ini akan diambil oleh 
Muassasah. Oleh itu, Jemaah tidak akan memegang passport apabila sampai di Jeddah dan akan 
dapat semula apabila sampai di Malaysia kelak. Pihak atasan Juara Travel Agensi juga akan berpesan 
bekali-kali serta mengingati selalu akan menyimpan passport atau benda yang penting di dalam beg 
masing-masing serta memastikan beg tersebut berzip atau berkunci kerana takut ada Jemaah yang 
terlupa atau cuai akan benda tersebut (Puan Saniah, 2020). 
 
Jika berlaku kemalangan yang membabitkan Jemaah di sana, sebagai pemakluman mereka 
mempunyai insurans masing-masing. Kebiasaannya kemalangan tidak berlaku kerana tiada 
kenderaan lain yang melalui kawasan tersebut. Kebanyakan Jemaah di sana hanya berjalan kaki 
sahaja. Jika ada Jemaah yang jatuh sakit, para staff Juara Travel Agensi yang akan membawa Jemaah 
ke hospital yang berdekatan. Buat setakat ini bagi Jemaah umrah yang menghidap sebarang 
penyakit contohnya seperti sakit buah pinggang. Jemaah tersebut perlu menyediakan surat doktor 
serta diberikan kepada ketua Juara Travel Agensi. Surat tersebut akan dihantar kepada petugas-
petugas yang ada di Makah atau Madinah bagi Juara Travel Agensi. Pihak tersebut akan menyusun 
atau menyediakan tempat mencuci buah pinggang bagi Jemaah yang mengidap penyakit tersebut 
serta bergantung tahap sakit tersebut sama ada teruk ataupun tidak. Jika Jemaah demam sekalipun 
petugas akan membawa ke hospital bagi mendapatkan rawatan selanjutnya (Puan Saniah, 2020). 
 
 Sehubungan dengan itu juga, kesemua kos rawatan akan ditanggung penuh oleh Juara Travel 
Agensi berkaitan dengan rawatan sakit di hospital atau ubat-ubatan di sana.Pernah juga berlaku kes 
Jemaah yang meninggal dunia di sana dan secara automatik draf menurun secara drastik. Jika tiada 
insurans ia akan membahayakan bagi setiap Travel Agensi serta jika berlaku kes-kes seperti ini ia 
akan mengeluarkan kos yang begitu banyak iaitu mencecah puluhan ribu ringgit. Setakat ini jika 
berlaku sebarang kes seperti kematian ia belum lagi ditanggung sendiri oleh Jemaah itu sendiri. Ini 
adalah diantara kelebihan Juara Travel Agensi juga serta mayat Jemaah yang meninggal dunia akan 
dibawa pulang ke Tanah Air dengan  dimandikan terlebih dahulu serta diuruskan oleh pihak Juara 
Travel Agensi. Kes seperti ini akan mengambil masa untuk dibawa pulang Jemaah yang meninggal 
dunia di sana kerana mempunyai banyak prosedur yang perlu diselesaikan terlebih dahulu (Puan 
Saniah, 2020). 
 

Elemen-Elemen Dakwah yang Dijalankan oleh Juara Travel 
 

Melancong adalah satu perkara yang dibenarkan dalam Islam, malah Islam menggalakkan umatnya 
melancong ke tempat lain dengan tujuan yang baik serta tidak melanggar syariat Islam, serta 
mentadabbur alam yang diciptakan Ilahi bagi melihat kebesaran ciptaanNya. Apabila melancong 
haruslah memasukkan elemen dakwah agar pelancongan itu lebih bermakna dan dapat melihat atau 
menikmati keindahan ciptaan tuhan. Juara travel adalah satu agensi yang membawa umrah dan haji 
serta ke negara lain juga, akan tetapi setiap pelancongan yang di bawa oleh pengurus dan 
pembimbing dari agensi tersebut akan selitkan unsur dakwah, supaya melancong itu akan jadi lebih 
bermakna. Antara elemen dakwah yang digunakan pengurus juara travel dan sangat dititikberatkan, 
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pertama adalah hubungan manusia dengan Allah SWT Walaupun dimana kita berada hubungan 
dengan Allah itu adalah yang pertama, kerana setiap apa yang kita lakukan atau nikmat dan 
keseronokkan yang kita dapat, semuanya Allah yang beri dan juga Allah yang permudahkan. 
Perkara ini sering dingati oleh pengurus kepada Jemaah mereka. 
 
Seterusnya, Juara Travel akan membawa para Jemaah umrah atau haji untuk melakukan aktiviti 
atau program yang membawa kepada dakwah iaitu yang kedua, silaturrahim di kaki bukit Jabal Nur. 
Pembimbing akan membawa Jemaah dari hotel ke bukit Jabal Nur untuk menunaikan solat magrib 
dan isya’ berjemaah serta melakukan sedikit tazkirah. Kemudian akan diadakan makan bersama 
Jemaah haji, program ini diadakan bagi mengiratkan hubungan antara pembimbing dengan jemah 
serta antara satu sama lain. 
 
Elemen dakwah yang ketiga, program ini dipanggil ‘jalan subur iman’. Program ini dianjurkan oleh 
pengurus juara travel adalah untuk Jemaah haji dan umrah mengetahui tentang kisah Nabi dan para 
sahabat antaranya, sejarah di Madinah dan di Makkah, akan dibawa ke tapak rumah Saidina Abu 
Bakar, kemudian dimana tempat Rasulullah S.A.W berdakwah secara sembunyi serta dimana 
tempat kelahiran Nabi dan kesukaran Rasulluah berdakwah dan banyak lagi. Program ini adalah 
memberi pendedahan tentang dakwah dan sejarah Nabi dan para sahabat. Selain itu, memberi dan 
menambah ilmu pengetahuan kepada Jemaah haji dan umrah tentang dakwah-dakwah di Madinah 
dan Makkah. 
 
Akhir sekali, elemen dakwah yang diterapkan kepada Jemaah agar mereka tidak hanya datang 
menunaikan haji dan umrah untuk beribadah. Malah, mendapat ilmu pengetahuan mengenai 
sejarah pada zaman Nabi dan para sahabat. Hal ini kerana program ini akan menjadi bermakna 
kepada Jemaah atas sebab menunaikan haji dan umrah dapat beribadah serta menambah ilmu 
pengetahuan. 

 

Pengurusan Pelanggan 
 

Antara cara pengurusan pelanggan Juara Travel Agensi Port Dickson yang pertama sekali ialah 
penyediaan kursus umrah secara berjadual sebelum berangkat ke tanah suci. Pihak agensi telah 
mendapat dana yang dinamakan dana dakwah untuk diberikan kepada pembimbing-pembimbing 
Juara Travel Agensi Port Dickson dalam menyampaikan ceramah mengenai Haji dan Umrah. Dan 
pembimbing juga boleh memberi ceramah kepada sesiapa sahaja. Jika di Port Dickson, Pihak 
agensi telah menempah atau menyewa satu bilik khas untuk ceramah pada setiap minggu. Namun, 
jika pembimbing yang lain, mereka akan memilih mana-mana tempat untuk memberi ceramah dan 
dana untuk melakukan ceramah tersebut akan ditanggung oleh pihak Juara Travel HQ. 
 
Selain itu, Juara Travel Agensi Port Dickson juga menyediakan baner-baner, flyers-flyers untuk 
diedarkan kepada sesiapa yang menginginkannya. Tetapi, jika klien datang terus ke cawangan, 
kemungkinan mereka mengetahui melalui peredaran baner, flyers, iklan-iklan di televisyen ataupun 
media sosial. Dan Agensi di Port Dickson juga telah terkenal semenjak ditubuhkan pada tahun 
2015 sehinggalah sekarang.  
 
 

Kompetensi Mendepani Cabaran Yang Dihadapi Syarikat Juara Travel 
 

a. Kerugian Melibatkan Jumlah yang Besar 
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Cabaran adalah perkara yang tidak boleh dijauhkan dari kehidupan seorang manusia, kerana setiap 
apa yang dilakukan mesti ada kelebihan, kekurangan dan risiko. Jadi dalam perniagaan di dunia 
mesti ada risiko. Cabaran yang dihadapi Juara Travel adalah sebahagian Jemaah tarik diri dan tiada 
sales bermula tarikh PKP dilaksanakan. Anggaran jumlah kerugian sepanjang era COVID19 bagi 
tahun 2020 sahaja adalah hamper RM1.4 juta kerana jumlah wang ini digunakan untuk menampung 
kos pembelanjaan bulanan syarikat. Jumlah ini melibatkan simpanan syarikat kerana ketiadaan 
income atau sales sepanjang tahun 2020. Bukan itu sahaja, seramai 4400 jemaah umrah terpaksa 
ditrangguhkan sebanyak 3 kali sebab menunggu keputusan pembukaan umrah semula daripada 
kerajaan Saudi pada tahun 2020 (Ahyat Md Roslan, 2020).     
 
b. Jaminan Pekerja Waktu COVID19 
 
Ekoran daripada PKP, maka semua cawangan tidak boleh beroperasi dan seramai 70 orang pekerja 
terpaksa dicutikan tanpa gaji. Alternatif yang dilakukan oleh syarikat Juara Travel ialah memberikan 
sumbangan hari raya kepada mana-mana staf yang hilang pendapatan dan bantuan kewangan 
sebanyak RM600 kepada pekerja syarikat yang dicutikan melalui program kerajaan iaitu Program 
Pengekalan Pekerjaan (Ahyat Md Roslan, 2020).       
 
c. Mewujudkan Perniagaan Baru Sebagai Alternatif Survival Syarikat 
 
Dalam kompetensi mendepani cabaran pendemik COVID 19 maka syarikat mewujudkan beberapa 
sektor baru iaitu membuka syarikat dan kilang penjualan nasi Arab pes sebagai strategi bangkit 
daripada kerugian dan meneruskan operasi syarikat dan menjana pendapatan serta memberi 
peluang pekerjaan kepada sebahagian staf yang dicutikan (Ahyat Md Roslan, 2020).     
 
d. Kewafatan Pengasas dan CEO Syarikat Juara Travel 
 
Tanggal 16hb Julai 2021 CEO syarikat Juara Travel /Al-Bathal Food Industries, Tuan Haji Mazlan 
Mansor telah kembali kerahmatullah di Hospital Melaka. Perkara ini dimaklumkan oleh Ustaz 
Ahyat menerusi Facebook peribadi beliau. Kehilangan besar buat keluarga syarikat Juara Travel.  

 
 

Kesimpulan 
 
Kajian ini telah memberi kesan yang baik terhadap pelanggan-pelanggan yang menggunakan 
perkhidmatan agensi perlancongan Juara Travel & Tours. Antara kesan-kesannya ialah pelanggan 
dapat menimba ilmu mengenai sejarah Islam yang terdapat di negara-negara perlancongan. Selain 
itu, ianya juga dapat memberi impak yang besar kepada pelanggan Juara Travel & Tours sekaligus 
mencapai tahap strategi mereka. Dengan menggunakan khidmat perlancongan Juara Travel & 
Tours, pelanggan juga berpuas hati dengan khidmat pelanggan yang diberikan.    
 
Berdasarkan hasil kajian yang diperolehi, ianya banyak memberi maklumat mengenai pengurusan 
Haji dan Umrah oleh agensi perlancongan Juara Travel & Tours. Selain daripada pengurusan Haji 
dan Umrah, Juara Travel & Tours juga menyediakan perkhidmatan pelancongan di negara-negara 
lain seperti Sepanyol, Jepun, Korea, Indonesia, Turkey, Vietnam, China dan lain-lain. Agensi Juara 
Travel & Tours juga menyediakan pakej perlancongan mampu milik dan santai serta dapat 
memberi pengalaman menarik dan perkongsian ilmu semasa pengembaraan.  
 
Secara keseluruhannya, Agensi Juara Travel & Tours amat berpengalaman dalam bidang 
pengurusan umrah serta telah mengendalikan kurang lebih 30,000 jemaah sehingga kini. Dalam 
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memastikan Juara Travel & Tours sentiasa cemerlang di dalam perniagaan dan dapat memenuhi 
kehendak pelanggan, amat menekankan pengurusan operasi syarikat secara bijak, pemasaran 
agresif dan idea yang inovatif. Perkembangan perniagaan  agensi Juara Travel & Tours turut 
diteraskan melalui peningkatan kepada bahagian informasi yang sejajar dengan perkembangan 
pembelian melalui atas talian oleh para pengguna. Oleh itu, “Destinasi seseorang bukanlah tempat 
tetapi cara baru kita melihat sesuatu”. 
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BAB 7 

CABARAN PELAJAR SUBJEK ULUM HADIS KUIS DALAM 

PERLAKSANAAN PEMBELAJARAN ATAS TALIAN: SATU 

TINJAUAN AWAL 

 
Siti Mursyidah Mohd Zin,1 Farhah Zaidar Mohamed Ramli 1 

 
1 Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor (KUIS) 

 
Pengenalan 

 
Pendemik Covid 19 telah menukar corak pembelajaran di kesemua Institut Pengajian Tinggi (IPT) 
di Malaysia samada institusi awam mahupun swasta. Kaedah pembelajaran yang sebelum ini 
dilakukan secara tradisional dengan menghadiri kuliah dan tutorial telah berubah sepenuhnya 
secara atas talian iaitu menggunakan aplikasi seperti Zoom, Google Meet, Microsoft Teams dan yang 
terkini Webex. Dapatan kajian berjudul Pandemik Pasca Penjarakan Sosial Pasca COVID-19 yang 
dibuat oleh Kesatuan Perkhidmatan Perguruan Kebangsaan Malaysia (NUTP) mendapati    
sebanyak    93%    guru    memilih    proses    pengajaran    dan pembelajaran secara bersemuka  di  
dalam  kelas  berbanding  kaedah  pengajaran  dan pembelajaran  yang  lain. Namun begitu 
disebabkan Covid-19 yang melanda seluruh dunai menyebabkan para guru dan pensyarah perlu 
membuat perubahan di dalam PdP dan kenyataan ini di sokong oleh Anuar Ahmad (2021), jika 
sebelum ini pembelajaran dalam talian hanyalah satu pilihan, tetapi dengan penguatkuasaan PKP, 
ia menjadi suatu keperluan. 
 (https://www.sinarharian.com.my/article/76874/BERITA/Nasional/Cabaran-mengajar-
dalam-talian)  
 
Perubahan ini turut perlu diharungi oleh Kolej Universiti Islam Antrabangsa Selangor (KUIS). 
Bermula pada Sesi 1 2020/2021, pelaksanaan PdP di KUIS telah diputuskan untuk mengguna 
pakai pendekatan pembelajaran teradun (Blended Learning). Ia  merangkumi gabungan pembelajaran 
atas talian (Online), bersemuka (Face to Face, F2F) serta tidak bersemuka (Non Face to Face, NF2F). 
 
Kebanyakan pensyarah KUIS mengendalikan pembelajaran atas talian secara bersemuka menerusi 
Google Meet. Namun terdapat juga pensyarah KUIS yang menggunakan aplikasi Zoom bagi tujuan 
tersebut. Dalam konteks kaedah tidak bersemuka pula, para pensyarah KUIS lazimnya 
membekalkan salinan link kepada pelajar untuk melihat video kuliah yang telah dimuatnaik dalam 
YouTube Channel. Video kuliah tersebut juga turut dihantar ke telegram subjek terbabit. Seterusnya, 
bahan-bahan elektronik PdP seperti nota pdf, slide kuliah, e-kehadiran kuliah/ tutorial, ujian-ujian, 
tugasan dan sebagainya adalah terkumpul serta dapat dicapai oleh pelajar KUIS menerusi 
pembukaan tapak subjek dalam Google Classroom serta KLMS. KLMS merupakan sejenis sistem 
pengurusan pembelajaran secara maya yang dibangunkan oleh pihak KUIS. KLMS ini dapat 
diakses menggunakan laman web dan juga menerusi aplikasi telefon pintar.  
 

https://www.sinarharian.com.my/article/76874/BERITA/Nasional/Cabaran-mengajar-dalam-talian
https://www.sinarharian.com.my/article/76874/BERITA/Nasional/Cabaran-mengajar-dalam-talian
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Senario ini merupakan proses pembelajaran dalam talian yang dilaksanakan melibatkan hampir 
keseluruhan subjek atau kursus yang ditawarkan di KUIS pada era pandemik. Ia termasuk kursus 
atau subjek yang dikenali sebagai Ulum Hadis. 
 

Pernyataan Masalah 

 
Ulum Hadis adalah subjek yang ditawarkan oleh KUIS bertujuan untuk para pelajar didedahkan  
dengan  kaedah  dan  formula dalam   mengenal   pasti   hadis   Rasulullah   SAW  dari  segi  
penerimaan  hadis  dan penolakannya. (Mohd Khafidz Soroni t.t). Kursus Ulum hadis ini dipelajari 
selama empat belas minggu iaitu dengan dua jam sesi kuliah dan  sattu jam sesi tutorial.  
 
Kaedah PdP secara atas talian, telah diwajibkan untuk diadakan sekurang-kurangnya tiga kali 
pertemuan secara bersemuka (Face to Face, F2F) iaitu di awal sesi pengajian, pertengahan dan akhir 
minggu pengajian, manakala selebihnya boleh dilaksana secara tidak bersemuka(Non Face to Face,N 
F2F)  berdasarkan perbincangan bersama pelajar dengan memberikan link untuk melihat video 
kuliah yang telah direkod dan di upload di dalam YouTube Channel atau video yang di hantar ke 
telegram kumpulan para pelajar. 
 

 
 

Rajah 1: Video yang di muat naik di YouTube Channel Pensyarah Ulum Hadis 
 

Selain itu segala maklumat pengajian seperti e-book (silibus), catatan kehadiran, slide pengajian, 
ujian, tugasan mingguan dan tugasan yang memerlukan pembentangan menggunakan sistem 
KLMS yang dibangunkan oleh pihak KUIS. Kelas-kelas tutorial diganti dengan tugasan minggu 
yang meliputi bab-bab yang dipelajari selama empat belas minggu dan penghasilan nota pengajian 
disebabkan kekangan masalah capaian internet para pelajar, namun begitu sesi pembentang tugasan 
tetap dijalankan secara atas talian bermula empat minggu terakhir. Bagi perlaksanaan permarkahan, 
tiada peperiksaan akhir yang dilaksanakan. Sebanyak 70% markah ditetapkan kepada ujian yang 
diadakan secara atas talian mengikut bab dengan empat kali perlaksanaan ujian dengan 
menggunakan Google Form. Manakala 20% diperuntukkan untuk tugasan amali dan 10% bagi 
pembentangan dan aktiviti tutorial.  
 
Pada Sesi II 2020/2021, pembelajaran subjek Ulum Hadis mula dilaksanakan secara penuh atas 
talian. Sepanjang proses perlaksanaan e-pembelajaran Ulum Hadis dalam sesi tersebut 
menunjukkan terdapat cabaran-cabaran berbangkit yang dihadapi oleh para pelajar KUIS. Justeru 
kertas kerja ini bertujuan untuk meninjau cabaran yang dihadapi oleh para pelajar dalam 
pembelajaran atas talian bagi subjek Ulum Hadis di KUIS. Penemuan signifikan untuk menjadi 
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sandaran penambahbaikkan PdP e-pembelajaran subjek ini pada masa hadapan. Malahan ia turut 
penting sejajar dengan status subjek Ulum Hadis yang merupakan subjek wajib yang perlu dipelajari 
oleh semua pelajar Pengajian Islam di KUIS. 

 
Metodologi Kajian 

 
Kertas kerja ini menggunakan pendekatan temubual berkelompok dan dianalisis secara induktif 
dengan tumpuan kepada analisis kandungan terhadap bahan-bahan semasa terutamanya bahan-
bahan atas talian. Tempoh kajian terbatas kepada perlaksanaan e-pembelajaran Ulum Hadis dalam 
tempoh Sesi II 2020-2021 di KUIS. Persampelan kajian merupakan persampelan bertujuan yang 
terpilih berteraskan spesifikasi kajian. 
 

 
Dapatan Kajian 

 
Terdapat empat cabaran yang dihadapi oleh pelajar KUIS dalam tempoh perlaksanaan e-
pembelajaran Ulum Hadis pada Sesi II 2020/2021. 
 
 
Cabaran Ketiadaan peranti ketika pembelajaran atas talian 

 
Pandemik Covid-19 ini telah memberi kesan yang amat ketara kepada semua orang terutama 
golongan yang kurang berkemampuan. Sejak kerajaan mengisytiharkan penutupan sekolah dan 
pembelajaran dilakukan menerusi atas talian, ramai ibu bapa yang mula resah. Tidak semua ibu 
bapa berkemampuan membeli peranti untuk semua anak yang bersekolah. Oleh itu, anak-anak 
mereka perlu berkongsi peranti secara bergilir-gilir untuk menyertai kelas atas talian. Ini menjadi 
antara cabaran pembelajaran atas talian yang terbesar dalam bidang pendidikan sepanjang Perintah 
Kawalan Pergerakan (PKP) kerana terdapat pelajar ketinggalan dalam pembelajaran. 
(https://webpendidikan.my/4-cabaran-pembelajaran-atas-talian-di-malaysia/)  
 
Ini dapat dikenal pasti hasil temu bual berkelompok yang dilakukan oleh Pensyarah Ulum Hadis 
terhadap pelajar. Terdapat beberapa pelajar tidak dapat melakasanakan tugasan yang diberikan 
dengan baik kerana ketiadaan kemudahan komputer riba. Hal ini menganggu proses pembelajaran 
secara atas talian kerana para pelajar sering diberikan tugasan yang perlu dilaksanakan setiap 
minggu. Malah setiap tugasan-tugasan yang diberikan memberikan impak markah komitmen serta 
kehadiran yang besar terhadap subjek Ulum Hadis. 
 
Selain itu ketiadaan komputer riba juga menyebabkan para pelajar membuat tugasan wajib 
menggunakan telefon pintar.  

https://webpendidikan.my/4-cabaran-pembelajaran-atas-talian-di-malaysia/
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Rajah 2: Cabaran Pelajar kerana  Ketiadaan kemudahan Komputer Riba  

 
 Pelajar juga tidak dapat menyediakan slide bagi pembentangan tugasan kerana tidak 
mempunyai komputer riba. Perkara tersebut mengurangkan markah dalam sesi pembentangan 
tugasan yang diberikan. 

 

 
Rajah 3: Cabaran Pelajar kerana  Ketiadaan kemudahan Komputer Riba  

 
 

Di antara cabaran terbesar para pelajar hadapi dalam pembelajaran atas talian adalah para pelajar 
tidak mempunyai kemudahan jaringan internet yang kuat dan baik. Menurut pemerhatian yang 
dilakukan oleh Quah Wei Boon (2020), pelajar memerlukan data internet yang tinggi bagi 
menampung data penggunaan untuk semua subjek yang dijalankan secara atas talian. Selain itu, 
pelajar yang tinggal di kawasan yang tidak mempunyai liputan internet yang bagus menyebabkan 
pembelajaran para  upelajar terjejas. Penyataan ini disokong oleh kajian yang dijalankan oleh 
Zulkifli, Hamzah, dan Abdul Razak (2020), hasil dapatan menunjukkan bahawa sumber liputan 
internet/wifi menjadi halangan utama proses e-pembelajaran dengan menggunakan Massive Open 
Online Courses (MOOC) walaupun pelajar sangat bermotivasi untuk belajar secara atas talian.  
 
Justeru,  ketiadaan jaringan internet yang baik sangat mengganggu proses pembelajaran Ulum 
Hadis. Kebanyakan pelajar menggunkan data telefon pintar untuk menghadiri kuliah secara 
bersemuka mahupun kelas tutorial. Namun apabila data internat semakin berkurangan ia 
menyebabkan proses pembelajaran terganggu.  
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Rajah 4 dan 5: Cabaran Pelajar kerana capaian internet yang lemah  
 
 
Pelajar tidak dapat menghadiri kuliah kerana masalah internet yang menganggu. 
 

 
Rajah 6: Cabaran Pelajar kerana capaian internet yang lemah 

 
Pelajar tidak memiliki line internet yang baik apabila menghadiri kelas di dalam kenderaan ini juga 
menunjukkan sikap sambal lewa para pelajar.  

 

 
Rajah 7: Cabaran Pelajar kerana capaian internet yang lemah 

 
Pelajar tidak dapat membuat pembentangan disebabkan masalah internet yang lemah 
Selain itu masalah capaian internet yang lemah turut mengganggu para pelajar terutama dalam 
menghantar tugasan yang diberikan oleh para pensyarah. 
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Rajah 8: Cabaran Pelajar kerana capaian internet yang lemah 
 
 
Cabaran Suasana pembelajaran yang kurang kondusif 

 
Suasana pembelajaran yang baik turut sama membantu pelajar dalam pembelajran Ulum Hadis. Ini 
kerana sekiranya emosi para pelajar terganggu ia sedikit sebanyak akan memberi impak kepada para 
pelajar seperti tidak menghadirkan diri ke kelas, atau tidak melaksanakan tugasan yang diberikan. 
 

 
Rajah 9 : Cabaran Pelajar kerana  suasana yang kurang kondusif 

 
Peranan ibu bapa untuk membantu para pelajar mewujudkan juga persekitaran yang kondusif dan 
berusaha mengatasi kekurangan yang ada sangat diperlukan ketika pembelajaran secara atas talian. 
Persekitaran selesa secara tidak langsung meningkatkan fokus pelajar untuk belajar dan membantu 
mereka untuk berasa selesa dan seronok. 

 
Cabaran Kemahiran guru dalam menggunakan teknologi digital 

 
Hasil temu bual berkelompok yang dilakukan para pelajar sangat meminati kaedah tidak bersemuka 
(Non Face to Face, NF2F) bagi subjek Ulum Hadis ini dan diakhiri dengan soalan bagi setiap bab 
yang dipelajari bagi pengukuhan kepada para pelajar 
 

        
Rajah 10 dan 11: Minat pelajar terhadap Kaedah Pembelajar Secara Tidak Bersemuka 

 
Justeru, menurut Hashim etl (2016) dan disokong oleh Quah Wei Boon (2020) sekiranya 
kemahiran menggunakan teknologi yang masih belum dikuasai sepenuh oleh para pensyarah 
mahupun guru untuk mengendalikan dan memanipulasi sesuatu alat juga akan menyebabkan 
kelancaran penyampaian isi pengajaran terganggu dan menjadi tidak berkesan. Kenyataan ini turut 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

78 

 

disokong oleh Presiden Ikatan Guru-Guru Muslim Malaysia (i-Guru), Mohd Azizee Hasan (2020) 
yang menyatakan para pendidik perlu mempunyai anjakan paradigma untuk menerima senario 
baharu pendidikan global dan menyiapkan generasi yang celik teknologi maklumat. Ini penting 
dalam menyiapkan mereka (pelajar) bagi menghadapi cabaran Revolusi Industri 4.0 dan bersedia 
menjadi generasi digital.    
(https://www.bharian.com.my/berita/nasional/2020/05/689322/covid-19-pendidikan-
menerusi-dunia-maya-cabaran-baharu-buat-guru) 
 
Cabaran Sikap pelajar ketika sesi pembelajaran atas talian 

 
Seterusnya antara cabaran lain yang dapat dikenal pasti hasil temu bual berkelompok mendapati 
kecuaian dan kesilapan pelajar ketika menghantar tugasan yang diberikan sering juga berlaku 
apabila pembelajaran di atas talian dilaksanakan.  
 

             
Rajah 12 dan 13: Sikap pelajar ketika sesi pembelajaran atas talian 

 

    
Rajah 14 dan 15: Sikap pelajar ketika sesi pembelajaran atas talian 

 
Justeru, para pensyarah tetap berperanan walaupun secara atas talian untuk mendorong, menasihat, 
menggalak agar para pelajar bijak mengurus masa serta tidak cuai bagi memastikan para pelajar 
tidak ketinggalan dalam pembelajaran.  

 

 
 
 

Kesimpulan 
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Perubahan yang mendadak dalam kaedah pengajaran dan pembelajaran atas talian ini memerlukan 
latihan dan kursus-kursus agar proses PdP yang dilaksanakan dapat dilakukan dengan baik dan 
para pelajar memahami apa yang dipelajari.  Para pensyarah perlu saling bekerjasama bagi 
menghasilkan suasana pembelajaran secara atas talian menyeronokkan dan difahami dengan baik 
oleh pelajar. Kadang kala para pensyarah perlu bertolak ansur dalam memahami permasalahan 
yang dihadapi oleh para pelajar agar ia tidak menyebabkan pelajar tertekan dan tidak berminat 
untuk meneruskan pengajian. 
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BAB 8   

KAJIAN PENGAMALAN ISTIGHFAR DALAM  KALANGAN 

MAHASISWA ERA COVID-19 

 
Zaidul Amin Suffian bin Ahmad,1 Siti Fatimah binti Mohammad Nawawi,1  

 
1 Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor 

 
Pendahuluan 

 
Ajaran Islam telah menjelaskan bahawa segala masalah itu ada penyelesaiannya yang telah 
termaktub di dalam kitab suci al-Quran dan hadis Nabi Muhammad SAW. Pada era modenisasi 
kini,  ramai yang tidak menyedari bahawa pelbagai masalah yang timbul dalam kalangan masyarakat 
kita daripada pelbagai aspek kehidupan sebenarnya telah Allah bentangkan kepada kita panduan 
dan penyelesaian dari al-Quran dan al-Sunnah. Malah masih ramai yang cuba menyelesaikan 
masalah yang dihadapinya mengikut kehendak diri dan hawa nafsu semata-mata. Tambahan pula 
dalam keadaan norma baru kini, pelbagai kerunsingan, keresahan dan masalah telah memberi 
tekanan dalam kehidupan seharian. Ujian dan tekanan dari wabak Covid-19 ini sekiranya tidak 
diuruskan dengan baik, mampu untuk menggugat keimanan dan kebergantungan kita kepada tuhan 
pencipta. 

Firman Allah dalam surah Nuh ayat 10 yang bermaksud, “Beristighfarlah kamu semua kepada Tuhan 
kamu, sesungguhnya Dia itu Maha Pengampun”. Ayat ini menerangkan Allah SWT menyeru hambaNya 
untuk sentiasa memohon ampun dan membuktikan Allah SWT itu maha pengasih lagi maha 
penyayang. Istighfar menurut Kamus Dewan Bahasa Edisi Keempat membawa maksud 
permohonan kepada Allah SWT untuk diampuni atau lafaz permohonan ampun kepada Allah. Ia 
juga merupakan lafaz bertaubat daripada dosa dan kesalahan yang dilakukan seorang hamba kepada 
Tuhannya. Oleh itu, manusia haruslah sering menyebut lafaz istighfar yang pendek dan ringkas itu 
namun sebenarnya amat besar nilainya di sisi Allah SWT. 

Menurut Dawam (2015), manusia itu mempunyai kecenderungan untuk melakukan kejahatan 
tetapi juga cenderung pada hal-hal yang baik dan benar. Terdapat manusia itu merasakan larangan 
Allah SWT adalah hal bersifat kenikmatan bagi dirinya, tetapi sebenarnya menimbulkan 
kesengsaraan dan kecelakaan kepada pelakunya. Imam al-Qurtubi juga turut menyentuh bahawa 
dosa adalah satu perbuatan yang boleh menyebabkan pelakunya mendapat celaan. Sememangnya 
setiap manusia tidak akan terlepas dari melakukan dosa sama ada dosa kecil mahupun dosa besar 
kerana fitrah manusia itu senantiasa terlibat dalam konflik antara baik dan buruk. Oleh kerana itu, 
sifat manusia itu mudah lupa dan alpa serta tidak lari daripada melakukan kesilapan. Namun, tidak 
semua manusia itu sedar bahawa Allah SWT menyediakan penyelesaian dan ampunan yang tidak 
terbatas terhadap hambaNya sekiranya manusia itu benar-benar berfikir untuk berubah ke arah 
kebaikan. 

Selain itu, kebanyakan mahasiswa dalam proses belajar kini secara atas talian menghadapi 
kesukaran dalam memahami dan menyerap ilmu yang dipelajari dengan baik sehinggalah kepada 
kerja berkumpulan. Kajian oleh (Johari, et.al, 2019) turut menyatakan antara masalah yang sering 
dihadapi mahasiswa universiti adalah masalah akademik atau pendidikan yakni mampukah subjek 
dan ilmu yang dipelajari pada setiap semester itu difahami dengan baik seterusnya membawa 
kejayaan dalam setiap keputusan peperiksaan. Norma baru kini sedikit sebanyak telah meyumbang 
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kepada tekanan minda mahasiswa yang tidak dapat meluangkan masa secara bersemuka dan perlu 
membiasakan diri dengan pembelajaran secara maya. Walaubagaimanapun, sekiranya seseorang itu 
memandang masalah sebagai suatu sudut yang positif serta berusaha mengatasinya dengan sentiasa 
melazimi istighfar dan mohon ampun padaNya, nescaya Allah mudahkan setiap urusan yang 
dihadapi malah memberi petunjuk jalan keluar bagi setiap kesusahan sekaligus memberikan hasil 
yang terbaik dalam setiap perkara (Nur Adilah Adilah Omar, Wan Nasyrudin Wan Abdullah, 2018). 

Kajian Salam, et.al, (2013) pula menyimpulkan untuk memenuhi keperluan dan kelangsungan 
hidup, pelajar universiti mahupun orang yang bekerja turut menghadapi masalah kewangan yang 
tidak surut dalam umat manusia. Ibnu Qayyim pula menyebut “Apabila engkau berdoa, jadikanlah 
seluruh isi doamu istighfar agar Allah mengampunkan kamu. Apabila engkau diampuni, maka 
semua keperluanmu akan dipenuhi oleh-Nya tanpa engkau memintanya”. Percayalah, Allah SWT 
telah menjanjikan bagi manusia-manusia yang berserah kebergantungan dengan melazimi istighfar 
itu pasti dibukakan cara untuk mengatasi setiap kesempitan dalam pelbagai cara. 

Tambahan lagi, kehidupan yang semakin mencabar mewujudkan perasaan bimbang  tentang masa  
hadapan  sering menghantui  pelajar universiti yang penuh dengan persaingan. Perkara ini disokong 
oleh Ramli, et.al, (2018) yang menyatakan bahawa pelajar mengalami tekanan kerana memikirkan 
perancangan selepas bergraduasi dan juga perasaan tidak yakin sama ada bidang yang diambil dapat 
menjamin masa hadapan yang baik. Situasi masa kini turut memberi kerisauan yang 
membimbangkan apabila semakin meningkat golongan yang dibuang kerja. Ibnu Kathir berpesan, 
“Barang siapa yang menghiasi dirinya dengan amalan memperbanyak istighfar, maka Allah akan 
memudahkan rezekinya”. Oleh itu, usahlah ragu-ragu dengan rezeki pada keesokan hari kerana 
salah satu kunci ‘menjemput’ rezeki telah dilorongkan untuk kita umat manusia. Jelas, Allah SWT 
menurunkan rezeki dari sumber yang tidak disangka-sangka kepada orang yang sentiasa 
beristighfar, bertaubat dan kembali kepada-Nya. 

Oleh hal yang demikian, pengkaji merasa tertarik untuk mengkaji kalimah tersebut dan kajian ini 
juga dijalankan untuk mengukur kefahaman amalan mahasiswa Fakulti Pengajian Peradaban Islam 
(FPPI) KUIS terhadap kelebihan istighfar menurut perspektif al-Quran dan al-Sunnah. Kajian dan 
kefahaman ini penting agar mahasiswa itu sendiri bijak menyelesaikan dan menilai sesuatu masalah 
tanpa meragui rezeki dan kemudahan yang datang dalam pelbagai cara. Seorang muslim yang 
cerdas, tidak akan membiarkan dirinya jatuh tanpa berusaha menyelesaikan sesuatu masalah dengan 
baik dan bijaksana. 
 

Definisi Istighfar 

 

Istighfar kata dasarnya diambil dari perkataan bahasa arab  غفر yang bermaksud mengampuni, 
memaafkan, melonggarkan, membatalkan, dan membebaskan (Kamus Online Al-Maany.  
https://www.almaany.com/id/dict/ar-id/%D8%B4%D9%83/). Istighfar juga boleh diertikan 
sebagai mencari maghfirah iaitu pengampunan. Menurut Ibnu Taimiyyah pula kata maghfirah 
bermakna perlindungan dari keburukan dosa (Rachman, 2013). Kata 'maghfirah' dalam bahasa Arab 
memiliki akar kata yang sama dengan mighfar yang bermaksud pelindung atau penutup kepala ketika 
perang. Walaubagaimanapun, elemen persamaan di antara keduanya adalah menutupi sesuatu 
daripada terlihat. Istighfar adalah permohonan dan permintaan yang melibatkan perkataan dan 
perbuatan (Hammim, 2013).  Istighfar juga turut dikaitkan dengan asma’ul husna iaitu al-ghaffar yang 
bermaksud Yang Maha Mengampuni Segala Dosa. Al-ghaffar menurut al-Ghazali adalah Dia tuhan 
yang Maha Menampakkan Keindahan dan Maha Menutup Segala Keburukan (al-Ghazali, 1986). 

https://www.almaany.com/id/dict/ar-id/%D8%B4%D9%83/
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Secara istilah, istighfar adalah permohonan kepada dua perkara sekaligus iaitu dilindungi dari 
keburukan dosa dan juga kemaafan. Kedua-dua elemen itu berkait rapat dan penutupnya adalah 
istighfar (Al-Muqaddam, 2015). Ibnu Qayyim menjelaskan bahawa istighfar adalah memohon 
kepada Allah agar dilindugi dari keburukan yang telah dilakukan (Jayanegara, 2005). Keburukan 
tersebut merupakan dosa-dosa yang selayaknya ditutup dan memohon pengampunan dari Allah 
SWT agar tidak ada seorang pun yang dapat melihat dan menjejakinya. 

Qardhawi, (1998) menyebut istighfar adalah meminta ampun, menghapus dosa dan menghilangkan 
kesan, serta menjaga dari keburukannya. Beliau juga turut menjelaskan sebenar-benar istighfar pasti 
mengandungi taubat padanya dan gabungan tersebut memberi makna yang berbeza. Istighfar 
adalah meminta perlindungan dari kejahatan dan dosa yang ditakutkan daripada terjadi. Ia juga 
boleh diistilahkan sebagai usaha untuk menghilangkan bahaya terhadap diri dan orang lain. 
Keperluan utama manusia juga memerlukan kepada maghfirah Allah SWT. Ini kerana nikmat yang 
dicurahkanNya tidak terhitung dengan kekurangan hamba dalam melaksanakan hakNya. Oleh itu, 
manusia amat memerlukan maghfirah dariNya untuk dimasukkan ke syurga. 

Istighfar adalah lafaz untuk memohon ampun kepada Allah SWT dan sebagai tanda pengakuan 
atas kelemahan diri sekaligus sentiasa mengharapkan keampunan dariNya. Istighfar tidak hanya 
berkisar pada ucapan di lisan namun ia memerlukan penyesalan dan azam yang jitu berlandaskan 
tawakkal untuk menjadi lebih baik. Al-Ghazali mengemukakan bahawa hati adalah raja yang 
memimpin rakyatnya iaitu memimpin semua anggota badan (Salleh, 2016). Jika lidah berkumat-
kamit menyebut lafaz suci tersebut tetapi tidak menghayati dan tidak membenarkan maka hasilnya 
langsung tidak memberi kesan pada diri pelaku tersebut. Ringkasnya, istighfar adalah lafaz 
penyesalan terhadap kesalahan yang dilakukan. 

Kelebihan Mengamalkan Istighfar 

 
Istighfar bukan sahaja sebagai tempat pengampunan segala kesilapan dan dosa namun istighfar 
mempunyai pelbagai manfaat dan fadilat yang mungkin tidak diketahui. Oleh itu, terdapat beberapa 
kelebihan istighfar berdasarkan kepada dalil-dalil dari al-Quran dan al-Sunnah. 
 
1. Istighfar Pembuka Rezeki 
 
Terdapat sebuah kisah atau atsar dari Hasan Al Basri rahimahullah yang telah didatangi beberapa 
orang yang mengadu tentang permasalahan mereka (Ibnu Hajar al-‘Asqalani) 

، وَشَكَى إلِيَْهِ آخَر الْفَقْر فَ قَالَ اِسْتَ غْفِرْ اللَّه  ، وَشَكَى إلِيَْهِ آخَر  أنَه رَجُلاً شَكَى إلِيَْهِ الْجدَْب فَ قَالَ اِسْتَ غْفِرْ اللَّه
، ثُمه تَلاَ عَليَْهِمْ هَذِهِ الْْيةَ جَفَاف بسُْتاَنه فَ قَالَ اِسْتَ غْفِرْ ا ، وَشَكَى إلِيَْهِ آخَر عَدَم الْوَلَد فَ قَالَ اِسْتَ غْفِرْ اللَّه  للَّه

Maksudnya: 

Sesungguhnya seseorang telah datang dan mengadu kepada Hasan al-Basri tentang wilayahnya yang mengalami 
kemarau. Kemudian imam Hasan al-Basri menasihatkannya supaya beristighfar. Seterusnya datang orang lain 
pula mengadu tentang masalah kefakiran yang menimpanya. Beliau sekali lagi menasihatkan beristighfarlah 
kepada Allah. Begitulah selanjutnya yang meminta Hasan al-Basri mendoakannya agar memiliki anak dan 
jawapan yang dikeluarkan beliau tetap sama iaitu beristighfar. 

Sementara itu, ada seseorang yang memerhati dan mendengar segala percakapan imam Hasan al-
Basri dan orang tersebut hairan serta bingung dengan soalan yang berbeza tetapi penyelesaian 
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masalah tersebut adalah sama. Kemudian Hasan al-Basri lantas menunjukkan ayat Allah SWT 
dalam surah Nuh yang menceritakan tentang rahmat Allah buat hambaNya yang beristighfar. 

Firman Allah SWT dalam Surah Nuh ayat 10-12: 

( وَيُمدِْدكُْمْ بِأمَْوَالٍ وَبنَِيَن وَيَجْعَلْ لَكُمْ  11( يُ رْسِلِ السهمَاءَ عَليَْكُمْ مِدْراَراً )10ربَهكُمْ إنِههُ كَانَ غَفهاراً )فَ قُلْتُ اسْتَ غْفِرُوا  
 (12جَنهاتٍ وَيَجْعَلْ لَكُمْ أنَْهاَراً )

Maksudnya:  

"Sehingga aku (Nuh) berkata (kepada mereka): “Pohonkanlah ampun kepada Tuhan kamu, sesungguhnya Ia 
adalah Maha Pengampun”. "(Sekiranya kamu berbuat demikian), Ia akan menghantarkan hujan lebat 
mencurah-curah, kepada kamu. Dan Ia akan memberi kepada kamu dengan banyaknya harta kekayaan serta 
anak-pinak; dan Ia akan mengadakan bagi kamu kebun-kebun tanaman, serta mengadakan bagi kamu sungai-
sungai (yang mengalir di dalamnya).” 

 Menurut Syeikh al-Sa’di rahimahullah(2002), ayat di atas memerintahkan supaya meninggalkan 
dosa dan beristighfar memohon ampun atas segala kesilapan yang telah dilakukan. Sesungguhnya 
Allah SWT maha pengampun dan pasti mengampunkan dosa-dosa kalian. Maka hendaklah segera 
memohon ampun dan meraih pahala dariNya. Allah akan memberikan rahmat yang disegerakan 
di dunia menerusi istighfar tersebut. Hujan akan turun dengan deras dari langit, dikurniakan harta 
dan anak-anak yang soleh. Begitu juga akan dikurniakan kebun dan sungai yang juga merupakan 
di antara kelazatan dunia. Itulah faedah istighfar sekiranya meninggalkan dosa serta maksiat. 

 

Dari Abdullah bin ‘Abbas dia berkata, Sabda Rasulullah SAW: 

ُ لهَُ مِنْ كُليِ ضِيقٍ مََْرَجًا، وَمِنْ كُليِ هَميٍ فَ رَجًا، وَرَزَقهَُ مِنْ حَيْ   ثُ لاَ يََْتَسِبُ مَنْ لَزمَِ الاِسْتِغْفَارَ، جَعَلَ اللَّه
[Abu Daud, Sunan Abu Daud, Kitab al-witr, Bab 26 Fi al-Istighfar, No. Hadith 1518] 

Maksudnya:  

“Barangsiapa yang melazimi (sentiasa) istighfar, Allah SWT menjadikan untuknya bagi setiap kesempitan itu 
jalan keluar, setiap kebimbangan itu kelapangan dan Allah juga mengurniakan kepadanya rezeki dari arah yang 
tidak disangka-sangka”. 

Ringkasnya, pengkaji mendapati terdapat beberapa manfaat dari surah Nuh ayat 10-12 dan juga 
hadis di atas yang dapat diambil iktibar. Antaranya adalah: 

a) Turunnya hujan yang lebat (mengakhiri kemarau) 

b) Meluaskan rezeki dan harta 

c) Anugerah anak dan keturunan. 

d) Tanaman menjadi subur (tidak rosak atau mati akibat terkena penyakit). 

e) Mengalirnya sungai-sungai sebagai asbab tumbuhnya kehidupan yang lain. 

f) Dipermudahkan segala urusan 
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g) Datangnya rezeki yang tidak disangka-sangka. 

2. Istighfar memberi kehidupan yang indah 
 
Kehidupan yang tenang dan indah semestinya menjadi dambaan semua manusia di atas muka bumi 
ini.  Namun ujian dan cubaan yang datang telah menjadikan kita merasa resah, gelisah dan tidak 
tenang hati mahu pun akal fikiran.  

Allah SWT telah berfirman dalam surah Hud ayat 3:: 

ي فَضْلٍ فَضْلَهُ ۖۡ وَإِنْ  وَأَنِ اسْتَ غْفِرُوا ربَهكُمْ ثُمه توُبوُا إلِيَْهِ يُمتَيِعْكُمْ مَتَاعًا حَسَنًا إِلَىَٰ أَجَلٍ مُسَمًّى وَيُ ؤْتِ كُله ذِ 
 تَ وَلهوْا فإَِنييِ أَخَافُ عَلَيْكُمْ عَذَابَ يَ وْمٍ كَبِيرٍ 

Maksudnya:  

“Dan beristighfarlah kepada Tuhan kalian serta bertaubatlah kepadaNya, nescaya ia akan memanjangkan 
kehidupanmu dalam kehidupan yang baik (indah) sampai waktu yang telah ditentukan (ajal).”  

Imam Qurthubi (2006) dalam tafsirnya menjelaskan manfaat istighfar dalam ayat ini antaranya 
adalah ‘kehidupan yang indah’. Ini dijelaskan lagi makna kehidupan yang indah iaitu: 

1) Allah melimpahkan manfaat-manfaat yang banyak dalam kehidupannya. 

2) Allah melapangkan rezekinya. 

3) Allah jadikan hidupnya penuh dengan kenikmatan. 

4) Sentiasa merasa cukup dan tidak bersedih terhadap perkara yang tidak dimilikinya. 

5) Allah tidak akan membinasakan orang-orang yang beristighfar iaitu orang yang beriman 

secara keseluruhan seperti Allah membinasakan umat-umat terdahulu. 

6) Allah berikan taufiq kepadaNya dan berserah diri semata-mata kepada Allah. (pendapat 

Sahl bin Abdullah) 

 

Di dalam tafsir al-Baghawi (1989) pula menjelaskan kehidupan yang indah itu adalah kenikmatan 
dan keamanan hidup, bersyukur dan sentiasa sabar dengan musibah yang menimpa. Kehidupan 
yang indah ini merangkumi semua perkara yang diredhai Allah sehingga mencapai rasa tenang dan 
kedamaian dalam hidup. Istighfarlah untuk sentiasa rasa sabar, cukup, redha dan diberikan hidayah 
dalam semua perkara. Ini kerana ketenangan dan keindahan hidup itu datang dari ketakwaan dan 
kebergantungan pada Allah akan setiap hajat yang ingin dicapai.  

3. Istighfar Menambah Kekuatan 
 
Istighfar ini umpama ‘booster’ yang mampu untuk melipatgandakan tenaga dan kekuatan seseorang. 
Kekuatan itu juga datang dari pelbagai bentuk yang mampu untuk mengembalikan kekuatan dan 
kelebihan yang sedia ada pada diri. 

Firman Allah SWT dalam Surah Hud ayat 52: 
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لَىَٰ قُ وهتِكُمْ وَلاَ تَ تَ وَلهوْا  وَيَا قَ وْمِ اسْتَ غْفِرُوا ربَهكُمْ ثُمه توُبوُا إلِيَْهِ يُ رْسِلِ السهمَاءَ عَلَيْكُمْ مِدْرَارًا وَيزَدِكُْمْ قُ وهةً إِ 
 مُُْرمِِينَ 

Maksudnya: 

 “Wahai kaumku, beristighfarlah kepada Tuhanmu kemudian bertaubatlah kepadaNya, nescaya Ia akan 
menurunkan hujan lebat kepada kalian dan akan menambah kekuatan kalian, dan janganlah kalian berpaling 
dengan berbuat dosa.” [] 

 

Berdasarkan firman Allah ini, sekali lagi disebutkan kelebihan istighfar itu mampu menurunkan 
nikmat hujan dari langit. Meskipun begitu, Allah SWT menambah lagi nikmat lain iaitu dengan 
menambahkan kekuatan ke atas kekuatan seseorang. Imam Jalaluddin dalam Tafsir Jalalain 
menjelaskan bentuk kekuatan itu adalah berupa harta benda dan anak-anak. Menurut tafsir 
Muyassar (2013) pula kekuatan itu adalah keturunan dan nikmat yang tidak henti-henti. Sayyid 
Qutb (2004) pula menyebut kekuatan itu melibatkan kekuatan dalaman. Kekuatan spiritual 
manusia adalah disebabkan kebersihan hati dan amal soleh sekaligus meningkatkan kesihatan 
tubuh yang baik dan ketenangan jiwa. 

Allah SWT menjanjikan orang-orang yang melakukan Istighfar akan ditambahkan kekuatan 
kepadanya. Kekuatan tersebut merangkumi dari segi mental, fizikal, spritual dan rezeki-rezeki yang 
datang tanpa disangka. Setiap individu memerlukan istighfar untuk sentiasa menyucikan dan 
membersihkan hati. Ini kerana manusia dilahirkan dalam keadaan lemah dan didatangi ujian dalam 
kehidupan. Orang yang sentiasa melakukan istighfar dan mengakui kelemahannya kepada Allah 
akan menjadi lebih dekat kepadaNya. Kekuatan dirinya juga akan ditambah dalam melakukan amal 
soleh. Ibnu Qayyim mengisahkan gurunya, Ibnu Taimiyyah akan berzikir selepas solat subuh 
dengan zikir yang panjang sehingga menjelang waktu tengah hari. Ibnu Taimiyyah berkata: Ini 
adalah ‘sarapanku’. Jika aku tidak ‘sarapan’, maka hilanglah kekuatanku.(Abu Utsman: 2011) 

 

4. Istighfar mendatangkan rahmat dan kasih sayang Allah 
 
Rahmat dan kasih sayang Allah amat luas memenuhi langit dan bumi. Setiap hambaNya yang 
berdosa dan melakukan kesilapan serta berusaha untuk memperbaiki pasti diampuni dan dirahmati 
dengan kasih sayangNya.  

Allah SWT berfirman: 

  رَبييِ رَحِيمٌ وَدُودٌ وَاسْتَ غْفِرُوا ربَهكُمْ ثُمه توُبوُا إلِيَْهِ   إِنه 

Maksudnya: “Dan beristighfarlah kepada Tuhan kalian kemudian bertaubatlah kepadaNya 
sesungguhnya Tuhanku Maha Pengasih lagi Penyayang.”  [Surah Hud  11:90] 

 
Firman Allah SWT: 

 تُ رْحَموُنَ لَوْلاَ تَسْتَ غْفِرُونَ اللَّهَ لعََلهكُمْ 
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Maksudnya: “Hendaklah kamu meminta ampun kepada Allah, agar kamu mendapat rahmat.” [Surah 
an-Naml 27:46] 
 

Imam Jalalain menafsirkan mohonlah kepada Allah agar diampuni segala dosa dan kemudian 
bertaubat dengan rasa menyesal. Sesungguhnya Allah SWT Maha Penyayang lagi mencintai 
dan menyukai hamba-hambaNya yang bertaubat. Orang yang beristighfar dan bertaubat 
adalah orang-orang beriman yang sentiasa dikasihi Allah dengan rahmat kasih sayangNya 
(Syaikh Jalaluddin Al-Mahalli, Syaikh Jalaluddin As-Suyuthi, T.T).  Mereka juga adalah 
hamba-hambaNya yang berusaha untuk keluar dari kemurkaan dan azab Allah Taala semata-
mata mengharapkan rahmat dengan sentiasa mohon ampun padaNya. 
 
 

Rasulullah SAW bersabda: 

ُ أَشَدُّ فَ رَحًا بتَِ وْبةَِ أَحَدكُِمْ مِنْ أَحَدكُِمْ    "    صلى الله عليه وسلم  عَنْ أَبي هُريَْ رَةَ، قاَلَ قاَلَ رَسُولُ اللَّهِ  للَّهَ
 "بِضَالهتِهِ إِذَا وَجَدَهَا  

[Muslim Ibn Hajjaj, Sahih Muslim, Kitab at-Taubah, Bab 1 Fi al-Haddhi ala at-Taubah wal 
Farah biha, No. Hadis 6611] 

Maksudnya:  

“Sungguh Allah lebih gembira dengan taubat hambaNya daripada kegembiraan salah seorang dari kalian 
yang menemukan untanya yang hilang di padang pasir.” 

Allah SWT lebih gembira dibandingkan kegembiraan seseorang itu ketika hambaNya bertaubat. 
Para ulama menjelaskan bahawa kegembiraan Allah tersebut bukan kerana Allah memerlukan 
terhadap taubat hamba. Allah tidak perlu kepada apapun. Namun, Allah lebih suka untuk 
memberikan rahmatNya dibandingkan memberi azab pada hambaNya. Dalam hadis Qudsi 
dinyatakan: 

 .إِنه رَحْمَتِي سَبَ قَتْ غَضَبِ 
[Muhammad bin Ismail, Sahih Bukhari, Kitab al-Tauhid, Bab 28 Qaulihi Taala, No. Hadis 
7453]. 

Maksudnya:  

“Sesungguhnya rahmatKu melampaui (berlebihan dibandingkan) kemurkaanKu.” 

 
 
 
5. Istighfar menjernihkan hati 
 
Setiap maksiat dan dosa yang dilakukan boleh menyebabkan kotornya hati. Salah satu cara untuk 
membersihkan hati adalah dengan beristighfar. Sebuah hadis dari Agharr al-Muzni RA berkata: 
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ن على قلب، وإني لأستغفر الله في اليوم مائة  إنه ليغا"    :أن رسول الله صلى الله عليه وسلم قال 
 "مرة

[Imam Nawawi, Riyadhus Salihin, Kitab Istighfar, Bab 371 al-Amru bil Istighfar wa Fadlihi, 
No. Hadis 1869] 

Maksudnya:  

Rasulullah SAW bersabda: “ Sesungguhnya masuk kotoran ke dalam hatiku, dan sesungguhnya aku 
mohon ampun kepada Allah seratus kali setiap hari.” 

Dari Abu Hurairah ia berkata, Rasulullah SAW bersabda:  

لْبَهُ، وَإِنْ  إِنه الْعَبْدَ إِذَا أَخْطأََ خَطِيئَةً نكُِتَتْ في قَ لْبِهِ نكُْتَةٌ، فإَِنْ هُوَ نَ زعََ وَاسْتَ غْفَرَ وَتَابَ صَقَلَتْ ق َ 
مَا كَانُ عَا قُ لُوبِهِمْ  عَلَى  رَانَ  بَلْ  }كَلاه   ُ اللَّه ذكََرَ  الهذِي  الرهانُ  فَ هُوَ  قَ لْبَهُ  تَ عْلُوَ  حَتىه  فِيهَا  زيِدَ  وا  دَ 

 يَكْسِبُونَ{. 
[Imam Tirmizi, Jami’ Tirmizi, Bab 5:283, No. Hadis 3334] 

Maksudnya:  

Sesungguhnya hamba apabila melakukan satu kesalahan atau dosa, akan ditulis pada hatinya satu titik 
hitam. Apabila dia meninggalkan dosa, beristighfar dan bertaubat, nescaya hatinya akan digilap semula. 
Namun apabila dia mengulangi dosa, maka akan ditambah padanya titik hitam sehingga memenuhi 

hatinya dan itulah dipanggil al-Raan ( ان ُٗ الرَّ ) yang Allah SWT nyatakan dalam al-Quran: 

 كَلاه بَلْ رَانَ عَلَى قُ لُوبِهِمْ مَا كَانوُا يَكْسِبُونَ 

Maksudnya: “Sekali-kali tidak (demikian), sebenarnya apa yang selalu mereka perbuat telah menutup 
hati mereka.” [Surah al-Muthaffifin 83:14] 

 

Rasulullah SAW bersabda: 

ألاَ وإنه في الَجسَدِ مُضْغَةً: إذَا صَلَحَتْ صَلَحَ الَجسَدُ كُلُّهُ، وإذَا فَسَدَتْ فَسَدَ الَجسَدُ كُلُّهُ، ألاَ وهي  
 القَلْبُ 

[Muhammad bin Ismail, Sahih Bukhari, Kitab al-Iman, Bab 39 Fadli mani Istabra’a lidinihi, 
No. Hadis 52] 

 

Maksudnya:  

Ingatlah bahawa di dalam jasad terdapat segumpal daging. Jika baik, maka baiklah seluruh jasad. Jika 
rosak, maka rosaklah seluruh jasad. Ketahuilah, bahawa (segumpal daging) itu adalah hati. 
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Oleh itu, menjernihkan hati adalah satu keperluan kerana mempunyai manfaat yang amat besar. 
Manfaat tersebut boleh dicapai dengan istighfar. Sebaliknya, hati yang kotor dengan dosa, akan 
sukar menerima nasihat dari al-Quran dan sunnah Rasul SAW. Ini kerana sesuatu yang benar akan 
dinilai salah, dan yang salah akan ternilai benar. Ukuran penilaian juga akan menjadi terbalik. 

 
6. Istighfar menghindarkan dari azab Allah 
 
Istighfar membantu menghindarkan manusia dari azab seksa Allah di dunia mahupun akhirat. 
Allah SWT berfirman dalam Surah al-Anfaal ayat 33: 

بَهمُْ وَهُمْ يَسْتَ غْفِرُونَ  ُ مُعَذيِ بَهمُْ وَأنَْتَ فِيهِمْ   وَمَا كَانَ اللَّه ُ ليُِ عَذيِ  وَمَا كَانَ اللَّه

Maksudnya:  

“Dan Allah sekali-kali tidak akan mengazab mereka sedang kamu (Muhammad) berada di antara 
mereka. Dan tidaklah (pula) Allah akan mengazab mereka, sedang mereka meminta ampun iaitu 
beristighfar kepadaku.”  [ 

 

Tafsir Muyassar menyebut Allah tidak akan menimpakan azab kepada umat Muhammad SAW baik 
dari kalangan yang sudah menerima dakwah mahupun umat yang belum menerima dakwah, selagi 
baginda Nabi SAW hidup di tengah-tengah mereka. Jadi keberadaan baginda di tengah-tengah 
mereka adalah jaminan keamanan dari azab Allah SWT. Allah SWT juga tidak akan menimpakan 
azab kepada mereka selagi mereka mahu memohon ampun kepada Allah atas dosa-dosa mereka 
(2013). Menurut suatu pendapat dikatakan bahawa orang-orang yang meminta ampun itu adalah 
orang-orang lemah dari kalangan kaum mukminin. Mereka tinggal bersama dengan orang-orang 
kafir sebagaimana yang telah dijelaskan oleh firmanNya, "Sekiranya mereka tidak bercampur-baur, 
tentulah Kami akan mengazab orang-orang kafir di antara mereka dengan azab yang pedih." [Surah 
al-Fath 48:25]. (Jalaluddin Al-Mahalli & Jalaluddin As-Suyuthi, T.T) 

Dalam ayat ini Allah SWT menjelaskan bahawa Dia tidak akan menimpakan azab kepada suatu 
kaum sekiranya terdapat dua perkara. Perkara itu adalah Rasulullah SAW hidup bersama mereka 
serta mereka yang sentiasa beristighfar. Maka ketika Rasulullah wafat, istighfar merupakan satu-
satunya perkara yang  tinggal. 

Abu Hurairah R.A berkata: 

بَهمُْ وَأنَْتَ فِيهِمْ وَمَا كَانَ  ك ُ ليُِ عَذيِ ان فيكم أمانانِ، مَضَتْ إحداهما، وبقَيَتِ الأُخرى، }وَمَا كَانَ اللَّه
بَهمُْ وَهُمْ يَسْتَ غْفِرُونَ{ ]الأنفال:  ُ مُعَذيِ  [.33اللَّه

Maksudnya:  

Adanya kalian memiliki dua sebab keamanan (dari azab Allah). Salah satu darinya telah pergi 
(Rasulullah wafat), dan berbaki satu lagi iaitu istighfar.  

7. Istighfar Dan Psikologi 
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Kamus pelajar edisi kedua mendefinisikan psikologi sebagai ilmu mengenai jiwa atau mengenal 
fikiran manusia. Kamus dewan bahasa edisi keempat pula mendefinisikannya sebagai kajian tentang 
proses mental dan pemikiran terutamanya berhubung manusia dan haiwan. Psikologi sangat berkait 
rapat dengan kesihatan mental dan rohani seseorang. Perlakuan buruk seseorang individu itu juga 
boleh dikaitkan dengan tekanan atau stres yang melampau, desakan tertentu sehingga 
mempengaruhi pemikiran dan tindakan seseorang. Tekanan boleh didefinisikan sebagai satu 
keadaan yang tidak seimbang serta mengakibatkan tindak balas kepada fizikal dan emosi (Nur 
Adilah Adilah Omar, Wan Nasyrudin Wan Abdullah, 2018). Manakala individu yang menderita 
kebimbangan pula biasanya terkesan dari kejadian bencana, masalah kewangan, kesihatan, keluarga, 
pekerjaan, pendidikan, dan masalah yang lain (Wulandari, 2014). 

Ahli psikologi Islam seperti al-Ghazali dan al-Razi melihat tekanan dari perspektif emosi jiwa. Ini 
melibatkan emosi gelisah, kecewa, bimbang yang keterlaluan dan perasaan takut. Emosi tersebut 
muncul kerana hati manusia tidak benar-benar yakin kepada Allah SWT. Selain itu, ia turut 
dikaitkan dengan penyakit hati seperti hasad, dengki, sombong, riak dan ujub (Najati, 2002). Di 
dalam Islam, penyakit tidak hanya berkait dengan pemikiran dan perilaku manusia, tetapi turut 
dikaitkan dengan hati. Perkara yang diyakini oleh hati akan bertindak balas dengan apa yang 
difikirkan oleh akal. Oleh itu, istighfar dan psikologi ini sebenarnya berkait rapat dengan tingkah 
laku individu.  

Terapi spiritual juga memiliki banyak cara, salah satunya adalah dengan menggunakan metode 
taubat dan istighfar. Menurut (Wachhonaltz dan Sambamoorthi, 2011) permohonan ampun 
merupakan salah satu bentuk positif dari religious coping. Istighfar memiliki manfaat psikologi dan 
spiritual. Secara psikologi, ia memberikan rasa nyaman dan secara spiritual memberikan rasa yang 
lebih dekat dengan Allah SWT. Istighfar dapat membentuk peribadi yang baik, mengurangkan 
tekanan dan memurnikan hati. Perkara yang paling penting zikir mahupun istighfar sangat 
berpengaruh pada hati dan hal ini selaras dengan firman Allah SWT dalam Surah Ar-Ra’d ayat 28 
: 

 الهذِينَ آمَنُوا وَتَطْمَئِنُّ قُ لُوبُهمُْ بِذكِْرِ اللَّهِ ِۗ أَلاَ بِذكِْرِ اللَّهِ تَطْمَئِنُّ الْقُلُوبُ :

Maksudnya: 

 (Iaitu) orang-orang yang beriman dan hati mereka manjadi tenteram dengan mengingat Allah. Ingatlah, 
hanya dengan mengingati Allahlah hati menjadi tenteram. [] 

Menurut (Iskandar, Mif Rohim Noyo sarkun, 2015) mengemukakan tentang hubungan zikir 
dengan kesembuhan, hubungan zikir dengan terapi mental dan hubungan zikir dengan ketenangan 
fikiran. Kajian ini telah dilakukan dengan menggunakan sokongan sains dan teknologi. Zikir 
membuktikan mampu mempengaruhi gelombang otak, denyutan jantung, dan mengaktifkan saraf 
dalam kandungan. Istighfar mampu menyebabkan perubahan pada gelombang otak sekiranya ia 
dilakukan secara berulang-ulang. Ini bermakna istighfar juga dapat digunakan untuk mengatur pola 
gelombang otak dan  keadaan  fikiran manusia.  Pola  gelombang  otak  akan menentukan keadaan 
mental dan emosi seperti kreatif, gembira, sedih, stres, cemas, atau depresi. Tambahan pula, melalui 
zikir dan istighfar gelombang elektromagnetik yang bersifat positif boleh menyihatkan tubuh 
badan. 

Selain itu, istighfar juga sesuai diamalkan melalui kaedah zikir dan self talk. Terdapat penelitian yang 
mengaitkan self talk ini berjaya memberi kesan yang positif kepada diri individu seterusnya 
mengurangi penyakit yang melibatkan mental dan tingkah laku. Hal ini kerana semua tindakan dan 
perubahan manusia itu pasti dimulakan dengan self talk iaitu bicara dengan diri sendiri. Terapi self 
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talk dengan kaedah istighfar kemudian diikuti pernafasan yang betul mampu untuk memberi 
ketenangan dan mendatangkan aura yang positif kepada minda dan tingkah laku (Syahidin, 2018) 

Metodologi Kajian 

 
Kajian ini akan menggunakan kaedah kuantitatif. Semua pemboleh ubah akan dikaji untuk 
menganalisis amalan istighfar di kalangan mahasiswa Fakulti Pengajian Peradaban Islam (FPPI), 
KUIS. Terdapat empat jabatan yang terlibat dan memfokuskan kepada pelajar Ijazah Sarjana Muda 
sahaja. Pengkaji membataskan kepada pelajar tahun ketiga dan keempat sahaja memandangkan 
mahasiswa KUIS pada tahun ini sudah mengambil mata pelajaran usrah yang diwajibkan pada 
tahun pertama dan kedua pengajian. Oleh itu, semua responden dipilih adalah pelajar pengajian 
agama walau pun dari jabatan pengajian yang berbeza. Kesemua responden mendapat 
pembelajaran yang sama, persekitaran yang tidak jauh berbeza dan mempunyai tahap intelektual 
yang hampir sama. 
 
Populasi kajian ini adalah terdiri dari semua mahasiswa Ijazah Sarjana Muda Fakulti Pengajian 
Peradaban Islam semester lima hingga lapan sesi II tahun 2020/2021 yang berjumlah 555 orang. 
Ghafar (2003) menyatakan setidak-tidak 30% daripada populasi sudah dianggap mencukupi bagi 
saiz sampel.  Walaubagaimanapun, pengkaji menggunakan 50% bilangan sampel kajian daripada 
populasi yang ditentukan menggunakan perisian Sample Saiz Calculator by Raosoft.  Oleh itu, seramai 
228 orang dipilih secara rawak untuk memberi respon kepada soal selidik dalam kajian ini. Sampel 
kajian yang dipilih ini adalah mahasiswa Ijazah Sarjana Muda yang secara umumnya telah mencapai 
tahap kematangan dalam berfikir, memahami skop perbincangan dan mampu menjawab soalan 
soal selidik yang akan diedarkan. Hal ini kerana responden adalah pelajar yang telah mengambil 
subjek Usrah dan Tarbiyyah serta berada di tahun ketiga dan keempat pengajian. Justeru, pengkaji 
mendapati mereka merupakan responden yang sesuai untuk diedarkan borang soal selidik bagi 
mendapatkan data yang lebih tepat dan lebih spesifik mengenai kajian yang ingin dilaksanakan.  
 
Pengumpulan data adalah melalui pengedaran borang soal selidik. Pengkaji membentuk satu set 
borang soal selidik menggunakan ukuran dalam bentuk skala likert (1,2,3,4,5).  Kebiasaannya soal 
selidik berbentuk soalan tertutup bertujuan bagi memudahkan responden memilih jawapan.  
Borang soal selidik hanya akan diedarkan kepada 228 orang mahasiswa Ijazah Sarjana Muda Fakulti 
Pengajian Peradaban Islam semester lima hingga lapan sesi II 2020/2021 Kolej Universiti Islam 
Antarabangsa Selangor melalui google forms. Proses analisis data kajian ini akan dilakukan 
menggunakan Statistical Package for Social Science (SPSS) dan data-data yang terkumpul akan 
dijumlahkan serta dianalisis bagi mendapatkan hasil yang tepat.   
 

 

 

 

Dapatan Kajian 

 
Maklumat Responden 
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Jadual 1: Kekerapan dan peratusan maklumat responden. 

No. 

Item 

Item  Kekerapan (F) Peratus (%) 

A1 Jantina Lelaki 

Perempuan 

 

89 

112 

44.3 

55.7 

A2 Umur 20 – 22 tahun 

23 – 25 tahun 

26 tahun dan ke atas 

 

45 

120 

36 

22.4 

59.7 

17.9 

A3 Jabatan Al-Quran dan Al-Sunnah 

Tahfiz Al-Quran dan Al-

Qiraat 

Pengajian Bahasa dan 

Linguistik Arab 

Dakwah dan Usuluddin 

 

87 

 

57 

 

23 

 

34 

43.3 

 

28.4 

 

11.4 

 

16.9 

A4 Semester Ijazah 

Sarjana Muda 

5 

6 

7 

8 

 

33 

50 

32 

86 

16.4 

24.9 

15.9 

42.8 

 
Berdasarkan jadual maklumat responden di atas, seramai 89 orang (44.3%) responden dari 
mahasiswa lelaki dan majoriti responden daripada mahasiswa perempuan sebanyak 112 orang 
(55.7%) yang menjawab soal selidik ini.  Berdasarkan lingkungan umur mahasiswa semester 5 
hingga 8, seramai 45 orang (22.4%) berumur dalam lingkungan 20-22 tahun, 120 orang (59.7%) 
berumur dalam lingkungan 23-25 tahun dan 36 orang (17.9%) berumur dalam lingkungan 26 tahun 
ke atas.  Seterusnya, berdasarkan jabatan pengajian mahasiswa sebanyak 87 orang (43.3%) 
responden adalah dari jabatan al-Quran dan al-Sunnah, 57 orang (28.4%) dari jabatan tahfiz al-
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Quran dan al-Qiraat, 23 orang (11.4%) responden dari pengajian bahasa dan linguistik arab dan 
seramai 34 orang (16.9%) dari jabatan dakwah dan usuluddin. Berdasarkan semester pula, seramai 
33 orang (16.4%) responden dari semester 5, 50 orang (24.9%) dari semester 6, 32 orang (15.9%) 
mahasiswa dari semester 7 dan selebihnya mahasiswa semester 8 seramai 86 orang (42.8%). 
 
 
Amalan Istighfar dalam kalangan mahasiswa FPPI, KUIS 
 

Jadual 2: Kekerapan, peratusan, min dan interpretasi amalan istighfar mahasiswa FPPI 

No. 

Ite

m 

Penyataan STS TS TP S SS Min Tahap 

B1 Saya beristighfar 

pada waktu 

sebelum subuh. 

 

 

 

2 

(1.0%) 

 

 

27 

(13.4

%) 

 

 

32 

(15.9%) 

 

 

91 

(45.3%) 

 

 

49 

(24.4%) 

 

 

3.79 

 

 

Tinggi 

B2 Setiap hari saya 

memohon 

keampunan buat 

ibu bapa serta 

kaum muslimin 

dan muslimat. 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

1 

(0.5%) 

 

 

 

 

6 

(3.3%) 

 

 

 

 

79 

(39.5%) 

 

 

 

 

115 

(56.2%) 

 

 

 

 

4.53 

 

 

 

 

Tinggi 

B3 Saya membaca 

sayyidul istighfar 

ketika sulit belajar. 

 

 

 

1 

(0.5%) 

 

 

19 

(9.5%) 

 

 

30 

(14.9%) 

 

 

83 

(41.3%) 

 

 

68 

(33.8%) 

 

 

3.99 

 

 

Tinggi 

B4 Saya beristighfar 

tiga kali selepas 

selesai solat fardu. 

 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

4 

(2.0%) 

 

 

82 

(40.8%) 

 

 

115 

(57.2%) 

 

 

4.55 

 

 

Tinggi 
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B5 Saya beristighfar 

setelah menyedari 

tidak menutup 

aurat dengan 

sempurna. 

 

 

 

 

 

1 

(0.5%) 

 

 

 

 

5 

(2.5%) 

 

 

 

 

22 

(10.9%) 

 

 

 

 

89 

(44.3%) 

 

 

 

 

84 

(41.8%) 

 

 

 

 

4.24 

 

 

 

 

Tinggi 

B6 Saya tidak akan 

beristighfar untuk 

kawan dan ahli 

keluarga yang kafir. 

 

 

 

 

7 

(3.5%) 

 

 

 

13 

(6.5%) 

 

 

 

52 

(25.9%) 

 

 

 

69 

(34.3%) 

 

 

 

60 

(29.9%) 

 

 

 

3.81 

 

 

 

Tinggi 

B7 Saya beristighfar 

sebelum mula 

belajar. 

 

 

 

- 

 

 

13 

(6.5%) 

 

 

31 

(15.4%) 

 

 

82 

(40.8%) 

 

 

75 

(37.3%) 

 

 

4.09 

 

 

Tinggi 

B8 Saya beristighfar 

sebelum 

menduduki 

peperiksaan. 

 

 

 

- 

 

 

7 

(3.5%) 

 

 

12 

(6.0%) 

 

 

85 

(42.3%) 

 

 

97 

(48.3%) 

 

 

4.35 

 

 

Tinggi 

B9 Saya beristighfar 

agar Allah 

memberi 

kefahaman kepada 

pelajaran yang saya 

pelajari. 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

4 

(2.0%) 

 

 

 

 

7 

(3.5%) 

 

 

 

 

80 

(39.8%) 

 

 

 

 

110 

(54.7%) 

 

 

 

 

4.47 

 

 

 

 

Tinggi 

B10 Saya beristighfar 

saat sukar 

menerima nasihat 
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daripada ibu bapa, 

guru dan kawan. 

 

 

 

2 

(1.0%) 

 

 

8 

(4.0%) 

 

 

7 

(3.5%) 

 

 

83 

(41.3%) 

 

 

101 

(50.2%) 

 

 

4.36 

 

 

Tinggi 

      Jumlah 

Min: 

4.22 Tinggi 

 
Hasil dapatan kajian mengenai amalan istighfar dalam kalangan mahasiswa FPPI, KUIS membawa 
kepada jumlah min keseluruhan yang juga tinggi iaitu 4.22. Hal ini memperlihatkan majoriti 
responden mengamalkan istighfar dalam rutin harian mereka. Kenyataan pada item B1, B2, B3, 
B4, B5, B7, B8, B9 dan B10 menunjukkan jurang yang ketara dengan jawapan tidak bersetuju di 
mana responden secara keseluruhannya sangat bersetuju mengamalkan istighfar sebagai amalan 
mereka sehari-hari. Manakala item C6 masih lagi tinggi peratusan bersetuju untuk tidak memohon 
ampun bagi orang bukan Islam, namun kekerapan tidak pasti yang sedikit tinggi juga menjelaskan 
masih terdapat responden yang tidak mengetahui larangan memohon ampun untuk orang kafir. 
 

Rumusan 

Istighfar memainkan peranan penting dalam memberi kesembuhan dan ketenangan pada jiwa 
manusia. Istighfar yang berkualiti mampu memberi kesan positif yang berpanjangan kepada diri 
dan orang lain. Amalan istighfar di kalangan mahasiswa perlu diteruskan tidak kira dalam apa jua 
keadaan. Normalisasikan istighfar dalam kehidupan seharian bukan sekadar memohon keampunan 
kepadaNya mahu pun merasakan tanpa usaha dalam menyelesaikan sesuatu masalah. Namun 
istighfar adalah sebagai salah satu cara menjadi insan yang lebih bersyukur dan cakna dengan segala 
masalah diri yang memerlukan ubat kepada jiwa dan rohani. 
 
Secara keseluruhannya, kajian ini mendapati responden memahami kehendak soalan yang 
dikemukakan di dalam borang soal selidik. Hasil kajian menunjukkan maklum balas yang diberikan 
oleh responden amat baik dan memuaskan. Penjelasan dalam kajian yang dibuat diharapkan dapat 
memberikan sumbangan ilmu berkaitan kelebihan mengamalkan istighfar serta kedekatan kita 
kepadaNya. Malah, kajian ini diharapkan dapat memberi manfaat kepada mahasiswa mahu pun 
masyarakat luar untuk terus memperkasakan istighfar. Akhir sekali, pengkaji melihat kesedaran dari 
pelbagai pihak perlu diwujudkan dalam membentuk generasi muda menjadi manusia yang 
mempunyai kekuatan jiwa dan rohani yang jitu. Ujian dan wabak Covid-19 seharusnya kita terus 
kuat dan perangi serta sama-sama mohon kepada Allah SWT agar mengangkatnya dari muka bumi 
ini. 
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Pengenalan 

Komunikasi ibu bapa dengan anak-anak dalam sesebuah keluarga adalah proses menzahirkan rasa 
kasih sayang, kerjasama, penghargaan, kejujuran, kepercayaan dan keterbukaan antara satu sama 
lain (Fajar Pamukti Putra 2010). Komunikasi yang berlaku adalah tidak sama dalam sebuah keluarga 
dengan keluarga yang lain. Oleh yang demikian, setiap keluarga mempunyai cara komunikasi yang 
tersendiri (Siti Rahmah, 2019). Komunikasi juga menjadi penting bagi mengetahui dan 
memaklumkan tentang keberadaan anak-anak ataupun ibu bapa. Sama ada di rumah, tempat kerja, 
pasar dan sebagainya (Abdul Halik, et al., 2013). Ibu bapa merupakan individu penting dalam 
mempengaruhi mental dan kerohanian anak-anak (Arlin 2016; Islam & Islam 2011). Komunikasi 
yang berlaku antara ibu bapa dan anak-anak dapat mewujudkan hubungan yang bersifat dua arah, 
keterbukaan, empati, sokongan, perasaan positif dan mempengaruhi suasana dalam keluarga 
(Irham 2108; Yan & Ribut 2019). Komunikasi massa yang dilakukan oleh ibu bapa terhadap anak-
anak semakin penting terutama ketika pandemik covid 19. Pandemik Covid 19 melanda seluruh 
dunia, masyarakat masih dalam fasa menyesuaikan diri dengan norma baharu kehidupan bagi 
memastikan kelangsungan dan kesejahteraan hidup.  

Kesibukan ibu bapa dalam kerjaya secara atas talian dan menjadi barisan hadapan seperti doktor, 
jururawat, anggota polis, anggota askar, penunggang pembawa makanan (GrabFood, Tapaw, Food 
Panda), pemandu teksi, penjual keperluan hospital juga kedai-kedai dan lain-lain menyebabkan 
anak-anak terabai kerana kurangnya komunikasi berlaku antara anak - anak dan ibu bapa (Siti 
Jamiaah Abdul Jalil, 2020). Terdapat ibu bapa membiarkan anak-anak bermain gajet sendirian tanpa 
pemantauan. Begitu juga kelekaan menaip dan menatap skrin di telefon pintar menjadi norma 
hingga mengambil alih komunikasi dua hala yang penting dalam membina perhubungan antara 
sesama manusia. Fenomena ini menjadi salah satu punca komunikasi terutama di antara remaja 
dengan ibu bapa terjejas (Naquiah Nahar, 2018). Di samping itu, terdapat pelbagai latar belakang 
keluarga dalam negara mahupun di luar negara. yang  tidak dapat berjumpa dengan keluarga dalam 
jangka masa yang panjang, ada yang berjauhan sama ada dalam atau luar negara. Hal ini kerana, 
dalam Perintah Kawalan Pergerakan ini sempadan antara negeri telah dikawal ketat bahkan 
sempadan negara juga turut dikawal. Oleh yang demikian, anak-anak yang berjauhan dari keluarga 
tidak dapat berjumpa dengan ahli keluarga.  
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Komunikasi Massa dan Pandemik Covid 19 

Komunikasi massa didefinisikan sebagai proses komunikasi melalui media massa. Komunikasi 
massa merupakan komunikasi yang terdapat proses menggunakan suatu media dalam 
menyampaikan suatu pesanan (Latif Syaipudin, 2020). Komunikasi massa juga dapat dijelaskan 
kepada dua sudut pandangan, iaitu bagaimana orang menghasilkan mesej dan menyampaikannya 
media kepada satu pihak dan bagaimana orang mencarinya juga gunakan mesej tersebut pada yang 
lain. Sebagai contoh, literasi pengembangan yang lebih besar pesat dalam bidang ekonomi, 
kemajuan teknologi maklumat dan komunikasi, fenomena urbanisasi serta faktor iklan. Secara 
umumnya, penggunaan komunikasi massa selain menjalankan fungsi utamanya seperti memberi 
maklumat dan hiburan, ia juga digunakan untuk tujuan khas seperti medium berdakwah. Media 
massa mempunyai kelebihan tersendiri dalam penggunaannya media massa dapat dijadikan saranan 
yang efektif untuk menyampaikan dan menyebarkan ayat-ayat Allah dan sunnah Nabi Muhammad 
SAW sehingga umat Islam semakin menyedari akan peranan kitab Al-Qur’an sebagai sumber dari 
segala pengetahuan yang dipelajari manusia (Abdul Halik, et al., 2013). Firman Allah SWT : 

ةٍ شَهِيداً يوَْمَ نَبْعثَُ فيِوَ  ؤُلَءِ ِۚ  بكَِ شَهِيداً عَلَيْهِمْ مِنْ أنَْفسُِهِمْ ِۖ وَجِئْنَا كُل ِ أمَُّ عَلىَ  هَ 

لْنَا وَرَحْمَةً وَبشُْرَى  لِلْمُسْلِمِينَ  لِكُل ِ شَيْءٍ وَهدُىً عَليَْكَ الْكِتاَبَ تبِْياَنًا وَنزََّ  

Maksudnya:  
  
(Dan ingatlah) akan hari (ketika) Kami bangkitkan pada tiap-tiap umat seorang saksi atas mereka dari mereka 
sendiri dan Kami datangkan kamu (Muhammad) menjadi saksi atas seluruh umat manusia. Dan Kami turunkan 
kepadamu Al Kitab (Al Quran) untuk menjelaskan segala sesuatu dan petunjuk serta rahmat dan kabar gembira 
bagi orang-orang yang berserah diri.  

 (An-Nahl: 89) 

Segala yang ada di dunia sudah tertulis dalam kitab Al-Qur’an. Manusialah yang kurang memiliki 
pemahaman dan tidak menyedari mengenai kandungan Al-Qur’an. Al-Qur’an adalah kitab suci 
yang paling lengkap dan sesuai untuk segala zaman. Al-Qur'an adalah kitab suci paling lengkap dan 
sesuai untuk semua masa. Kehidupan sosial ini termasuklah tindakan komunikasi antara orang juga 
telah digariskan dalam Al-Qur'an, dari segi format dan kandungan serta dari aspek etika. Melalui 
penggunaan media massa konvensional seperti surat khabar, radio, dan televisyen serta media 
dalam talian, mesej yang terdapat dalam kitab suci Al-Qur'an dapat disebarkan dengan lebih banyak 
lagi (Abdul Halik, et al., 2013). 

Sementara itu, pandemik pula merupakan penularan sesebuah wabak penyakit yang baru di seluruh 
dunia, di mana orang ramai boleh dijangkiti dengan mudah dan penyakit tersebut dapat merebak 
tanpa halangan secara berterusan daripada seorang individu kepada individu yang lain di seluruh 
pelusuk dunia. Deklarasi pandemik oleh Pertubuhan Kesihatan Dunia merujuk kepada penularan 
luas wabak penyakit. Virus Covid 19 adalah penyakit virus korona (COVID-19) penyakit yang 
berjangkit disebabkan oleh virus yang baru ditemui yang dikenali sebagai coronavirus 2 sindrom 
pernafasan yang teruk (SARS-CoV-2) penyakit seperti jangkitan selesema. Kes COVID-19 
manusia pertama dikenal pasti di Bandar Wuhan, China pada Disember 2019. Virus korona adalah 
sekumpulan besar virus yang biasanya terdapat pada haiwan dan boleh menyebabkan penyakit pada 
haiwan atau manusia. Kadangkala, orang yang dijangkiti virus ini kemudian dapat menyebarkannya 
kepada orang lain. Pada manusia, beberapa virus korona diketahui menyebabkan jangkitan 
pernafasan bermula dari selesema hingga penyakit yang lebih teruk seperti Middle East Respiratory 
Syndrome (MERS) dan Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS) (Ana Kuswanti, 2020). 
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Coronavirus (CoV) adalah sejenis virus yang boleh menyebabkan jangkitan saluran pernafasan. 
Jangkitan Coronavirus boleh menyebabkan spektrum gejala daripada selesema biasa kepada radang 
paru-paru (pneumonia) yang teruk. COVID-19 adalah virus yang baru dan Kementerian Kesihatan 
Malaysia sentiasa berhubung dengan pihak antarabangsa termasuk Pertubuhan Kesihatan Sedunia 
(WHO) untuk mempelajari ciri-ciri dan perilaku virus ini. Kementerian Kesihatan Malaysia 
mempunyai pengalaman menangani virus lain dalam kumpulan ini seperti SARS dan MERS CoV 
(Kementerian Kesihatan Malaysia, 2020). 

Oleh yang demikian, disebabkan penularan virus ini telah menjangkiti manusia dengan banyak dari 
semasa ke semasa, maka kementerian kesihatan telah mengeluarkan satu arahan agar semua rakyat 
untuk mematuhi peraturan baru yang dikenali sebagai Standard Operating Procedure (SOP). Melalui 
pematuhan SOP ini iaitu setiap orang mestilah memakai penutup muka setiap kali keluar, 
menjarakkan diri 1 meter antara satu sama lain, memakai hand sanitizer, kerap mencuci tangan dan 
sebagainya. Pematuhan SOP ini akan sentiasa dipantau oleh pihak berkuasa. Pematuhan SOP yang 
dibuat ini adalah untuk kebaikan bersama agar virus COVID-19 ini tidak tersebar kepada orang 
ramai lagi (Ana Kuswanti, 2020). 

Di samping itu, kewujudan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) yang mengehadkan aktiviti harian 
membuatkan masyarakat secara tidak langsung lebih banyak menghabiskan masa berkualiti dengan 
ahli keluarga, berbanding di luar rumah. Anak yang dahulu jarang berjumpa ibu bapa, kini 
menikmati lebih banyak masa bersama dan mengeratkan hubungan kekeluargaan. Corak 
perbelanjaan masyarakat juga berubah kepada penekanan terhadap pembelian bijak yang 
menumpukan pembelian terhadap keperluan berbanding kehendak, serta berfokuskan pembelian 
secara berhemat. Ia berlaku susulan ketidakpastian ekonomi yang sememangnya membimbangkan 
pembeli sehingga lebih memilih untuk berjimat dan menyimpan wang (Mohamad Saifudin 
Mohamad Saleh, 2020). 

Metodologi kajian 

Kajian ini merupakan kajian kualitatif berdasarkan penganalisasan data tematik melalui analisis 
dokumen daripada jurnal, buku, prosiding dan sebagainya. Menurut Kamal Azmi et al. (2015) 
penyelidikan kualitatif melibatkan penggunaan kajian dan koleksi pelbagai bahan emperikal seperti 
pengalaman peribadi, kisah hidup, pensejarahan, kajian kes, interaksional dan teks visual yang 
menerangkan rutin dan detik-detik serta maksud permasalahan kehidupan seseorang. Oleh yang 
demikian, penyelidikan kualitatif menggunakan pelbagai metode yang berkaitan agar mendapat 
ketetapan yang lebih baik terhadap subjek yang ada. Pengkaji telah memilih kaedah analisis secara 
tematik iaitu dengan meletakkan tema yang sesuai ke atas data yang telah ditranskrip. Analisis 
tematik merupakan satu cara untuk mengenal pasti tema-tema yang terbentuk dalam sesuatu 
keadaan atau isu dan meneliti tema-tema penting yang muncul daripada dapatan tersebut (Noraini 
2019). Analisis data melibatkan cantuman pelbagai data, pengkelasan data mengikut kategori atau 
tema yang sesuai dan tepat tentang apa sampel kata dan apa yang pengkaji lihat dan baca (Othman 
2015). 

 

 

 
Dapatan Kajian 
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Hasil kajian mendapati komunikasi massa adalah penglibatan ibu bapa dalam membina komunikasi 
berkesan, komunikasi massa bersama anak-anak, penetapan masa dan lokasi penggunaan gajet, 
pemantauan  berterusan dan ketegasan dalam mendidik anak-anak dapat menangani cabaran ketika 
pandemik covid 19. 
 
 
1. Membina komunikasi berkesan 
Ibu bapa memfokuskan kepada membina komunikasi berkesan. Komunikasi berkesan yang dibina 
antara ibu bapa dan anak dalam budaya digital dapat dikukuhkan apabila ibu bapa mengenal pasti 
norma tingkah laku yang sesuai dalam penggunaan media sosial dan teknologi. Ibu bapa siber juga 
perlu memupuk hubungan saling mempercayai dan sentiasa berkomunikasi dengan anak-anak 
berkaitan peraturan dalam penggunaan media sosial dan teknologi. Ibu bapa yang bekerja dari 
rumah perlu mendalami cara penggunaan komunikasi massa dengan baik dan membimbing anak-
anak menggunakan media massa (Nurhamizah Hashim & Asbah Razali, 2019). 

Oleh itu, komunikasi keluarga yang positif merangkumi lisan (verbal) dan bukan lisan (non-verbal). 
Setiap ahli keluarga bertukar pandangan bagi menyatakan keperluan, kepercayaan, perasaan, 
penerimaan, keterbukaan dan keprihatinan (Branscome 2018). Menurut Abd Rahim, Sufean dan 
Jamaludin (2006), komunikasi keluarga boleh berlaku secara bersemuka, bukan lisan dan 
penggunaan perantaraan seperti telefon atau media sosial. Dengan adanya  teknologi komunikasi, 
ia menjadi  alat yang lebih efisien dalam berinteraksi. Komunikasi keluarga yang efektif adalah 
berdasarkan kepada kepuasan terhadap keluarga dan kurang konflik, khususnya apabila anak 
meningkat remaja. Komunikasi keluarga yang positif memberi impak kepada  pembentukan  
mental, emosi dan  sosial anak-anak serta  kemampuan mereka untuk berhadapan dengan cabaran 
semasa (Che Hasniza & Fatimah  2011). 

Oleh sebab itu, ibu bapa bertungkus lumus dalam memperbetulkan keadaan bagi mencapai 
kebahagiaan. Walaupun dengan menggunakan komunikasi massa, hal ini dapat memberikan 
kegembiraan dan kenangan buat anak-anak (Nurhamizah Hashim & Asbah Razali, 2019). Dalam 
situasi kehidupan norma baharu akibat pandemik COVID 19, ibu bapa sentiasa berhubung dengan 
anak-anak, begitu juga anak-anak perlulah bersikap positif. Masyarakat masih boleh berhubung 
menggunakan kemudahan komunikasi terutama yang berjauhan dengan ibu bapa. Secara tidak 
langsung ia dapat mengurangkan tekanan yang dihadapi. Ibu bapa yang bijak menggunakan 
kemudahan dapat menangani cabaran masa kini dalam berkomunikasi ketika pandemik COVID-
19.  

2. Komunikasi Massa Bersama Anak-Anak 

Kekuatan sesebuah keluarga terletak pada  kebersamaan antara ahli keluarga seperti meluahkan 
perasaan, komunikasi dan meluangkan masa bersama anak-anak (Amran Hassan, Fatimah Yusooff 
& Khadijah Alavi 2014). Kebersamaan dalam segala aktiviti boleh mengukuhkan hubungan sesama 
ahli keluarga seperti kerja berpasukan. Hal ini menunjukkan bahawa kasih sayang dan memenuhi 
keperluan anak-anak dengan melaksanakan gotong-royong boleh meningkatkan harga diri dan 
membantu mengurangkan konflik dalam sesebuah keluarga. Hal yang demikian membuktikan 
bahawa mengadakan perhimpunan keluarga boleh menyelesaikan masalah secara  bersemuka dan 
sebagainya (Bahrami, Hosseini & Zamiri 2017). Ketika pandemik ibu bapa sentiasa berhubung 
melalui peranti terkini seperti video call, voice chat, chat di platform Whatsapps, Intagram, Telegram, Tik 
Tok dan sebagainya. Perjumpaan keluarga dapat dilakukan melalui Google meet, Webex, Zoom dan 
pelbagai plaform lain. Menurut Izzah Nur Aida dan Salasiah (2019), keperibadian utama bapa yang 
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diinginkan oleh anak-anak adalah untuk meluangkan masa bersama dengan makan angin dan 
bersiar-siar. Disebabkan pandemik tidak mengizinkan, cara boleh ditukar kepada meluangkan masa 
berbual dengan anak-anak melalui perbualan media massa. Hal yang demikian, perkara tersebut 
dapat  mewujudkan suasana  yang harmoni dan mengukuhkan ikatan kekeluargaan. 

3. Mengehadkan Tempoh Penggunaan Media Massa 
 
Ibu bapa mengehadkan tempoh masa penggunaan media massa seperti gajet, televisyen dan 
sebagainya. Menurut Prof. Dr Muhammad Muhsin iaitu Pakar Perunding Psikiatri dan Pensyarah 
Kanan Universiti Malaya, ibu bapa perlu memainkan peranan yang penting dari segi had masa dan 
pemantauan yang rapi. Hal ini penting bagi memastikan anak-anak tidak terlalu ghairah apabila 
menggunakan gajet atau media sosial yang lain. Katanya lagi, penggunaan gajet seharusnya tidak 
boleh melebihi 2 jam dan mereka perlu duduk sekali bersama anak-anak terutama anak-anak yang 
berusia bawah lima tahun bagi mengelakkan kebergantungan terhadap gajet (Khairunnisa 2016). 
Ibu bapa perlu mengehadkan tempoh penggunaan gajet dan alat komunikasi massa yang lain 
kerana ketika  pandemik anak-anak berada dirumah sepenuhnya dan sesi pembelajaran juga secara 
atas talian. Gajet dimanfaat secara optimum kerana anak-anak hidup dalam zaman teknologi, maka 
mereka bijak dalam penggunaan gajet, namun memerlukan kawalan daripada ibu bapa. Peranan 
ibu bapa terhadap pengawalan ini begitu penting bagi memastikan anak-anak menggunakan alat 
peranti masa kini dengan bijak (Siti Jamiaah Abdul Jalil, 2020).  

Menurut Rajini Sarvanthan Pakar Perunding Perkembangan Kanak-Kanak, ibu bapa perlu tahu 
dan peka di mana anak-anak mereka menggunakan gajet sama ada di ruang tamu, ruang bilik, ruang 
makan dan sebagainya. Seharusnya, penggunaan gajet dilarang di meja makan serta di bilik tidur 
atau kawasan yang tersembunyi daripada pandangan ibu bapa. Oleh itu, ibu bapa mestilah 
bertanggungjawab memastikan gajet seperti ipad, tablet dan lain-lain diletakkan pada tempat yang 
umum supaya pemantauan secara tidak langsung dapat dijalankan dengan lebih efektif (Faizatul 
Farlin 2015). Apabila penggunaan gajet secara bebas menyebabkan anak-anak  menjadi ‘antisocial’’ 
dan tidak mahu untuk berkomunikasi dengan orang lain mahupun keluarga sendiri.  Penggunaan 
gajet perlu ada had pada masa dan tempat. Pandemik yang berlaku mengakibatkan banyak perkara 
dilakukan secara atas talian termasuk bekerja mahupun sekolah.  

Selain menetapkan lokasi bagi penggunaan gajet, memantau laman sesawang yang dilayari juga 
adalah satu langkah pengawalan ibu bapa terhadap komunikasi massa anak-anak.  Menurut 
Hasanah (2020), ibu bapa perlu memantau laman sesawang yang dilayari oleh anak-anak. Ibu bapa 
perlu mengambil tahu dan mengenal pasti laman sesawang apa yang boleh menyebabkan anak-
anak mereka leka dan menyebabkan perasaan mereka menjadi buruk apabila mereka tidak 
mengizinkan untuk melihatnya lagi (Naquiah Nahar, 2020). Tambahan pula, kanak-kanak sangat 
mudah terdedah kepada pelbagai jenis kandungan yang tidak sihat khususnya pornografi yang 
semakin berleluasa dan mudah didapati dalam internet. Oleh yang demikian, jelas di sini bahawa 
penggunaan gajet juga mempunyai batasan tertentu dan patuh syariah. Di samping itu, ibu bapa 
memantau penggunaan anak-anak menggunakan gajet, ibu bapa juga perlulah mengehadkan 
penggunaan komunikasi massa itu juga kerana ibu bapa adalah role model bagi anak-anak (Siti 
Jamiaah Abdul Jalil, 2020).  

 
4. Pemantauan berterusan  
 
Pemantauan ibu bapa adalah pengetahuan ibu bapa berkaitan aktiviti anak-anak. Peningkatan umur 
yang berlaku pada golongan remaja memerlukan pemantauan ibu bapa tanpa mengira jantina 
kerana pemantauan ibu bapa yang kurang menyebabkan remaja lelaki atau perempuan untuk turut 
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terlibat dalam tingkah laku menyeleweng. Ini adalah kerana perkembangan mental, jasmani dan 
sosial anak-anak adalah di bawah pengawasan ibu bapa. Oleh itu, pemantauan adalah penting agar 
anak-anak lebih berhati-hati untuk melakukan sebarang tingkah laku negatif kerana anak-anak 
merasa ibu bapa sedang memantau pergerakan mereka (Azizi, Shahrin &  Mascilla 2012). Menurut 
Syazwana et al. (2019),  pemantauan ibu bapa memfokus kepada peringkat umur, pemantauan ibu 
bapa semakin berkurangan apabila anak-anak  meningkat dewasa tanpa mengira jantina. 
 
Apabila berlaku pandemik ini, ibu bapa boleh memantau aktiviti anak-anak dengan mudah dengan 
bantuan pelbagai medium dan ibu bapa boleh terlibat dengan  aktiviti anak-anak. Ini membantu 
merapatkan  hubungan antara  ibu bapa dan anak-anak. Pada masa yang sama, ia dapat membentuk 
sebuah keluarga yang sejahtera. Remaja daripada keluarga di Asia, misalnya keluarga Cina, lebih 
banyak dipantau oleh ibu bapa demi kebaikan remaja tersebut pada masa hadapan.  Begitu juga 
kaum Melayu di Malaysia seperti yang dinyatakan oleh Siti Hajar et al. (2018) bahawa ibu bapa 
memantau aktiviti anak-anak dan pada masa yang sama memberi penghargaan kepada anak-anak 
pada masa yang sepatutnya untuk menjaga hubungan sesama mereka.  
 

Anak-anak memerlukan pemantauan daripada orang terdekat, sebagai contoh ahli keluarga 
terdekat atau jiran yang dipercayai dan lain-lain. Ini adalah untuk memastikan anak-anak sentiasa 
melakukan perkara yang baik dan terjamin untuk mencipta masa depan yang hebat. Maka, ibu bapa 
perlu meluangkan masa secara fleksibel untuk berkomunikasi massa dengan anak-anak. Hal ini juga 
memberikan cabaran kepada ibu bapa yang bekerja sama ada dari rumah atau perlu ke tempat kerja. 
Ia kerana memerlukan masa dan kaedah yang digunakan untuk menarik minat anak-anak untuk 
meluangkan masa bersama. Antara cara yang boleh disarankan adalah ibu bapa boleh mencuba 
untuk bergilir dalam meluangkan masa ini (Siti Jamiaah Abdul Jalil, 2020).  

5. Ketegasan  

Ketegasan ialah komunikasi yang berkesan dalam menyampaikan buah fikiran dan perasaan secara 
jelas dan hormat. Individu yang memiliki ketegasan dapat menangani masalah tanpa menyinggung 
dan mengabaikan orang lain (Hafied Cangara, 2002). Pada masa yang sama, Habibie et al. (2018) 
menekankan komunikasi antara ibu bapa dan anak-anak termasuklah mendengar dan memahami 
masalah anak-anak, membantu anak-anak dan menjelaskan dengan tegas apa yang betul dan apa 
yang salah. Ini menunjukkan bahawa pola komunikasi keluarga mementingkan ketegasan, 
kepatuhan dan disiplin diri yang tinggi terhadap anak-anak.  

Aziyah, Che Hasniza dan Saodah (2012) menyatakan bahawa ibu bapa yang tegas dalam mendidik 
anak-anak mereka akan menegur tingkah laku anak-anak yang tidak baik. Bapa merupakan ketua 
keluarga dan individu yang berkuasa. Oleh yang demikian, anak-anak akan taat dan patuh kepada 
bapa mereka kerana bapa  merupakan ketua keluarga yang memiliki nilai kekuasaan (Jamal, Jas 
Laile Suzana & Fei. 2012). Ini menyebabkan anak-anak berasa ibu bapa mereka yang berkuasa 
dalam mendisiplinkan diri mereka. Dengan disiplin yang tinggi, bahkan pada pandangan ibu bapa, 
hal tersebut dapat membantu anak-anak menjadi remaja yang bersahsiah dan bermoral tinggi. 
Menurut Che Hasniza dan Fatimah (2011), ibu bapa Melayu menekankan orientasi keakuran 
terhadap anak-anak dalam semua aspek kehidupan. Terdapat sesetengah ibu bapa yang 
berpendirian bahawa anak-anak hanya boleh berbincang perkara-perkara tertentu sahaja. 
Perbincangan hanya dilakukan apabila melibatkan perkara-perkara penting seperti hal-hal berkaitan 
kewangan dan keperluan persekolahan. Siti Rahmah (2019) berfikiran bahawa ibu bapa 
menunjukkan ketegasan mereka dengan mendisiplinkan anak-anak mereka dan mengenakan 
pelbagai peraturan dan hukuman.  



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

103 

 

 
Penutup 

 
Komunikasi ibu bapa dengan anak-anak dalam sesebuah keluarga penting bagi membentuk 
kesejahteraan hidup. Komunikasi yang berlaku antara ibu bapa dan anak-anak dapat mewujudkan 
hubungan yang bersifat dua arah, keterbukaan, empati, sokongan, perasaan positif dan 
mempengaruhi suasana dalam keluarga. Komunikasi massa yang dilakukan oleh ibu bapa terhadap 
anak-anak semakin penting terutama ketika pandemik covid 19. Komunikasi yang dilakukan adalah 
penglibatan ibu bapa dalam membina komunikasi berkesan, komunikasi massa bersama anak-anak, 
penetapan masa dan lokasi penggunaan gajet, pemantauan  berterusan dan ketegasan dalam 
mendidik anak-anak dapat menangani cabaran ketika pandemik covid 19. 
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Pengenalan 

 

Pandemik Coronavirus disease (Covid-19) telah memberikan impak yang sangat besar di 

seluruh dunia termasuk di Malaysia.  Penyebaran virus berbahaya ini telah mencetuskan pelbagai 

polemik dan persoalan dalam kalangan masyarakat. Kerajaan Malaysia telah melaksanakan Perintah 

Kawalan Pergerakan (PKP) secara berfasa mulai 18 Mac 2020 sehingga kini dalam usaha 

mengekang penularan wabak Covid-19 di negara ini .  PKP yang telah dilaksanakan selama hampir 

dua tahun itu telah memberikan kesan bukan sahaja terhadap aktiviti sosial dan ekonomi malahan 

sektor keagamaan juga terkesan dengan pandemik ini.  Ini kerana, PKP ini telah menyebabkan 

larangan menyeluruh telah diwartakan terhadap semua pergerakan dan perhimpunan ramai di 

seluruh negara termasuk aktiviti keagamaan, sukan, sosial dan budaya.  Justeru itu, bagi 

menguatkuasakan larangan ini, semua rumah ibadat dan premis perniagaan ditutup kecuali pasar 

raya, pasar awam, kedai runcit dan kedai serbaneka yang menjual barangan keperluan harian (Majlis 

Keselamatan Negara, 2020).   

 

PKP yang dilaksanakan ini adalah selaras dengan langkah pencegahan Kementerian 

Kesihatan Malaysia (KKM) dalam kenyataan akhbar bertarikh 11 Mac 2020 menggesa agar semua 

perhimpunan yang melibatkan orang ramai (mass gathering) ditangguhkan bagi mencegah 

kemungkinan jangkitan COVID-19 berlaku; sekiranya mengalami gejala jangkitan saluran 

pernafasan, dinasihatkan agar tidak menghadiri program yang melibatkan orang ramai atau tempat 

yang padat termasuk aktiviti keagamaan dan individu yang bergejala dinasihatkan agar menjarakkan 

diri (social distancing) sekurang-kurangnya satu meter bila berhadapan dengan individu lain). Maka, 

daripada gesaan dan saranan tersebut, Mesyuarat Jawatankuasa Muzakarah Khas yang dianggotai 

oleh semua mufti negeri-negeri di Malaysia telah bersidang pada 15 Mac 2020 telah memutuskan 

semua aktiviti keagamaan di masjid dan surau termasuk solat berjemaah dan solat Jumaat 

ditangguhkan kerana melibatkan perhimpunan secara beramai-ramai dan tidak menjaga solat sosial 

(social distancing) (Rafidah Mat Ruzki, 2020).   

 

Walau bagaimanapun, sebahagian masyarakat menganggap garis panduan dan rosedur 

operasi standard (SOP) membabitkan kegiatan agama sebagai menyusahkan dan tidak patut 

dilakukan kerana bertentangan dengan syariat Islam.  Ramai juga melihat masjid dan surau seolah-

olah dianaktirikan dengan SOP ketat, sebaliknya premis seperti pasar raya, pasar awam serta kedai 

makan dibenarkan beroperasi secara berbeza.  Sebagai contoh, semasa Perintah Kawalan 

Pergerakan Bersyarat (PKPB) di Lembah Klang, ibadat di masjid dan surau telah dihentikan 
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sedangkan premis dan aktiviti ekonomi terpilih dibenarkan. Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS) 

contohnya, menangguhkan solat Jumaat dan lima waktu berjemaah serta aktiviti pengimarahan lain 

dalam tempoh PKPB. Solat berjemaah hanya boleh dilaksanakan dengan tidak melebihi 6 jemaah. 

Larangan ini telah menimbulkan perasaan tidak puas hati kepada mereka yang terbiasa solat 

berjemaah dan menjadikan masjid tempat pertemuan dengan rakan sekariah serta pusat aktiviti 

keilmuan. Di media sosial sendiri, banyak persoalan yang ditimbulkan mengenai isu penutupan 

masjid dan surautersebut sehingga menuntut Menteri Hal Ehwal Agama di Jabatan Perdana 

Menteri, Datuk Dr Zulkifli Mohamad Al-Bakri  untuk membuat keputusan dan membuka semula 

masjid dan membenarkan solat Jumaat dan berjemaah dilaksanakan di masjid-masjid negeri dan 

daerah dengan kepatuhan terhadap prosedur operasi standard (SOP) Covid-19.  Walau 

bagaimanapun, Menteri Agama membuat kenyataan bahawa perkara tersebut adalah tertakluk 

kepada dasar dan garis panduan yang ditetapkan oleh pihak berkuasa agama negeri.  Menteri 

Agama tidak mempunyai bidang kuasa tersebut. Ini kerana SOP dikeluarkan Majlis Agama Islam 

Negeri adalah untuk meminimumkan risiko jangkitan COVID-19. Ia diputuskan berdasarkan 

saranan Majlis Keselamatan Negara (MKN) dan Kementerian Kesihatan (KKM). 

Sehubungan itu, artikel ini akan membincangkan mengenai bidang kuasa pentadbiran 

masjid di negeri Selangor dan punca kuasa penetapan SOP yang telah dilakukan berkaitan kawalan 

semasa pandemik Covid-19. Metodologi kajian yang digunakan adalah melalui pendekatan 

kualitatif dengan mengumpulkan data menerusi analisis dokumen-dokumen seperti buku-buku, 

statut dan laporan kes.  

 

Bidang Kuasa Masjid Di Malaysia Menurut Undang-Undang 

Masjid merupakan sebuah institusi yang sangat penting dalam Islam. Masjid dan surau 

sinonim sebagai tempat ibadat bagi orang Islam terutamanya sebagai tempat mengerjakan 

sembahyang fardu dan sunat secara berjemaah.  Walau bagaimanapun, masjid bukan sekadar 

lambang  dan  syiar  dalam  kehidupan  masyarakat  Islam  malahan  lebih  penting  dari  itu,   masjid 

adalah  nadi  dan  pusat  kegiatan  aktiviti  umat  Islam.  Institusi masjid merupakan simbol syiar 

Islam yang menyatu padukan umat Islam dalam pelbagai bidang. Ia merupakan pusat 

pembangunan modal insan sama ada daripada aspek kerohanian, akhlak mahupun kehidupan 

bermasyarakat. Umumnya, ketika saat kegemilangan pemerintahan kerajaan Islam dahulu, masjid 

mempunyai pelbagai fungsi. Antara fungsinya adalah sebagai pusat rujukan penting melibatkan soal 

pengurusan dan pentadbiran negara, pusat perkembangan kewangan dan ekonomi, penyebaran 

dan perluasan bidang keagamaan, menegakkan keadilan dalam perundangan, pemupukan institusi 

sosial dan sebagainya (Mohd Yahya Mohd Husin, 2014) 

 

Kepelbagaian fungsi masjid telah menjadikannya sebagai sebuah institusi yang paling 

dimuliakan di muka bumi ini. Selain solat secara berjemaah yang menjadi aktiviti utama masjid, 

terdapat pelbagai aktiviti yang berteraskan pendidikan, kemasyarakatan,  pentadbiran,  kesukanan  

mahupun  keusahawanan yang  boleh  dikembangkan  melalui  institusi  masjid. Oleh  itu  kehebatan  

sesebuah  masjid  bukanlah bergantung  kepada  senibinanya  semata-mata  tetapi juga  kepada  

tahap  pengimarahannya (Nor Azlina (2016).  

 

Secara literal, masjid bermaksud bangunan khas untuk umat Islam melakukan solat jumaat 

dan ibadah-ibadah lain (Noresah, 2007).  Manakala menurut undang-undang Islam di Malaysia, 
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masjid ditafsirkan dalam seksyen 2, Enakmen Pentadbiran Agama Islam (Selangor) 2003 

contohnya sebagai suatu bangunan: 

 

a. yang digunakan bagi sembahyang Jumaat dan sembahyang lain dan kegiatan-kegiatan 

yang disuruh, disyorkan, atau dibenarkan oleh agama Islam; dan 

b.  yang penggunaannya sebagai yang sedemikian dibenarkan oleh Majlis di bawah seksyen 

98, dan termasuklah mana-mana surau, madrasah atau bangunan lain yang ditetapkan oleh 

Majlis sebagai masjid di bawah seksyen itu. 

Perlembagaan Persekutuan telah menetapkan bahawa kuasa pentadbiran undang-undang 

Islam adalah terletak di bawah negeri-negeri dalam Persekutuan.  Namun, kuasa ini bukanlah 

bersifat menyeluruh kerana hanya boleh dikuatkuasakan ke atas orang Islam, dalam lingkungan 

sempadan negeri dan hanya mencakupi bidang-bidang yang sempit iaitu undang-undang diri dan 

keluarga (Tajul Aris Ahmad Bustami. 2005).  Kedudukan Islam sebagai agama bagi Persekutuan 

telah meletakkan kuasa raja-raja Melayu sebagai Ketua Agama Islam di negeri masing-masing.  

Tiada Ketua Agama Islam  bagi Persekutuan Malaysia.  Yang Di Pertuan Agong kekal sebagai 

Ketua Agama bagi negeri baginda dan juga menjadi Ketua Agama bagi negeri-negeri tidak beraja 

iaitu Wilayah-wilayah Persekutuan, Pulau Pinang, Sabah dan Sarawak (Zaini Nasohah. 2004).  Oleh 

itu, kuasa mentadbir hal ehwal orang-orang Islam pada dasarnya adalah tertakluk di bawah bidang 

kuasa raja negeri berkenaan.  Dari segi teorinya, raja boleh bertindak mengikut budi bicaranya 

dalam urusan agama.  Namun hakikatnya, raja termasuk Yang Di Pertuan Agong sendiri adalah 

bertindak mengikut nasihat.  

         Oleh itu, kuasa perundangan yang berkaitan dengan hal ehwal undang-undang Islam 

merupakan tanggungjawab Badan Perundangan Negeri.  Kuasa perundangan tersebut termasuk 

mengadakan suatu bentuk undang-undang khusus berhubung hal ehwal orang Islam.  Namun 

demikian, undang-undang itu hendaklah tidak bertentangan dengan peruntukan undang-undang 

yang terdapat dalam  undang-undang Persekutuan. (Zaini Nasohah. 2004).  Sehubungan itu, tempat 

ibadat bagi orang Islam seperti masjid dan surau ini adalah menjadi urusan hal ehwal agama Islam 

di peringkat negeri iaitu di bawah kuasa dan tanggung jawab pihak berkuasa agama Islam negeri-

negeri.  Ini bermaksud pengurusan dan pentadbiran masjid di Malaysia adalah terletak di bawah 

bidang kuasa Majlis Agama Islam Negeri-negeri. Bidang kuasa negeri-negeri berhubung 

pengurusan dan pentadbiran masjid  adalah berdasarkan peruntukan dalam Jadual 9 Senarai 2 

Senarai Negeri Perlembagaan Persekutuan iaitu:  

 

1)“Kecuali mengenai Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur, Labuan dan Putrajaya, hukum 

syarak dan undang-undang diri dan keluarga bagi orang yang menganut agama Islam, 

termasuklah hukum syarak berhubungan dengan mewarisi harta berwasiat dan tak berwasiat, 

pertunangan, perkahwinan, perceraian, mas kahwin, nafkah, pengangkatan, kesahtarafan, 

penjagaan anak, pemberian, pembahagian harta dan amanah bukan khairat; Wakaf Islam dan 

takrif serta peraturan mengenai amanah khairat dan khairat agama, pelantikan pemegang-

pemegang amanah dan perbadanan bagi orang-orang mengenai pemberian agama Islam dan 

khairat, institusi, amanah, khairat dan institusi khairat yang dijalankan kesemuanya sekali dalam 

Negeri; adat istiadat Melayu; Zakat, Fitrah dan Baitulmal atau hasil agama Islam yang 

seumpamanya; masjid atau mana-mana tempat sembahyang awam untuk orang Islam, kecuali 
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mengenai perkara-perkara yang termasuk dalam Senarai Persekutuan; keanggotaan, 

penyusunan dan acara bagi mahkamah-Mahkamah Syariah yang akan mempunyai bidang 

kuasa hanya ke atas orang-orang yang menganut agama Islam dan hanya mengenai mana-mana 

perkara yang termasuk dalam perenggan ini, tetapi tidak mempunyai bidang kuasa mengenai 

kesalahan-kesalahan kecuali setakat yang diberi oleh undang-undang persekutuan; mengawal 

pengembangan iktikad dan kepercayaan antara orang-orang yang menganut agama Islam; 

menentukan perkara-perkara Hukum syarak dan iktikad dan adat istiadat Melayu.” 

 

Berdasarkan peruntukan tersebut, jelas menunjukkan bahawa pihak berkuasa agama negeri 

mempunyai bidang kuasa dalam mengurus dan mengawal pentadbiran masjid dan surau di  

peringkat negeri.   Pihak berkuasa utama dalam urusan hal ehwal agama Islam di negeri-negeri 

adalah Majlis Agama Islam selepas kedudukan Sultan sebagai Ketua Agama Islam.  Oleh itu, dalam 

perkara berhubung masjid dan tempat ibadat orang Islam, Majlis Agama Islam Negeri-negeri diberi 

kuasa menjadi pemegang amanah bagi tiap-tiap masjid bersama dengan tanah yang didirikan masjid 

dan tanah yang berhubung dengan dan digunakan bagi maksud masjid.  Sebagai contoh, seksyen 

96, Enakmen Pentadbiran Agama Islam (Negeri Selangor) 2003 memperuntukkan: 

 

(1) Walau apapun peruntukan yang berlawanan dalam mana-mana suratcara bertulis, Majlis 

hendaklah menjadi pemegang amanah tunggal bagi semua masjid dan surau dalam Negeri Selangor 

(2) Tiap-tiap masjid dan surau, bersama dengan tapak masjid dan surau itu dan mana-mana tanah 

yang berhubung dengan dan digunakan bagi maksud-maksud masjid dan surau itu, termasuk tanah 

kerjaan atau tanah yang dirizab bagi maksud awam hendaklah, sebaik sahaja didaftarkan di bawah 

undang-undang bertulis yang berhubungan dengan tanah, dan tanpa apa-apa pemindahan, 

penyerahakan, atau pemindah milikan, terletak hak pada Majlis bagi maksud-maksud Enakmen ini. 

 

Oleh itu, sebagai pemegang amanah tunggal bagi semua masjid dan surau di dalam negeri 

tersebut, Majlis Agama Islam mempunyai kuasa untuk mengurus pentadbiran dan kewangan 

masjid.  Sebarang pembinaan masjid dan surau yang baru perlu mendapat kebenaran dari pihak 

Majlis Agama Islam.  Begitu juga perkara-perkara yang melibatkan  perubahan, renovasi, dan 

sebarang kegiatan masjid perlu mendapat kebenaran dari pihak Majlis Agama Islam negeri 

berkenaan (Zaini Nasohah. 2018). 

 

Pentadbiran Masjid di Negeri Selangor Menurut Undang-undang 

Pentadbiran masjid dan tempat ibadat bagi orang Islam seperti surau dan mushalla adalah tertakluk 

kepada bidang kuasa pihak berkuasa agama di setiap negeri berdasarkan peruntukan undang-

undang dalam Perlembagaan Persekutuan dan undang-undang Islam negeri.  Sehubungan itu, 

semua perkara berkaitan pengurusan dan pentadbiran masjid adalah di bawah bidang kuasa Majlis 

Agama Islam negeri-negeri sebagai pemegang amanah tunggal bagi masjid di setiap negeri.  Di 

Selangor sebagai contoh,  Majlis Agama Islam Selangor merupakan pemegang amanah bagi tiap-

tiap masjid bersama dengan tanah yang didirikan masjid dan tanah yang berhubung dengan dan 

digunakan bagi masjid.  Berdasarkan peruntukan seksyen 96, Enakmen Pentadbiran Agama Islam 

(Negeri Selangor) 2003 (EPAIS, 2003),  semua masjid dan tempat ibadah bagi orang Islam di negeri 

Selangor tidak boleh didirikan tanpa kebenaran bertulis daripada Majlis. Larangan ini termasuk juga 

penggunaan mana-mana masjid atau menyebabkan apa-apa bangunan digunakan sebagai masjid.  

Mana-mana orang yang melanggar peraturan tersebut adalah melakukan suatu kesalahan.  
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Sekiranya disabitkan, pihak yang terlibat boleh didenda tidak melebihi tiga ribu ringgit atau 

dipenjarakan selama tempoh tidak melebihi satu tahun atau kedua-duanya (seksyen 98, EPAIS, 

2003).  

 

Menurut undang-undang pentadbiran agama Islam, Majlis Agama Islam pada bila-bila 

masa mempunyai kuasa untuk membenarkan sesuatu bangunan didirikan untuk digunakan sebagai 

masjid; membenarkan penggunaan mana-mana bangunan sebagai masjid; atau menetapkan mana-

mana surau, madrasah atau bangunan lain menjadi masjid.  Namun kebenaran hanya diberikan 

sekiranya tapak tanah yang didirikan bangunan sebagai masjid itu telah dijadikan tanah wakaf yang 

berkekalan.  Majlis juga mempunyai kuasa untuk menentukan atau meminda sempadadan mana-

mana kariah masjid (Zaini Nasohah, 2018). 

 

Bidang kuasa tersebut menunjukkan kepentingan peranan Majlis Agama Islam dalam 

urusan pentadbiran setiap masjid, surau dan tempat ibadat orang Islam bagi negeri masing-masing.  

Begitu juga di Selangor, semua urusan berkaitan penubuhan masjid, penyelenggaraan dan 

pengurusan kewangan dan pengurusan pentadbiran masjid adalah terletak di bawah keizinan Majlis 

Agama Islam Selangor sebagai pemegang amanah tunggal masjid dan yang seumpama dengannya.  

Berdasarkan peruntukan dalam seksyen 99 EPAIS, 2003, semua urusan berkaitan masjid sama ada 

dari segi operasi pengurusannya, operasi penyenggaraan dan pemulihan masjid serta dana dan 

kewangan masjid mestilah mendapat dengan kebenaran Majlis Agama Islam.  

 

Penyelenggaraan yang dimaksudkan menurut peruntukan undang-undang tersebut adalah 

termasuk pembaikan yang sepatutnya dan memebrsihkan kawasan masjid.  Sehubungan itu, Majlis 

boleh mendapatkan dan menggunakan atau membenarkan pendapatan dan penggunaan wang khas 

bagi maksud pembaikan dan penyengaraan masjid atau boleh membayar kos pembaikan dan 

penyenggaraan itu daripada kumpulan wang masjid. Pemberitahuan mestilah dibuat kepada Majlis. 

Sebarang perubahan penting terhadap struktur masjid mestilah dengan kebenaran daripada Majlis. 

 

Sementara itu, dari aspek pengurusan masjid, undang-undang di negeri Selangor telah 

menetapkan bahawa Majlis Agama Islam boleh mengarahkan pentadbir masjid untuk menubuhkan 

Jawatankuasa Pengurusan Masjid dan Jawatankuasa Kariah bagi mengurus dan mentadbir operasi 

masjid di negeri dan daerah atau mukim di negeri Selangor (seksyen 104, EPAIS, 2003).  

Pembahagian bidang tugas dan kuasa mentadbir adalah bergantung kepada kategori masjid.  

Jawatankuasa pengurusan ini dibantu oleh Pegawai Masjid yang dilantik oleh Majlis Agama Islam 

(seksyen 100, EPAIS, 2003).  Jawatankuasa tersebut bertanggung jawab bagi mengelola masjid dan 

semua tanah perkuburan dalam kariah masjid, mengawal kelakuan anak kariah masjid berhubung 

dengan agama Islam dan memberikan maklumat wajar dan segera kepada Majlis mengenai perkara 

yang berbangkit dalam kariah masjid.  
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Manakala dalam mengurus dana dan kewangan masjid terutamanya pungutan khairat untuk 
kebajikan dan kemaslahatan ahli kariah, kebenaran diberi kepada pentadbir masjid tersebut untuk 
mengurus sendiri kewangan masjid dan berhak memungut pungutan khairat (seksyen 106, EPAIS, 
2003).  Sesungguhnya, pengurusan   kewangan   penting   bukan   sahaja   kepada   institusi 
berasaskan    keuntungan    malahan    institusi    bukan    berasaskan keuntungan seperti masjid. 
Kebolehan mengurus kewangan dengan baik  merupakan  inti  pati  kejayaan  sesebuah  institusi  
kerana  ianya dapat  memberi  kesan  kepada  perjalanan  operasi  sesebuah  institusi. Begitu  juga  
dengan  sesebuah  institusi  masjid, sekiranya   sesebuah   masjid   tersebut   tidak   mempunyai   
sumber kewangan  yang  kukuh,  segala  aktiviti-aktiviti  yang  direncanakan tidak dapat 
dilaksanakan dengan jayanya khususnya dalam perkara yang berkaitan kebajikan ahli kariah lebih-
lebih lagi semasa musim pandemik Covid-19 pada masa kini (Hydzulkifli Hashim et al., 2015). 

 
Pengendalian Isu-Isu Semasa Berkaitan Masjid Semasa Pandemik Covid-19 

Pemimpin atau penguasa mempunyai kedudukan yang tinggi dan mulia dalam syariat Islam. Hal 

ini sesuai dengan tingginya tugas dan besarnya tanggung jawab serta beratnya beban yang mereka 

pikul, menjaga agama dan mengatur dunia sebagai pengganti tugas kenabian. Kedudukan dan darjat 

yang tinggi diberikan kepada mereka sebagai hikmah dan maslahat yang harus direalisasikan, 

sehingga tidak timbul kekacauan dan musibah-musibah yang menyebabkan hilangnya kebaikan dan 

timbulnya kerosakan terhadap agama dan dunia keseluruhannya.  

 

Mentaati pemerintah merupakan salah satu perkara yang dituntut oleh syarak. Banyak nas baik dari 

Al-Quran mahupun Al-Sunnah yang jelas menunjukkan kepada perkara ini. Antaranya adalah 

firman Allah S.W.T dalam Surah al-Nisa ayat 59: 

 
َ وَأطَِيعُوا أطَِيعُوا نُواالهذِينَ آمَ  أيَ ُّهَا ياَ  الأْمَْرِ مِنكُمْ  الرهسُولَ وَأوُلي  اللَّه  

Maksudnya:  

 

Wahai orang yang beriman taatlah kamu kepada Allah, taatlah kamu kepada Rasul serta (taatlah kepada) ulil 

amri (para pemimpin) dari kalangan kamu. 

 

Sebahagian ulama tafsir dalam kupasan mereka terhadap ayat di atas ini menyatakan bahawa 

ketaatan kepada ulil amri hanyalah terikat dengan ketaatan mereka kepada Allah S.W.T serta Rasul-

Nya SAW. Justeru, ketaatan kepada arahan para pemerintah adalah berkaitan dengan perkara-

perkara yang ma'ruf sahaja. Ini bertepatan dengan sebuah hadis yang diriwayatkan oleh Ibn Umar 

R.Anhuma beliau berkata bahawa Rasulullah SAW bersabda : 

 
َٗ وَلاَ طاَعَة  أمُِرَ بِعَْصِيَةٍ فَلاَ سَمْعَ  لمَْ يُ ؤْمَرْ بِالْمَعْصِيَةِ، فإَِذَا  السهمْعُ وَالطهاعَةُ حَقٌّ، مَا   

 

Maksudnya:  

 

Dengar dan taat (kepada pemerintah) itu merupakan suatu perkara yang hak (kemestian), selama mana mereka 

tidak memerintahkan kepada maksiat. Apabila mereka (pemerintah) mengarahkan kepada maksiat maka tidak 

wajib dengar dan taat (pada arahan tersebut).Riwayat Al-Bukhari (2955) 
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Oleh yang demikian, sekiranya sebarang arahan yang dikeluarkan oleh pemerintah itu merupakan 

suatu kema’rufan, kebaikan, serta mendatangkan maslahah kepada rakyat, sama ada arahan tersebut 

disukai oleh kita atau tidak dan bukan dalam bentuk yang mendatangkan maksiat,  maka wajib 

hukumnya arahan tersebut untuk dipatuhi. 

 

Ketetapan Jemaah Solat Fardu Jumaat serta Solat Fardu Lima Di Selangor 

 

Semasa pandemik Covid-19, pelbagai arahan dan garis panduan telah dikeluarkan sepanjang fasa-

fasa PKP di Malaysia  sejak Mac 2020 dan kini melalui Pelan Pemulihan Negara (PPN) bagi 

mengekang penularan wabak Covid-19 dan sebagai exit plan ke arah melandaikan kes positif Covid-

19 di Malaysia.  Sehubungan itu,  SOP Sektor Sosial (Aktiviti Masjid Dan Surau) telah dikeluarkan 

bagi semua masjid dan surau di peringkat negeri oleh Majlis Keselamatan Negara (MKN).   Arahan 

tetap ini berdasarkan Peraturan 16 P.U. (A) 293/2021, Akta Pencegahan dan Pengawalan Penyakit 

1988 (Akta 342) dan Ordinan Darurat (Pencegahan dan  Pengawalan Penyakit Berjangkit)  

(Pindaan) 2021. Walau bagaimanapun, ia tertakluk kepada peraturan kesihatan,  peraturan pihak 

berkuasa tempatan dan  arahan atau peraturan pihak berkuasa  agama negeri. (MKN, 2020). 

 

Penularan Covid 19 di Malaysia telah memasuki fasa lebih kritikal pada masa kini dengan wujudnya 

varian-varian baru yang yang lebih berbahaya dan statistik penularan kes yang semakin tinggi 

sehingga menjangka lima digit pada setiap hari. Negeri Selangor terus merekodkan penularan 

tertinggi sehingga melebihi 5,000 angka kes sehari berbanding negeri lain disebabkan faktor 

kepadatan penduduk dan program vaksinasi yang belum dapat dilaksanakan secara menyeluruh 

kepada penduduk negeri ini. Maka Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS) membuat ketetapan baru 

bilangan jemaah Solat Fardu Jumaat dan Solat Fardu Lima waktu di masjid, surau dan mushalla 

negeri Selangor sebagaimana berikut: 

 

Jadual 1: Ketetapan Bilangan Jemaah Solat Fardu Jumaat dan Solat Lima Waktu di Masjid dan 

Suarau Negeri Selangor. 

 

Institusi Solat Fardhu Jumaat Solat Fardhu Lima 
(5)Waktu 

Masjid Sultan Salahddin 
Abdul Aziz Shah 

50 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 

Masjid Tengku 
Ampuan Jemaah, Bukit 
Jelutong 

50 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 
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Masjid Raja Haji 
Sabilillah, Cyber Jaya 

50 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 

Masjid Pengurusan 50 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 

Masjid Institusi 50 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 

Masjid Kariah 50 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 

Surau Kebenaran Solat 
Jumaat 

40 jemaah termasuk 
pentadbir 

6 Jemaah (Pentadbir) 

Surau Kariah Tiada 6 Jemaah (Pentadbir) 

Musalla Tiada 6 Jemaah (Pentadbir) 

Sumber: Jabatan Agama Islam Selangor 

 

Dalam melaksanakan ketetapan baru di atas dan usaha lanjutan dalam mengekang penularan Covid 

19 semua Pentadbir Masjid, Surau dan Mushalla di Negeri Selangor telah mengambil langkah-

langkah berikut dalam menentukan kehadiran jemaah semasa tempoh PPN iaitu: 

Solat Fardu Jumaat 

a. Ahli kariah yang tinggal dalam kariah Masjid atau Surau Kebenaran Solat Jumaat sahaja  

dibenarkan untuk hadir menunaikan Solat Fardu Jumaat dan 

b. Telah menerima dua (2) dos suntikan vaksin. 

 

Solat Fardu Lima Waktu 

a. Keutamaan diberikan kepada semua Pentadbir Masjid, Surau dan Mushalla; dan 

b. Pentadbir Masjid, Sura dan Musolla dibenarkan untuk memberi ruang dari ketetapan yang 

dibenarkan kepadanya bagi menempat jemaah lain yang terdiri dari ahli kariah (pemastautin) 

dengan syarat jemaah telah menerima dua dos suntikan vaksin. 

 

Bagi memastikan SOP dipatuhi oleh semua jemaah yang hadir bagi mengekang penularan wabak 

Covid-19, pihak pentadbir masjid, surau dan musalla perlu memastikan semua jemaah yang hadir 

memakai pelitup mulut dan hidung (face mask), membawa sejadah saiz standard, berwuduk dari 
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rumah dan memastikan jemaah sihat serta tidak bergejala.  Jemaah yang tidak sihat dan bergejala 

serta mempnyai bacaan suhu lebih 37.4C dilarang hadir ke masjid.  Pihak masjid juga perlu 

memastikan penjarakan fizikal 1.5 meter semasa di dalam masjid dan ketika dalam saf solat, 

memastikan jemaah tidak berasak-asak semasa masuk dan keluar dari masjid, surau dan mushalla  

serta merekod kehadiran jemaah menggunakan aplikasi MySejahtera. 

 

Walau bagaimanapun, peraturan yang ditetapkan bagi jemaah yang hendak menunaikan solat di 

masjid itu memberikan kesan kepada orang ramai yang telah biasa menghadiri masjid. Begitu juga 

peraturan seperti penjarakan saf semasa mendirikan solat berjemaah turut memberikan kesan 

kepada masjid yang tidak dapat menampung bilangan jemaah yang ramai dalam satu waktu. 

(Mahmuddin et al., 2020). Namun, kajian Fathin & Suyadi (2020) menjelaskan aktiviti ibadah yang 

tidak dapat dilakukan di masjid disebabkan SOP tersebut digalakkan dilakukan di rumah dan 

diberikan panduan dalam melaksanakannya seperti solat sunat Aidilfitri dan solat sunat terawih. 

Pengimarahan Masjid dan Surau Semasa Tempoh PPN 

 

Sepanjang tempoh PPN, semua aktiviti pengimarahan termasuk kuliah, ceramah, tazkirah di semua 

masjid, surau dan mushalla di negeri Selangor masih lagi ditangguhkan. Walau bagaimanapun, 

aktiviti masjid, surau dan musholla sebagai pusat ilmu Islam tetap diteruskan secara atas talian (online) 

dari kediaman penceramah dan pengkuliah masing-masing. Menyedari Pelan Pemulihan Negara 

yang mungkin akan dilaksanakan dalam tempoh yang agak panjang, pentadbir masjid, surau dan 

mushalla di negeri Selangor telah mengambil ketetapan mengenai perkara-perkara yang berkaitan 

kepentingan ahli kariah dan masyarakat setempat seperti pengurusan jenazah dan membuka ruang 

solat untuk para musafir bagi menjaga kebajikan semua pihak.   

 

Sehubungan itu, bagi pengurusan jenazah bukan Covid, solat jenazah bukan Covid 19 adalah 

dibenarkan untuk dilakukan di masjid dan surau di negeri Selangor. Walau bagaimanapun, 

kehadiran jemaah atau kaum kerabat terdekat tidak melebihi 15 orang dan pentadbir atau pegawai 

yang menguruskan jenazah tidak melebihi enam orang.  Pihak masjid dan surau juga menyediakan 

akses atau kemudahan ruang solat sepanjang tempoh pelaksanaan PPN kepada musafir , pemandu 

e-hailing, khidmat penghantar makanan (rider) dan pemandu kenderaan.  Oleh itu, sebagai langkah 

pencegahan, Pentadbir Masjid, Surau dan mushalla telah membuat sanitasi setiap hari di ruang solat 

musafir berkenaan.  Peraturan-peraturan yang ditetapkan oleh masjid ini turut dijelaskan oleh 

Makmun (2020) selain menambah mengenai satu peraturan iaitu memendekkan tempoh zikir 

selepas solat bagi mengelakkan tempoh waktu berada di dalam masjid. 

 

Peranan masjid sebagai pusat setempat bagi ahli kariah tetap tidak diabaikan walaupun dalam 

tempoh yang agak mencabar semasa pandemik covid-19 ini.  Daripada Perintah Kawalan 

Pergerakan sehingga kini PPN telah menghadkan pergerakan dan aktiviti masyarakat setempat 

sehingga memberi kesan kepada sumber kewangan masyarakat setempat.  Sehubungan dengan itu, 

melalui Program Keprihatinan Setempat, Masjid dan surau telah mengambil inisiatif dan 

bekerjasama dengan Pejabat Agama Islam Daerah (PAID) masing-masing untuk mengenalpasti, 

membantu dan menyampaikan maklumat tentang mana-mana ahli kariah yang terkesan daripada 

pandemik Covid 19. Pelaksanaan program bantuan ini dilaksanakan dengan cara atau kaedah yang 

bersesuaian dengan situasi setempat dan mematuhi sepenuhnya SOP  yang ditetapkan. 

SOP Arahan Menangguhkan Solat Jumaat dan Digantikan dengan Zolat Zuhur di 

Kediaman 
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Ketika dalam keadaan menularnya wabak COVID-19 seperti ini, mentaati arahan pemerintah 

adalah suatu perkara yang penting. Ini berdasarkan kepada firman Allah SWT dalam Surah al-Nisa’ 

ayat 59: 

 

َ وَأطَِيعُوا أطَِيعُوا الَّذِينَ آمَنُوا أيَُّها يَا سُولَ وَأوُلِ الْمْرِ مِنكمُْ  اللََّّ الرَّ  
 

Maksudnya:  

 

“Wahai orang-orang yang beriman, taatlah kamu kepadaAllah dan taatlah kamu kepada Rasulullah dan kepada 

Ulil-Amri(orang-orang yang berkuasa) dari kalangan kamu.” 

 

Syeikh al-Maraghi menyebut, ulil amri (pemerintah) berkuasa di atas urusan kemaslahatan yang tidak 

terdapat nas di dalam agama. Mentaati mereka ini (ulil amri) hukumnya adalah wajib. (Ahmad 

Mustafa.  1965H).  Dalam isu ini, keputusan yang dibuat adalah berdasarkan maslahat yang telah 

dilihat jauh ke hadapan. Hal ini kerana pemerintah berhak mengadakan apa-apa polisi dan 

peraturan bagi menjaga kemaslahatan rakyat. Menurut al-Suyuti (1996) Kaedah Fiqh menyebut: 

 

عِيَّةِ مَنُوطٌ بِالمَصْلحََة   تصََّرفُ المَامِ عَلَ الرَّ
Maksudnya: “Polisi pemerintah itu hendaklah berasaskan maslahat terhadap rakyat.  

 

Jelas bahawa larangan terhadap sebarang aktiviti perhimpunan ramai (mass gathering) termasuk solat 

Jumaat sepanjang tempoh PKP adalah demi kemaslahatan rakyat iaitu mengekang atau 

membendung penularan wabak Covid-19. Justeru, arahan menangguhkan solat Jumaat dan 

digantikan dengan solat zuhur di kediaman masing-masing adalah wajib ditaati kerana mentaati 

pemerintah dalam perkara ini adalah wajib dan sesiapa yang mengingkarinya adalah berdosa.  Ini 

kerana perbuatannya itu bukan sahaja mendedahkan dirinya kepada kemudaratan tetapi turut 

melibatkan kemaslahatan dan kesihatan orang lain.  Larangan itu dikuatkuasakan ketika negara 

berada dalam keadaan darurat akibat penularan wabak Covid-19. Sesungguhnya, ia bukanlah 

larangan bagi umat Islam untuk beribadah, sebaliknya hanya dilarang dilakukan di masjid dan surau 

sepanjang pandemik Covid-19 melanda negara ini. 

 

SOP Pemakaian  Penutup hidung dan Mulut (Face Mask) di dalam Masjid 

SOP yang dikeluarkan berkaitan masjid dan surau juga telah menetapkan bahawa jemaah 

yang datang solat di masjid perlu memakai penutup hidung dan mulut (face mask) di dalam masjid 

dan ketika solat.  Secara zahirnya, jika dilihat dari sudut hukum menutup mulut di dalam solat 

tanpa sebarang sebab adalah makruh. Dalam sebuah hadith yang diriwayatkan daripada Abu 

Hurairah R.A, katanya: 

 

جُلُ فَاه  عَنِ السَّدْلِ فيِ نَهى وسلم عليه ال صلى انَّ رَسُولَ اللََّّ  لَةِ وَأنَْ يُغَطِ يَ الرَّ الصَّ  
 

Maksudnya:  

 

“Rasulullah SAW melarang meleretkan pakaian di dalam solat serta (melarang) seseorang lelaki itu menutup 

mulutnya (di dalam solat).”  Riwayat Abu Daud (643) 
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Dalam memahami hadith di atas, al-Khatib al-Syirbini (2004) dalam kitabnya al-Iqna menyatakan 

bahawa dimakruhkan bagi seorang lelaki solat dalam keadaan menutup mulut antara sebab tegahan 

ini adalah kerana ia boleh menghalang kesempurnaan bacaan dalam solat serta menghalang 

kesempurnaan dalam sujud. Akan tetapi, sekiranya wujud hajat dan keperluan untuk 

melakukannya, maka hukum menutup mulut ketika solat tersebut adalah diharuskan (Ibn 

Qudamah, 1997).  Ini kerana, dengan memakai pelitup muka, ia dapat menghalang air liur, kahak 

dan hingus si pemakai dari tersebar ke udara ketika batuk atau bersin, lalu mengelakkan daripada 

terjangkit kepada orang lain. Dalam sebuah hadith yang diriwayatkan daripada Abu Hurairah R.A, 

Nabi SAW bersabda: 

 

يُورِدنََّ مُمرِضٌ عَلَ مُصِح ٍ  لَ   
Maksudnya:  

 

“Pesakit yang berpenyakit berjangkit tidak boleh mendatangi orang yang sihat.”   Riwayat al-Bukhari (5771) 

 

Justeru, dalam suasana menularnya wabak COVID-19 ini, maka hukum solat dengan memakai 

penutup mulut dan hidung adalah diharuskan seperti yang diperintah oleh ulil amri disebabkan hajat 

dan keperluan, iaitu bagi mengekang penyebaran wabak daripada menular. Mentaati arahan 

pemerintah yang bersifat makruf adalah wajib. Arahan yang tidak wajib adalah sekiranya ia sesuatu 

yang haram. Justeru, mentaati ulil amri adalah kunci keberhasilan kerajaan dalam melawan mana-

mana pandemik. 

 

Kesimpulan 

Rumusan penulisan ini menunjukkan bahawa pentadbiran dan pengurusan masjid adalah tertakluk 

kepada bidang kuasa Majlis Agama Islam di setiap negeri sebagai pemegang amanah tunggal bagi 

masjid. Justeru semua perkara berkaitan penubuhan masjid, penyelengaraan dan pengurusan 

kewangan adalah tertakluk kepada bidang kuasa pihak berkuasa agama negeri termasuklah dalam 

pengendalian isu-isu semasa yang melibatkan kemaslahatan dan kesihatan umat Islam bagi negeri 

tersebut.  Dalam isu mengekang penularan jangkitan wabak Covid-19 pada masa kini, Kerajaan 

Persekutuan melalui Majlis Keselamatan Negara dan Kementerian Kesihatan Malaysia hanya 

menyediakan dasar dan garis panduan umum untuk diterima pakai di negeri-negeri. Di Selangor 

khususnya, SOP mengenai tatacara dan pengendalian masjid dan surau semasa pandemik Covid-

19 yang telah ditetapkan oleh pihak berkuasa agama negeri adalah bertujuan untuk menjaga rakyat 

daripada mudarat yang lebih besar agar semua jemaah khususnya dan ahli kariah umumnya 

terpelihara daripada penularan jangkitan wabak Covid-19. Mentaati ulil amri ataupun penguasa 

adalah rukun dalam penegakan maslahah siysasah. Ini kerana, mustahil dapat diwujudkan satu 

kerajaan yang aman dan kuat dan melaksanakan kemaslahan rakyat tanpa ketaatan daripada rakyat 

itu sendiri.  
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 Oleh itu, diharapkan penulisan ini dapat memberi gambaran dan panduan jelas mengenai bidang 

kuasa pentadbiran masjid dan pengendalian isu-isu berhubung masjid di negeri Selangor khususnya 

semasa tempoh kritikal menangani pandemik Covid-19.  Pada dasarnya kesemua negeri di Malaysia 

melalui pihak berkuasa agama negeri masing-masing telah mengambil kesepakatan berdasarkan 

keputusan Jawatankuasa Sidang Muzakarah pada 15 Mac 2020 berhubung SOP dan peraturan 

mengenai masjid dan surau sepanjang tempoh pandemik ini.  Sesungguhnya, masjid dan surau 

tidak 'dianaktirikan' apabila solat fardu berjemaah serta solat Jumaat tetap dilarang sepanjang 

tempoh PKP dan PPN kini.   Sebaliknya, larangan itu sebenarnya bertujuan melindungi umat Islam 

daripada dijangkiti Covid-19 selain mengelak agama Islam menjadi mangsa fitnah seandainya 

berlaku jangkitan baharu yang berpunca daripada aktiviti di surau atau masjid di negara ini.  
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Pengenalan 

Islam adalah agama Rabbaniyah yang terkandung di dalamnya tauhid, syariat dan ihsan. 
Ketiga-tiga elemen ini memandu kehidupan manusia kearah kesejahteraan dan keamanan dalam 
pelbagai aspek seperti yang dijelaskan oleh Allah Taala dalam al-Quran. Walau bagaimanapun 
dalam persoalan rezeki, seseorang manusia tidak akan pernah lari dari memikirkannya. Rezeki 
adalah sesuatu yang dianugerahkan oleh Allah kepada semua makhluk-Nya termasuk manusia dan 
juga haiwan untuk diambil manfaat dari pemberian tersebut.  Pemahaman yang benar berkaitan 
rezeki memberi impak yang positif kepada semua individu mahupun masyarakat. Impak positif 
yang wujud dalam bentuk tingkah laku seperti jujur dalam urusan jual beli, mencari keberkatan dari 
urusan rezeki serta meyakini bahawa mencari rezeki adalah sebahagian daripada ibadah kepada 
Allah. Adapun pemahaman yang salah terhadap terma rezeki akan memberikan kesan yang buruk 
kepada peribadi individu mahupun masyarakat. Hal ini mengakibatkan terjerumus ke jurang 
materialisme, kebimbangan kehabisan rezeki, tekanan yang melampau sehingga membunuh diri 
(Mahmud & Hamzah, 2015).  

Mutakhir ini, penularan wabak Covid-19 ke serata dunia telah memberi kesan kepada 
masyarakat dalam pelbagai sektor seperti pendidikan, ekonomi, sosial dan sebagainya (M Khusnun 
Niam & Rahmad Tri Hadi, 2021). Covid-19 ialah wabak penyakit coronavirus 2019 yang melanda 
dunia pada masa ini yang berpunca daripada coronavirus sindrom pernafasan akut teruk (SARS-
CoV-2). Pertubuhan Kesihatan Dunia (WHO), telah mengisytiharkan wabak ini sebagai pandemik 
setelah ia merebak secara global dan melibatkan kebanyakan negara di seluruh dunia (Cucinotta & 
Venelli, 2020). Bagi mengekang penularan wabak ini dalam kalangan masyarakat, kerajaan Malaysia 
telah melaksanakan perintah kawalan pergerakan (PKP) bermula 18 Mac tahun lalu. Tindakan ini 
dilihat sebagai satu langkah yang berkesan dalam memerangi pandemik Covid-19 ini.  

 Malahan itu, pandemik Covid-19 telah menimbulkan pelbagai cabaran dalam kalangan 
rakyat termasuk dalam sektor pencarian rezeki. Menurut laporan Jabatan Perangkaan Malaysia, 
pengangguran di Malaysia meningkat kepada 772, 900 orang pada kadar 4.8 peratus pada Disember 
2020 (Jabatan Perangkaan Negara, 2020). Akibat daripada ini telah timbul kebimbangan dalam 
masyarakat terhadap sumber pencarian rezeki. Satu kajian yang dilakukan di Itali selepas penularan 
wabak Covid-19 kepada sektor ekonomi, mendapati penularan wabak ini bukan sahaja menghalang 
dari keluar bekerja malah turut mendatangkan kebimbangan akibat terputus sumber pencarian 
rezeki terutama dalam kalangan peniaga (Abdul Aziz, A. R., Mohd Sukor, N., & Ab Razak, N. 
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H.,2020). Selain itu juga, menurut Dr Fauziah Mohd Saad Pakar Psikologi dan Kaunseling 
Universiti Pendidikan Sultan Idris (UPSI) mengatakan ramai masyarakat mengalami tekanan 
kerana kemerosotan ekonomi disebabkan punca pencarian rezeki dan pendapatan ketika musim 
pandemik Covid-19. Keadaan ini menyebabkan mereka tidak dapat menguruskan tekanan perasaan 
dengan baik akan bertindak di luar jangkaan (Ekhwan Fazlul Haque, 2020). 

Islam yang bersifat syumuliyah dilihat dapat menyelesaikan pelbagai masalah yang dihadapi 
masyarakat termasuk hal kebimbangan dalam rezeki. Menurut al-Ghazali, gangguan kebimbangan 
atau kecemasan merupakan penyakit yang dapat diatasi dengan penyembuhan secara kerohanian 
(Zarrina, 2001). Menurut Yono, Rusmana I. & Noviyanti H. (2020) dalam Nugrahati (2019) 
rawatan spiritual seperti solat taubat dan zikir dapat mengatasi masalah kebimbangan semasa 
penularan wabak Covid-19 terhadap individu. Rawatan spiritual dalam Islam merupakan salah satu 
usaha dan ikhtiar seperti yang digariskan dalam akidah Islam (Abd Rahman, M.R., 2020). Dalam 
konsep rezeki juga turut mengaitkan usaha dalam pencarian rezeki tidak tertakluk kepada usaha 
lahiriyah sahaja seperti bekerja malah perlu diseimbangkan dengan usaha batiniyah seperti bersyukur, 
bertawakal sebagai pembuka pintu rezeki (Nina Rahmi, 2018). 

Sementelahan itu, dalam konsep rezeki penumpuan terhadap aspek fizikal sahaja seperti 
bekerja tanpa dikaitkan dengan kerohanian boleh menimbulkan pelbagai masalah rohani. Justeru 
itu, kealpaan dan kelalaian masyarakat terhadap aspek rohani mengundang pelbagai masalah rohani 
seperti lemah keimanan, kepincangan, keluh kesah, kebimbangan dan sebagainya (Safiah Abd 
Razak, Saa’ri, C.Z. & Syed Abdul Rahman, S.M.H., 2019). Maka terbuktilah pencarian rezeki yang 
disandarkan dengan usaha bekerja serta diikuti unsur kerohanian seperti bersyukur dan bertawakal 
kepada Allah menjadi sebab mendatangkan, memperluas dan menambah rezeki (Pasmadi A.K, 
2015). Mahmud B. & Hamzah (2020) turut menyokong dengan mengatakan ketaqwaan kepada 
Allah adalah sebab diturunkan rezeki. Orang yang bertaqwa adalah orang yang mempunyai dimensi 
kerohanian yang baik dan dimensi sosial yang berjalan secara harmoni. Oleh itu keperluan kepada 
kerohanian dalam pengurusan rezeki adalah perkara yang mustahak perlu difahami oleh orang 
muslim dalam menjadikan pencarian rezekinya sebagai ibadah. 

Justeru kajian ini akan menumpukan kepada konsep rezeki dalam Islam, pemahaman 
tentang ikhtiar dalam pencarian rezeki serta pengurusan rezeki dalam Islam semasa wabak Covid-
19. 

Konsep rezeki dalam Islam 

Kalimah rezeki merupakan kata serapan dari bahasa Arab ‘rizqun’ dalam bentuk masdar. Ia dari 
kata kerja razaqa-yarzuqu yang bermaksud pemberian. Lafaz rezeki telah disebut di dalam al-Quran 
sebanyak 123 kali dalam 44 surah dalam al-Quran dengan pelbagai bentuk (al-Raghib al-Isfahani, 
2010). Dari sudut bahasa, menurut Ibn Manzur (1997) kata rizqu bermaksud pemberian. Lafaz ini 
juga disifatkan kepada sebahagian dari sifat Allah Ar-Razzaq. Ini kerana rezeki adalah pemberian 
dari Allah kepada semua makhluk-Nya samada di dunia mahupun di akhirat. Ibn Faris (1994) juga 
dalam mendefinisikan rezeki adalah pemberian Allah yang dapat memberi manfaat.  Sebagai 
contohnya, apabila seseorang makan maka dia akan memperolehi manfaat kenyang atau apabila 
mempelajari sesuatu maka ia memperoleh manfaat kefahaman dari ilmu tersebut. Al-Raghib (2010) 
juga berpendapat bahawa rizq menunjukkan segala pemberian yang bersifat duniawi mahupun 
ukhrawi. Rezeki tersebut diawali dengan usaha, ada yang sudah disediakan, kadang-kadang 
menunjukkan sesuatu yang sedang dimakan, adakalanya berupa harta, kedudukan, ilmu dan lain-
lain. 

Adapun rezeki dari istilah adalah sesuatu yang dapat dimanfaatkan oleh manusia baik dari 
sudut makanan ataupun pakaian. Dalam istilah lain, rezeki juga adalah dikurniakan anak, hujan, gaji 
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atau segala sesuatu yang didapatinya (Mukhlis Aliyudin & Enjang As, 2012). Imam Jurjani 
menjelaskan rezeki adalah sesuatu yang diberikan oleh Allah SWT kepada makhlukNya untuk 
dimanfaatkan samada halal atau haram. Ia turut disokong oleh Ahmad Kurniawan Pasmadi (2015) 
rezeki adalah sesuatu yang Allah sampaikan atau sesuatu yang disampaikan Allah kepada makhluk-
Nya dan dapat dimanfaatkan. Sifat-sifat rezeki yang disebut dalam al-Quran adalah rezeki yang 
halal lagi baik, rezeki yang mulia dan rezeki yang datang dari arah yang tidak disangka-sangka. 
Rezeki juga boleh bertambah dengan ketaatan dan berkurang dengan kemaksiatan. 

Menurut Ahli Sunnah wal Jamaah segala yang dimanfaatkan oleh manusia adalah rezeki, 
baik yang halal mahupun haram (Al-Tabari, 1988). Sekiranya perkara tersebut dibenarkan oleh 
syarak untuk dimanfaatkan maka hukumnya halal, dan sekiranya syarak larang pemanfaatannya, 
maka hukumnya haram (al-Qurthubi, 1998). Berbeza dengan pendapat golongan Muktazilah dalam 
menjelaskan tentang rezeki iaitu sesuatu yang halal sahaja dan yang haram itu tidak dinamakan 
rezeki untuk disandarkan kepada Allah (Al-Zamakhsyari, 2009). Adapun kelompok Syiah 
mengatakan rezeki adalah sesuatu yang halal sahaja kerana rezeki adalah yang dilimpahkan oleh 
Tuhan kepada makhlukNya dari segala yang baik. Kelompok ini juga berpendapat semua 
pemberian Tuhan adalah baik dan dapat dimanfaatkan oleh semua makhluk dalam kehidupannya. 

Hujah yang digunakan oleh Ahli Sunnah wal Jamaah untuk menunjukkan rezeki dari Allah 
mencakupi yang halal mahupun haram adalah sekiranya yang haram itu tidak dinamakan rezeki 
maka bermaksud orang yang sepanjang hidupnya makan dari sumber yang haram, adakah tidak 
diberikan rezeki oleh Allah, padahal Allah telah mengatakan dalam surah Hud ayat 6: 

 وَمَا مِنْ دَابهةٍ فِِ الاْرَْضِ اِلاه عَلَى اللَّيَِٰ رزِْقهَُ 
Maksudnya:   

Dan tidak ada satupun makhluk bergerak di bumi melainkan semuanya dijamin rezekinya oleh Allah.  

Orang yang sepanjang hidupnya makan dari hasil curian, tidak mungkin dikatakan bahawa 
sepanjang hidupnya Allah tidak memberikan rezeki kepadanya, padahal rezeki itu datangnya 
daripada Allah dan yang telah diberi jaminan olehNya. Selain itu juga, sekiranya rezeki hanya 
bersifat halal sahaja maka tidak ada manfaat Allah menjelaskan dalam al-Quran tentang sifat rezeki 
yang halal lagi baik. Adanya sifat halal maka menunjukkan adanya pula sifat haram. Seperti firman 
Allah dalam surah al-Maidah ayat 88: 

لً طَي ِباً  ُ حَل  ا رَزَقكَُمُ اللَّه  وَكُلوُْا مِمَّ

Maksudnya:  

Dan makanlah dari apa yang telah diberikan Allah kepadamu sebagai rezeki yang halal lagi baik. 

Rezeki yang diturunkan Allah kepada semua hambaNya merupakan salah satu bentuk kasih 
sayang Allah dengan diberikan pelbagai bentuk rezeki. Secara umumnya, rezeki dibahagikan kepada 
dua bentuk, rezeki umum dan rezeki khusus (Abu Syuraih, 2004). Rezeki umum adalah rezeki yang 
diberikan kepada semua makhluk tanpa terkecuali baik kepada mukmin mahupun kafir, golongan 
jin, manusia dan para malaikat. Bentuk rezeki ini juga meliputi rezeki yang halal dan haram dan ia 
bergantung kepada cara perolehannya sama ada dibenarkan syarak ataupun tidak. Bentuk yang 
kedua adalah rezeki khusus, iaitu rezeki hanya untuk orang mukmin sahaja dan manfaatnya 
mengalir di dunia dan akhirat. Maka ia mencakupi perihal hati atau jiwa manusia, seperti ilmu yang 
bermanfaat, hidayah dan petunjuk, taufik dalam berperilaku yang baik dan menjauhi perilaku 
buruk.   
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Menurut Ibn Manzur (1997), rezeki juga dibahagikan kepada rezeki lahiriah untuk 
keperluan jasmani seperti bahan makanan, minuman dan rezeki batin untuk keperluan hati dan 
jiwa seperti ilmu pengetahuan, kebahagian, kesabaran dan sebagainya. Dalam al-Quran juga ada 
menjelaskan lafaz rezeki mempunyai pelbagai makna seperti pemberian, makanan, hujan, nafkah, 
pahala, syurga, syukur dan buah-buahan (Umar Ahmad Mukhtar, 2002). Selain penggunaan lafaz 
rezeki, Allah SWT turut menyifatkan rezeki dengan menggunakan perkataan rahmah, fadl, nikmah, 
dan mai’syah (al-Qurthubi, 1998).  

Peranan ikhtiar dalam mencari rezeki 

Meskipun Allah telah menjamin semua rezeki, namun manusia perlu melakukan ikhtiar 
untuk mendapatkannya. Tidak ada satu pihak yang berkuasa mengurniakan rezeki kepada manusia 
melainkan Allah. Dialah sebaik-baik yang mengurniakan rezeki dengan kehendak-Nya. Allah 
berfirman dalam surah al-Zariyat ayat 58: 

ةِ الْمَتِيْنُ  اقُ ذوُ الْقوَُّ زَّ َ هوَُ الرَّ  انَِّ اللَّه

Maksudnya:  

Sesungguhnya Allah adalah Pemberi rezeki Yang Mempunyai Kekuatan lagi Sangat kukuh. 

 

Oleh itu, semua manusia diperintahkan agar berusaha dengan segala kemampuan dan 
kesanggupannya untuk meraih rezeki dengan memanfaatkan seluruh isi alam yang telah 
dianugerahkan Allah kerana ia adalah sebahagian dari ibadah. Allah menjelaskan dalam surah al-
Mulk ayat 15: 

زْقه وَاِلَيْهِ النُّشوُْرُ هوَُ الَّذِيْ جَعلََ لكَُمُ الْرَْضَ ذَلوُْلً فَامْشوُْا فِيْ مَ   نَاكِبهَِا وَكُلوُْا مِنْ رِ 

Maksudnya:  

Dialah yang menjadikan bumi untuk kamu yang mudah dijelajahi, maka jelajahilah di segala penjurunya dan 
makanlah sebahagian dari rezeki-Nya. Dan hanya kepada-Nyalah kamu (kembali setelah) dibangkitkan. 

Ibn Kathir) 2008) dalam menjelaskan ayat di atas bahawa Allah memerintahkan kepada 
hamba-Nya untuk berusaha mencari rezeki, walaupun usaha tersebut tidak mendatang hasil 
melainkan dengan keizinan daripada Allah. Usaha ini tidak menafikan konsep tawakkal atau 
pergantungan kepada Allah. Kebergantungan manusia terhadap rezeki kurniaan Allah 
membuktikan kehebatan-Nya sebagai Tuhan dan dalam masa sama menunjukkan lemahnya 
manusia sebagai makhluk. Ikhtiar dalam mendapatkan rezeki dibahagikan kepada dua iaitu ikhtiar 
lahiriyah dan ikhtiar batiniyyah. Ikhtiar lahiriyah seperti bekerja mendapat wang, jual beli, sewa 
menyewa dan sebagainya. Sementara ikhtiar batiniyah adalah seperti meningkatkan ketakwaan, 
memperbanyak dzikir, bersedekah, mendirikan solat hajat dan lain-lain (Nasrudin Abdulrohim, 
2017). 

Namun begitu, sewaktu pandemik Covid-19 ini ikhtiar lahiriyah manusia dalam mencari 
rezeki terbatas disebabkan kerajaan telah mengetatkan kawalan pergerakan (PKP) kepada 
masyarakat untuk pergi bekerja. Oleh itu, sebagai orang yang beriman dengan jaminan Allah 
terhadap semua rezeki makhluk-Nya adalah pasti, maka usaha dari sudut batiniyah diperlukan bagi 
menjemput rezeki tersebut. Ikhtiar batiniyah ini berkait rapat dengan rohani atau spiritual manusia 
(Siti, 2010). 
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Rohani merupakan satu elemen yang wujud dalam diri manusia dan mempunyai posisi yang 
cukup tinggi dalam posisi manusia. Ia juga merupakan satu elemen yang halus dan tidak dapat 
dilihat oleh mata kasar tapi hakikatnya hanya diketahui oleh Allah (Wan Saleha et al, 2020). Dimensi 
rohani berfungsi dalam membentuk karektar dan peribadi seseorang manusia. Rohani yang baik 
mampu memberi kesan bukan sahaja kepada akhlak malah turut memberi kesan kepada 
kesejahteraan budaya kerja seseorang. Sebagai contohnya, Mubarak et. al (2015) dalam kajiannya 
mendapati aspek kerohanian memainkan peranan penting dalam motivasi dan pencapaian 
usahawan. Ini kerana kerohanian berkait rapat dengan unsur dalaman yang berasaskan keimanan 
kepada Allah dalam membentuk sikap positif yang mempengaruhi tindakan. 

Justeru itu, kesepaduan ikhtiar dari sudut lahiriyah dan batiniyah adalah sangat dituntut 
dalam Islam kerana menghasilkan rezeki yang diberkati seterusnya menjadikan pekerjaan tersebut 
sebagai ibadah kepada Allah (Nina Rahmi, 2018). 

Pengurusan rezeki dalam Islam semasa pandemik Covid-19 

 Urusan rezeki sering menjadikan kekhawatiran dalam kalangan manusia. Al-Quran 
menjelaskan bahawa Allah telah menjamin rezeki setiap hamba-hamba-Nya tidak kira beriman 
mahupun kufur. Justeru itu, pengurusan rezeki dalam Islam sangat menekankan aspek lahiriyah 
dan juga batiniyah. Dalam menghadapi cabaran pandemik Covid-19, ikhtiar batiniyah banyak 
membantu dalam menguruskan rezeki sekaligus dapat mendekatkan diri kepada Allah. Antara 
ikhtiar batiniyah yang sepatutnya diamalkan oleh orang mukmin di kala pandemik Covid-19 ini ialah: 

a) Bertawakal dan redha kepada Allah 
 

Tawakal adalah gambaran keteguhan hati manusia dalam pergantungan diri sepenuhnya 
kepada Allah. Imam al Ghazali (2003) mengatakan tawakal adalah bersandar kepada Allah ketika 
dalam keperluan, kesempitan, dan yakin kepada-Nya ketika ditimpa musibah. Imam al-Zubaidi 
(1997) pula mengatakan tawakal adalah percaya sepenuhnya kepada Allah dan memutuskan 
harapan yang berada di tangan manusia. Dalam Islam bertawakal kepada Allah tidak bermakna 
penyerahan bulat-bulat segala urusan kehidupan kepada Allah tanpa sebarang usaha atau ikhtiar. 
Malah tawakal tanpa terlebih dahulu berusaha dan bekerja keras memenuhi keperluan sebab-
musabab sesuatu perkara adalah ditegah dan dicela (al-Ghazali, 2003). Ini kerana tawakal dan usaha 
keduanya adalah satu komponen yang tidak akan terpisah. Keduanya ini juga merupakan 
sebahagian dari keimanan kerana tawakal adalah menyerahkan hasil usaha kepada Allah, sedangkan 
usaha adalah syarat dari tawakal.  

Menurut Ibn Qayyim hakikat tawakal tidak akan tercapai melainkan memenuhi konsep 
mengenal Allah dan sifat-Nya disamping meyakini pada sebab dan musababnya adalah aturan 
daripada Allah Taala (al-Ghazali, 2003). Perintah bertawakal kepada Allah dalam al-Quran cukup 
banyak sekali. Antaranya dalam surah Yunus ayat 84: 

 

سْلِمِيْنَ وَقَالَ  ا انِْ كُنْتمُْ مُّ لوَُْٰٓ ِ فعََلَيْهِ توََكَّ مَنْتمُْ بِاللّه قوَْمِ انِْ كُنْتمُْ ا  ى ي   مُوْس 

Maksudnya:  

Dan Musa berkata, “Wahai kaumku! Apabila kamu beriman kepada Allah, maka bertawakallah kepada-
Nya, jika kamu benar-benar orang Muslim (berserah diri).” 
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Ibn Kathir (2008) dalam menjelaskan ayat ini sekiranya seseorang itu yakin dengan 
kekuasaan dan janji-janji Allah yang akan memenangkan, maka berserah atau bertawakallah kepada 
Allah. Keberhasilan dari tawakal akan mendatangkan keredhaan terhadap apa yang berlaku 
seterusnya mencapai ketenangan dan kebahagian hati (al-Ghazali, 2003). Keredhaan adalah 
kelapangan hati terhadap takdir yang berlaku. Dalam menghadapi situasi pandemik Covid-19 ini, 
sangat digalakkan kepada orang mukmin untuk bertawakal kepada Allah dan tidak hanya 
bergantung kepada ikhtiar lahiriyah sahaja. Tawakal dapat melahirkan energi yang luar biasa dalam 
membantu dalam meningkatkan sokongan rohani dan emosi. Sekiranya kita bersungguh-sungguh 
bertawakal kepada Allah dalam urusan rezeki ini maka Allah akan mencukupkan rezeki sepertimana 
burung yang terbang keluar di siang hari dalam keadaan lapar dan balik dalam keadaan kenyang 
(Wahbah al-Zuhaili, 2009). 

 Redha adalah hasil daripada tawakal dan hubungan keduanya sangat erat seperti yang 
dikatakan oleh Bisri al Hafi seorang tokoh sufi, jika seseorang bertawakal kepada Allah, maka 
hendaklah redha dengan apa yang dilakukan oleh Allah (Zakaria Stapa, 2016). Ibn ‘Ataillah al-
Sakandari juga menjelaskan bahawa seseorang yang redha dengan hukum-hukum Allah dan tunduk 
menyerah kepada segala takdir Ilahi, pasti akan menyerahkan segala urusan dirinya kepada Allah. 

b) Bersyukur  
 

 Lafaz syukur berasal dari perkataan syakara bermaksud membuka, menampakkan, 
menyingkap dan menunjukkan. Menurut al-Raghib al- Asfahani (2010), syukur adalah satu bentuk 
upaya dalam menjelaskan nikmat-nikmat yang diberikan Allah kerana lawan dari kata kafara yang 
bermaksud melupakan nikmat Allah dan menutupinya. Menurut Al-Qusyairi bahawa syukur boleh 
dilakukan dalam tiga perkara. Pertama, syukur dengan lisan iaitu dalam bentuk ucapan dengan 
mengakui kenikmatan yang telah diberikan oleh Allah dengan merendah diri. Kedua, syukur 
dengan badan iaitu dengan melakukan ibadah tidak kira ibadah khusus atau umum seperti 
melakukan amal kebaikan dengan memanfaatkan harta dan bersedekah. Ketiga, syukur dengan hati 
atau dikenali dengan syukur ahli makrifah yang sentiasa istiqamah dengan perkara kebaikan yang 
dilakukan (Al-Ghazali, 2003) 

 Oleh itu semasa pandemik ini, walaupun ditarik nikmat oleh Allah dalam menikmati 
peluang bekerja dan rezeki zahir yang lain, Allah tetap mengurniakan kepada semua hamba-Nya 
rezeki dalam bentuk batin seperti kesihatan, kekuatan tenaga, kebersamaan dengan ahli keluarga 
dan sebagainya. 

c) Memperbanyakkan istighfar dan taubat 
 
Kata istighfar berasal dari kata gafara yang bermaksud menutupi, memaafkan. Dari segi 

istilah bermaksud meminta maghfirah atau keampunan dari Allah agar dosanya ditutupi sekaligus 
dimaafkan oleh Allah (al-Raghib al-Asfahani, 2010). Imam al-Baghawi (2010) dalam tafsirnya ada 
menjelaskan berkaitan kehebatan istighfar seperti kisah dakwah Nabi Nuh yang banyak mengalami 
cabaran akibat kesombongan dan kederhakaan umatnya. Allah mendatangkan pelbagai ujian 
kepada mereka seperti musim kemarau yang berpanjangan, hilangnya harta benda, tanaman yang 
tandus serta para isteri umat Nabi Nuh a.s yang mengalami kemandulan lebih kurang 40 tahun 
lamanya. Maka Nabi Nuh menjadikan istighfar sebagai solusi kepada masalah yang dihadapi beliau, 
lalu Allah menurunkan rahmat kepada Nabi Nuh dan umatnya yang beriman seperti firman Allah 
dalam surah Nuh ayat 10-12: 

درَْارًا(10)فَقُلْتُ اسْتغَْفِرُوْا رَبَّكُمْ انَِّه كَانَ غَفَّارًا يمُْدِدكُْمْ باِمَْوَالٍ (11)يُّرْسِلِ السَّمَاءَ عَلَيْكُمْ مِ  بَنِيْنَ  وَّ وَّ

رًا يجَْعلَْ لَّكُمْ انَْه   (12)ۗ  وَيَجْعلَْ لَّكُمْ جَنهتٍ وَّ
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Maksudnya:  

Maka aku berkata kepada mereka: ‘Mohonlah ampunan kepada Tuhanmu, sungguh Dia adalah Maha 
Pengampun. Nescaya Dia menurunkan hujan yang lebat dari langit kepadamua. Dan Dia memperbanyakkan 
harta dan anak-anakmu dan mengadakan kebun-kebun untukmu dan mengadakan sungai-sungai untukmu. 

 Istighfar dan rezeki mempunyai hubungan yang erat kerana orang yang sentiasa beristighfar 
hakikatnya menyedari kesalahan yang mengotori jiwanya (Basri Mahmud & Hamzah, 2020). Ketika 
ia memohon ampun dan bertaubat kepada Allah maka akan terhapuslah dosa di hatinya. Hati yang 
bersih akan dimudahkan dalam melakukan kebaikan termasuk mencari rezeki yang halal dan 
diturunkan keberkatan padanya. Dalam menghadapi pandemik Covid-19 yang melanda ketika ini, 
selaku orang yang beriman dengan qada’ dan qadar Allah hendaklah mengakui bahawa wabak ini 
selain dari penyakit ia juga adalah ujian dari Allah kepada semua hamba-Nya. Bagi menghadapi 
ujian ini disarankan memperbanyakkan istighfar dan taubat kepada Allah. Menurut al-Kirmani 
(1981) ujian yang menimpa ke atas seorang muslim merupakan salah satu penyebab dihapuskan 
dosa oleh Allah. Istighfar juga dapat meluaskan lagi pintu rezeki batiniyah seperti ketenangan 
menghadapi ujian, kebahagian bersama keluarga dan sebagainya terutama semasa pandemik Covid-
19 (Abdul Aziz, A.R et. al, 2020). 

d) Solat dhuha 
 
Solat dari sudut bahasa adalah doa, mahupun dari istilah adalah pengharapan hati kepada 

Allah dengan mendatangkan perasaan takut kepada-Nya serta disusuli perasaan dalam hati tentang 
keagungan, kebesaran, kesempurnaan dan kekuasaan-Nya (Al-Raghib, 2010 & Al-Qurthubi, 1998). 
Melalui solat kita dibimbing oleh malaikat yang menurunkan rezeki untuk menempuh jalan menjadi 
kaya. Solat sunat yang sangat dianjur bagi memberkati lagi rezeki adalah solat sunat dhuha.  

Dalam satu hadith yang daripada Nu‘aim bin Hammar bahawa ia berkata, “Aku telah 
mendengar Rasulullah SAW bersabda; Allah SWT berfirman, ‘Wahai anak Adam, janganlah kamu 
berasa lemah untuk beribadah kepada-Ku dengan cara mengerjakan solat empat rakaat di awal 
waktu siangmu, nescaya akan Aku cukupkan untukmu di akhir harimu.” (Abu Daud, No Hadith 
1289). Maksud hadith di atas adalah galakan menunaikan solat sunat dhuha sebanyak 4 rakaat 
kerana Allah SWT mengingatkan kita agar tidak meninggalkannya. Amalan solat sunat ini akan 
menyelamatkan kita daripada perkara-perkara yang tidak baik serta Allah SWT akan memelihara 
kita daripada melakukan dosa kepada-Nya (Al-Azim Abadi, 2004). 

Menurut kajian Safiah Abdul Razak et. al (2019) solat yang dilakukan dalam keadaan 
khusyuk mampu menjadikan seorang hamba itu dapat mencapai matlamat dan tujuan solat serta 
dapat melahirkan insan yang bertaqwa, beriman, memiliki hati yang bersih serta menjauhi sifat 
nifaq dan syirik. Solat juga berperanan mengikiskan sifat keji seperti sombong, riak, takut miskin 
dan sebagainya. Berkata Ibn ‘Atoillah al-Sakandari dalam hikamnya solat dapat mensucikan hati 
manusia dari kekotoran dan membuka pintu yang ghaib (K.H Muhibbin al-Waliy, 2000). 

Oleh itu bagi membuka pintu rezeki terutama semasa pandemik Covid-19 adalah dengan 
mengamalkan solat dhuha bukan sahaja dapat mensucikan hati malah turut memberi banyak 
kelebihan diantaranya akan dimudahkan segala urusan, diluaskan pintu rezeki, ganjaran pahala yang 
berlipat ganda, diampunkan dosa oleh Allah dan pelbagai lagi (Al-Nawawi, 2010). 

e) Tadabbur al-Quran 
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Al-Quran adalah cahaya, penyembuh dan penyuluh kehidupan manusia. Ia merupakan 
rahmat bagi sekalian alam. Tadabbur adalah memahami, mendalami dan menghayati isi kandungan 
al-Quran. Seseorang yang sering melazimi dan mentadabbur al-Quran akan peroleh ketenangan 
hati dan jasmani. Firman Allah dalam Yunus ayat 57: 

 

َٰٓايَُّهَا رَحْمَةٌ لِ لْمُؤْمِنِيْنَ  ي  ب كُِمْ وَشِفَاءٌ لِ مَا فِى الصُّدوُْر وَهُدىً وَّ نْ رَّ وْعِظَةٌ مِ   النَّاسُ قَدْ جَاءَتكُْمْ مَّ

Maksudnya:  

Wahai manusia! Sungguh, telah datang kepadamu pelajaran (Al-Qur'an) dari Tuhanmu, penyembuh bagi 
penyakit yang ada dalam dada dan petunjuk serta rahmat bagi orang yang beriman. 

 Menurut Asmuni (2018) mentadabburi al-Quran akan memberi ketenangan kepada 
pentadabbur. Terdapat kajian empirikal menunjukkan tadabbur al-Quran memberi kesan positif 
terhadap kesejahteraan emosi dan fikiran. Kajian yang dilakukan oleh Ansyah (2019) terhadap 
mahasiswa mendapati dengan mentadabbur al-Quran dapat menurunkan stress akademik dan 
menjadikan mereka sentiasa positif dalam menguruskan pembelajaran di kampus. Selain itu juga, 
dengan selalu mentadabbur al-Quran berjaya membentuk pemikiran positif dalam kalangan ibu 
yang hamil (Dini A.P. Prapto, 2015).  

 Justeru itu, tekanan perasaan akibat kehilangan punca pencarian rezeki yang dihadapi dalam 
kalangan masyarakat Muslim khususnya harus dirawat dengan memperbanyakkan mentadabbur al-
Quran semasa pandemik Covid-19. Al-Quran bukan sahaja memberi ketenangan kepada si 
pembaca malah memberi petunjuk dan jalan keluar dalam masalah rezeki (Al-Ghazali, 2003). 

Kesimpulan 

Rezeki merupakan salah satu daripada rahmat Allah kepada hamba-Nya. Urusan rezeki adalah 
jaminan Allah kepada semua hamba-Nya tidak kira beriman atau kufur. Rezeki dapat dibahagikan 
kepada dua bentuk iaitu bersifat zahir seperti makanan, rumah, duit dan sebagainya serta bersifat 
batin seperti kefahaman, kebahagian, ketenangan dan sebagainya. 

 Walaupun rezeki adalah sesuatu yang telah dijaminkan oleh Allah,  Islam tidak menafikan 
konsep usaha dan ikhtiar sebagai sebab perolehan rezeki. Adapun dalam Islam ikhtiar dibahagikan 
kepada dua iaitu ikhtiar lahiriyah antaranya bekerja, bertani dan ikhtiar batiniyah seperti bersyukur, 
berdoa, bertawakal dan sebagainya. Sehubungan itu dalam menghadapi suasana pandemik Covid-
19, ikhtiar batiniyah ini berperanan dalam menghilangkan tekanan perasaan dan kegelisahan dalam 
kalangan masyarakat Muslim kesan daripada terhalangnya keluar mencari rezeki.  
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Pengenalan 

Penularan pandamik Covid 19 yang berlaku memberi cabaran dalam kehidupan seharian 

individu, keluarga, masyarakat dan negara pada hari ini. Pandemik COVID-19, juga dikenali 

sebagai pandemik koronavirus 2019–2020 ialah wabak penyakit koronavirus 2019 yang berterusan 

secara global berpunca daripada sindrom pernafasan akut teruk koronavirus 2 (SARS-CoV-2). 

Wabak ini pada mulanya dikesan di pertengahan Disember 2019 di bandaraya Wuhan, Hubei 

China, dan telah diiktiraf sebagai pandemik oleh Pertubuhan Kesihatan Sedunia (WHO) pada 11 

Mac 2020. Semua lapisan masyarakat tidak mengira umur, bangsa, agama dan status pekerjaan 

terkesan dengan pandemik ini sehingga menuntut kepada perubahan mendadak dalam kehidupan 

dan pergerakan seharian. (Aziz, 2020). Penularan wabak Covid 19 ini meletakkan semua negara di 

dunia berdepan dengan cabaran kritikal ekoran implikasinya memberi impak terhadap nyawa 

individu dan survival negara. Keadaan ini menyebabkan para pemimpin negara terpaksa 

menumpukan perhatian serius untuk membendung penularan wabak ini dengan memperkukuhkan 

pengurusan kesihatan dan menguatkuasakan beberapa peraturan yang mesti dipatuhi oleh rakyat. 

Fenomena wabak Covid-19 yang semakin meruncing di dunia dan kesan penularannya turut 

dialami di Malaysia sehingga menimbulkan pelbagai keresahan dalam kalangan masyarakat dan 

kewaspadaan di pihak kerajaan. Keresahan atau kebimbangan melampau berkaitan penyakit ini 

mendatangkan kesan terhadap aspek mental dan fizikal yang serius bagi sesetengah 

individu.Tekanan yang tidak terkawal menyebabkan seseorang itu runsing, bimbang dan 

sebagainya (M. Iskandar & Mariam, 2015). 

Survei Khas Kesan Covid-19 kepada Ekonomi dan Individu yang telah dilaksanakan secara 

atas talian oleh Jabatan Perangkaan Malaysia bagi tempoh 23 – 31 Mac 2020 terhadap seramai 

168,182 responden yang berumur 15 tahun dan ke atas mendapati pandemik Covid 19 ini memberi 

kesan terhadap aspek ekonomi, pekerjaan dan pola perbelanjaan. Hasil survei menunjukkan 

terdapat kajian pengurangan pendapatan bagi mereka yang bekerja sendiri iaitu sebanyak 35.5% 

dan pihak majikan adalah sebanyak 28.3%. Pendapatan bulanan yang diterima berkurang sehingga 

pengurangannya melebihi 90 peratus (Jabatan Perangkaan Malaysia, 2020. Tahap pendapatan isi 

rumah yang rendah memberi tekanan terhadap sesebuah keluarga (Zarinah et al., 2018). 
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Penularan Covid 19 ini turut memberi kesan terhadap aspek psikologi.  Laporan Aduan 

Talian Kasih telah di laksanakan oleh kerajaan bagi membantu orang ramai mendapatkan bantuan 

bermula Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) ekoran pandemik Covid 19 bermula dari 18/3/2020 

sehingga 23/4/2020. Laporan mendapati jumlah aduan berkaitan keganasan rumah tangga yang 

melibatkan mental dan fizikal menunjukkan trend meningkat dari hari ke hari. Sebanyak 13 aduan 

keganasan rumah tangga berkaitan mental dan fizikal diterima menerusi Aduan Talian Kasih pada 

tarikh 24/4/20 iaitu merupakan rekod catatan jumlah tertinggi aduan dalam sehari yang dicatatkan 

sepanjang tempoh PKP ini (Kementerian Pembangunan Wanita Keluarga dan Luar Bandar, 2020).  

Kajian turut mendapati bahawa wabak atau pandemik Covid 19 turut memberi impak 

terhadap aspek kesihatan mental. Laporan kajian  diterbitkan oleh International Journal of 

Research and Public Health baru-baru ini melaporkan bahawa terdapat 53.8 peratus responden 

melaporkan impak psikologi yang sederhana sehingga teruk. Daripada jumlah ini, 16.5 peratus 

melaporkan gejala kemurungan, 28.8  peratus melaporkan gejala gemuruh (anxiety) dan 8.1 peratus 

melaporkan gejala stres. Kajian ini melibatkan 1,210 responden dari 194 bandar di China mengenai 

impak psikologi akibat wabak COVID-19. Kebanyakan responden mengatakan bahawa mereka 

tinggal di rumah selama 20 sehingga 24 jam setiap hari (84.7 peratus) serta risau tentang ahli 

keluarga lain mengalami wabak (75.2 peratus). Kekangan komunikasi sosial iaitu penjarakkan sosial 

(social distancing) adalah antara  implikasi pandemik Covid 19 yang memberi cabaran kepada 

semua orang (Zhang et al., 2020). 

Rakyat di Malaysia turut tidak terkecuali menerima cabaran dalam pelbagai aspek antaranya 

iaitu kesihatan, ekonomi, sosial, pendidikan dan kewangan ekoran pandemik Covid 19. Cabaran-

cabaran dihadapi boleh memberi kesan terhadap tahap kesihatan mental. Apa yang lebih 

membimbangkan ialah kegagalan seseorang menangani kesihatan mental atau sering mengalami 

gangguan mental boleh mendedahkan individu kepada penyakit-penyakit mental lebih serius 

seperti kemurungan, kerisauan melampau, bipolar dan skizofrenia (Berita Harian, 2019).  

Kajian Lembaga Pembangunan Penduduk dan Keluarga Negara (LPPKN) pada 2004 

mendapati, masalah kewangan adalah antara masalah utama yang memberi tekanan dan 

membimbangkan mereka di samping masalah-masalah lain  dalam keluarga (KPKM, 2004). Kajian 

yang dilakukan berkaitan Kesan Inflasi Terhadap Institusi Keluarga pada 2008  mendapati majoriti 

responden iaitu 95% menghadapi kesukaran dalam keluarga mereka menangani dan berhadapan 

dengan kenaikan harga barangan. Hasil kajian ini melaporkan bahawa 44% responden mengatakan 

bahawa telah berlaku perselisihan faham dalam keluarga sejak berlakunya peningkatan harga 

barang mahupun makanan terutama sekali pada keluarga yang berpendapatan rendah. Sungguhpun 

kajian ini di laksanakan ketika negara dilanda inflasi yang tinggi, impak daripada senario tersebut 

turut dialami atau bakal dialami oleh sebilangan keluarga dalam pandemic Covid 19 ini (LPPKN, 

2020).  

Menurut Izzati et. al (2019), situasi, persekitaran, psikososial, perubahan dalaman dan 

luaran serta kecelaruan emosi merupakan faktor berlakunya keadaan stres dan keupayaan individu 

menanganinya menentukan implikasi negatif atau sebaliknya. Keadaan perubahan sosial pasca 

Covid 19 ini turut boleh menyumbang berlakunya peningkatan masalah kesihatan termasuk 

beberapa penyakit mental dan psikologi seperti penagihan alkohol, penyalahgunaan dadah, ‘mental 
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breakdown’, masalah rumah tangga dan juga masalah ibu atau bapa tunggal. Keadaan ini boleh 

menyebabkan tekanan mental, keadaan kemurungan (depression) dan juga kebimbangan (anxiety) 

dalam kalangan anggota masyarakat (Intan Ruhaila et.al,2011) 

Pengurusan Tekanan 

Tekanan difahami dengan keadaan atau situasi yang mengancam atau dianggap menganggu 

keadaan diri seseorang sehingga menyebabkan individu memerlukan keupayaan dan cara untuk 

menghadapinya. Ia juga merupakan suatu tindak balas reaksi terhadap ancaman, perubahan 

mahupun persaingan. Selain itu, ianya juga merupakan proses pengalaman manusia menyesuaikan 

diri dengan persekitaran (Siti Noorshafenas Safe & Ahmad Yunus Mohd Nor, 2016). Tekanan atau 

stres kebiasaannya dialami oleh semua manusia apabila berada dalam keadaan yang tidak 

menyeronokkan. Dalam keadaan yang lebih serius dan berlanjutan, tekanan mampu merosakkan 

gaya hidup serta kesihatan seseorang individu (Maarof & Hazlinda, 2008). Menurut Hatta Sidi & 

Mohamed Hatta (2002), tekanan bukanlah suatu perkara yang asing dalam kalangan individu dan 

anggota masyarakat. Hans Salye (1993) mengemukakan Teori Sindrom Adaptasi Am (General 

Adaptation Syndrome Theory) menjelaskan keadaan tekanan atau stres ialah satu perubahan yang 

berlaku kepada diri seseorang sama ada ke atas fizikal atau mental yang disebabkan oleh sesuatu 

tekanan atau paksaan. 

Tekanan menyebabkan seseorang mengalami kesan dari pelbagai aspek antaranya aspek 

psikologi dan fisiologi. Menurut Asmawati & Siva (2002)  dari aspek psikologi, seseorang yang 

mengalami tekanan akan berada dalam kebimbangan, daya tumpuan rendah, bingung dan cepat 

marah manakala daripada segi fisiologi, individu akan mengalami ketegangan otot, sakit kepala, 

sakit belakang, insomnia, serangan jantung dan tekanan darah tinggi. Tekanan turut dipercayai 

menjadi penyebab utama penyakit jantung koronari, kanser, masalah paru-paru, kemalangan dan 

bunuh diri. Impak tekanan berlaku dari aspek mental dan fizikal seseorang. Tekanan yang dialami 

kadangkala mencabar fungsi hidup seseorang dalam kehidupan seharian. Terdapat individu lain 

yang tidak mampu untuk berhadapan dengan stres hingga mengakibatkan kesan negatif ke atas diri 

mereka. Stres juga dianggap sebagai tindak balas antara seseorang individu dengan sebarang 

rangsangan yang dianggap merbahaya dan boleh mengancam kehidupan individu tersebut (Sapora 

et al. 2013).  

Menurut Setiausaha Persatuan Psikiatri Malaysia (MPA), Dr Firdaus Abdul Gani berkata, 

satu mekanisma yang baik diperlukan untuk menangani tekanan bagi mengelakkan kesan psikologi 

jangka panjang. (http://www.astroawani.com/berita-malaysia/covid-19-ketakutan-kepada-

penyakit-sebabkan-kesan-emosi-yang-teruk-236043. Diakses 26/4/2020).   

Tekanan atau stres adalah keadaan keadaan resah, cemas, tegang dan sebagainya akibat 

tekanan mental atau fizikal. Keadaan ini jika tidak diurus boleh mengakibatkan implikasi negatif. 

Portal MyHEALTH Kementerian Kesihatan Malaysia menyatakan kaedah mengurus stress adalah 

menerusi kaedah mengekalkan ketenangan (Kementerian Kesihatan Malaysia, 2020). Ketenangan 

setiap diri dalam institusi keluarga adalah indikator asas terhadap keupayaan menangani tekanan.  

Wabak COVID-19 telah mencetuskan perasaan seperti takut, cemas, bimbang dan 

tertekan. (Jianbo Lai, 2020).Tekanan dialami turut memberikan kesan yang baik secara semula jadi. 
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Badan bertindak apabila menerima sesuatu tekanan. Kelenjar pitituari yang terletak dibawah otak 

bertindak balas terhadap tekanan yang diterima merembeskan hormone adrenocorticotropik. 

Hormon tekanan ini termasuk kortisol dan adrenalin membantu meningkatkan daya tumpuan, 

mempercepatkan tindakan dan meningkatkan kekuatan serta pergerakan seseorang. Keadaan sini 

menjadikan seseorang mampu bertindak lebih aktif dan membuat pertimbangan yang wajar. 

Ketiadaan tekanan menjadikan seseorang itu lambat bertindak kerana sentiasa berada dalam 

keadaan zon yang selesa (Hatta Sidi & Mohamed Hatta, 2002). Demikianlah, tekanan jika mampu 

dikawal berupaya memberi impak positif kepada seseorang. Sebaliknya tekanan yang tidak terkawal 

memberikan implikasi tidak baik kepada seseorang Ini bermakna, tekanan bukan hanya 

memberikan impak yang negatif dalam kehidupan namun ianya berupaya menjadi sumber 

penggerak kepada tingkah laku yang lebih aktif dan produktif apabila unsur-unsur tekanan dapat 

diurus sebaiknya. Tekanan yang berjaya diurus memberikan kesan positif khususnya yang 

mendorong tingkah laku yang positif dikenali sebagai eustress (rangsangan), sebaliknya tekanan 

yang melampau sehingga tidak dapat diurus membawa kesan negatif yang dikenali sebagai distress 

(Salye, H. 1993; Maarof & Hazlinda, 2008). 

Menurut Salye (1993), seseorang yang mengalami tekanan atau stres menggunakan pelbagai 

cara untuk mengurus atau mengurangkan tekanan yang sedang dialaminya. Antara usaha yang 

dilakukan ialah dengan melakukan aktiviti-aktiviti lasak seperti mendaki gunung, menyelam, 

meredah hutan dan sebagainya. Dalam Islam, tekanan atau stress merupakan antara bentuk 

penyakit jiwa. Ahli psikologi Islam antaranya al Farabi, Ibn Sina, Ibn Maskawayh, Al Ghazali yang 

awal lebih menumpukan kepada ilmu falsafah yang membicarakan tentang jiwa, mental, tingkah 

laku manusia dan hubungannya dengan konsep tazkiyyah al-nafs bagi mendekatkan diri dengan 

Allah (Izzati et.al, 2019). Seseorang yang mengalami keadaan tertekan atau stres memerlukan 

ketenangan hati dan kelapangan fikiran untuk menyelesaikan sesuatu masalah yang sedang dialami 

(Mohd Taib & Hamdan 2006). Ianya boleh diatasi dengan memperbaiki hubungan dengan Allah 

SWT di samping menjaga hubungan baik sesama manusia (Izzati et al., 2019). Menurut Fariza 

(2016) pengharapan yang tinggi kepada Allah SWT berjaya menghilangkan segala kesedihan dan 

kesusahan yang dialami.  

Sifat dalaman yang tenang dan kesabaran yang tinggi mampu untuk mengawal tekanan 

(Sapora, Khatijah & Othman, 2013). Dalam Islam, tekanan merupakan penyakit jiwa yang perlu 

diubati dengan pendekatan yang disebutkan dalam al-Quran dan hadis. Terdapat beberapa cara 

untuk menangani tekanan menurut pendekatan Islam (Nurmilayanti, 2016) antaranya 

menanamkan jiwa yang sabar, selalu mensyukuri nikmat Allah SWT, menumbuhkan jiwa yang 

optimis, selalu berdoa kepada Allah SWT. Firman Allah SWT yang bermaksud:  

  

“Wahai orang-orang yang beriman, mintalah pertolongan (kepada Allah) dengan sabar dan (mengerjakan) solat, 

sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar.”  

(Surah al-Baqarah : 153)  

Pada ayat-ayat tersebut telah di janjikan Allah SWT bahawa nikmat itu akan terus-menerus 

disempurnakan. Nikmat pertama dan utama ialah utusan-Nya iaitu Nabi Muhammad saw yang 
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dilantik menjadi Rasul. Baginda yang akan memimpin perjuangan seterusnya. Oleh sebab itu, 

tetaplah mengingati Allah SWT supaya Allah SWT pula ingat kepada kamu dan syukurilah nikmat-

Nya, jangan kembali kepada kufur iaitu melupakan jasa dan tidak mengingat budi.  

Disamping itu amalan berzikir merupakan kaedah yang sangat efektif untuk menangani 

tekanan kerana amalan berzikir seperti bertahmid, bertakbir dan bertasbih merupakan amalan yang 

mampu menenangkan jiwa sebagaimana jaminan Allah yang disebut dalam Al-Quran yang 

bermaksud:  

 “ (Iaitu) orang-orang yang beriman dan tenang tenteram hati mereka dengan "zikrullah". Ketahuilah dengan 

"zikrullah" itu, tenang tenteramlah hati manusia.”  

(Surah ar-Ra’d : 28)  

Ayat ini menjelaskan kepada kita bahawa iman dan zikir adalah kaedah agar kita sentiasa 

ingat kepada Allah SWT. Ingatan kepada Allah SWT itu menimbulkan perasaan tenteram dan 

dengan sendirinya hilanglah segala kegelisahan, fikiran kusut, putus asa, ketakutan, kecemasan 

keraguan dan dukacita. Ketenteraman hati adalah pokok utama kesihatan rohani dan jasmani. 

Keraguan dan kegelisahan adalah punca segala penyakit. Hati yang ditumbuhi dengan penyakit dan 

tidak segera diubati dengan iman, iaitu iman yang menimbulkan zikir dan zikir yang menimbulkan 

ketenangan, maka kesusahan bakal menimpa individu. Hati yang sakit bertambah sakit dan puncak 

segala penyakit hati ialah kufur nikmat Allah (Hamka, 1992). 

Berdasarkan pandangan Salye (1993) dan pandangan dari perspektif Islam, mengurus 

tekanan boleh dilaksanakan  menerusi  aktiviti yang diprogramkan dalam dua dimensi hubungan 

akrab secara vertikal dan horizontal. Dimensi hubungan akrab vertikal ialah hubungan dengan 

Allah SWT bagi golongan muslim dan hubungan dengan Tuhan bagi golongan non muslim. 

Manakala dimensi hubungan akrab horizontal ialah hubungan sesama manusia dan hubungan 

dengan alam sekeliling atau persekitaran yang melingkungi kehidupan seharian manusia. Akrab 

bermaksud keadaan hubungan erat, sangat mesra dan rapat atau kukuh meskipun menghadapi 

masalah dari masa ke semasa. Hubungan vertikal dan horizontal yang akrab ini menjadikan setiap 

individu berada dalam keadaan stabil mental dan fizikal.  

Kestabilan mental dan fizikal diri penting bagi mendepani serta mengurus tekanan dalaman 

dan luaran yang dihadapi sebaliknya kelemahan aspek kestabilan mental dan fizikal diri  berupaya 

menjurus berlakunya pelbagai masalah. Masalah boleh wujud dalam hubungan antara suami dan 

isteri, ibubapa dengan anak-anak serta sesama anak-anak. Keakraban hubungan vertikal dan 

horizontal mampu mengukuhkan kestabilan diri sekaligus berupaya untuk mengurus sebarang 

tekanan mental dan fizikal. Portal MyHEALTH Kementerian Kesihatan Malaysia menjelaskan 

mental sihat adalah satu keadaan yang sejahtera iaitu seseorang individu menyedari tentang 

keupayaan diri, dapat mengendalikan tekanan dengan baik, dapat bekerja secara produktif dan 

mampu menyumbang kepada masyarakat. Kesihatan mental adalah ekspresi emosi dan 

melambangkan keupayaan untuk menyesuaikan diri dalam pelbagai tekanan dan tuntutan hidup 

(http://www.myhealth.gov.my/.Diakses pada 26/4/2020). Ini bermaksud, kesihatan mental 

adalah asas kepada kesejahteraan individu dan kemampuan masyarakat berfungsi secara efektif. 
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Usaha meningkatkan keakraban vertikal dan horizontal ini melibatkan peranan semua 

pihak terutama ahli dalam institusi keluarga. Ini bertepatan dengan konsep keluarga sebagai sebuah 

unit asas dalam masyarakat iaitu setiap ahli keluarga menjalankan peranan dan tanggungjawab 

sendiri serta tanggungjawab bersama untuk mencapai kesejahteraan dan keharmonian keluarga 

(Dasar Keluarga Negara, 2020). Keluarga adalah nukleus dalam masyarakat dan negara. Keluarga 

yang sejahtera lahir daripada individu yang memiliki kekuatan diri adalah individu yang kuat 

memiliki hubungan yang erat secara vertikal dengan Allah SWT bagi muslim dan non muslim 

dengan tuhan dan hubungan horizontal sesama manusia (al Ghazali, 1991; Al-Najati, 1992).  

Keadaan kedua hubungan dalam institusi keluarga ini mesti berada keadaan akrab iaitu erat 

kuat bagi mengupayakan institusi keluarga mendepani tekanan dalaman dan luaran. Usaha 

membendung penularan wabak ini memerlukan sokongan daripada semua pihak dalam pelbagai 

peringkat. Sokongan utama bagi setiap individu bermula daripada institusi keluarga (Zhang & Ma, 

2020). Bantuan dan sokongan daripada setiap individu dalam keluarga dan rakan-rakan penting 

untuk mengurangkan tekanan atau stres yang dialami. Ini keranan keadaan mental yang sihat 

penting untuk mengupayakan diri untuk mengurus tekanan yang dihadapi.  Kesan tekanan ini 

sangat serius dan perlu diuruskan bagi mengelakkan berlaku impak yang lebih serius. dalam 

kalangan anggota masyarakat terutama dalam pandemic Covid 19 ini. 

Berdasarkan Tinjauan Kebangsaan Kesihatan dan Morbiditi atau National Health and 

Morbidity Survey (NHMS, 2020), hampir setengah juta rakyat negara ini yang berada dalam 

kalangan kategori dewasa (2.3 peratus) didapati mengalami simptom tekanan atau depresi. 

Daripada jumlah ini, majoriti individu yang terkesan adalah individu dalam golongan B40 (2.7 

peratus), diikuti oleh golongan M40 (1.7 peratus) dan T20 (0.5 peratus). Dalam masa yang sama, 

NHMS 2019 itu juga mendapati sebanyak 424,000 (7.9 peratus) kanak-kanak mengalami masalah 

tekanan. Separuh daripada masalah gangguan mental ini bermula seawal usia 14 tahun dan tiga per 

empat daripadanya berlaku pada pertengahan usia 20-an. (Parzi., 2020). Data laporan tahunan 

Kementerian Kesihatan (KKM) pada 2020 merekodkan 465 kes cubaan bunuh diri antara Januari 

sehingga Jun 2020. Amir & Haziq (2020) menyatakan bahawa terdapat 11,791 panggilan telefon 

yang diterima oleh Unit talian bantuan sokongan psikososial setakat Oktober 2020, di mana 50 

peratus adalah berhadapan dengan tekanan emosi. Selain tekanan emosi, individu juga berasa 

bimbang dan marah disebabkan pelbagai faktor sosial seperti masalah pendapatan dan kewangan 

serta perselisihan dengan keluarga (Parzi., 2020). Kelas pendapatan isi rumah golongan B40 ialah 

isi rumah yang memperolehi pendapatan 40 peratus terendah, daripada jumlah keseluruhan 

pendapatan rakyat Malaysia. Golongan B40 adalah isi rumah berpendapatan RM4,360 dan ke 

bawah. (Chamhuri Siwar, 2019). 

Artikel ini bertujuan mengenal pasti kaedah pengurusan tekanan dalam kalangan golongan 

B40 yang majoritinya menerima kesan ekoran pandemic Covid 19 yang berlaku pada hari ini. 

Pemilihan golongan B40 sebagai sampel kajian berdasarkan  justifikasi golongan B40 

berkecenderungan dan berisiko tinggi menghadapi masalah tekanan (Zarinah et al., 2018). 

Metodologi 

Negeri Selangor dipilih sebagai sampel berdasarkan justifikasi lokasi kajian merupakan zon 

merah (red zone) dalam tempoh Perintah Kawalan Pergerakan di Malaysia (New Straits Times, 
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2020) dan lokasi yang mencatatkan bilangan kes kumulatif tertinggi sehingga 23 Julai 2021 

mengikut negeri  ialah Negeri Selangor iaitu 7,672 kes (Kenyataan Akhbar Ketua Pengarah 

Kesihatan Malaysia, 2021). Negeri Selangor juga adalah lokasi yang merekodkan penerimaan aduan 

kes tertinggi menerusi Saluran Talian Kasih yang dilaksanakan bermula pelaksanaan PKP iaitu 

18/3/2020 sehingga 23 Julai 2021 (Kementerian Pembangunan Wanita Keluarga dan Luar Bandar, 

2021). 

Kajian ini kualitatif dengan reka bentuk kajian kes ini dilaksanakan menggunakan 

pendekatan semulajadi atau natural approach untuk memahami suatu fenomena dalam konteks yang 

khusus. Kajian kualitatif bersifat lapangan dilakukan bertujuan untuk menjelaskan fenomena secara 

mendalam dan lebih mengutamakan kualiti data dibandingkan dengan kuantiti data (Kriyantono, 

2006). Kajian lapangan adalah strategi penyelidikan yang sesuai untuk meneroka bidang kajian. 

Tujuan dan strategi di sini untuk mengetahui secara mendalam keadaan sebenar kumpulan atau 

kejadian tertentu. Kajian lapangan dijalankan dalam keadaan semula jadi dan tertumpu pada 

konteks situasi tertentu (Sulaiman Masri, 2005).  

Dapatan bagi kajian yang dilaporkan dalam penulisan artikel ini, diperolehi menerusi 

kaedah temubual separa struktur. Kajian ini berbentuk kualitatif dengan reka bentuk kajian kes. 

Kesemua informen kajian dipilih melalui kaedah persampelan bertujuan. Data kajian diperolehi 

menerusi kaedah temubual separa struktur terhadap lima orang individu dalam kalangan golongan 

B40 di Negeri Selangor yang terkesan dengan penularan pandemik Covid 19.  Kesemua informen 

kajian dipilih melalui kaedah persampelan bertujuan seperti jadual 1 berikut: 

Jadual 1. Pemilihan Infomen Secara Persampelan Bertujuan 

Bilangan Informen Kriteria 

P1 Pengurus Terkesan dengan pandemik 

Covid 19 

P2 Pegawai Terkesan dengan pandemik 

Covid 19 

P3-P5 Pekerja Terkesan dengan pandemik 

Covid 19 

Informan bagi kajian ini dipilih berdasarkan kriteria keperluan kajian. Bagi menjangkakan soalan-

soalan yang dapat memberikan maklumat yang lebih baik, transkrip temu bual yang dirintiskan 

sebelum temu bual sebenar diambil kira. Pengkaji memilih dua orang informan yang mempunyai 

ciri yang sama dengan sampel kajian sebenar untuk ditemu bual bagi melihat kesesuaian soalan. 

Berdasarkan kajian rintis terdapat dua soalan dipermudahkan dan diperbaiki. Soalan yang 

diperbaiki digunakan dalam kajian sebenar. Sebaik sahaja proses temu bual dan pengumpulan data 

kajian sebenar dilakukan, pengkaji melengkapkan transkripsi dan mengembalikan semula 

transkripsi kepada informan untuk disahkan. Setelah transkripsi disemak, informan 
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menandatangani borang pengesahan temu bual bagi mengesahkan maklumat temu bual. 

Transkripsi temu bual yang disahkan dianalisis menggunakan tema dan sub tema. Tema dan sub 

tema tersebut kemudiannya disahkan oleh pakar melalui pengiraan Cohen Kappa. Seramai tiga 

orang pakar dilantik untuk membuat semakan tema dan sub tema dan sub tema dan sub tema. 

Jadual 2 di bawah merupakan senarai latar belakang pakar yang membuat persetujuan dalam 

pembinaan tema dan sub tema. 

Jadual 2. Pakar dan Kepakaran Bagi Tahap Persetujuan Cohen Kappa 

Bil Nama Kepakaran Tahap 
Persetujuan 
(Cohen Kappa) 

1 Pakar A Psikologi 0.92 

2 Pakar B Kaunselor 0.94 

3 Pakar C Psikospiritual 0.92 

Keseluruhan 
(Nilai pekali persetujuan Indeks Cohen Kappa) 

0.93 

 

Tahap keseluruhan persetujuan pakar terhadap tema dan sub tema dan sub tema dan sub tema 

berdasarkan pengiraan Cohen Kappa adalah 0.93 dan berdasarkan kepada Jadual 3 di bawah, nilai 

k = 0.92 berada pada skala sangat tinggi.  

Jadual 3.  Skala persetujuan Cohen Kappa 

Nilai Kappa Skala Interpretasi 

> 0.90 Sangat Tinggi 

0.70 – 0.89 Tinggi 

0.30 – 0.69 Sederhana 

< 0.30 Rendah 

Sumber: Jasmi, K. A. (2012) 

Dapatan Kajian 

Tindakan-tindakan berikut dikemukakan oleh informan berkaitan pengurusan tekanan yang 

dialami dalam mendepani cabaran implikasi pandemik Covid 19. Dapatan kajian diperolehi 

menerusi temubual bersama lima orang informan menjelaskan bahawa pengurusan tekanan 

dilaksanakan menerusi dua pendekatan iaitu peningkatan hubungan dengan Allah SWT dan 

hubungan sesama manusia. 
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Pendekatan Hubungan Dengan Allah SWT 

Berikut adalah pelaksanaan pendekatan peningkatan hubungan dengan Allah SWT; 

Terdapat dua kaedah secara spiritual yang dilakukan untuk mengatasi bisikan-bisikan perasaan 

negatif yang muncul ekoran tekanan yang dialami antaranya:  

i. Solat dan Berdoa  

Solat dan berdoa merupakan salah satu usaha yang dilakukan oleh informan untuk mengurus 

tekanan yang dialami. Amalan solat dan berdoa ini menjadikan diri tenang dan. Ini dinyatakan oleh 

R3:  

“saya solat, saya baca Al-Quran.. lepas tu saya doa banyak-banyak lah. Kalau saya tekanan itulah rasanya.. 

saya mohon pada Allah selalu lah permudahkanlah segala urusan setiap hari dan jangan bebankan saya lah 

dengan apa yang saya tak mampu…”  

 

Puan Ainul menyatakan bahawa tidak semua perkara berlaku seperti yang diinginkan atau 

harapkan. Kaedah terbaik untuk meluahkan segala yang terpendam adalah dengan usaha berdoa 

memohon kepada Allah agar sentiasa diberikan kekuatan dalam menempuh setiap apa yang terjadi 

perlu dilakukan. Jalan terbaik untuk mengurus tekanan dan menangani segala masalah yang terjadi 

adalah kembali kepada Allah SWT. Amalan ini turut dijelaskan oleh R5:  

“Ok sebagai orang Islam, kita tidak dapat lari. Segalanya Allah telah tentukan. Apa jua masalah kena kembali 

kepada Allah, sentiasa menunaikan solat hajat, mohon kepada Allah agar Allah mempermudahkan segala 

urusan saya..”   

Perasaan sentiasa ingat bahawa Allah SWT itu selalu ada bersama hamba-Nya merupakan 

antara pendekatan utama dalam mengurus tekanan yang dihadapi. Doa bermohon kepada Allah 

agar sentiasa diberi kekuatan untuk menghadapi segala masalah yang mendatang. Allah SWT 

merupakan sebaik-baik tempat untuk kita meminta dan meluahkan segala apa yang dirasai. Proses 

rmuhasabah diri menyakinkan diri bahawa setiap apa yang terjadi adalah bersebab. Allah SWT 

menyusun setiap perkara itu dengan cantik dan baik sekali namun ianya terpulang kepada individu 

itu bagaimana untuk mencorakkannya. Puan Fauziah menjelaskan berkaitannya:  

“Saya atasi masalah tu semua dengan tenangkan diri saya, muhasabah balik diri kita ni.. semua yang berlaku 

tu bersebab..”  

R5 menjelaskan bahawa setiap apa yang berlaku itu mempunyai sebab yang tersendiri. Cara 

yang terbaik untuk menanganinya adalah dengan muhasabah diri sebagai hamba kepada Allah SWT 

dan juga rehat yang mencukupi. Selepas bermuhasabah, jiwa pasti akan merasai ketenangan yang 

selama ini tidak terasa disebabkan oleh jiwa yang bercelaru. Pernyataan R5 seterusnya disokong 

oleh R4 yang menyatakan bahawa:  

“selalu ingat kepada Allah sebab apa-apa yang berlaku ni kan semua dari Allah. Jadi kena sentiasa ingat Allah.. 

baru hidup rasa aman.”  
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Menyedari bahawa setiap apa yang berlaku adalah dari Allah SWT untuk menguji 

hambaNya, maka setiap orang yang menghadapi masalah harus kembali kepada Allah SWT dan 

muhasabah diri sendiri. Jiwa yang tenang adalah jiwa yang sering mendekatkan diri dengan Allah 

SWT. Ini menyedarkan bahawa setiap apa yang berlaku pasti mempunyai sebab dan hikmah yang 

tersembunyi. Keyakinan kepada Allah SWT merupakan jalan keluar daripada tekanan yang 

dihadapi bagi orang mukmin. Ini selari dengan dapatan kajian Rosni et al (2020) yang mendapati 

bahawa perkara utama yang mesti dilakukan untuk kesihatan rohani dan jiwa adalah amalan ibadah 

yang merangkumi solat, puasa, menunaikan zakat dan berzikir (Rosni, 2020).  

ii. Baik Sangka Terhadap Allah SWT  

Sifat baik sangka terhadap Allah SWT merupakan antara pendekatan dalam mengurus 

tekanan yang dinyatakan oleh informan. Seorang individu mesti mempunyai fikiran yang positif 

serta baik sangka terhadap Allah SWT. Fikiran yang positif menghasilkan tingkah laku yang positif. 

Pernyataan ini dinyatakan oleh R2:  

“saya suka fikir positif. Nak atasi rasa tertekan tu.. saya.. saya insan biasa. Kadang kita expect lepas tu tak 

dapat. Macam semalam tak dapat.. jadi saya sedih. Bila saya balik, saya muhasabah diri.. lepas tu saya cakap 

pada diri saya.. “ fikir secara rasional. Awak kena be positive”.. So saya cuba fikir positif..”  

Berdasarkan pernyataan tersebut di atas, R2 berpandangan bahawa baik sangka dan 

berfikiran positif mampu untuk menghasilkan sikap yang positif dan segala cabaran yang berlaku 

dapat dihadapi. Selanjutnya informan R4 menyatakan bahawa:  

“selalu ingat kepada Allah sebab apa-apa yang berlaku ni kan semua dari Allah. Jadi kena sentiasa ingat Allah.. 

baru hidup rasa aman.”  

Menyedari bahawa setiap apa yang berlaku adalah dari Allah SWT untuk menguji 

hambaNya, maka setiap orang yang menghadapi masalah harus kembali kepada Allah SWT dan 

muhasabah diri sendiri. Jiwa yang tenang adalah jiwa yang sering mendekatkan diri dengan Allah 

SWT. Ini menyedarkan bahawa setiap apa yang berlaku pasti mempunyai sebab dan hikmah yang 

tersembunyi. Keyakinan kepada Allah SWT merupakan jalan keluar daripada tekanan yang 

dihadapi bagi orang mukmin. 

 

 

 

 

Pendekatan  Hubungan Dengan Sesama Manusia 

i. Komunikasi Keluarga 

Komunikasi penting untuk menangani masalah kesihatan mental akibat tekanan yang 

dihadapi terutama ketika tempoh kawalan pergerakan berlangsung. Manusia secara fitrah perlu 
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berkomunikasi dan berinteraksi terutama ketika berada dalam keadaan tertekan. Apabila 

komunikasi dilakukan, keadaan tekanan yang dialami beransur menjadi tenang.. Komunikasi yang 

berkualiti adalah komunikasi yang berkesan terutama yang melibatkan dua pihak iaitu merujuk 

kepada gaya komunikasi dua hala. (Aziz, 2020) 

American Institute of Stress (2019) mengemukakan bahawa pada satu tahap tertentu 

komunikasi dua hala mampu memberi manfaat kepada pembentukan psiko-emosi seseorang 

seperti bersikap terbuka, positif, kasih sayang dan rasa cinta membentuk rasa tenang dan lebih 

dihargai.  

Ahli keluarga merupakan  insan yang rapat dan selalu memberi dorongan. Menurut R1, “ 

emmm..pada suatu hari… aa emm perasaan kemurungan kakak serang kepada diri akak, dan yang 

datang menolong akak pada masa itu, adalah ayah akak sendiri” . Ini turut diakui oleh R3 yang 

menyatakan, “ keluarga lah yang paling rapat dengan saya, em… mereka juga yang memberikan sokongan aaa 

emm moral kewangan dan lain-lain”.  

Institusi keluarga penting berperanan membantu setiap individu keluarganya dalam 

mendepani implikasi yang dialami. Kestabilan institusi keluarga adalah suatu aspek yang sangat 

penting diberi perhatian dalam menjamin kesejahteraan setiap anggota keluarga, sebaliknya 

kepincangan yang berlaku dalam institusi keluarga boleh menyumbang berlakunya tekanan atau 

stres yang mengakibatkan perlakuan gejala negatif seperti membunuh diri, pergaduhan, perceraian, 

penagihan dadah dan seumpamanya (Nor Ba’yah et al., 2018).  

Masa bersama keluarga merupakan masa terbaik yang boleh membuatkan seseorang lupa 

kepada masalah yang dihadapi. Keluarga merupakan kekuatan bagi seseorang dalam menghadapi 

sesuatu perkara. Oleh sebab itu, sewaktu berhadapan dengan tekanan, guru mengambil tindakan 

meluangkan masa mereka bersama keluarga agar tekanan yang dihadapi dapat dikurangkan. Kajian 

Aziz (2020) mengukuhkan bahawa komunikasi yang berkualiti adalah komunikasi yang berkesan 

terutama yang melibatkan dua pihak iaitu merujuk kepada gaya komunikasi dua hala.  

Selain ahli keluarga rakan juga merupakan individu yang turut menyumbang sokongan 

kepada informan. Menurut R4, rakan-rakan karib sendiri memberikan sokongan dan nasihat 

kepada beliau, “ ..masalah yang saya hadapi sekarang ini emm saya akan kongsikan kepada rakan karib 

saya.. aaa kerana mereka yang memahami masalah saya yang mana mereka juga mempunyai masalah yang sama 

seperti saya.” 

Usaha mengikuti khidmat nasihat daripada persatuan atau kumpulan pakar berkaitan 

tekanan atau stres dapat memberi panduan kepada informan dalam mengurusnya. Menurut 

daripada R2, “ Buat masa ni, emm akak tidak pernah jumpa lagi, tapi akak hampir berjumpa dengan pihak 

berautoriti untuk mengatasi masalah ini. Buat masa ni akak mengambil cara dengan mengetahui dan mencari 

tentang penyakit kemurungan dan kembimbangan ini sendiri dengan cara memasuki persatuan tentang kesihatan 

mental ini” Informen merasakan tidak ada masa lagi untuk berjumpa dengan doktor. Tapi dengan 

cara ini kita dapat lihat, bahawa ada pelbagai cara untuk mengatasi masalah ini. 

Dapatan yang sama turut ditemui oleh Mohd Razali Othman dan Abang Mat Ali, dalam 

kajian mereka yang mengenalpasti strategi mengurus tekanan dengan membaca buku-buku yang 
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berkaitan tekanan dan menghadiri seminar yang berkaitan dengan tekanan. Selain itu, mereka 

bersetuju bahawa strategi yang paling baik adalah strategi yang berlandaskan agama (Mohd Razali 

Othman & Abang Mat Ali, 1998). 

Pendekatan Hubungan Dengan Persekitaran 

Setiap orang mempunyai kaedah yang berlainan untuk mengurus tekanan. Tekanan yang 

dihadapi boleh ditangani dengan melakukan sesuatu hobi yang disukai. Hobi dinyatakan oleh 

informan sebagai salah satu kaedah yang dilakukan untuk menangani tekanan kerana melakukan 

sesuatu hobi membantu melupakan seketika masalah yang dihadapi. R1 menyatakan berkaitannya:  

“kadang-kadang saya lakukan aktiviti yang saya suka bagi mengurangkan sikit beban yang saya rasa. Saya 

akan buat lah apa sahaja aktiviti yang saya suka sebab masa tu saya dah lupa yang saya ni ada masalah ke apa 

ke.”  

Berdasarkan kenyataan R1, hobi dapat mengurangkan tekanan yang dihadapi. Hobi yang 

mendatangkan manfaat sangat baik dilakukan terutama ketika menghadapi tekanan. Membaca 

buku adalah antara hobi yang memberi manfaat kerana menerusi pembacaan, ilmu pengetahuan 

bertambah dan rasa tekanan yang sedang dihadapi berkurangan. Pernyataan ini diperakukan oleh 

R3:  

“saya akan lakukan hobi saya iaitu membaca buku. Tapi bukanlah buku yang tak berfaedah.. saya akan baca 

buku motivasi bagi diri saya lebih bersemangat.”  

Kenyataan R3 ini menjelaskan bahawa membaca buku yang berfaedah dapat menaikkan 

semula semangat yang semakin menurun akibat daripada tekanan. Demikianlah, pembacaan bukan 

sahaja dapat menaikkan semangat seseorang, malah ianya juga mampu untuk menambahkan ilmu 

pengetahuan mengenai sesuatu perkara. Sebahagian orang berfikir bahawa hobi merupakan 

perkara suka-suka yang tidak mendatangkan faedah. Namun hakikatnya, melakukan sesuatu hobi 

mampu membuatkan diri seseorang berasa tenang dengan apa yang dilakukan. Jika seseorang 

mempunyai hobi yang berfaedah, maka dirinya juga turut mendapat faedah daripada hobi tersebut. 

itu, hobi mampu menaikkan semangat dan memberikan ketenangan kepada seseorang.  

Melakukan hobi yang disukai dapat merehatkan minda seketika sekaligus menlahirkan rasa 

ketenangan. Hobi bermanfaat yang dilakukan mampu memberikan faeadah khususnya kepada para 

guru seperti membaca buku bagi menghilangkan tekanan. Di samping itu, aktiviti membaca 

menambahkan ilmu pengetahuan serta dapat menyuntik semangat kepada guru. Aktiviti hobi lain 

seperti bermain bola sepak dan sebagainya turut dapat memberi tenaga dan menyihatkan badan. 

Ini turut dinyatakan oleh R4, “ ..Akak emm membaca buku, disebabkan akak minat 

membaca buku, mendengar muzik, solat tahajud. Akak mencari sesuatu perkara yang menghalang 

diri akak daripada tekanan ini”. Secara tidak langsung, kita tidak akan 100 peratus untuk 

memikirkan masalah yang akan dihadapi. Selain itu, ia boleh menghalang fokus kita terhadap 

masalah yang dihadapi. 

Menurut R5 pula, “ saya selalu,, emm ada buat sedikit senaman, selain itu, saya ada ikut 

pergi berkebun, untuk menghilangkan stres” Aktiviti bersama keluarga juga sedikit sebanyak 
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mampu untuk menghilangkan stress yang dialami. Selain itu, melihat tanam tanaman yang di tanam, 

melihat keindahan alam juga mampu menghilangkan stress juga. Perkara ini juga sama dilakukan 

oleh R3, informen yang ketiga.  

Informan R2 menyatakan bahawa pendekatan mengurus tekanan dengan berkebun kebun. 

Perkara itu terasa menyeronokkan diri apabila dapat melihat kehijauan alam sekitar. Di samping 

itu, masa yang ada dapat dipenuhi dengan perkara yang baik dan bermanfaat. Pernyataan ini 

sebagaimana yang dinyatakan oleh R2:  

“untuk menghilangkan tekanan saya.. saya akan mengisi masa lapang saya dengan pergi ke kebun dan saya akan 

lepaskan segalanya dengan melihat kehijauan pokok-pokok..”.  

Menerusi tindakan melihat kehijauan pokok, dapat mengurangkan rasa tertekan yang ada 

dalam diri seseorang. Selain itu, mendekatkan diri dengan alam semulajadi membuatkan manusia 

sedar bahawa kebesaran Allah SWT itu tiada tandingnya jika mahu dibandingkan dengan sedikit 

masalah yang dihadapi dan tekanan itu merupakan sebahagian kecil ujian yang hadir bagi menguji 

keimanan kita kepada Allah. 

Terdapat beberapa aspek daya tindak yang boleh diamalkan bagi mengawal tahap kesihatan 

mental semasa wabak Covid-19 ini. Antara pendekatan penting dalam menangani kesihatan mental 

sebagai daya tindak untuk mengekalkan kestabilan emosi dan psikologi sepanjang pandemik yang 

melanda negara dan seluruh dunia. Dapatan kajian mendapati cabaran tekanan yang dialami oleh 

golongan B40 diurus menerusi dua dimensi iaitu vertikal dan horizontal.  

Antara kesan dari kesihatan mental yang dihadapi oleh individu yang dibebani akibat 

pandemic COVID-19 ialah tekanan. Tekanan ini juga boleh menjadi beban dari sudut psikologi, 

kognitif dan ketenteraman jiwa. Jika beban ini berlarutan, ia akan menjejaskan cara kehidupan 

seseorang yang mengalami tekanan itu.  

Akhirnya, berlakulah sesuatu yang dipanggil sebagai tekanan psikologikal (psychological 

distress) yang mana secara umumnya ianya boleh digambarkan sebagai satu perasaan dan emosi yang 

tidak menyenangkan. Ianya akan mula mempengaruhi cara pemikiran, tingkahlaku, aktiviti harian 

dan kefungsian hidup seseorang individu. Tekanan psikologikal boleh mengakibatkan seseorang 

individu itu mempunyai pandangan negatif terhadap diri sendiri, orang lain atau pun persekitaran 

mereka. Kemurungan, kegelisahan, kegagalan memberikan tumpuan, kesukaran untuk tidur tidak 

selera makan, tidak berminat untuk melakukan aktiviti biasa yang sering dilakukan (dikenali sebagai 

anhedonia) dan dalam keadaan yang paling ekstrem sekali ialah keinginan membunuh diri adalah 

merupakan antara akibat dari tekanan psikologikal. (Hashim, 2020) 

Tekanan merupakan tidak balas daripada ketidakupayaan seseorang dalam menangani 

sesuatu masalah yang sedang dihadapi. Sekiranya tekanan yang dihadapi seseorang tidak diurus 

dengan bijak, ia akan memudaratkan diri sama ada dari segi fizikal, mental, emosi dan sosial. Usaha 

mengurus tekanan merupakan satu agenda penting kerana tekanan yang tidak terkawal boleh 

menyumbang berlakunya kesan negatif. Bagi mendepani cabaran pandemic Covid 19 yang dialami, 

usaha-usaha pengurusan tekanan menerusi kaedah meningkatkan hubungan secara vertical dan 

horizontal dilihat efektif untuk diaplikasi. 
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Kesimpulan 

Kaedah hubungan vertikal yang dilakukan dengan solat, berdoa dan berfikiran baik sangka dan 

positif terhadap Allah SWT. Manakala kaedah hubungan horizontal bagi mengurus tekanan pula 

dilaksanakan dengan meluangkan masa bersama keluarga agar dapat mengubati perasaan tertekan 

dan melakukan hobi yang diminati untuk melepaskan perasaan tekanan yang wujud dalam diri. 

Dapatan yang dikemukakan dalam artikel ini dapat dijadikan panduan bagi anggota masyarakat 

mengukuhkan keakraban hubungan vertikal dan horizontal dalam kalangan ahli keluarga sekaligus 

mampu meningkatkan keupayaan diri mengurus tekanan dalam mendepani pandemik Covid 19 

yang berlaku ini.Adalah diharapkan dapatan ini dapat dimanfaatkan bagi individu yang terkesan 

ekoran implikasi pandemik Covid 19 khususnya golongan B40 dan masyarakat umumnya. 
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Pengenalan 

 
Media sosial dan rangkaian sosial bukan sahaja penting dalam sektor tertentu seperti 

komunikasi, hiburan, pengiklanan dan penyebaran maklumat, bahkan turut mempengaruhi sektor 
pendidikan masa kini. Kedua-duanya telah menjadi sebahagian daripada bahasa harian pelajar dan 
amalan mereka (Hamadeh, W., Bahous, R., Diab, R., & Nabhani, M., 2020). Menurut McLoughlin, 
C. dan Lee, M. (2010), media sosial adalah satu set alat berasaskan web atau perkhidmatan yang 
mempunyai banyak kegunaan berasaskan ideologi dan teknologi Web 2.0. Media sosial merupakan 
suatu medium untuk berkomunikasi dan mengenali ramai orang serta menjadi platform untuk 
bertukar pendapat selain mempunyai peranan dalam sektor pendidikan (Azmi, M., Rafiuddin, M., 
Kamalanathan, S., & Safar, J., 2019). Tambah Norazman, Hasan; Naganathan, Krishanth Kumar; 
Basiron, Bushrah (2019) pula, ia suatu platform bagi golongan masyarakat yang ingin berinteraksi 
antara satu sama lain di alam maya dan mempunyai suatu kelebihan berbanding dengan interaksi 
secara nyata (real time) yang mana pengguna tidak perlu risau untuk bersemuka dengan sesiapa 
apabila ingin berkongsi sesuatu dengan rangkaian sosial mereka.  

 
 Analisis daripada kajian Faizi, R., El Afia, A. dan Chiheb, R. (2014) menunjukkan bahawa 
semua pelajar yang ditinjau pendapat mereka dilaporkan aktif sekurang-kurangnya satu rangkaian 
sosial, iaitu Facebook; 81% pelajar ini menggunakan media sosial sebagai sumber untuk 
meningkatkan kemahiran bahasa asing mereka. Penggunaan media sosial bukan bermaksud untuk 
mengganti atau secara dasarnya merevolusi proses pembelajaran tradisional. Namun ia lebih 
kepada untuk menambah baik pedagogi sedia ada dan menangani masalah tertentu seiring dengan 
keperluan zaman. Antaranya keperluan untuk mengguna pakai media sosial sebagai platform 
baharu dunia pendidikan adalah kerana desakan pengajaran dan pembelajaran dari rumah (PdPR) 
akibat wabak penyakit seperti COVID-19, bencana alam seperti banjir dan pengurusan 
pembelajaran jarak jauh (PJJ).  
 
 Walaupun media sosial dianggap teknologi terkini dalam dunia pengajaran dan 
pemudahcaraan (PdPc) semasa, namun terdapat isu yang perlu dikhuatiri dan diambil serius oleh 
pengamal pendidikan. Isu tersebut kemungkinan berpunca daripada pihak tertentu seperti tenaga 
pengajar, pelajar ataupun medium ini sendiri. Demikian, kajian konseptual ini dilakukan untuk 
mengenal pasti cabaran-cabaran yang dihadapi oleh guru dan pelajar semasa menggunakan media 
sosial. Sekali gus, meninjau kepentingan media sosial supaya teknologi maklumat ini dapat 
dimanfaatkan dengan mengambil kira faktor-faktor kelemahan, kegagalan atau cabaran yang 
timbul. Pada masa yang sama, golongan guru, pelajar atau pihak yang membuat dasar pendidikan 
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lebih peka tentang sebarang isu yang dihadapi dan mengambil pendekatan serta penambahbaikan 
yang sewajarnya untuk menjayakan PdPc melalui media sosial.   
 

Sejarah Pemerolehan Bahasa Kedua (Second Language Acquisition) 
Berbantukan Teknologi 

 

Pembelajaran Bahasa berbantukan Komputer (CALL) 
 

Bermula dengan Pembelajaran Bahasa berbantukan Komputer atau Computer Assisted Language 
Learning (CALL) setelah penggunaan komputer diperluaskan ke sektor pendidikan, maka dunia 
pengajaran dan pemudahcaraan (PdPc) guru semakin mudah. CALL dilihat mampu memberi 
galakan kepada pelajar dan membantu untuk memperoleh kosa kata Arab (Gharawi, M.A., & Bidin, 
A., 2016). Kebanyakan guru menyatakan minat mereka untuk menggunakan CALL, terutamanya 
apabila mereka menyedari potensinya dalam membantu dan memberi galakan kepada pelajar, serta 
membantu dalam pengajaran dan pembelajaran perbendaharaan kata Arab. Namun, medium ini 
menunjukkan sifatnya yang tersendiri di mana ia memerlukan masa yang perlu diperuntukan oleh 
guru itu sendiri (Gharawi, M.A., & Bidin, A., 2016) untuk membina membina isi kandungan dan 
menerbitkan kandungan tersebut di mana-mana platform berkenaan.  
 
 Terdapat juga kekangan lain yang menyekat kesungguhan dan kreativiti guru untuk 
menggunakan CALL sebagai bahan bantu mengajar seperti perbezaan sistem Java dan huruf yang 
diguna pakai oleh sistem operasi (operating system) pada setiap komputer. Antaranya adalah kerana 
sistem ini tidak bergantung kepada penyusunan semula sistem operasi hos komputer dan 
membolehkan guru bahasa Arab menghasilkan bahan CALL secara interaktif mereka sendiri dalam 
bentuk yang mudah diakses oleh pelajar mereka (Cushion, S., & Hémard, D., 2002). Ada juga 
kelemahan lain seperti prasarana yang tidak mencukupi untuk tujuan PdPc ini terutamanya di 
sekolah dan IPT di pedalaman dan taraf sosio-ekonomi yang tidak begitu memuaskan 
menyebabkan pelajar ketinggalan dalam arus kemodenan teknologi. Walau bagaimanapun, cabaran 
dan isu ini lama-kelamaan ditangani dan diadaptasi dengan baik oleh guru-guru Bahasa Arab 
terutamanya bagi penambahbaikan pedagogi masing-masing. Ini bererti kesedaran dalam kalangan 
guru bertambah seiring dengan perkembangan dunia pendidikan dan teknologi maklumat yang 
memberi manfaat luar jangkaan sebelum ini berbanding kaedah tradisional.   
 

Pembelajaran Bahasa berbantukan Web (WALL) 
 

Apabila pihak bertanggungjawab seperti Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) dan sekolah 
sudah dapat menyalurkan infrastruktur yang mencukupi untuk keperluan guru dan pelajar 
menggunakan CALL, terdapat pula teknologi baharu yang disebut WALL mula mengambil tempat 
dan peranan CALL sedia ada. Sekaligus ia menambah baik sistem sedia ada kepada yang lebih maju. 
WALL tercetus dengan perkembangan dunia teknologi maklumat dari rangkaian internet yang 
dahulunya diperkenalkan dalam sektor ketenteraan dan ekonomi sahaja. Pembelajaran Bahasa 
berbantukan Web atau Web Assisted Language Learning (WALL) juga banyak membantu pelajar 
untuk mempelajari bahasa Arab terutamanya kosa kata baharu. Ini kerana, WALL mampu 
menyediakan elemen visual-audio seperti imej dan video supaya pelajar dapat mendengar sebutan 
yang betul bagi setiap perkataan, di samping ia dapat memudahkan pembelajaran dan merangsang 
minat mereka (Shehab, R., & Zeki, A. M., 2015). Selain itu, maklumat lain yang berkaitan sukatan 
pelajaran dapat dicapai dengan mudah untuk pengajaran guru (seperti mencari sumber maklumat 
tambahan) dan pelajar (seperti mencari maklumat dan menyiapkan tugasan atau folio). 
 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

146 

 

Web mempunyai penggunaan yang berbeza dalam pengajaran bahasa moden: (a) sebagai 
sumber material pengajaran, dalam masa yang sangat singkat, web telah menjadi sumber terbesar 
untuk pembelajaran bahasa asing; (b) sebagai jendela aplikasi multimedia (dengan cara ini CD-
ROM digantikan oleh web sebagai cara utama penyimpanan aplikasi multimedia.); dan (c) sebagai 
platform e-pembelajaran (Ruiperez, G., 2002). Melalui peranan yang dimainkan oleh WALL, 
pengajaran guru menjadi lebih berkesan dan menimbulkan minat pelajar kerana bahan bantu 
mengajar (BBM) dapat dipelbagaikan. Hasil kajian oleh Jeong-Bae Son (2007) menunjukkan 
bahawa, web adalah alat yang berguna dan sumber tambahan untuk belajar bahasa Inggeris sebagai 
Bahasa Kedua (English as A Second Language) (ESL), manakala sikap mereka terhadap aktiviti yang 
diadakan didapati positif. 
 

Bukan itu sahaja, WALL giat digunakan di luar bilik darjah dan kuliah. Antaranya, kajian 
oleh Ghani, M. T. A., dan Daud, W. A. A. W. (2018) yang mendapati bahawa majoriti pelajar 
mempunyai tindak balas positif terhadap pembelajaran bahasa Arab untuk tujuan pelancongan 
melalui laman web. Ia didakwa meningkatkan keinginan dan motivasi pelajar untuk belajar bahasa 
Arab serta memberi mereka peluang untuk mempraktik pembelajaran kendiri. Oleh yang demikian, 
pengajaran menjadi mudah tanpa perlu kos yang tinggi untuk sebarang lawatan di luar institusi 
masing-masing, bahkan guru dan pelajar hanya bergantung kepada WALL untuk mencari 
maklumat, mengenali tempat dan negara orang lain, memahami sosio-budaya masyarakat luar dan 
ekonomi lainnya.  
 

Pembelajaran Bahasa berbantukan Telefon Pintar (MALL) 
 

Sebaik sahaja kebanyakan penduduk serata dunia berpindah daripada menggunakan telefon selular 
kepada telefon pintar, maka satu lagi teknologi dalam dunia pendidikan maju setapak ke hadapan. 
Pembelajaran Bahasa berbantukan Telefon Pintar atau Mobile Assisted Language Learning (MALL) 
mendapat tempat kerana sifatnya yang mudah alih dan menjimatkan. Dengan menggunakan 
telefon pintar sama ada melalui data telekomunikasi atau Wi-Fi, guru dan pelajar dapat 
berkomunikasi dan menjalankan PdPc dengan mudah dan fleksibel. Bagi aktiviti pemerolehan 
bahasa, kajian oleh Süleyman Nihat Şad, Niyazi Özer, Ümit Yakar dan Fatih Öztürk (2020) 
menunjukkan bahawa peserta kajian mereka lebih kerap menggunakan telefon pintar untuk tujuan 
aktiviti pembelajaran bagi kemahiran mendengar dan bertutur berbanding aktiviti membaca dan 
menulis. Ini menunjukkan bahawa teknologi CALL dan WALL masih tidak ditinggalkan 
sepenuhnya oleh kalangan individu tersebut. Malah, ia digabung jalin bagi memberi impak maksima 
dalam pengajaran dan pembelajaran.  
 

Kukulska‐Hulme, A. (2012) mengatakan bahawa aplikasi MALL tumbuh dengan pesat 
sekali dan ia boleh dikaitkan dengan pembelajaran bahasa dan konteks fizikal seseorang ketika 
bergerak, terutamanya untuk menyediakan akses kepada pembelajaran bahasa seperti 
membolehkan pelajar menggunakan bahasa dan berkongsi dengan orang lain. Pembelajaran mudah 
alih boleh dilakukan secara formal atau tidak formal, dan peranti mudah alih ini menjadi jambatan 
yang menghubungkan pembelajaran dalam dan luar kelas. Apabila pembelajaran berlaku di luar 
kelas, ia sering kali dilihat sebagai suatu medium tanpa kawalan dan pengawasan guru.  

 
Melalui teori pembelajaran Sosio-budaya pula, Jonathan Wrigglesworth (2019) mendapati 

bahawa pelajar berjaya menjalankan tugas dan menganggap telefon pintar berguna sebagai aktiviti 
pembelajaran bahasa dalam kelas pembelajaran bahasa asing. Hal ini menunjukkan bahawa peranan 
yang dimainkan oleh telefon pintar bukan tertakluk kepada tujuan untuk berkomunikasi dan 
menyalurkan maklumat melalui fungsi audio-visual yang ditawarkan sahaja, malah lebih jauh dari 
itu sehingga masuk ke dunia pendidikan bahasa dengan bantuan internet mudah alih. Walaupun 

https://www.tandfonline.com/author/%C5%9Ead%2C+S%C3%BCleyman+Nihat
https://www.tandfonline.com/author/%C3%96zer%2C+Niyazi
https://www.tandfonline.com/author/Yakar%2C+%C3%9Cmit
https://www.tandfonline.com/author/%C3%96zt%C3%BCrk%2C+Fatih
https://www.tandfonline.com/author/Wrigglesworth%2C+Jonathan
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terdapat perbezaan pendapat antara rakan sebaya, para peserta sangat proaktif dalam 
membelanjakan wang untuk telefon pintar mereka demi membantu mereka melakukan tugas. Ini 
adalah antara kesan positif akibat kemajuan yang dibawa oleh teknologi seperti yang berlaku pada 
era MALL.  

 
Walau bagaimanapun, didapati bahawa semakin banyak pelajar menghabiskan masa 

mereka dalam talian, semakin banyak mereka mengalami kesan buruk telefon pintar dari segi 
pembelajaran bahasa. Hasil kajian mengenai jantina pula menunjukkan bahawa pelajar perempuan 
menggunakan telefon pintar mereka lebih kerap berbanding rakan lelaki mereka untuk terlibat 
dalam aktiviti pembelajaran bahasa formal (Süleyman Nihat Şad, Niyazi Özer, Ümit Yakar & Fatih 
Öztürk, 2020). Dapatan kajian ini memberi gambaran jelas bahawa terdapat perbezaan dari segi 
jantina pelajar untuk memanfaatkan fungsi dan kecanggihan telefon pintar yang ada di tangan 
masing-masing. Kebijaksaaan perlu ada bagi menangani isu ini serta kesedaran dalam kalangan 
pelajar dituntut untuk memahami dengan jelas manfaat yang bakal diperoleh daripada peranti ini.   

 
Hal yang sama disebut tentang sikap dan penerimaan pelajar dalam penggunaan MALL. 

Biasanya, peranti mudah alih ini menawarkan pelbagai cara untuk belajar, berkomunikasi dan 
bekerjasama, walau bagaimanapun, terdapat beberapa isu yang perlu diberi perhatian khusus 
antaranya timbul kekecewaan dalam kalangan pengguna apabila terdapat kekurangan sokongan 
atau latihan institusi serta kesukaran untuk membezakan antara alat rangkaian sosial dan peranti 
mudah alih (Gikas, J., & Grant, M. M., 2013). Ini kerana peranti mudah alih seperti telefon pintar 
kerap kali digunakan oleh masyarakat terutama pelajar untuk tujuan seperti media dan sosial 
semata-mata tanpa melihat kepada peranan lainnya seperti pembelajaran dalam talian, mencari 
maklumat dengan cepat dan berkomunikasi dengan guru.  
 

Pembelajaran Bahasa berbantukan Robot (RALL) 
 

Apabila ramai orang bergantung kepada teknologi seperti CALL, WALL dan MALL, maka RALL 
akan dianggap suatu keperluan semasa juga dalam kehidupan manusia. Robot tidak hanya 
mempunyai ciri-ciri CALL, WALL dan MALL, tetapi juga mampu melakukan pergerakan, 
pengecaman suara/visual dan interaksi persekitaran, komunikasi bukan lisan, kerjasama dengan 
penutur asli, mendiagnosis sebutan, persidangan video dengan penutur asli, bimbingan daripada 
penutur asli, kemampuan menyesuaikan diri, penginderaan, kebolehulangan, kepintaran, mobiliti 
dan penampilan manusia (Nader Assadi Aidinlou, Minoo Alemi, Fahime Farjami, Muhammad 
Makhdoumi, 2014). Walaupun dalam kajian Lee, S., Noh, H., Lee, J., Lee, K., dan Lee, G. G. (2010) 
menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan dalam kemahiran mendengar semasa 
menggunakan RALL semasa pembelajaran bahasa asing, tetapi kemahiran bertutur para pelajar 
bertambah baik dengan teknologi tersebut.  
 
 Namun, penyelidikan secara konsisten menunjukkan bahawa robot memberikan 
kelebihan unik dalam meningkatkan motivasi belajar dan penglibatan dalam tugas, serta 
mengurangkan kegelisahan, walaupun faedah jangka panjang belum dikenal pasti (Randall, N., 
2019). Teknologi ini masih baharu dan jarang diamalkan kecuali di beberapa negara maju sahaja 
seperti Amerika Syarikat, Jepun, Taiwan, China dan Korea. Walau bagaimanapun, RALL adalah 
pelengkap kepada medium yang lain. Terdapat beberapa cabaran yang perlu diselami antaranya 
ialah kajian tentang kerangka sistem yang digunakan, kajian terhadap latihan dan pendidikan guru 
serta kajian tentang isu moral dan teknologi membabitkan RALL (Han, J., 2012). Hasil kajian lain 
pula menunjukkan bahawa maklum balas yang diterima hanya mempengaruhi keuntungan dalam 
pembelajaran: pelajar belajar lebih banyak dengan hukuman, diikuti dengan ganjaran, berbanding 
dengan tiada langsung maklum balas (de Haas, M., & Conijn, R., 2020). Oleh itu, kajian ini 

https://www.tandfonline.com/author/%C5%9Ead%2C+S%C3%BCleyman+Nihat
https://www.tandfonline.com/author/%C3%96zer%2C+Niyazi
https://www.tandfonline.com/author/Yakar%2C+%C3%9Cmit
https://www.tandfonline.com/author/%C3%96zt%C3%BCrk%2C+Fatih
https://www.tandfonline.com/author/%C3%96zt%C3%BCrk%2C+Fatih
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mencadangkan agar maklum balas tentang kepentingan RALL perlu diberi perhatian dalam 
penyelidikan akan datang.  
 

Pembelajaran Bahasa berbantukan Media Sosial (SMALL) 
 

Kini peranti mudah alih seperti telefon pintar dan tablet menjadi alat telekomunikasi dan hiburan 
yang diperlukan oleh ramai pihak baik dalam urusan perniagaan, pendidikan, hiburan dan 
pentadbiran. Dalam bidang pendidikan, terdapat lima manfaat yang boleh diperoleh daripada 
media sosial yang bersifat mudah alih iaitu persekitaran yang memberikan motivasi, akses kepada 
sumber dan perkongsiannya, menawarkan penilaian dan maklum balas, pengurusan pembelajaran 
dan menjana kandungan (Sijia Xue & Daniel Churchill, 2020). Terdapat juga perbezaan yang 
signifikan antara pembelajaran bahasa secara formal dan tidak formal menggunakan telefon pintar 
dalam kalangan pelajar (Süleyman Nihat Şad, Niyazi Özer, Ümit Yakar & Fatih Öztürk, 2020). 
Namun, tidak ada perbezaan yang signifikan secara statistik antara pandangan pelajar mengenai 
penggunaan telefon pintar untuk pembelajaran bahasa mengikut jenis sambungan internet (Wi-Fi, 
data mudah alih, atau kedua-duanya) (Süleyman Nihat Şad, Niyazi Özer, Ümit Yakar & Fatih 
Öztürk, 2020). 
 

Nordin, Nur Hidayu; Mohammad, Nur Syuhada; Mohamad dan Ahmad Marzuki (2019) 
mengatakan media sosial seperti penggunaan Instagram bukan sahaja untuk golongan muda, malah 
sesuai untuk semua peringkat umur sama ada muda atau tua. Justeru, guru dalam kalangan generasi 
X perlu meningkatkan kesedaran mereka terhadap peri pentingnya medium ini untuk tujuan 
pendidikan dan penyaluran maklumat. Ini akan merapatkan jurang digital antara mereka dan 
generasi Y dan Z yang kebanyakannya menjadi pengguna media sosial. Mereka perlu sentiasa 
menambah pengetahuan tentang dunia teknologi, komunikasi dan media ini dan mengemas kini 
teknik pengajaran supaya dapat memenuhi kehendak anak-anak muda.   

 
Peranan SMALL turut disokong oleh Hamadeh, W., Bahous, R., Diab, R., dan Nabhani, 

M. (2020) dengan dakwaan mereka bahawa pemerolehan bahasa dapat dipermudahkan dengan 
bantuan media sosial untuk menggarap kemahiran bahasa, manakala pelaksanaan pedagogi 
berbantukan media sosial mendapat reaksi yang baik dalam kalangan guru dan pelajar. Ini memberi 
tanggapan dan menunjukkan senario yang positif terhadap amalan pedagogi berbantukan media 
sosial dalam apa jua mata pelajaran terutamanya pengajaran dan pembelajaran Bahasa Arab. Sari, 
R. R., & Hasibuan, A. A. (2019) turut melihat bahawa media sosial dapat digunakan sebagai alat 
untuk belajar bahasa Arab, meningkatkan kemahiran pelajar, dan membantu mereka berinteraksi 
dengan lebih baik dengan pensyarah dan rakan sekelas. 

 
Kajian daripada Abdullahi, A., Rouyan, N., dan Noor, S.H. (2018) mencadangkan supaya 

pelajar yang mempelajari subjek Bahasa Arab sebagai bahasa asing di Malaysia terutamanya supaya 
menggunakan web 2.0 seperti Blog, Edmodo, Facebook, Quizcreator Online. Bagi generasi baharu, 
aplikasi TikTok turut mendapat sambutan apabila digunakan secara meluas dalam apa jua tujuan. 
Walaupun aplikasi TikTok ini cukup popular dengan trend semasa generasi muda yang 
menjadikannya sebagai satu medium untuk berhibur dengan menyanyi, menari dan membuat aksi 
parodi, namun ia tetap dimanfaatkan oleh pengguna yang bijak untuk menyalurkan maklumat dan 
memberi mesej yang berguna kepada masyarakat menerusi perkongsian mereka dalam bidang 
sosial, agama dan politik. Justeru, penggunaannya boleh dimanfaatkan juga dalam bidang 
pendidikan kerana ia bersifat didik hibur (edutainment) apabila maklumat tadi boleh disusun atur 
dengan video, lagu dan gabung jalin aplikasi lainnya.  
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Selain itu, terdapat banyak lagi media sosial yang boleh dimanfaatkan seperti WhatsApp, 
Telegram, Line, Viber, Tencent QQ, WeChat, Qzone, Tumblr, Instagram, Twitter, Snapchat, LinkedIn, 
Pinterest, Youtube dan Reddit. Medium lain yang lebih popular dalam kalangan guru dan ahli akademik 
ialah seperti Edmodo, TedEd, Google+, Facebook, Twitter, Instagram, Vimeo, Blog dan Content Communities. 
Bagi kelompok pelajar pula, antara media sosial yang boleh dimanfaatkan adalah seperti Twiducate, 
TweenTribune, 30hands Learning Network, Brainly, ClassHook, Classloom, Blackboard dan EDU2.0. Oleh 
yang demikian, media sosial tidak hanya terbatas untuk hiburan yang dianggap melalaikan sahaja, 
bahkan perlu dikaji penggunaannya bagi manfaat yang optimum dalam kalangan guru dan pelajar. 
Penggunaan media sosial dalam bidang pendidikan juga amat tepat pada era digital dan komunikasi 
sekarang di mana ia menyalurkan kepada pelajar dengan kebolehannya untuk menerima maklumat 
yang berguna, berhubung dengan kelompok/kumpulan pembelajaran yang sama dan sistem 
pendidikan lainnya. Teknologi ini membantu merancakkan dunia pendidikan dan memudahkan 
pihak pelajar dan guru pada masa yang sama. Oleh itu, peranan media sosial adalah medium yang 
tepat jika diketengahkan dan diperluaskan penggunaan sehingga menjadi dasar e-pembelajaran bagi 
institusi pendidikan mendepani era Revolusi Industri 4.0.  
 
 

Teori Pembelajaran Berasaskan Sosial dan Media 
 

Asas kepada pelaksanaan Pdp Bahasa Arab melalui SMALL boleh dikaitkan secara langsung 
dengan Teori Pembelajaran Sosial yang dicetuskan oleh Albert Bandura. Teori pembelajaran sosial 
bermula dengan usaha R. Sears dan yang lain untuk menggabungkan teori pembelajaran 
psikoanalitik dan rangsangan-tindak balas yang menjadi penjelasan menyeluruh mengenai tingkah 
laku manusia. Albert Bandura pula meninggalkan ciri psikoanalitik dan lebih memacu kepada aspek 
pendekatan, di mana beliau menekankan keupayaan kognitif dan pemprosesan maklumat yang 
menjadi perantara tingkah laku sosial (Grusec, J. E., 1994).  
 
 Teori Pembelajaran Sosial oleh Albert Bandura ini boleh dimanfaat untuk meningkatkan 
penglibatan pelajar dan aktiviti pembelajaran melalui media sosial. Di mana setiap orang 
mempelajari sesuatu benda/perkara daripada orang lain melalui pemerhatian, peniruan dan 
pemodelan serta ia juga dianggap sebagai satu teori yang menghubungkan antara teori 
pembelajaran kognitif dan tingkah laku (behaviorist) kerana merangkumi perhatian, ingatan dan 
motivasi (Social Learning Theory, 2021). Di sini, proses pembelajaran berlaku dengan mudah, 
kandungan cepat untuk difahami dan pedagogi guru dibantu oleh sumber digital yang 
menggantikan bahan maujud (yang mana bahan maujud berfungsi dengan baik di kebanyakan PdP 
di dalam kelas).  
 
 

Cabaran SMALL Semasa COVID-19 
 

Terdapat kajian yang mendapati bahawa tahap amalan bahasa Arab dari segi akademik dan media 
sosial dalam kalangan pelajar Malaysia berada pada tahap sederhana (Ismail, W., Zailani, M. A., 
Awad, Z. A. M., Hussin, Z., Faisal, M., & Saad, R., 2017). Ini jelas menunjukkan bahawa bahasa 
ibunda (Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris sebagai bahasa kedua) masih mendominasi kehidupan 
para pelajar. Persekitaran Arab masih belum diwujudkan sepenuhnya. Walaupun lambakan 
maklumat di media sosial dan juga internet dalam bahasa Arab, namun aspek akademik dan minat 
pelajar untuk berbahasa Arab tidak begitu memuaskan. Faktor utama adalah, mungkin para pelajar 
hanya berpandangan bahawa media sosial dan akademik merupakan dua entiti yang berbeza, dan 
peranan media sosial hanya terbatas kepada komunikasi sahaja tanpa melibatkan peranan lain 
terhadap pencapaian akademik mereka.  
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 Norazman, Hasan; Naganathan, Krishanth Kumar dan Basiron, Bushrah (2019) dalam 
membincangkan hubungan media sosial dan perpustakaan mendakwa, kedua-dua platform ini 
menyalurkan khazanah ilmu yang sangat luas untuk ditimba. Mereka menambah lagi, namun 
demikian, isu kesahihan maklumat juga perlu diberi perhatian dalam membincangkan isu media 
sosial dan perpustakaan ini. Hal ini terjadi kemungkinan lambakan maklumat dan kebebasan 
menyalurkan maklumat dalam kalangan orang awam yang bukan tergolong daripada golongan 
pakar dalam sesuatu bidang cuba memberi pendapat dan membuat sesuatu hukum dengan tidak 
berlandaskan fakta dan ilmu yang sahih. Jika dilihat dari faktor ini, seseorang yang berlatarbelakang 
pengajian Islam contohnya belum pasti dapat memberikan fakta yang sahih apabila melibatkan 
soal-soal berkaitan tatabahasa Arab, walaupun mereka ini dianggap golongan yang bijak pandai 
dalam sesetengah hukam-hakam agama Islam. Begitu juga, perkara yang sama boleh dijelaskan 
bahawa tidak semua graduan atau pemastautin dari negara yang bertutur dengan bahasa Inggeris 
mahir dalam ilmu linguistik bahasa Inggeris jika tidak mendalaminya secara teliti.   
Antara faktor lain yang menjadi kegusaran dalam kalangan pelajar dan juga guru sendiri adalah 
capaian internet. Hal ini merujuk kepada kos yang perlu ditanggung oleh mereka untuk 
melaksanakan PdP secara maya dan juga sistem internet yang tidak memuaskan walaupun berada 
di kawasan bandar. Secara am, kepelbagaian sosio-ekonomi menyebabkan ada antara pelajar yang 
tidak mampu untuk menikmati jaringan internet berkelajuan tinggi seperti Wi-Fi di rumah. Jadi 
mereka terpaksa menggunakan data daripada telefon bimbit untuk tujuan ini. Di Malaysia biasanya, 
hanya penduduk yang tinggal di bandar akan menikmati capaian internet yang baik, manakala 
penduduk di kawasan pedalaman akan mengalami gangguan. Rahimi, N. M., Azhan, N., Normeza, 
W., & Baharudin, H. (2015) mengulas bahawa isu ini kerap sekali terjadi terutama kepada pelajar 
yang berada di luar bandar dan tidak mendapat capaian internet yang baik.  
 

Cabaran lain dalam penggunaan SMALL ialah kekaburan dan salah tanggapan dalam 
kalangan penggunanya. Kemungkinan berlaku kekeliruan atau salah faham terhadap teks dalam 
kalangan pengguna yang berkomunikasi dengan teks bahasa Arab termasuk pelajar apabila 
menggunakan SMALL untuk pembelajaran. Teks media sosial seperti catatan, komen, dan respons 
jauh berbeza dari teks Arab Moden Standard atau Modern Standard Arabic (MSA) dari segi kosa kata 
dan struktur tatabahasa (Nerabie, A. M., AlKhatib, M., Mathew, S. S., El Barachi, M., & 
Oroumchian, F., 2021). Isu ini menampakkan bahawa terdapat percanggahan dari dua aspek 
bahasa yang sama iaitu dari segi penggunaan dan pemahaman pelajar yang terkesan dengan 
pengaruh bahasa dialek masing-masing sehingga menyukarkan mereka untuk memahami bahasa 
standard yang digunakan oleh guru. Kadang-kadang, guru dan pelajar mencampur-adukkan bahasa 
standard dan dialek seperti dalam ruangan sembang (chatting) di media sosial. Hal ini merupakan 
budaya yang tidak baik untuk pemerolehan bahasa kedua  pelajar.  

 
Peluang yang dianggap sama rata apabila menggunakan e-pembelajarn turut menjejaskan 

nilai, emosi dan persekitaran antara guru dan pelajar. Peluang kini dibuka seluas-luasnya untuk 
setiap orang bagi berkongsi buah fikiran, pendapat atau ideanya secara bebas dan tanpa nama 
(freely and anonymously) secara nyata (real-time) (Azzi, S. A., & Zribi, C. B. O., 2020) di media 
sosial. Situasi lain yang mungkin memberi kesan kepada keberhasilan PdP melalui media sosial 
ialah perkongsian dari pelbagai pihak (terutama dari segi komen, respons dan lain-lain) jika tidak 
ditapis berkemungkinan akan memberi kesan negatif kepada proses PdP. Senario ini berlaku 
apabila penyaluran maklumat atau mata pelajaran terdedah kepada komen negatif atau reaksi yang 
tidak sopan apabila seseorang guru membuka tetapan (setting) untuk semua audiens tanpa tetapan 
khusus kepada pelajar sahaja. Ini juga mendorong pelajar untuk terdedah kepada gangguan dan 
hilang fokus semasa PdP dijalankan. 
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Dalam kalangan tenaga pengajar pula, satu kajian lain tentang penerimaan guru terhadap 
penggunaan media sosial untuk mengembangkan kemahiran bahasa Arab menunjukkan senario 
yang berbeza. Ia mendapati bahawa guru kebanyakannya menerima medium ini untuk PdP 
kemahiran membaca dan menulis dengan kadar yang tinggi, sementara bagi kemahiran bertutur 
dan mendengar ia masih berada pada tahap sederhana (Alanezi, S. D. M., 2021). Seperti yang kita 
tahu, empat kemahiran bahasa saling memerlukan antara satu sama lain, dan tidak boleh dipisahkan 
dalam PdP Bahasa Arab. Seseorang tidak dianggap mahir dalam berbahasa sekiranya empat 
kemahiran ini tidak dikuasai dengan sebaik-baiknya. Dapatan ini memberi suatu gambaran bahawa 
masih wujud sikap dalam kalangan guru yang bergantung kepada buku teks, kaedah nahu terjemah 
atau tradisional bagi pengajaran mereka. Sedangkan dunia telah mengubah sistem pendidikan 
untuk mengadaptasi teknologi maklumat bagi keberhasilan pelajar.  

 
Selain cabaran yang telah disebut, reaksi tentang kegagalan interaksi yang baik juga menjadi 

perbincangan penting. Disebabkan oleh penggunaan media sosial bersifat pembelajaran secara 
dalam talian, maka Moghazy, M. A. (2020) melihat pembelajaran secara maya memberi cabaran 
kepada guru dan pelajar, antaranya ialah kemungkinan untuk mereka berinteraksi antara kedua-dua 
pihak adalah rendah, kebarangkalian pelajar untuk melibatkan diri dengan sebarang aktiviti PdP 
juga rendah, kesukaran untuk memantau keadaan pelajar dalam kelas, cabaran dalam mempelajari 
alat-alat teknikal, kekurangan latihan untuk guru mengelola kelas maya, masalah jalur internet dan 
kesukaran untuk menanda kehadiran pelajar. Cabaran-cabaran ini adalah sama dengan kelas 
bersemuka apabila melibatkan pedagogi, pemantauan kelas dan komunikasi antara guru dan pelajar. 
Guru yang sentiasa terbuka menerima pembaharuan dalam dunia pendidikan masa kini akan 
mudah mengadaptasi setiap perubahan tersebut dengan mudah. Namun, jika kedua-dua belah 
pihak tidak sanggup dan membataskan diri mereka dengan cara tradisional, maka keadaan menjadi 
sukar tanpa refleksi daripada guru itu sendiri yang sentiasa menjadi tunjang kepada PdP. Pelajar 
mungkin juga berasa sukar untuk berinteraksi sesama rakan sebaya dan guru jika terlalu bergantung 
sepenuhnya kepada media sosial.  

 
Kebebasan pengguna untuk menyalurkan maklumat melalui media sosial tanpa kawalan 

dan kandungan yang sesuai mungkin menjadi punca kemudaratan kepada reputasi sekolah dan 
universiti. Antara lain, kesan atau sudut kelemahan dari penggunaan media sosial ialah orang ramai 
berasa tidak tenteram dengan diri sendiri, buli siber (cyberbullying) dan pencerobohan akaun dan 
profil orang lain. Hal sama turut membabitkan plagiat dalam kalangan pelajar apabila dengan 
mudahnya menyalin dan meniru hasil kerja orang lain daripada internet dan jawapan rakan-rakan. 
Ini memperlihatkan kepada kelemahan PdP secara e-pembelajaran yang telah lama wujud. Namun, 
unsur negatif sentiasa timbul walaupun kita mengamalkan kaedah PdP secara tradisional.  

 
Dapat disimpulkan di sini, walaupun terdapat banyak cabaran dan halangan yang perlu 

ditangani, namun, wawasan untuk menjadikan platform ini suatu perkara yang biasa dan amalan 
rutin perlu disemai dalam kalangan ahli akademik dan pelajar. Guru dan pelajar perlu kemahiran 
dan kesungguhan untuk mempelajari kemahiran digital baharu dan menjadi celik dengan 
perubahan semasa dunia pendidikan. Usaha untuk menangani perkara negatif yang muncul kesan 
daripada penggunaan media sosial dalam kalangan guru dan pelajar harus dibincangkan secara 
ilmiah melalui penyelidikan selanjutnya.  
 
 

Kepentingan SMALL Semasa COVID-19 
 

Selain dari aspek kelemahan dan cabaran yang menjadi perkara utama dalam perbahasan 
tentang penggunaan SMALL dalam kalangan guru dan pelajar, kajian ini juga cuba mengulas 
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beberapa kepentingan dan keistimewaan yang boleh diperolehi daripadanya. Permulaannya, pelajar 
dapat memperoleh maklumat dengan mudah dan cepat sama seperti bersemuka dengan guru atau 
pensyarah. Melalui media sosial, pelbagai informasi dapat diperoleh dengan cepat dan mudah 
(Azmi, M., Rafiuddin, M., Kamalanathan, S., & Safar, J., 2019). Dunia global tanpa sempadan telah 
menjanjikan peluang kepada guru dan pelajar mereka untuk berinteraksi dan menerima maklumat 
dengan mudah dan cepat. Internet, telefon pintar, tablet, kafe siber dan jaringan telekomunikasi 
telah membantu golongan ini untuk memudahkan urusan PdP secara maya. Jika guru tidak dapat 
hadir ke bilik kuliah dengan alasan tertentu, maka Pdp masih lagi boleh dilaksanakan dengan e-
pembelajaran. Begitu juga jika seseorang pelajar sakit atau mempunyai keuzuran tertentu untuk 
tidak boleh hadir dan melibatkan diri mereka dengan guru secara bersemuka, maka teknologi akan 
memainkan peranan menggantikan waktu dan tempat yang ditinggalkan.  
 

Prasarana yang baik dan kemudahan yang disediakan oleh kerajaan dan syarikat 
telekomunikasi juga telah memberi laluan yang cukup baik kepada guru dan pelajar. Mereka yang 
tinggal di pedalaman turut berkongsi kemudahan yang sama dengan masyarakat di bandar. Oleh 
yang demikian, maklumat dapat diakses tanpa batasan masa dan tempat. Melalui jaringan internet, 
informasi dapat diakses oleh sesiapa sahaja tanpa sekatan ruang dan waktu, dan ia menjadi salah 
satu hak asasi manusia dalam negara yang mengamalkan demokrasi (Norazman, Hasan; 
Naganathan, Krishanth Kumar & Basiron, Bushrah, 2019). Kerajaan Malaysia umpamanya giat 
menyalurkan bantuan berbentuk peranti bagi golongan B40 yang memerlukan kemudahan ini 
untuk PdPR terutama sejak pandemik COVID-19 melanda dan Perintah Kawalan Pergerakan 
(PKP) terpaksa dikuatkuasakan. Ini merupakan contoh terbaik bagaimana kerajaan mengamalkan 
prinsip demokrasi dan memberi hak asasi manusia ketika pandemik berlaku.  

 
Seterusnya, kegusaran pelajar untuk interaksi dengan rakan sekelas atau guru dapat 

dikurangkan. Kegusaran ini menjelaskan tentang ketakutan untuk berkomunikasi secara bersemuka 
secara psikologi dan sosiologi. Ini kerana, terdapat sebilangan pelajar dalam kelas yang aktif, dan 
ada pula yang pasif dengan beberapa keadaan sekeliling. Ini termasuk kegusaran pelajar dari tahap 
yang lemah dari segi akademik, latar belakang sosial dan lain-lain lagi. Menurut Norazman, Hasan; 
Naganathan, Krishanth Kumar dan Basiron, Bushrah (2019) pula, ia suatu platform bagi golongan 
masyarakat yang ingin berinteraksi antara satu sama lain di alam maya dan mempunyai suatu 
kelebihan berbanding dengan interaksi secara nyata (real time) yang mana pengguna tidak perlu 
risau untuk bersemuka dengan sesiapa apabila ingin berkongsi sesuatu dengan rangkaian sosial 
mereka.  

 
Antara kepentingan lain ialah, komunikasi dan jaringan sosial menjadi lebih pantas dengan 

adanya media sosial. Mengikut Fitriani, Y. (2017), media sosial merupakan sarana atau wadah untuk 
berinteraksi, berkomunikasi, dan untuk membina jaringan melalui media komunikasi secara maya. 
Malahan, media sosial mendahului surat, telegram, surat khabar dan juga saluran berita di televisyen 
dan radio untuk berkongsi berita terkini. Ini kerana, rata-rata masyarakat terutama pelajar generasi 
Y dan Z mempunyai telefon bimbit dan ia kerap dibawa ke mana-mana sahaja mereka pergi. 
Komunikasi menjadi lebih mudah apabila peranti digital moden digunakan dengan mempunyai 
ciri-ciri yang membolehkan pengguna media sosial berhubung melalui kamera dan pesanan suara. 
Ini menjadikan kemudahan yang ada pada peranti pintar dan komputer tidak hanya terbatas kepada 
teks dan audio sahaja, malah elemen multimedia turut saling lengkap-melengkapi antara satu sama 
lain seperti video, imej dan visual.  

 
Kepentingan lain yang dapat dilihat ialah, pencapaian pelajar dalam akademik boleh 

ditingkatkan dengan kemajuan teknologi dan penggunaan media sosial. Ini ditegaskan oleh Deaton, 
S. (2015) bahawa faktor pembelajaran sosial boleh bertambah baik, dan akibatnya, pendidik 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

153 

 

mungkin memberi kesan positif kepada pencapaian pelajar melalui penggunaan teknologi 
pendidikan moden. Keberhasilan pelajar daripada pembelajaran yang berteraskan elemen sosial ini 
telah membuktikan kesahihan Teori Pembelajaran Sosial Bandura dengan integrasi sosial dan 
teknologi digital. Walaupun PdP terpaksa dijalankan melalui media sosial demi menjaga penjarakan 
sosial dan menghalang wabak penyakit seperti COVID-19, namun interaksi dan komunikasi yang 
seakan sama tetap wujud antara guru dan pelajar.   

 
Tambahan lagi, pembelajaran melalui media sosial juga mampu menyokong pembelajaran 

sepanjang hayat (PSH) dan Open Distance Learning (ODL). Terry Kind dan Yolanda Evans (2015) 
menjelaskan bahawa penggunaan media sosial dan platform rangkaian dalam talian adalah kaedah 
utama untuk terus belajar dalam masyarakat bagi perkongsian maklumat pada hari ini. Jika 
dahulunya, pengajian jarak jauh (PJJ) diamalkan dengan komunikasi melalui e-mel dan tele-sidang, 
akan tetapi perkembangan teknologi telah menambah baik sistem sedia ada dan membantu ramai 
pensyarah, pendidik, guru untuk terus menyumbang ilmu pengetahuan kepada pelajar dengan lebih 
mudah dan pelbagai cara daripada platform media sosial.   

 
Hasil kajian lain turut membuktikan bahawa media sosial memberi pengaruh dan 

kepentingan dalam pendekatan yang dimainkan oleh guru semasa PdP dari aspek diri dan prestasi 
pelajar. Terdapat pengaruh yang signifikan dalam diri dan prestasi terhadap niat pelajar untuk 
menggunakan media sosial tanpa mengira gaya pembelajaran mereka (Balakrishnan, V., & Gan, C. 
L., 2016). Hal ini meyakinkan kita untuk terus menggunakan media sosial sebagai platform untuk 
PdP walaupun pendekatan pelajar dalam pembelajaran berbeza, baik secara partisipatif, kolaboratif 
mahupun bebas. Pendekatan baharu berbentuk teknologi dan komunikasi ini sangat perlu 
memandangkan pelajar akan berasa mudah dan seronok untuk mengikuti setiap perbincangan dan 
seterusnya memahami isi kandungan dengan baik jika kaedah pengajaran guru selari dengan minat 
dan kehendak pelajar generasi Y dan Z.    

 
Media sosial kini telah diakui sebagai alat yang penting untuk tujuan pendidikan di era 4.0, 

di mana teknologi web 2.0 telah mengambil alih peranan yang dimainkan oleh web 1.0 suatu ketika 
dahulu. Ia semakin berkembang pesat kerana wabak Corona Virus 2019 yang menyebabkan guru 
terpaksa menggunakan media sosial untuk menjalankan PdP secara dalam talian. Demikian, alat 
teknologi dan media sosial berkembang untuk pelbagai tujuan seperti sosial, hiburan dan juga 
pendidikan (Abdullahi, A., Rouyan, N., & Noor, S.H., 2018) kini telah berubah secara drastik. 
Masyarakat di luar sana juga banyak bergantung kepada media sosial untuk tujuan pemasaran oleh 
kebanyakan syarikat dan individu yang berasaskan keuntungan, Badan Bukan Kerajaan (NGO) 
yang menjadikan media sosial medium untuk mencari dana sumbangan bagi kegiatan mereka dan 
IPT yang mencanangkan program-program pengajian mereka.   

 
Pelajar generasi baharu lebih cakna dan yakin untuk menggunakan media sosial kerana ini 

merupakan budaya digital generasi mereka. Hal ini boleh dimanfaatkan dalam bidang pendidikan 
sebagai alat dan medium yang berkesan bagi memperoleh hasil pembelajaran. Sekaligus, ia mampu 
menggalakkan dan merapatkan jurang sesama pelajar dengan baik. Kebersamaan antara pelajar 
dengan pelajar atau pelajar dengan guru dapat dipupuk dengan baik jika setiap pengguna media 
sosial mengamalkan budaya yang sihat dalam pengajaran dan pembelajaran mereka. Media sosial 
adalah simbol kepada inovasi dan kreativiti dalam PdP ke arah menyediakan pelajar yang dinamik 
dan berdaya saing serta membentuk akhlak yang baik seperti matlamat pendidikan negara Malaysia 
khasnya yang ingin melahirkan masyarakat yang bijak pandai, berakhlak mulia dan mempunyai 
sahsiah yang tinggi berlandaskan agama, adat dan kepercayaan masing-masing. 
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Berkongsi kepakaran adalah perkara yang vitual dalam kalangan ahli akademik. Media sosial 
adalah prasarana baharu dan moden bagi kalangan ini menyalur dan berkongsi idea serta kepakaran 
dalam ilmu masing-masing. Ia tidak boleh lagi dilihat sebagai platform yang menghubungkan orang 
ramai dengan pelanggan dalam dunia perniagaan dan komunikasi, bahkan jalinan hubungan 
akademik dapat ditingkatkan ke suatu tahap dan suasana yang lebih baik dan kondusif. 
Mendapatkan pandangan yang berbeza juga boleh dilakukan dengan mudah dengan menggunakan 
media sosial. Perkongsian maklumat yang muncul daripada pengucapan umum, forum atau sekadar 
lontaran pandangan peribadi dilaksanakan menerusi media sosial. Pengguna juga boleh mendapat 
maklum balas daripada perkongsian tersebut dengan mudah melalui ruangan komen dan 
sebagainya mengikut keistimewaan aplikasi media sosial tertentu. Pengguna boleh melakukan 
tinjauan pendapat dengan mudah kerana media sosial juga menyediakan aplikasi dan ciri-ciri untuk 
menyalurkan tinjauan dan menerimanya. Aplikasi telegram umpamanya adalah medium mudah 
untuk membuat tinjauan dan menguji kefahaman pelajar. Hanya dengan menggunakan telefon 
pintar, guru boleh mengajukan soalan dalam kelas tutorial mereka dan pelajar dapat melihat 
jawapan yang diberi sama ada betul atau salah, peratusan dan lain  
 

Berdasarkan beberapa kepentingan yang dibincangkan di atas, dapat disimpulkan juga 
bahawa media sosial mempunyai peranan yang sangat penting terhadap institusi pendidikan. 
Antaranya ialah golongan berkenaan dapat mempelajari kemahiran digital baharu, meningkatkan 
kefahaman dan mengekalkan pengetahuan sedia ada, meningkatkan penglibatan dalam kelas dan 
minat pelajar, membina  komuniti serta menghubungkan pelajar dengan masyarakat global lain, 
menjadikan orang ramai sebagai pengguna yang aktif dan efektif melalui komunikasi maya serta 
menambahbaik penulisan pelajar dan menggarap idea yang cemerlang melalui penulisan dan 
respons yang diterima. Demikian, penyelidikan susulan diperlukan, terutamanya kajian mendalam 
yang melangkaui kepuasan pelajar terhadap pengetahuan, perubahan tingkah laku, dan hasil 
pembelajaran (Terry Kind dan Yolanda Evans, 2015). Kajian juga tidak harus terbatas kepada 
penggunaan media sosial akan tetapi perlu seiring dengan pembangunan dari aspek penilaian yang 
berkesan melalui medium ini. Menggunakan media sosial dengan berkesan dan secara kolaboratif 
adalah aspek penting demi literasi pada abad ke-21, oleh itu, penting untuk bergerak menjangkau 
hasrat dan tujuan yang dinyatakan (keberkesanan media sosial dan pembelajaran kolaboratif) 
menilai penggunaan alatannya (Sylvia IV, J. J., 2014). Ini membawa maksud bahawa penggubal 
dasar pendidikan perlu menyedari alat untuk menilai tugasan yang dihasilkan oleh pelajar juga selari 
dengan hasil tugasan yang dilaksanakan melalui media sosial.  

 

Penutup 
 

Media sosial yang dahulunya dilihat sebagai platform untuk berkomunikasi dan berhibur 
kini telah bertukar corak dan peranannya. Dunia pendidikan dan pengajaran bahasa kedua juga 
lebih mudah disalurkan kepada pengguna. Pengajaran dan pembelajaran Bahasa Arab tidak 
terkecuali mendapat tempias daripada ledakan teknologi maklumat dan komunikasi seperti media 
sosial. Pelajar memperoleh kosa kata, tatabahasa, kemahiran dan ilmu linguistik bahasa kedua atau 
asing ini hanya dengan akses di hujung jari mereka. Walaupun pelbagai prasarana dan bantuan telah 
disediakan oleh pihak berwajib, namun, pelaksanaan dan pengagihan serta bantuan kepada 
golongan yang memerlukan perlu diperhalusi setiap masa. Ini akan mengukuhkan institusi 
pendidikan di Malaysia terutamanya untuk memacu ke arah kelestarian pendidikan seiring negara 
maju yang lain. Penggunaan media sosial akan menjadi salah satu saluran untuk PdP pada masa 
akan datang, dan bukannya berperanan menggantikan kelas bersemuka semasa keadaan darurat 
seperti penutupan sekolah dan IPT kerana musibah alam dan wabak penyakit. Justeru, segala 
cabaran dan kepentingan media sosial yang ditonjolkan dalam artikel ini diharap dapat 
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dibincangkan dan diperhalusi lagi pada masa akan datang menerusi kajian lanjut dan perbincangan 
dalam kalangan penggubal dasar pendidikan dan pengamalnya.  
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Pendahuluan 

 
Pandemik Covid-19 memberi impak yang besar kepada dunia. Umum mengetahui bahawa 

fiqh adalah terbina atas dasar anjal dan sesuai sepanjang zaman dan situasi. Dalam situasi ini, umat 
Islam telah melihat pelbagai ijtihad baru khususnya berkaitan masjid yang merupakan rumah ibadat 
umat Islam serta mempunyai hukum-hakam tertentu dalam kitab fiqh. Ijtihad semasa melibatkan 
perihal solat berjemaah, solat jumaat, menghadkan kapasiti jemaah, penjarakan saf ketika solat, 
serta menjadikan masjid sebagai Pusat Pemberian Vaksin berlaku di seluruh dunia Islam. Dalam 
hal ini, sebahagian ilmuan lebih terbuka kepada ijtihad ini manakala sebahagian lain tidak bersetuju 
dengan berpegang kepada prinsip asal menurut para ulama yang menentukan fungsi-fungsi khusus 
untuk masjid. Masing-masing berijtihad dan berbahas bagi memelihara kesucian rumah ibadat ini 
menurut persepktif mereka. Allah SWT menjelaskan golongan yang layak memakmurkan masjid-
masjid ini berdasarkan firman-Nya dalam surah al-Taubah ayat 18: 

 

اَ يَ عْمُرُ مَسَاجِدَ اللَّهِ مَنْ آمَنَ بِاللَّهِ وَالْيَ وْ  َ ۖۡ فَ عَسَىَٰ أوُلََٰئِكَ أنَ  إِنمه مِ الْْخِرِ وَأقَاَمَ الصهلاَةَ وَآتَى الزهكَاةَ وَلَمْ يََْشَ إِلاه اللَّه
 ﴾ ١٨﴿ يَكُونوُا مِنَ الْمُهْتَدِينَ 

Maksudnya:  
 
Hanyasanya yang layak memakmurkan (menghidupkan) masjid-masjid Allah itu ialah orang-orang yang beriman 
kepada Allah dan hari akhirat serta mendirikan sembahyang dan menunaikan zakat dan tidak takut melainkan 
kepada Allah, (dengan adanya sifat-sifat yang tersebut) maka adalah diharapkan mereka menjadi dari golongan 
yang mendapat petunjuk." 

 

Kedudukan Masjid Dalam Islam 
 

Masjid berasal daripada ism makan daripada perkataan sajada yang bererti tempat sujud. Selain itu, 
masjid juga merupakan tempat suci dan turut dinamakan sebagai rumah Allah. Sujud adalah 
merupakan sebahagian daripada rukun fi’li dalam solat, berkata Imam Badr al-Din al-Zarkasyi : 
“Tatkala sujud adalah merupakan perbuatan solat yang paling mulia, kerana dekatnya seorang 
hamba dengan Tuhannya ketika itu, diambil ism makan daripada perbuatan sujud tersebut, lalu 
dipanggil masjid, dan tidak disebut marka’ (tempat rukuk), dan dari segi adat pula masjid 
dikhususkan kepada tempat yang disediakan untuk solat lima waktu...” (al-Zarkasyi, t.t.). 
 

Umat Nabi Muhammad SAW juga diberikan kemuliaan iaitu setiap permukaan bumi ini 
boleh dijadikan tempat solat atau masjid sebagaimana hadis yang diriwayatkan oleh Jabir RA: 

 

اَ رَجُلٍ مِنْ أمُهتِي أدَْركََتْهُ الصهلاةَُ فَ لْيُصَليِ   وَجُعلَِتْ ليَ الأرَْضُ مَسْجِدًا وَطَهُوراً، وَأيمُّ
 

[al-Bukhārī, Ṣaḥīḥ al-Bukhārī, Kitāb al-Solat, Bāb Qawl al-Nabī..., no hadis 438]  
 
Maksudnya: 

 
“...Dan dijadikan bumi untukku itu kesemuanya sebagai masjid (tempat sujud) dan suci, justeru umatku 

dapat melaksanakan solat dimana sahaja dan bila-bila waktu...” 
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Kedudukan masjid sangat istimewa sehinggakan para ulama membahaskan hukum-

hakamnya secara terperinci secara khusus pada bab wakaf. Hal ini kerana, wakaf dan masjid adalah 
dua perkara yang berkaitan memandangkan masjid ialah tanah yang diwakafkan. Pembinaan masjid 
atas tanah wakaf bererti berpindah pemilikannya secara abadi kepada Allah SWT. Apabila diniatkan 
tanah wakaf ini untuk masjid, sabitlah hukum-hakam masjid yang pelbagai seperti haramnya wanita 
haid menetap padanya, pengharaman jimak padanya, boleh beriktikaf dan sebagainya. Justeru, 
ijtihad mengenai penggunaan masjid atau apa-apa perkara berkaitannya adalah tertakluk kepada 
hukum-hakam tersebut yang telah ditetapkan oleh syarak dan diperjelaskan oleh para ulama. Masjid 
tidak wajar disamakan dengan mana-mana tanah lain di dunia ini kerana kemuliannya disisi Allah 
SWT. 

 
Pandemik Covid-19 memperlihatkan pelbagai ijtihad semasa berkaitan masjid berlaku dan 

tidak kurang juga para ilmuan yang tidak bersetuju dengan sebahagian ijtihad ini. Pemerintah 
mestilah bertindak bagi memelihara nyawa rakyat selari dengan kaedah fiqh yang bermaksud 
“Tindak tanduk pemerintah terhadap rakyatnya adalah terikat dengan maslahah”. Dalam tulisan ini, penulis 
akan mengetengahkan beberapa isu penting serta hujah-hujah bagi membincangkan kemungkinan 
menjadikan masjid sebagai Pusat Pemberian Vaksin (PPV) serta syarat-syarat yang mesti dipatuhi 
oleh pihak pengurusan. 

 

Program Imunisasi Kebangsaan (PICK) 
 

Kerajaan Malaysia telah melancarkan Program Imunisasi Kebangsaan Covid-19 (PICK) pada 10 
Mac 2021 yang dirasmikan Perdana Menteri Malaysia, YAB Tan Sri Muhyiddin Yassin. Perjalanan 
PICK adalah berdasarkan kepada 3 fasa berdasarkan kepada kumpulan sasaran yang ditetapkan 
oleh kerajaan bagi pemberian vaksin. Fasa 1 dimulai dengan pemberian vaksin kepada petugas 
barisan hadapan merangkumi petugas kesihatan kerajaan dan swasta. Fasa 2 pula mensasarkan 
golongan warga emas berumur 60 tahun keatas dan golongan berisiko tinggi mengalami penyakit 
kronik seperti penyakit jantung, obesiti dan sebagainya. Seterusnya Fasa 3 adalah disasarkan kepada 
semua rakyat Malaysia dalam lingkungan umur yang boleh mengambil vaksin (Jawatankuasa Khas 
Jaminan Akses Bekalan Vaksin Covid-19, 2021). 

 
Kerajaan mula melibatkan hospital dan klinik swasta antaranya melalui ProtectHealth 

Corporation Sdn Bhd. yang merupakan sebuah anak syarikat dibawah Kementerian Kesihatan 
Malaysia sebagai pelaksana penyertaan pengamal perubatan swasta dan NGO kesihatan sebagai 
Pusat Pemberian Vaksin (Kementerian Kesihatan Malaysia, 2021). Selain itu, penglibatan pelbagai 
kementerian dan agensi turut membantu mempercepatkan pemberian vaksin. Sehingga kini sasaran 
kerajaan bagi membuat 300,000 suntikan vaksin sehari menjelang Julai 2021 telah berjaya dicapai. 
Perkara ini adalah hasil kerjasama pelbagai pihak termasuk sukarelawan yang bersedia memberikan 
khidmat kepada rakyat Malaysia bagi memastikan negara mencapai imuniti kelompok (herd 
immunity) secepat mungkin. 

 
Pihak kerajaan telah menggunakan semaksima mungkin fasiliti awam yang ada seperti 

dewan orang ramai, termasuk pelbagai kaedah dijalankan seperti turun ke pedalaman, vaksinisasi 
rumah ke rumah dan sebagainya. Malah, masjid juga turut dicadangkan oleh Jabatan Kesihatan  
Negeri sebagai Pusat Pemberian Vaksin kepada masyarakat setempat. Namun timbul pelbagai 
bantahan terhadap pelaksanaannya memandangkan ketika Perintah Kawalan Pergerakan (PKP), 
masjid dan surau dihadkan bilangan Jemaah oleh pihak berkuasan menimbulkan tanda tanya 
kepada masyarakat akan kewajaran menjadikan rumah ibadat itu sebagai PPV. 
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Masjid Sebagai Pusat Pemberian Vaksin 
 

Masjid merupakan antara tempat yang dicadangkan untuk dijadikan PPV antaranya dilakukan oleh  
Jabatan Kesihatan Negeri Kelantan (JKNK), Terengganu dan juga negeri-negeri lain bersama 
dengan Pihak Berkuasa Agama Negeri. Tambahan pula, Menteri di Jabatan Perdana Menteri Hal 
Ehwal Agama, Senator Datuk Dr Zulkufli Mohamad al-Bakri turut menyokong dan memuji usaha 
mereka dalam menjadikan masjid sebagai Pusat Pemberian Vaksin. Menurut mereka, masjid sesuai 
dijadikan PPV kerana halamannya yang luas, mempunyai kemudahan yang bersesuaian, tempat 
yang dikenali oleh masyarakat, serta masjid dan surau juga sudah dijadikan sebagai pusat 
penyampaian bantuan kepada orang ramai. Namun, tidak kurang juga beberapa ilmuan yang tidak 
bersetuju dengan merujuk kepada beberapa isu yang memerlukan penjelasan hukum syarak 
khususnya dalam keadaan sekarang ketika Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) dimana masjid dan 
surau dihadkan jumlah jemaah untuk solat fardu dan jumaat. 

 
Sejak zaman Rasulullah SAW, selain tempat beribadat masjid turut berfungsi sebagai pusat 

kegiatan masyarakat seperti kegiatan keilmuan, kemasyarakatan, dan kebajikan. Majlis-majlis ilmu 
hidup dengan keberadaan para ulama yang mengajarkan ilmu syarak kepada masyarakat tanpa lelah. 
Dalam bahasa arab, masjid turut dipanggil sebagai jami’ yang bererti tempat yang menghimpunkan. 
Tambahan pula, telah tertulis dalam lipatan sejarah bahawa masjid turut digunakan untuk kegiatan 
sosial sebagaimana yang dinyatakan diatas. Secara umumnya, adalah tidak menjadi masalah dalam 
menjadikan masjid sebagai pusat kegiatan lain yang dibenarkan syarak selama mana tidak 
menganggu fungsinya sebagai rumah ibadat atau tempat solat berjemaah dilakukan. 

 
Masjid adalah suatu tempat yang mesti dihormati dan mempunyai tempat yang tinggi dalam 

Islam. Diriwayatkan oleh Abu Hurairah RA, bahawa Rasulullah SAW bersabda:  
 

 أَحَبُّ الْبِلادَِ إِلَى اللَّهِ مَسَاجِدُهَا وَأبَْ غَضُ الْبِلادَِ إِلَى اللَّهِ أَسْوَاقُ هَا 
 

[Muslim Ṣaḥīḥ al-Muslim, Kitāb al-Masajid wa Mawadi’ al-Solat, Bāb Ahab al-Bilād ila Allāh..., no hadis 
671]  
 
Maksudnya: 

 
“Tempat yang paling disukai oleh Allah ialah masjid-Nya, dan tempat yang paling dibenci oleh Allah ialah 
pasar” 
 
 
 
 
 

Perbahasan Isu Menurut Perspektif Hukum Syarak 
 

Sekiranya masjid dijadikan sebagai Pusat Pemberian Vaksin, antara isu yang perlu dijelaskan ialah 
adakah orang bukan Islam boleh memasuki masjid? Bagaimanakah adab-adab dalam masjid itu 
dijaga oleh pihak pengurusan PPV? Serta kenapakah masjid boleh dijadikan tempat berkumpul 
sedangkan pihak berkuasa telah menghadkan bilangan jemaah yang dibenarkan untuk solat Jemaah 
atau solat Jumaat?. Pihak berkuasa perlu menjaga sensitiviti umat Islam serta kesucian masjid dari 
dicemari dengan perhimpunan orang ramai dalam keadaan tidak memelihara adab-adabnya. 
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Disebut dalam kitab Fiqh al-Masajid, adab-adab di dalam masjid antaranya ialah tidak 
meninggikan suara, menghormati masjid, tidak mendendangkan syair yang melalaikan, tidak boleh 
berjual beli, memakai pakaian yang sopan, berjalan dengan perlahan dan tenang, dan sebagainya 
(Hassani, 2017). 

 
Adapun mengenai isu orang bukan Islam (kafir) yang memasuki masjid, para ulamak 

berselisih pandangan mengenainya. Menurut pandangan yang lebih sahih (asoh), diharuskan kepada 
orang kafir memasuki masjid sekalipun dia berada dalam keadaan junub. Hal ini kerana mereka 
tidak beriktikad bahawa masjid adalah tempat yang suci yakni tidak boleh dimasuki oleh orang 
junub (Kamal al-Din al-Maqdisi, t.t). Ia berdasarkan riwayat bahawa Nabi SAW pernah mengikat 
Thumamah bin Uthal pada perkarangan masjid, dan Baginda SAW tidak memeriksa tentang 
keadaannya sama ada dalam junub atau tidak, bahkah secara zahirnya tentulah dia berada dalam 
keadaan junub (Kamal al-Din al-Maqdisi, t.t.). Sebahagian ulama pula mensyaratkan orang kafir 
tersebut mestilah mendapat izin daripada seorang muslim yang dipercayai. Kesimpulannya, orang 
bukan Islam dibolehkan masuk ke dalam masjid namun mereka mestilah memelihara adab-adabnya 
seperti berpakaian sopan, berperilaku baik dan sebagainya. 

 
Dalam masalah ini, Masjidil Haram adalah dikecualikan daripada keharusan ini berdasarkan 

kepada Firman Allah SWT dalam surah al-Taubah ayat 28: 
 

اَ الْمُشْركُِونَ نَجَسٌ فَلاَ يَ قْربَوُا الْمَسْجِدَ  ذَايَا أيَ ُّهَا الهذِينَ آمَنُوا إِنمه   الْحرَاَمَ بَ عْدَ عَامِهِمْ هََٰ
 
Maksudnya: 
 
“Wahai orang-orang yang beriman! Sesungguhnya (kepercayaan) orang-orang kafir musyrik itu najis, oleh itu 
janganlah mereka menghampiri Masjid Al-Haraam sesudah tahun ini…” 
 

Selain itu, terdapat juga fatwa-fatwa semasa dalam era pandemik Covid-19 ini, mengenai 
isu-isu masjid daripada badan-badan fatwa berautoriti dunia seperti Hai’ah Kibar Ulama al-Azhar 
al-Syarif, Majlis Fatwa United Arab Emirates (UAE), Fatwa al-Lajnah al-Da’imah Arab Saudi, 
Majma’ al-Buhuth al-Islamiyyah al-Azhar, al-Majlis al-Islami li al-Ifta’ Palestin, Kesatuan Ulama 
Islam Sedunia serta termasuk Jawatankuasa Muzakarah Majlis Kebangsaan Bagi Hal Ehwal Ugama 
Islam Malaysia sendiri. Antara yang ingin diketengahkan ialah kenyataan Kesatuan Ulama Sedunia 
melalui setiausahanya Syeikh Ali Muhyiddin Qurrah Daghi, beliau ada menyentuh mengenai isu 
masjid ini. Mereka berfatwa bahawa harus menjadikan masjid sebagai pusat rawatan pesakit Covid-
19 jika tempat-tempat awam seperti hospital awam, dewan orang ramai, padang dan lain-lain 
tempat telah dipenuhi oleh pesakit Covid-19 (Kesatuan Ulama Sedunia). 

 
 
Fatwa tersebut adalah berdasarkan kepada riwayat Imam Bukhari dalam kitabnya al-Adab 

al-Mufrad dengan sanad yang sahih bahawa Nabi SAW menyediakan sebuah khemah dalam 
kawasan masjid, dan Saidatina Rufaidah merawat Saad yang cedera dalam peperangan Khandak. 
Hadis ini menunjukkan bahawa sebahagian daripada kawasan Masjid Nabawi pernah dijadikan 
tempat untuk merawat pesakit. Riwayat ini juga turut disebut oleh Imam Ibnu Hajar al-Asqalani, 
Ibn Athir, Ibnu Hisham dan lain-lain dalam kitab mereka. Keharusan menjadikan masjid sebagai 
pusat rawatan Covid-19 ini adalah terikat dengan syarat iaitu sekiranya tempat lain telah penuh dan 
tidak mampu digunakan. Menjadikan masjid sebagai PPV boleh dikiaskan dengan masalah ini 
memandangkan tujuan keduanya adalah sebagai tempat berubat dan memelihara nyawa manusia 
daripada wabak penyakit berbahaya. 
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Kenapa masjid dan surau boleh dijadikan tempat berhimpun sedangkan kehadiran solat 
fardu secara berjemaah dan solat Jumaat dihadkan bilangannya? Menjawab isu ini, perlu difahami 
terlebih dahulu hukum melaksanakan solat fardu secara berjemaah dan kewajipan solat Jumaat bagi 
lelaki dewasa yang mencukupi syarat. 

 
Solat fardu secara berjemaah adalah fardu kifayah menurut pandangan muktamad dalam 

mazhab Syafie. Jemaah di masjid ini diperintahkan kepada orang lelaki yang mencukupi syarat-
syaratnya dalam masa yang sama tidak menghalang jemaah wanita untuk turut hadir. Namun, dalam 
keadaan wabak yang telah terbukti bahayanya kepada nyawa manusia, memelihara nyawa adalah 
lebih diutamakan. Hal ini bertepatan dengan kaedah yang bermaksud “Semua hukum sesuatu itu 
berlegar bersama ‘illahnya, sama ada ia wujud atau tidak”. Dalam hukum fekah, tuntutan solat fardu 
secara berjemaah boleh gugur disebabkan perkara-perkara tertentu seperi hujan, sakit dan lain-lain. 
Maka, Covid-19 yang boleh mengancam nyawa manusia tentunya lebih utama daripada sebab-
sebab tersebut.  

 
Selain itu, manusia tidak dituntut untuk beribadah atau melakukan ketaatan sehingga 

memudaratkan diri sendiri. Bahkan kita dituntut untuk melakukan ketaatan mengikut 
kemampuannya sebagaimana firman Allah SWT dalam surah al-Taghabun ayat 16: 

 

َ مَا   اسْتَطعَْتُمْ فاَت هقُوا اللَّه
 
Maksudnya: 
 

“Oleh itu bertaqwalah kamu kepada Allah sedaya supaya kamu...” 
 
Menurut Syeikh ‘Abd Rahman al-Sa’di “Ayat ini menunjukkan bahawa semua kewajipan 

syarak yang tidak mampu ditanggung oleh hamba, maka akan gugur jika dia tidak mampu.” Dalam 
kitab Bazl al-Ma’un Fi Fadh al-Taun juga bahawa Imam Ibnu Hajar al-‘Asqalani turut mengkritik 
mereka yang mengadakan perhimpunan untuk berdoa secara beramai-ramai ketika wabak sedang 
melanda kawasan tersebut.  Kesan daripada perbuatan tersebut, jumlah kematian disebabkan 
wabak yang berlaku di Kaherah ketika itu terus meningkat. Menurut beliau, mereka menganjurkan 
doa secara beramai-ramai kerana merujuk kepada dalil umum berkenaan kelebihan berdoa, 
sedangkan dalam situasi wabak, tidak diriwayatkan daripada fuqaha’ salaf bahawa mereka 
melakukan perbuatan sedemikian (Ibnu Hajar, t.t.). 

 
Mengenai isu solat Jumaat, disana terdapat juga kelonggaran yang diberikan syarak dalam 

keadaan-keadaan tertentu. Ini berdasarkan sabda Rasulullah SAW: 
 

عَ الْمُ   ناَدِيَ فَ لَمْ يَمنَْ عْهُ مِنْ اتيبِاَعِهِ عُذْرٌ قاَلوُا: وَمَا الْعُذْرُ؟ قاَلَ: خَوْفٌ أوَْ مَرَضٌ مَنْ سمَِ
 

[Abu Daud, Sunan Abi Daud, Kitāb al-Solat, Bāb Fi al-Tasydīd Fi Tark al-Jamā’ah, no hadis 551]  
 
Maksudnya: 
 
“Sesiapa yang mendengar orang yang melaungkan azan maka tidaklah yang keuzuran menghalangnya dari 
mengikutinya (hadir solat berjamaah)”. Para sahabat bertanya : “Apa maksud uzur ?”. Jawab Rasulullah 
SAW: “Ketakutan atau sakit.” 
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Menurut Syeikh Muhammad al-Zuhaili, setiap keuzuran yang sama tahap kesusahannya 
dengan kesusahan akibat sakit dianggap juga sebagai uzur yang dikiaskan dengan sakit yang 
dinaskan ke atasnya. Justeru, tidak wajib Jumaat ke atas orang yang berasa takut ke atas dirinya atau 
hartanya (al-Zuhaili, t.t.). Di Malaysia, jabatan mufti negeri-negeri turut bersepakat mengenai 
keharusan meninggalkan solat Jumaat disebabkan Covid-19 berdasarkan kepada kaedah fiqh 
“Darurat mengharuskan perkara yang dilarang”. Keadaan Covid-19 yang telah diisytiharkan 
sebagai pandemik dan boleh mengancam nyawa adalah dikategorikan sebagai darurat sekiranya 
kadar penularan virus adalah tinggi dan membimbangkan. Namun, sekiranya keadaan penularan 
virus berada pada tahap rendah dan terkawal, keadaan tersebut bukan lagi dianggap sebagai darurat 
dan solat Jumaat perlu diteruskan sebagaimana hukum yang asal. Di Malaysia, ijtihad pihak 
pemerintah dengan menghadkan bilangan jemaah untuk solat Jumaat kepada 6 orang, 12 orang, 
atau 40 orang adalah bagi memastikan keabsahan ibadah fardu tersebut pada kadar minima 
berdasarkan bilangan minima menurut mazhab-mazhab fekah. Bagi mereka yang tidak mendapat 
tempat untuk solat Jumaat, gugurlah tuntutan fardu Jumaat keatas mereka dan digantikan dengan 
solat zohor. Jelas disini bahawa, ijtihad pihak berkuasa agama mengenai solat jemaah dan solat 
Jumaat adalah bersandarkan kepada dalil-dalil syarak serta dibuat oleh para ilmuan secara kolektif. 

 
Pelaksanaan pemberian vaksin kepada masyarakat tidak boleh dikiaskan dengan masalah 

ini. Bermakna sekiranya solat berjemaah dihadkan bilangannya, tidak bererti bahawa Pusat 
Pemberian Vaksin juga perlu menghadkan bilangannya sebagaimana masalah tersebut. Pemberian 
vaksin yang merupakan satu-satunya cara untuk mengelakkan wabak selain penjarakan sosial adalah 
termasuk dalam perbuatan berubat. Hal ini selari dengan sabda Rasulullah SAW yang bermaksud: 
“Berubatlah kalian”. Selain itu, ia turut menepati kaedah fiqh “al-Dararu Yuzal” yang bermaksud 
“Kemudaratan mestilah dihilangkan”. 
 

Perbuatan membandingkan antara kebenaran berhimpun disebabkan vaksinasi dan solat 
berjemaah adalah tidak tepat kerana keduanya bukanlah berada dalam sektor yang sama. Ketika 
penularan kes Covid-19 berada pada tahap yang kritikal, pihak pemerintah mengeluarkan ketetapan 
agar pergerakan diminimakan semampu yang mungkin kecuali perkhidmatan perlu (essential service) 
sahaja. Sektor kesihatan awam yang merangkumi proses vaksinasi adalah termasuk dalam 
perkhidmatan perlu dan mesti diteruskan dengan kadar segera bagi menjayakan hasrat kerajaan 
mencapai imuniti kelompok. Hal ini berbeza dengan kegiatan sosial keagamaan seperti solat 
berjemaah, solat Jumaat yang turut mendapat keringanan dari sudut syarak. Islam sebagai agama 
fitrah dan sesuai dengan norma alam (sunnatullah) meraikan situasi seperti ini sepertimana yang 
dijelaskan oleh Nabi Muhammad SAW melalui hadis-hadisnya. 

 
Setelah dinyatakan keharusan menggunakan masjid sebagai PPV, adakah semua kawasan 

masjid tersebut boleh digunakan? Tiada khilaf dalam kalangan fuqaha’ bahawa dewan solat utama 
masjid ialah kawasan yang terhormat dan jatuh padanya hukum-hakam berkaitan masjid seperti 
yang dijelaskan sebelum ini. Sebagai tambahan, penulis ingin membawakan definisi beberapa istilah 
dalam hukum-hakam masjid seperti rahbah, harīm dan . Rahbah ialah kawasan yang mengelilingi 
masjid yang bersambung dengan pintu masjid (Hassani, 2017), manakala harim pula ialah kawasan 
yang mengelilingi masjid dan digunakan sebagai kawasan laluan orang ramai serta turut digunakan 
untuk membuang kotoran daripada dalam masjid (Hassan al-Kaf, t.t.). Harīm adalah tidak tertakluk 
kepada hukum-hakam masjid, manakala rahbah adalah sebahagian daripada masjid menurut 
mazhab Syafie. Kebanyakan reka bentuk masjid zaman ini, mereka membuat tempat khusus di 
kawasan berasingan sebagai dewan kuliah, serta tempat berhimpun orang ramai bagi memastikan 
keharusan wanita yang dalam haid, serta mengharuskan perkara-perkara lain. Dalam situasi masjid 
sebagai PPV, tentunya melibatkan kemasukan orang ramai serta turut melibatkan orang bukan 
Islam. Justeru, penulis berpendapat dewan solat utama tidak boleh dijadikan sebagai kawasan PPV. 
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Mereka boleh menggunakan dewan kuliah, dewan orang ramai serta kawasan parkir bagi 
memastikan kehormatan masjid terus dipelihara. Ini tentunya hanya melibatkan masjid yang besar 
serta mempunyai fasiliti yang bersesuaian sahaja. Hal ini bersesuaian dengan saranan Timbalan 
Menteri Sains, Teknologi dan Inovasi, Datuk Ahmad Amzad Hashim bahawa “SOP penting yang 
perlu dipatuhi di PPV masjid ialah tidak menggunakan ruang solat.” (9 Julai 2021). 

 
Penulis berpandangan bahawa masjid dan surau boleh dijadikan sebagai Pusat Pemberian 

Vaksin dengan mematuhi beberapa syarat bagi menghormati rumah ibadat umat Islam ini. 
Antaranya, tempat awam lain seperti hospital, dewan orang ramai, sekolah dan tempat-tempat yang 
berkemungkinan dijadikan PPV telah digunakan. Selain itu, kawasan solat utama tidak boleh 
dijadikan sebagai PPV kerana ia tertakluk kepada hukum-hakam tertentu menurut syarak seperti 
yang telah disebutkan. Keadaan PPV yang sesak dengan orang ramai tanpa mengira lelaki atau 
perempuan, muslim atau tidak menyukarkan pihak berwajib mengawal kelakuan orang ramai bagi 
menghormati masjid dan surau. Adapun perkarangan masjid yang luas serta dewan-dewan kuliah 
yang ada boleh digunakan tanpa mengganggu dewan solat utama sebagai tempat solat.  

 

Kesimpulan 
 
Tuntasnya, ijtihad pihak berkuasa agama terhadap hal ehwal berkaitan masjid dan surau seperti 
menghadkan bilangan Jemaah untuk solat fardu dan solat Jumaat adalah berdasarkan kepada dalil 
syarak. Ijtihad tersebut turut disokong oleh majoriti institusi-institusi agama seluruh dunia serta 
boleh dikategorikan sebagai ijtihad secara kolektif (jama’ie). Dalam hal ini, berdasarkan mafhum 
sabda Rasulullah SAW, Baginda telah memberikan jaminan bahawa umatNya tidak akan 
berhimpun dalam perkara yang sesat. Keadaan masjid sebagai Pusat Pemberian Vaksin tidak boleh 
dikiaskan dan disamakan hukumnya dengan situasi tersebut. Masjid sebagai rumah ibadat turut 
berfungsi sebagai pusat kegiatan sosial umat Islam menunjukkan bahawa ia boleh digunakan selain 
daripada tujuan ibadah semata-mata. Dalam masa yang sama kehormatan masjid mestilah terus 
dipelihara peranannya yang utama iaitu sebagai tempat ibadat umat Islam untuk didirikan solat 
berjemaah dan sebagainya. Namun, perkara itu tidak menghalang kegiatan lain sekiranya adab-adab 
dalam masjid dapat dijaga dengan baik. 
 

Masjid boleh dijadikan Pusat Pemberian Vaksin (PPV) sekiranya tidak ada tempat lain yang 
bersesuaian untuk tujuan tersebut. Kegunaan masjid untuk tujuan tersebut mestilah tidak 
menggunakan dewan solat utama dan hanya menggunakan perkarangan masjid seperti dewan 
kuliah, kawasan parking dan lain-lain. 
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Pendahuluan 
 

Zakat ialah satu kewajipan dan ketentuan daripada Allah SWT ke atas setiap individu 
muslim. Kewajipannya selalu disebut seiring dengan kewajipan solat berdasarkan firman-Nya 
dalam surah al-Taubah ayat 103: 

يهِمْ بِهاخُذْ  مِنْ أمَْوالِهمِْ صَدَقةًَ تطَُهيِرهُُمْ وَتُ زكَيِ  
Maksudnya: 

“Ambillah sebahagian harta mereka menjadi sedekah (zakat), supaya dengannya engkau membersihkan mereka 
(daripada dosa) dan mensucikan mereka (daripada akhlak yang buruk)….” 

Hal ini disebabkan solat boleh membersihkan jiwa ataupun roh manakala zakat dapat 
membersihkan harta (Wahbah al-Zuhaili, 1997). Kedua-duanya perlu dijaga oleh umat Islam demi 
melahirkan masyarakat yang beriman kepada Allah dan cakna tentang nasib kaum muslimin yang 
lain. Selain itu, zakat menjadi instrumen penting untuk menjaga ekonomi umat Islam. Antara 
hikmah pensyariatan zakat ialah membela nasib golongan yang kurang berkemampuan, 
merapatkan jurang sosioekonomi dan memastikan harta tidak bertompok pada golongan kaya 
sahaja. Pengabaian kepada ibadah zakat akan menjadikan umat Islam mundur, membantutkan 
pertumbuhan ekonomi dan seterusnya memberi kesan kepada kestabilan sosial dan politik. Walau 
bagaimanapun, Islam telah menggariskan hanya asnaf tertentu yang layak diberikan zakat. Hal 
tersebut adalah perkara tawqifi yang telah disebut dengan jelas di dalam al-Quran. Oleh yang 
demikian, pembahagian zakat kepada golongan tersebut mestilah berpandukan neraca syarak dan 
diuruskan mengikut landasan yang sebenar.  

 

Pengenalan Zakat Dan Pembahagian Asnaf Zakat 
 

Zakat ialah satu ibadah dalam bentuk harta dan ia adalah bantuan kewangan kepada mereka 
yang memerlukan. Dalam perbahasan fiqah, golongan yang memerlukan ini disebut sebagai asnaf. 
Asnaf ialah mereka yang layak menerima zakat. Golongan ini telah dihadkan oleh nas al-Quran 
kepada lapan golongan sahaja iaitu berdasarkan firman-Nya dalam surah al-Taubah ayat 60: 
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هَا وَالْمُؤَلهفَةِ قُ لُ  اَ الصهدَقاَتُ للِْفُقَراَءِ وَالْمَسَاكِيِن وَالْعَامِلِيَن عَليَ ْ وبُهمُْ وَفِي الريقِاَبِ وَالْغاَرمِِيَن وَفِي سَبيِلِ اللَّهِ وَابْنِ السهبيِلِ  إِنمه
ُ عَليِمٌ حَكِيمٌ    فرَيِضَةً مِنَ اللَّهِ وَاللَّه

Maksudnya: 

“Sesungguhnya sedekah (zakat) itu, hanyalah untuk fakir, miskin, dan amil-amil yang menguruskannya, dan 
orang-orang mualaf yang dijinakkan hatinya, dan untuk hamba-hamba yang hendak memerdekakan dirinya, dan 
orang-orang yang berhutang, dan untuk dibelanjakan pada jalan Allah (perang) dan orang-orang musafir yang 
terputus bekalan di dalam perjalanan, ketetapan hukum yang demikian itui alah sebagai suatu yang datangnya 
dari Allah dan ingatlah Allah amat mengetahui lagi amat bijaksana”. 

Berdasarkan ayat tersebut, para ulama mengatakan asnaf zakat terbahagi kepada lapan iaitu 
seperti berikut: 

1) Faqir 

2) Miskin 

3) Amil 

4) Mualaf 

5) Hamba Mukatab 

6) Orang yang berhutang 

7) Orang yang berperang pada jalan Allah 

8) Ibnu Sabil 

Berdasarkan ayat di atas, ada disebutkan lafaz ‘in-nama’ yang membawa maksud ‘al-hasr’ 
iaitu sekatan. Oleh yang demikian, hal ini menunjukkan bahawa hanya golongan yang disebut 
sahaja yang boleh menerima zakat. Hal ini sebagaimana yang dinyatakan oleh Imam Fakhruddin 
al-Razi: “Sesungguhnya kalimah ‘innama’ merupakan gabungan kalimah ‘inna’ dan ‘ma’. Kalimah 
‘inna’ menunjukkan makna sabit iaitu tetap manakala kalimah ‘ma’ menunjukkan maksud penafian. 
Justeru apabila digabungkan antara dua kalimah tersebut maka wajib untuk kita mengekalkannya 
mengikut kefahaman yang asal iaitu suatu hukum tersebut hanya berkaitan atau memberi faedah 
kepada perkara yang telah dinyatakan sahaja dan tidak boleh memberi faedah kepada perkara yang 
selain daripadanya” (Fakhruddin al-Razi, 2000).  

Oleh yang demikian, zakat hanya boleh diagihkan kepada asnaf yang telah disebutkan 
sahaja. Ia tidak boleh sama sekali dibayar kepada golongan yang selain daripada asnaf yang telah 
dinyatakan. Sekiranya ia tetap dibayar atau diagihkan kepada mereka yang bukan terdiri daripada 
asnaf maka pembayaran tersebut tidak sah dan tidak terangkat kewajipan zakat daripada seseorang 
individu atau wakil yang ditugaskan untuk membayar zakat. 

Di samping itu, pengagihan zakat kepada golongan asnaf ini hendaklah mengikut keutamaan 
iaitu mengikut tertib asnaf mana yang perlu didahulukan. Dalam meletakkan keutamaan 
pembahagian zakat ini, para ulama membahagikan golongan asnaf kepada dua kelompok 
berdasarkan turutannya ‘li’ dan ‘fi’ di dalam ayat, iaitu: 

1. Asnaf Muqaddam (yang terawal dan didahulukan): Asnaf fakir, miskin, amil dan muallaf. 
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2. Asnaf Muakkhar  (terakhir dan dikemudiankan): Asnaf      al-riqab, al-

gharimin, fisabilillah dan ibn sabil (Zakariyya al-Ansari, 2000). 

Nabi SAW bersabda: 

، فَ لَهُمُ النهارُ يوَمَ القِياَمَةِ   إنه رجَِالاً يَ تَخَوهضُونَ في مَالِ اللَّهِ بغيِر حَقيٍ
[Bukhari, Sahīh al-Bukhāri, Kitāb Fard al-Khams, Bāb Qaulillahi Taala: Faanna Lillahi Khumusahu, no 
hadis 3118] 
Maksudnya:  

“Sesungguhnya seseorang yang membayar zakat dengan harta Allah Taala bukan dengan jalan yang hak maka 
nerakalah tempatnya di hari akhirat nanti.” 

Berdasarkan hadis di atas, dapatlah difahami bahawa sesiapa yang mengambil zakat 
sedangkan dia bukanlah daripada golongan yang berhak untuk mendapatkannya, maka disebutkan 
balasannya adalah ditempatkan di neraka di akhirat kelak. Begitu juga halnya seseorang yang 
memakan harta waqaf dengan cara yang zalim iaitu melalui jalan yang tidak dibenarkan oleh syarak 
maka tempatnya juga adalah di dalam neraka. 

Selain itu, para ulama menegaskan barangsiapa yang mengambil wang zakat sedangkan dia 
bukanlah orang yang layak ke atasnya maka hendaklah dia mengembalikan wang tersebut atau 
bersedekah dengannya. Hal yang demikian ialah kerana wang zakat tersebut adalah haram ke 
atasnya. Begitu juga halnya seorang yang dipertanggungjawabkan untuk membayar atau 
mengagihkan zakat maka hendaklah dia berijtihad dalam menentukan penerima zakat yang benar-
benar layak. Sekiranya petugas zakat itu memberikan zakat kepada seseorang tetapi ternyata dia 
bukanlah seorang yang layak mendapat zakat maka pengagihan zakat tersebut tidak sah 
(Kementerian Wakaf dan Hal Ehwal Islam Kuwait, 2006). 

Justeru, kaedah untuk menentukan seseorang itu berhak untuk menerima zakat atau tidak 
hendaklah ditimbang dengan neraca hukum syarak. Kita memahami melalui nas al-Quran bahawa 
mereka yang tergolong dalam asnaf yang lapan itu sahaja yang berhak untuk menerima zakat. 

 

Kategori Asnaf Bagi Petugas Barisan Hadapan 
 

Petugas barisan hadapan ialah golongan yang ditugaskan secara langsung dalam 
pengurusan serta pembendungan Covid-19 di negara kita. Mereka terbahagi kepada petugas 
barisan hadapan sektor kesihatan seperti doktor, jururawat dan kakitangan perubatan lain yang 
terbabit secara langsung. Manakala terdapat juga petugas barisan hadapan bukan sektor kesihatan 
seperti anggota tentera, polis, kastam, imigresen, bomba, anggota Angkatan Pertahanan Awam 
serta anggota RELA yang terbabit secara langsung melaksanakan Perintah Kawalan Pergerakan 
(PKP). 
 

Sejak pandemik Covid-19 melanda negara kita, petugas barisan hadapan terutamanya 
kakitangan kesihatan telah banyak bertungkus lumus memerangi wabak tersebut. Mereka adalah 
golongan yang bertanggung jawab menyediakan rawatan buat pesakit di hospital dan pusat 
penempatan sementara, mengendalikan urusan pengambilan ujian calitan Covid-19, menjalankan 
ujikaji sampel darah, menjayakan program vaksinasi dan sebagainya. Tambahan pula, angka 
individu yang dijangkiti Covid-19 semakin bertambah hari demi hari, begitu juga dengan angka 
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kematian akibat jangkitan Covid-19. Tentunya, proses pengendalian penyakit ini bukanlah suatu 
perkara yang mudah apatah lagi apabila petugas tersebut berhadapan dengan risiko yang tinggi 
untuk dijangkiti wabak berkenaan. Di samping itu, selaras dengan situasi semasa yang genting ini, 
kebanyakan mereka terpaksa bekerja lebih masa dan terpaksa dibekukan cuti. 
 

Justeru, pihak kerajaan telah mewujudkan inisiatif iaitu pemberian one-off sebanyak RM 500 
kepada semua petugas barisan hadapan kesihatan dan RM 300 kepada petugas barisan hadapan 
yang lain. Malah mereka juga memperoleh elaun bulanan tambahan sebanyak RM 600 kepada 
petugas barisan hadapan sektor kesihatan dan RM 200 kepada petugas barisan hadapan bukan 
kesihatan yang akan dibayar sehinggalah pandemik Covid-19 berakhir. Peruntukan ini merupakan 
pengiktirafan berterusan kepada jasa dan sumbangan petugas barisan hadapan. (Muhyiddin Yassin, 
2020). Begitu juga pelbagai pihak baik individu, institusi kerajaan atau badan bukan kerajaan turut 
tampil menyalurkan bantuan khususnya sumbangan berupa kewangan dan bakul makanan untuk 
para petugas kesihatan. 
 

Selain itu, dalam masa yang sama, timbul cadangan daripada sesetengah pihak untuk 
menyalurkan zakat kepada petugas barisan hadapan ini. Justeru timbul persoalan adakah petugas 
barisan hadapan ini layak diberikan zakat? Oleh yang demikian, perkara ini perlu diteliti menurut 
pertimbangan syarak kerana pemberian zakat hanya boleh diserahkan kepada asnaf yang layak 
sahaja. 
 

Kita mengetahui bahawa asnaf zakat terbahagi kepada lapan kategori. Kategori ini adalah 
bersifat tawqifi kerana telah sabit dengan nas yang qatie (tetap) iaitu berdasarkan ayat al-quran yang 
telah disebutkan sebelum ini. Walau bagaimanapun dilalah (tafsiran) daripada nas itu adalah bersifat 
zhonni (sangkaan yang kuat) yang memungkinkan berlaku penafsiran yang pelbagai daripada para 
ulama. Oleh yang demikian, perbahasan berkenaan asnaf ini sentiasa terbuka yang mana ia juga 
merupakan antara hikmah Allah SWT membiarkannya terdedah kepada pelbagai tafsiran agar ia 
sesuai dengan ijtihad semasa. Justeru, kita dapat melihat para ulama kontemporari menggembleng 
tenaga berijtihad dengan meluaskan maksud tafsiran asnaf yang lapan ni sesuai dengan konteks 
semasa. 
 

Justeru, dalam masalah petugas barisan hadapan, penulis melihat secara umumnya mereka 
boleh diberikan wang zakat melalui asnaf fakir dan miskin, al-gharimin atau fisabilillah. Manakala 
asnaf yang lain adalah tidak berkaitan dalam masalah ini. Walau bagaimanapun, kita hendaklah 
mengetahui dengan mendalam penafsiran para ulama mengenai maksud ketiga-tiga maksud asnaf 
ini bagi menentukan sama ada mereka tergolong dalam asnaf ini ataupun tidak. 
 
1. Fakir Miskin 

Fakir ialah orang Islam yang tiada harta atau pendapatan, atau ada harta atau pendapatan tetapi 

tidak mencapai 50 peratus daripada had kifayah dirinya dan tanggungannya. Manakala miskin pula 

adalah orang Islam yang mempunyai harta atau pendapatan yang hanya boleh menampung lebih 

50 peratus keperluan dirinya dan tanggungannya tetapi masih belum mencukupi had kifayah. 

(Zakat Selangor, 2021) 

2. Al-Gharimin 

  Gharimin ialah orang Islam yang berhutang untuk memenuhi keperluan asas diri dan 

tanggungannya atau kepentingan masyarakat dan tiada keupayaan untuk membayarnya. Orang 

Islam yang berhutang untuk memenuhi keperluan asasi bagi permasalahan diri atau keluarga 
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tanggungannya atau orang yang berhutang untuk menyelesaikan masalah masyarakat dan 

memerlukan: 

• Orang yang berhutang itu tidak mampu menjelaskan hutangnya. 

• Hutang itu hendaklah dalam perkara taat yang diharuskan syarak. 

• Hutang telah sampai tempoh untuk dijelaskan (Zakat Selangor, 2021). 

 
3. Fisabilillah 

Para ulama empat mazhab bersepakat bahawa yang dimaksudkan dengan fisabilillah ialah 
berjihad pada jalan Allah SWT semata-mata dan segala perkara yang berkaitan dengannya seperti 
menyediakan kelengkapan perang seperti angkatan ketenteraan dan peralatan perang. Pandangan 
ini adalah pandangan majoriti ulama yang terdiri daripada Mazhab Hanafi, Syafie Maliki dan 
Hambali dan Zahiri serta sebahagian besar para fuqaha. Hal ini adalah berdasarkan hadis Nabi 
SAW: 

 مَنْ قاَتَلَ لتَِكُونَ كَلِمَةُ اللَّهِ هِيَ الْعُلْياَ فَ هُوَ فِي سَبيِلِ اللَّهِ عَزه وَجَله 
 

[Bukhari, Sahīh al-Bukhāri, Kitāb al-‘Ilm, Bāb Qaulillahi Taala: Faanna Lillahi Khumusahu, no hadis 
3118, Muslim, Sahīh Muslīm, Kitāb al-Imārah, Bāb Man Qātala Litakūna Kalimatullahi Hiya al-‘Ulya 
Fahuwa Fī Sabīlillah, no hadis 1904] 

Maksudnya: 
 
“Barang siapa yang berperang, berjuang dan berjihad untuk mempastikan kalimah Allah itu adalah yang tertinggi 
maka itulah yang dimaksudkan fisabilillah”. 
 
 

Manakala menurut Imam ar-Razi lafaz fisabilillah dalam ayat 60 Surah al-Taubah tidak wajar 
dikhususkan kepada maksud orang yang berperang di jalan Allah semata-mata. Beliau menukilkan 
satu pandangan daripada Imam Qaffal di dalam tafsir beliau mengenai pandangan beberapa fuqaha 
yang mengatakan fisabilillah juga boleh ditafsirkan dengan segala perkara yang dilakukan untuk 
tujuan kebaikan, termasuk menyempurnakan jenazah, membina benteng atau kubu pertahanan dan 
membina masjid (Fakhruddin al-Razi, 2000). 
 

Pandangan ini juga turut disokong oleh ulama kontemporari iaitu mereka meluaskan 
tafsiran makna fisabilillah kepada segala perkara kebaikan yang dilakukan untuk kemaslahatan umat 
Islam. Mereka yang berpandangan sebegini antaranya ialah Rasyid Redha, Syeikh Sayyid Syaltut, 
Jamaluddin al-Qasimi, Hasanain Makhluf, Yusuf al-Qardhawi dan lain-lain. Malah, pandangan ini 
telah dipilih oleh Majma’ al-Fiqh al-Islami pada persidangan ke-8 di Mekah al-Mukarramah pada 
tahun 1405 Hijrah bersamaan 1983 Masihi (Nooh bin Gadut, 2009). 
 

Di samping itu, Pusat Zakat di Malaysia turut mengambil tafsiran ini sebagai asas 
pertimbangan dalam menentukan pengagihan zakat kepada asnaf yang dikategorikan di bawah 
fisabilillah (Nooh bin Gadut, 2009). Sebagai contoh, Lembaga Zakat Selangor mentakrifkan asnaf 
fisabilillah sebagai perjuangan, usaha dan aktiviti yang bertujuan untuk menegakkan dan 
mempertahankan agama Allah (Zakat Selangor, 2021). Manakala Majlis Agama Islam Wilayah 
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Persekutuan mentakrifkan asnaf fisabilillah sebagai mana-mana orang atau pihak yang melibatkan 
diri dalam suatu aktiviti atau aktiviti untuk menegak, mempertahankan dan mendakwahkan agama 
Islam serta kebajikannya (Majlis Agama Islam Wilayah Persekutuan, 2021). 
 

Analisis Hukum Pemberian Zakat Kepada Petugas Barisan Hadapan 
 

Justeru, jelas bahawa zakat hanya boleh diberikan kepada asnaf yang layak. Dalam isu 
petugas barisan penulis melihat petugas barisan hadapan tidak sesuai dikategorikan di bawah asnaf 
fisabilillah atas sebab-sebab berikut: 
 
i. Para ulama menjelaskan asnaf fisabilillah hanya layak diberikan wang zakat sekiranya mereka 

tidak dibayar gaji oleh kerajaan. Manakala sekiranya mereka telah mendapat gaji tetap daripada 

kerajaan maka telah memadai dengan gaji tersebut dan menggugurkan hak mereka untuk 

mendapatkan wang zakat (Wahbah al-Zuhaili, 2014). 

 
Dalam isu ini, kita melihat petugas barisan hadapan kebiasannya bekerja di sektor awam atau swasta 
yang mana telah dibayar gajinya oleh pihak kerajaan atau majikan masing-masing. Justeru mereka 
tidak lagi berhak untuk menerima wang zakat kerana telah mendapat gaji tetap setiap bulan. 
Tambahan pula, mereka mendapat peruntukan khas secara one-off daripada pihak kerjaan serta 
dibayar elaun tambahan bulanan khas pada musim pandemik ini. 
 
ii. Antara maqasid memberian wang zakat adalah untuk meraikan keperluan umat Islam yang 

berkaitan dengan keperluan daruriyyat dan hajiyat. Hal ini adalah berdasarkan pertimbangan 

pemerintah iaitu dengan melihat kepada uruf setempat dan perbelanjaan semasa (Wahbah al-

Zuhaili, 2014). Oleh yang demikian, kebiasaannya wang tambahan yang diberikan kepada petugas 

barisan hadapan adalah bertujuan untuk meningkatkan motivasi dan menyuntik semangat mereka 

agar terus semangat bekerja. Justeu, tujuan tersebut adalah termasuk dalam tujuan tahsiniyyat yang 

mana tidak bersesuaian untuk disalurkan wang zakat. 

iii. Asnaf fisabilillah termasuk dalam kategori asnaf muakhhar (terkemudian untuk diserahkan 

wang zakat) (Zakariyya al-Ansari, 2000). Pada musim pandemik ini, lebih ramai masyarakat di luar 

sana yang lebih teruk terkesan seperti kehilangan pekerjaan, pengurangan gaji, kehilangan ketua 

keluarga yang mana merupakan punca pencarian rezeki. Justeru, penyaluran zakat kepada golongan 

sebegini lebih utama didahulukan dan diperluaskan berbanding dengan zakat kepada petugas 

barisan hadapan yang sudah berkemampuan dari sudut kewangan. Hal yang demikian adalah 

disebabkan mereka berhajat kepada kewangan untuk meneruskan hidup. Ketidakcukupan dalam 

kewangan boleh menjejaskan kehidupan, kesihatan dan seterusnya melibatkan nyawa.  

 
iv. Sebaiknya bantuan khas kepada petugas barisan hadapan diambil daripada dana lain 

seperti bantuan kerajaan, sumbangan orang ramai, sumbangan badan bukan kerajaan (NGO) dan 

sebagainya iaitu dalam bentuk sedekah dan bukannya zakat. 

 
Namun, petugas barisan hadapan masih layak mendapatkan wang zakat namun ia lebih 

sesuai diberikan melalui asnaf fakir dan miskin atau al-gharimin. Hal ini disebabkan sesetengah 
petugas barisan juga terkesan dengan suasana pandemik Covid-19 khususnya petugas barisan 
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hadapan yang mempunyai gaji yang agak sederhana seperti Kumpulan Perkhidmatan Sokongan 
iaitu pegawai yang menyandang Gred 29 ke bawah. Mereka berhak menerima zakat dalam asnaf 
tersebut sebagaimana masyarakat awam yang lain. Namun, permohonan tersebut mestilah 
mengikut syarat-syaratnya dan merujuk kepada Pusat Zakat di setiap negeri. 

 
Kesimpulan 

 
Tuntasnya, zakat adalah suatu kewajipan bagi umat islam. Pembahagiannya kepada mana-

mana asnaf mestilah diteliti dengan baik oleh pihak pengurusan zakat kerana asnafnya telah 
ditentukan oleh Allah SWT. Petugas barisan hadapan memainkan peranan yang amat penting 
dalam perjuangan memerangi pandemik Covid-19 dan pengorbanan mereka sewajarnya dihargai. 
Inisiatif-inisiatif tambahan yang telah disediakan oleh pihak kerajaan adalah suatu langkah yang 
amat terpuji bagi meningkatkan motivasi mereka. Namun, pemberian insentif tambahan melalui 
zakat memerlukan kepada penelitian hukum syarak. 
 

Hasil kajian mendapati bahawa pemberian zakat kepada petugas barisan hadapan boleh 
diberikan sekiranya mereka tergolong dalam salah satu asnaf yang layak iaitu asnaf fakir dan miskin 
atau asnaf al-gharimin memandangkan sebahagian daripada mereka mempunyai gaji yang agak 
rendah dan turut terkesan di musim pandemik ini. Namun, perkara tersebut hendaklah merujuk 
kepada terma dan syarat-syarat yang telah diputuskan oleh Pusat Zakat di setiap negeri. Namun, 
mereka tidak sesuai dikategorikan secara khusus di bawah asnaf fisabilillah atas sebab-sebab yang 
telah dinyatakan. Hal ini adalah merupakan langkah yang lebih ihtiyat (berhati-hati) dan selamat 
bagi memelihara wang zakat agar tidak bermudah-mudah dalam pembahagiannya serta bagi 
mengelakkan lambakan pihak yang menerima zakat di bawah asnaf fisabilillah.  
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Pendahuluan 

Sejarah pembelajaran al-Quran bermula dengan zaman Rasulullah SAW dan zaman para sahabat 
supaya ia dapat berbekas dalam diri kita bagaimana usaha mereka mempelajari, membaca dan 
menghafal al-Quran. Sebagaimana yang kita tahu, al-Quran diturunkan kepada Rasulullah SAW 
ketika Baginda berumur 40 tahun di mana Baginda SAW sedang beribadat di Gua Hira’ dan Allah 
SWT memerintahkan Jibril AS untuk mengajarkan al-Quran kepada Baginda SAW (Zulkifli, 2015). 
Proses menghafaz al-Quran telah bermula seawal zaman kenabian lagi.  Kesinambungan proses 
pengekalan hafazan al-Quran berterusan dari zaman ke zaman dan meluas ke seluruh pelusuk 
dunia. Perkembangan bidang hafazan ini sangat memberi impak positif kepada masyarakat 
khususnya dalam usaha penerapan nilai al-Quran dalam kehidupan masyarakat. 

Universiti Tenaga Nasional (UNITEN) adalah antara institusi terawal aliran sains di 
Malaysia yang menawarkan program pengajian tahfiz yang disepadukan dengan beberapa bidang 
profesional. Program yang dikenali dengan Huffaz Profesional UNITEN ini telah mula dijalankan 
pada tahun 2012. Program Pensijilan Tahfiz Al-Quran JAKIM-UNITEN ini merupakan program 
bersepadu akademik dan tahfiz dengan menggabungkan program tahfiz dengan Kejuruteraan, 
Sains Komputer, Perakaunan ataupun Pentadbiran Perniagaan. Melihat kepada perkembangan dan 
sambutan yang sangat menggalakkan, UNITEN mengambil langkah proaktif pada tahun 2017 
dengan memperkenalkan program Diploma Pengurusan Korporat Tahfiz yang diurus sepenuhnya 
oleh pihak UNITEN (Muhammad Hafizan, Siti Salma, Syafawati, 2020). Program ini adalah 
program yang mempunyai keunikan tersendiri kerana pelajar akan mengikuti sesi pembelajaran 
secara serentak iaitu di antara pengajian tahfiz dan pengajian akademik dalam bidang profesional.  

 

Metodologi Kajian 

Kajian ini menggunakan metodologi pemerhatian dan analisis dokumen. Bahan-bahan kajian 
diperolehi daripada pemerhatian terhadap perlaksanaan PdP bagi subjek-subjek hafazan al-Quran 
melalui program Pensijilan Tahfiz al-Quran JAKIM-UNITEN dan Diploma Korporat 
Management Tahfiz di UNITEN sepanjang berlangsungnya pembelajaran al-Quran secara atas 
talian dalam tempoh fasa PKP. Di samping itu, penelitian juga dibuat terhadap bahan yang 
diperolehi daripada buletin yang dikeluarkan oleh pihak Teaching and Learning Centre UNITEN 
(TLC), serta bahan-bahan daripada kursus-kursus yang pernah dianjurkan oleh pihak TLC, di mana 
bahan-bahan tersebut menyentuh tentang kaedah penggunaan teknologi digital dalam pengajaran 
Blended Learning. Beberapa laman sesawang yang berkaitan dengan penggunaan teknologi digital 
ini juga menjadi rujukan data bagi penulisan ini di samping melihat data daripada dapatan teaching 
evaluation setiap semester mengenai respon positif daripada para pelajar. 
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Realiti Dan Cabaran Tenaga Pengajar Hafazan Al-Quran  

Fasa Pandemik Covid-19 Serta Solusinya 

Pandemik COVID-19 adalah situasi di luar jangka dan tidak pernah berlaku dalam lipatan sejarah 
dunia. Kesan daripada pandemik ini bukan hanya dari aspek kesihatan, tetapi berkait dengan semua 
urusan dan kehidupan manusia. Keseluruhan masyarakat perlu menjalani kehidupan norma baru 
yang bersesuaian dengan keadaan semasa ini. Tidak terkecuali akibat pandemik ini, aspek 
pendidikan juga sangat terkesan sama ada di peringkat rendah, menengah mahupun pengajian 
tinggi. Menurut sumber United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), 
pandemik COVID-19 memberi kesan kepada 1.5 bilion pelajar daripada lebih 165 buah negara di 
seluruh dunia (Wan Ya Shin, 2020). Justeru, langkah proaktif perlu diambil bagi memastikan 
kelangsungan proses pengajian dapat terus berjalan. 

 Pengajaran dan pembelajaran bagi program tahfiz di UNITEN khususnya tetap 
berlangsung selepas pengistiharan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) oleh Kerajaan Malaysia. 
Pihak UNITEN mengambil langkah proaktif dengan merangka dan menyusun beberapa inisiatif 
pengajaran dan pembelajaran yang bersesuaian. TLC bertindak bagi menyelaraskan medium 
pengajaran dan pembelajaran antaranya melalui aplikasi Microsoft Teams sebagai aplikasi rasmi 
termasuklah kelas hafazan (Muhammad Hafizan, Siti Salma, Syafawati, 2020). Namun begitu, para 
pensyarah juga ada menggunakan pelbagai aplikasi lain antaranya Zoom, Webex, Whatsapp Video Call, 
Google Meet sebagai alternatif dengan hasrat memudahkan dan memastikan proses pengajian tetap 
berjalan. Tradisi pengajian tahfiz adalah melalui proses tasmi’ secara bersemuka antara pelajar dan 
guru. Namun, ianya mengalami perubahan pendekatan apabila perlu dilaksanakan secara atas talian. 
Bagi tenaga pengajar di IPT, pembelajaran teradun (blended learning) sememangnya lama 
dipraktikkan memandangkan pelajar agak matang dan boleh berdikari. Namun tidak semua ilmu 
yang disampaikan melalui atas talian berkesan (Zetty, 2020).  

 Justeru, beberapa cabaran baharu yang perlu dihadapi terutamanya bagi tenaga pengajar 
tahfiz dan ianya dilihat berdasarkan pengalaman mengendalikan kelas hafazan setiap hari di 
UNITEN. Antaranya: 

 
Pelaksanaan dan kawalan kelas 

Kelas hafazan di UNITEN dilaksanakan pada setiap hari bermula jam 8.00 pagi sehingga 
11.00 pagi. Semasa PKP ini, tiada perubahan waktu dan tempoh kelas hafazan rasmi seperti yang 
dijadualkan. Antara cabaran semasa pelaksanaan dan kawalan kelas hafazan adalah komitmen 
kehadiran pelajar, waktu masuk kelas atas talian, memastikan pelajar tetap ada sepanjang waktu 
kelas, memastikan tempoh keluar pelajar sama ada ke tandas atau sebab lain, kesahan proses tasmi’ 
dan bacaan ulangan (muraja’ah) serta kesungguhan pelajar semasa kelas hafazan. Beberapa solusi 
diambil bagi memastikan perlaksanaan kelas berjalan dan terkawal. Pada awal semester, para 
pensyarah akan menjadualkan di kalendar Microsoft Teams setiap pelajar kelas masing-masing. 
Namun begitu, para pensyarah lebih terbuka kepada pelajar dan memberi kelonggaran untuk tasmi’ 
di luar waktu rasmi kelas hafazan memandangkan kekangan semasa. Bagi pelajar yang tidak masuk 
ke kelas pada waktu rasmi, mereka akan dihubungi melalui panggilan Microsoft Teams sehinggalah 
pelajar masuk dan diambil rekod kehadiran. Pelajar diwajibkan mengaktifkan kamera sepanjang 
waktu kelas agar pantauan keberadaan pelajar dapat dilihat oleh pensyarah. Sekiranya ada pelajar 
yang keluar sebentar atas beberapa sebab, mereka perlu memaklumkan di ruangan komen terlebih 
dahulu. Selain itu, bagi memastikan kesahan sewaktu pelajar tasmi’ mahupun ulangan hafazan, 
mereka diminta untuk menggunakan penutup mata dengan kedudukan jarak yang sesuai.  
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Kualiti bacaan dan hafazan 

Proses penjagaan hafazan bermula sejak pelajar memulakan hafazan al-Quran lagi. Tenaga 
pengajar memainkan peranan penting dalam mengawal selia hafazan pelajar semasa proses tasmi’ 
berlangsung (Khairul Anuar, 2016). Menurut Ashraf, Khazri dan Nurul Hudaa (2020), 
melaksanakan tasmi’ hafazan kepada pelajar secara atas talian bukanlah sesuatu yang mudah. 
Cabaran terbesar yang dihadapi dalam situasi pandemik ini adalah kualiti suara yang kurang jelas 
ketika proses tasmi’ berlangsung. Ia terkait dengan masalah capaian internet serta kesesuaian 
spesifikasi alat sama ada telefon pintar atau komputer riba yang digunakan oleh pensyarah 
mahupun pelajar. Namun begitu, para pensyarah tidak boleh mengalah dan mengenepikan aspek 
kualiti bacaan dan hafazan pelajar kerana itulah asas dan teras utama yang perlu dijaga. Justeru, 
antara cara yang dilaksanakan dalam pengajian tahfiz di UNITEN ialah pelajar mendengar dan 
menyemak bacaan pada setiap muka surat terlebih dahulu menerusi laman web terpilih antaranya 
tanzil.net. Perisian ini memudahkan pelajar mendengar bacaan dari para Qari terkemuka sekaligus 
menyemak muka surat hafazan mereka. Namun begitu, ia hanyalah alternatif dan tidak dapat 
mengatasi kelebihan talaqqi dan musyafahah di hadapan guru. Selain itu, pensyarah juga akan 
menandakan setiap kesalahan semasa tasmi’ sama ada hukum tajwid, kesalahan ayat atau perkataan 
melalui tangkapan skrin (screenshot) muka surat yang ditasmi’ oleh pelajar. Mereka boleh menyemak 
semula kesalahan yang dilakukan dan perlu memperbaikinya semula. 

 

Pengendalian ujian dan peperiksaan 

Bagi subjek hafazan di UNITEN, terdapat dua ujian yang perlu dihadapi oleh para pelajar 
iaitu lisan (syafawi) dan bertulis (tahriri). Cabaran pengendalian bagi ujian lisan sama seperti proses 
tasmi’ berlangsung. Tetapi ia sedikit unik untuk pengendalian ujian bertulis kerana jika pelaksanaan 
secara bersemuka, pantauan dan kawalan ketika peperiksaan berlangsung dapat dilakukan dengan 
lebih teliti dan menjaga integriti pelajar. Namun, ketika fasa pandemik ini, semua ujian perlu 
dilaksanakan secara dalam talian yang menyebabkan pantauan terhadap integriti pelajar ketika 
menjawab peperiksaan menjadi sukar. Solusi bagi masalah ini, UNITEN mengaktifkan 
penggunaan Safe Exam Browser bagi pensyarah yang menjalankan peperiksaan menggunakan 
medium Moodle. Moodle adalah satu platform pengurusan pembelajaran yang direka untuk 
menyediakan pendidik, pentadbir dan pelajar dengan satu sistem yang kuat, selamat dan bersepadu. 
Pihak UNITEN mengambil inisiatif untuk menjadikan Moodle sebagai platform rasmi bagi 
kemudahan pengurusan pembelajaran kepada pensyarah dan juga pelajar UNITEN (Siti Salma, 
Syafawati, Muhammad Hafizan, 2020). Selain Moodle, para pensyarah juga boleh menggunakan 
aplikasi dalam talian yang lain untuk pelaksaaan peperiksaan bertulis seperti Microsoft Teams, Google 
Meet, dan lain-lain. Para pelajar akan dibekalkan dengan panduan menjawab peperiksaan dalam 
talian dan pensyarah akan memastikan para pelajar mengikuti panduan yang telah diberikan 
sebelum peperiksaan bermula.  
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        Rajah 1: Panduan Menjawab Peperiksaan Dalam Talian 

Suasana bekerja dari rumah 

Arahan bekerja dari rumah (BDR) bermula ketika fasa perintah kawalan pergerakan fasa 
pertama. Ketika semua sektor di tutup, arahan BDR telah dikuatkuasakan kepada semua pekerja. 
Secara umumnya BDR memberi masa bekerja yang lebih fleksibel kepada para pekerja dalam 
menyelesaikan sesuatu tugas. BDR mempunyai kelebihan dan kelemahan yang tersendiri. Antara 
kelebihan BDR ialah mempunyai pelbagai kelebihan seperti masa yang fleksibel, persekitaran ruang 
tempat kerja yang tenang, keseimbangan lebih baik antara rumah dengan pejabat serta tidak perlu 
terbabit dalam kesesakan lalu lintas. Namun, berdasarkan kajian yang dibuat, hanya sebahagian 
kecil pekerja di Malaysia merasakan produktif ketika bekerja di rumah. Sebahagian besar yang lain 
menghadapi kesukaran bekerja dari rumah disebabkan tidak mempunyai ruang yang sesuai, sukar 
mencari keseimbangan kerja, gangguan daripada ahli keluarga yang berada di rumah, sukar 
menjejaki perkembangan rakan sekerja, dan menerima panggilan mesyuarat dan persidangan dalam 
talian yang berlebihan (Nornadia, 2020). Justeru itu, antara inisiatif yang di ambil oleh UNITEN 
bagi mengurangkan tekanan BDR ialah: 

Menganjurkan sesi doa dan ceramah motivasi secara berkala 

Antara program yang dilaksanakan secara berkala ialah doa setiap pagi sebelum memulakan 
tugasan. Doa ini akan di bimbing oleh Ustaz Rusli, Pensyarah UNITEN sebelum disusuli dengan 
ucapan ringkas daripada Naib Canselor melalui Microsoft Teams. Selain itu, Pusat Islam UNITEN 
turut menganjurkan tazkirah dalam talian yang dijalankan setiap minggu pada hari Rabu. Tazkirah 
ini akan diisi oleh tenaga pensyarah UNITEN atau jemputan luar bermula dari jam 12 tengah 
hari hingga 1 petang. Di samping itu juga, Pusat Kemajuan Kualiti UNITEN (QAC) tidak 
ketinggalan melaksanakan program Quality Moment dengan memfokuskan perbincangan kepada 
pengurusan stress. Bacaan Yasin secara dalam talian juga dilaksanakan pada setiap hari Khamis 
malam Jumaat. Selain daripada unit bisnes di atas, Persatuan Kakitangan Universiti Tenaga 
Nasional (PAKAT), Kelab Kilat UNITY dan Kaunselor UNITEN juga giat menganjurkan 
pengisian bagi membantu para pekerja mengurangkan tekanan bekerja dari rumah di samping 
membantu mereka menyeimbangkan kehidupan dalam mengurus tekanan emosi, mental dan 
pengurusan masa melalui ceramah yang diadakan secara berkala. 
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Rajah 2: Aktiviti Berkala Seperti Tazkirah dan Bacaan Yasin 

 
Menganjurkan pertandingan keceriaan ruang bekerja di rumah  

Persatuan Kakitangan Universiti Tenaga Nasional (PAKAT) telah menganjurkan pertandingan 
mencipta ruang kerja yang kondusif ketika pelaksanaan BDR. Pertandingan ini terbuka kepada 
semua warga kerja dan perlu meletakkan gambar sebelum dan selepas bagi penilaian pihak juri. 
Selain itu, Kelab Kilat UNITY iaitu terdiri daripada UNITEN, YTN dan TNBR telah 
melaksanakan Pertandingan Piala Presiden 2021 dan Data Jumlah Langkah (steps) bermula dari 
Januari 2021. Ini bagi membantu warga kerja untuk terus kekal aktif walaupun ketika berada di 
rumah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 3: Poster Pertandingan Deko anjuran PAKAT 

Pantauan berkala daripada pengurusan tertinggi 

Semua warga kerja di UNITEN perlu mengemaskini kehadiran ke pejabat ketika BDR melalui 
sistem khas yang telah dibina oleh pihak Information Technology and Multimedia Services (ITMS). Sistem 
ini tidak sekadar merakam kehadiran warga kerja, malah pengurusan tertinggi boleh memantau 
kerja atau tugasan yang telah dibuat selepas warga kerja mengemaskini aktiviti harian yang telah 
mereka laksanakan. 

Kesimpulan 

Fenomena COVID-19 memberi peringatan awal kepada tenaga pengajar tentang kepentingan 
meneroka kaedah pengajaran yang baharu. Pengajaran secara konvensional semakin kelihatan tidak 
lagi relevan pada masa pandemik ini. Para guru dan pensyarah perlu bersedia meningkatkan 
kompetensi dan kemahiran baharu yang sesuai dengan keperluan guru di era Revolusi 4.0. Tenaga 
pengajar mestilah bersedia dengan sebarang kemungkinan yang akan berlaku di samping perlu 
berfikir di luar kotak dalam menyampaikan segala maklumat pengajaran dan pembelajaran kepada 
pelajar. Tenaga pengajar perlu lebih kreatif dalam sesi pengajaran norma baharu serta bersedia 
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menerima hakikat dan perubahan bahawa mereka adalah harapan kepada masyarakat dalam 
melahirkan generasi terdidik dan berwawasan tanpa mengira apa jenis cabaran serta kekangan yang 
bakal dihadapi, ia perlu diatasi dengan cermat dan bijaksana.  
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Pengenalan 

 

Pandemik corona virus disease pada penghujung tahun 2019 atau dikenali dengan COVID-19 

telah membawa perubahan besar bukan sahaja kepada Malaysia tetapi turut melibatkan seluruh 

dunia. Pandemik ini yang dikenali sebagai koronavirus atau virus korona ialah sekumpulan virus 

berkaitan yang merupakan penyebab bagi penyakit dalam kalangan haiwan mamalia dan burung. 

Virus ini turut berupaya menjangkiti manusia bermula dengan simptom-simptom saluran 

pernafasan yang ringan seperti selesema biasa (majoriti disebabkan oleh rhinovirus), sehingga boleh 

membawa kepada maut sepertimana SARS, MERS dan COVID-19 (Anon 2020). Pandemik ini 

dikatakan merebak ke Malaysia pada 25 Januari 2020 juga turut mencatatkan peningkatan kes yang 

tinggi dari masa ke semasa (Anon 2020). 

 Kemunculan pandemik ini yang pertama kali berlaku di dunia termasuk di Malaysia 

memberi kejutan besar kepada masyarakat. Peningkatan kes dari sehari ke sehari mendatangkan 

kebimbangan bukan sahaja kepada masyarakat tetapi yang lebih utama ialah pihak kerajaan. Oleh 

itu, pada 16 Mac 2020, Perdana Menteri Malaysia, Tan Sri Muhyiddin Yassin telah mengumumkan 

bahawa tindakan yang diambil untuk mengekang berlakunya penyebaran COVID-19 ini dengan 

mengenakan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP). Melalui PKP ini beberapa peraturan (Pejabat 

Perdana Menteri 2020) perlu dipatuhi oleh rakyat Malaysia keseluruhannya iaitu antaranya: 

1. Larangan menyeluruh pergerakan dan perhimpunan ramai di seluruh negara termasuk 
aktiviti keagamaan, sukan, sosial dan budaya. Semua rumah ibadat dan premis perniagaan 
kecuali pasar raya, pasar awam, kedai runcit dan kedai serbaneka yang menjual barangan 
keperluan harian. Manakala, bagi umat Islam semua aktiviti keagamaan di masjid dan surau 
termasuk solat Jumaat dibatalkan; 

2. Sekatan menyeluruh semua perjalanan rakyat Malaysia ke luar negara dengan mereka yang 
baru pulang dikehendaki menjalani pemeriksaan kesihatan dan melakukan kuarantin secara 
sukarela selama 14 hari; 

3. Sekatan kemasukan semua pelancong dan pelawat asing ke dalam negara; 
4. Penutupan semua taska, sekolah kerajaan dan swasta termasuk sekolah harian, sekolah 

berasrama penuh, sekolah antarabangsa, pusat tahfiz dan lain-lain institusi pendidikan 
rendah, menengah dan pra-universiti; 

5. Penutupan semua institut pendidikan tinggi awam dan swasta serta institut latihan 
kemahiran di seluruh negara; 
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6. Penutupan semua premis kerajaan dan swasta kecuali yang terlibat dengan perkhidmatan 
penting negara iaitu air, elektrik, tenaga, telekomunikasi, pos, pengangkutan, pengairan, 
minyak, gas, bahan api, pelincir, penyiaran, kewangan, perbankan, kesihatan, farmasi, 
bomba, penjara, pelabuhan, lapangan terbang, keselamatan, pertahanan, pembersihan, 
peruncitan dan bekalan makanan. 
 

Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) ini pada fasa awalnya bermula pada 18 Mac hingga 31 

Mac 2020. Namun disebabkan masih terdapat peningkatan mendadak, tempoh PKP ini dilanjutkan 

sehingga ke beberapa fasa iaitu fasa kedua pada 31 Mac hingga 14 April, fasa ketiga 15 April hingga 

28 April, fasa keempat 29 April hingga 12 Mei dan fasa kelima 13 Mei hingga 9 Jun. Perintah 

Kawalan Pergerakan (PKP) ini dibahagikan kepada beberapa jenis, iaitu pertama Perintah Kawalan 

Pergerakan Diperketatkan (PKPD). PKPD ini difokuskan bagi kawasan yang terjejas teruk dengan 

COVID-19 yang mana mencatatkan kes yang tinggi dan kawasan tersebut diperketatkan dengan 

pengawalan dalam urusan keluar masuk. Malah, penduduk bagi kawasan diperketatkan tidak 

dibenarkan keluar walaupun hanya untuk berada di beranda atau persekitaran rumah. Setiap 

bekalan makanan akan dihantar terus ke kediaman masing-masing oleh petugas kesihatan dan 

keselamatan.  

Kedua adalah Perintah Kawalan Pergerakan Bersyarat (PKPB) iaitu bermula pada 

pertengahan fasa keempat iaitu pada 4 Mei 2020 yang mana rakyat sudah dibenarkan untuk keluar 

bagi tujuan yang dibenarkan sahaja. Rakyat sudah boleh kembali bekerja bagi sektor-sektor yang 

dibenarkan dan beberapa lagi kelonggaran diberikan oleh pihak kerajaan agar rakyat dapat 

melaksanakan tugas-tugas seharian namun masih terikat dengan kawalan keselamatan yang 

ditetapkan. Perintah Kawalan Pergerakan Bersyarat (PKPB) akhirnya digantikan dengan Perintah 

Kawalan Pergerakan Pemulihan (PKPP) yang bermula pada 10 Jun hingga 31 Ogos 2020. Perintah 

Kawalan Pergerakan Pemulihan (PKPP) menyaksikan rakyat sudah bebas melakukan perjalanan 

rentas negeri kecuali melibatkan kawasan PKPD (Majlis Keselamatan Negara 2020). Malah, semua 

aktiviti sosial, pendidikan, keagamaan dan sektor ekonomi mula beroperasi semula secara 

berperingkat-peringkat. Setiap aktiviti pelancongan domestik dibenarkan semula namun pusat-

pusat hiburan, refleksologi, taman tema, kenduri, rumah terbuka dan aktiviti yang melibatkan orang 

ramai masih tidak dibenarkan (COVID-19 Malaysia 2020).  

Berkurung di rumah selama tiga bulan bukan suatu tempoh yang singkat dan mudah untuk 

dihadapi. Ianya merupakan satu bentuk tekanan yang terpaksa dilalui oleh semua lapisan 

masyarakat apatah lagi tidak dapat keluar melakukan aktiviti yang disukai, ke sekolah untuk belajar 

mahupun ke tempat kerja untuk bekerja juga tidak dibenarkan. Keadaan yang pertama kali berlaku 

ini bukan hanya menyebabkan Malaysia berkurung tetapi seluruh dunia juga terkesan sehingga 

sektor ekonomi lumpuh dalam jangka masa yang agak lama. Keadaan ini memaksa rakyat bekerja 

dari rumah (work from home) dan melakukan aktiviti di dalam rumah sahaja. 

Wabak koronavirus yang berlaku sedikit sebanyak merencatkan segala aktiviti seharian 

rakyat Malaysia. Wabak ini boleh membawa maut sehingga akhirnya memaksa pihak kerajaan 

melakukan suatu tindakan drastik dalam memastikan keselamatan dan nyawa rakyat terselamat. 

Rakyat terpaksa berada di rumah dan tidak dibenarkan keluar bagi memastikan virus ini dapat 

dipatahkan dan bebas daripadanya. Keadaan ini yang pertama kali berlaku bukan sahaja memberi 
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kesan kepada pertumbuhan ekonomi negara tetapi juga melibatkan emosi rakyat. Emosi rakyat 

terbeban dan tertekan apabila terpaksa berada di rumah dalam tempoh yang lama. Antara yang 

tertekan dengan keadaan ini ialah anak mengalami autisme.  

Anak mengalami autisme adalah individu yang tertekan apabila PKP ini dilaksanakan 

sehingga memberi cabaran besar kepada ibu bapa dalam mengawal mereka. Hal ini kerana, antara 

satu ciri klasik autisme ialah akur pada rutin yang sama. Namun, apabila PKP ini dilaksanakan rutin 

ini tidak dapat dilakukan sehingga membawa mereka hilang fokus, tantrum dan mempamerkan 

masalah tingkah laku yang ketara. Ibu bapa turut mempunyai masalah dalam menerangkan tentang 

bahaya COVID-19 ini kepada anak mengalami autisme dan pada masa yang sama anak mengalami 

autisme juga tidak memahami tentang apa yang berlaku ketika itu. 

Jenis-Jenis Tingkah Laku Tantrum  

Kesukaran dalam berkomunikasi secara lisan (verbal) dan bukan lisan (non verbal) adalah salah satu 

penyebab berlakunya masalah tantrum dalam diri anak mengalami autisme (Autism Society of 

America 2006). Apabila anak mengalami autisme tidak mempunyai kemahiran lisan dan 

perbendaharaan kata yang mencukupi, mereka akan memilih alternatif lain untuk menyatakan 

keinginan hati iaitu dengan menunjukkannya dalam bentuk tingkah laku. Ini kerana, perbuatan 

tingkah laku seperti menjerit, memukul diri sendiri, merosakkan objek di sekeliling, berlari, 

melompat, menghempaskan badan dan mencederakan orang lain adalah salah satu cara anak 

berkomunikasi iaitu melalui komunikasi bukan lisan (non verbal) (Colleen 2003; Rahmah 2020; 

Rubina & Kripa 2011). Jadi, tidak hairan apabila anak mengalami autisme menunjukkan rasa marah 

dan mengamuk apabila sesuatu keinginan yang diingini tidak dipenuhi.  

Anak mengalami autisme yang mempamerkan tingkah laku tantrum dikatakan juga sebagai 

mempunyai mindblindness (Wright & William’s 2007) yang mana mereka tidak memahami reaksi 

tidak bersetuju orang lain terhadap mereka. Daripada situ, mereka akan melakukan sesuatu perkara 

yang ingin dilakukan tanpa menghiraukan orang lain. Mereka akan melakukan apa sahaja yang 

disukai dan mahu dilakukan oleh mereka walaupun sudah dilarang. Akibat daripada larangan 

tersebut menyebabkan anak mengalami autisme akan menunjukkan tingkah laku tantrum. Terdapat 

dua jenis tantrum yang dekat dengan anak mengalami autisme iaitu sebagaimana berikut: 

1. Temper tantrum  
Temper tantrum adalah satu bentuk luahan perasaan apabila berada dalam keadaan tertekan ketika 

berada dalam sesuatu keadaan yang tertentu. Ledakan emosi ini berlaku kerana anak-anak 

menterjemahkannya dalam perbuatan sama ada melalui cara menjerit, berguling-guling, menangis, 

jatuh ke lantai, menendang-nendang, melempar barang, menghempas-hempas mahupun menahan 

nafas disebabkan menahan marah (Davidson 2006; McCurdy et al. 2006). Perkara ini berlaku 

kerana keinginan mereka yang tidak dipenuhi sehingga membawa kepada melepaskan tingkah laku 

tantrumnya. 

 Tingkah laku temper tantrum ini juga boleh terjadi dalam keadaan yang bersifat ekstrem dan 

teruk dan kadang-kadang ianya berlaku dalam keadaan ringan. Kebiasaanya temper tantrum yang 

bersifat ringan ialah merengek, mempamerkan riak muka yang sedih, memukul kepala dan 

menahan nafas sehingga hilang kesedaran dalam tempoh yang singkat (Mills & Woodring 2012). 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

183 

 

Namun begitu, apabila dikatakan anak mengalami temper tantrum, mereka kebiasaannya akan 

mempamerkan tingkah laku yang biasa dilakukan oleh semua orang seperti menangis, menjerit, 

memukul lengan dan kaki, memukul orang lain, menghentak kaki di lantai atau dinding, 

melemparkan objek dan menggigit anggota badan orang lain (Davidson 2006). Tingkah laku yang 

ditunjukkan oleh mereka sebenarnya adalah untuk menyatakan keinginan hati mereka agar 

dipenuhi oleh orang sekeliling mereka. Namun begitu, ketidakfahaman orang sekeliling mereka 

memahaminya menyebabkan keadaan menjadi tidak terkawal. 

 Temper tantrum juga dikatakan sebagai suatu tanda perkembangan normal bagi anak-anak. 

Ianya dapat membantu mendidik anak-anak dalam mengawal emosi dan kebiasaannya tingkah laku 

ini berlaku paling kerap berlaku kepada anak-anak di antara usia 2 dan 3 tahun tetapi kadangkala 

dilihat seawal usia 12 bulan ataupun selewat-lewatnya 4 tahun (American Academy of Pediatrics 

2008). Ini kerana, pada peringkat usia ini, anak-anak menunjukkan temper tantrum untuk 

mendapatkan perhatian ibu bapa, mendapatkan apa yang diinginkan atau mengelakkan daripada 

melakukan sesuatu yang tidak diinginkan oleh anak-anak (McCurdy et al. 2006). Temper tantrum 

anak-anak seawal usia 12 bulan ini tidak dianggap serius pada awalnya kerana hanya melibatkan 

emosi dan tingkah laku bersifat letih, sakit atau lapar sahaja (Kyle 2008). Mereka juga ketika itu 

masih belum belajar cara untuk mengawal kemarahan ataupun kekecewaan (Schonbeck 2006).  

Namun, apabila mereka sudah melepasi umur 5 tahun dan masih menunjukkan temper 

tantrum ianya merupakan satu bentuk tindakan yang perlu dilihat secara serius. Ketika itu anak yang 

menunjukkan temper tantrum bukan sahaja mendatangkan bahaya kepada diri mereka bahkan boleh 

mencederakan orang lain dan harta benda yang terdapat di sekeliling (Elizabeth et al 2012).  Ibu 

bapa perlu mengawal tingkah laku temper tantrum anak mereka dengan tenang, mengelakkan mereka 

daripada tantrum dan mengabaikan mereka sekiranya perlu. Ini adalah untuk memastikan agar anak 

tersebut dapat mengawal diri mereka daripada menunjukkan tingkah laku temper tantrum yang boleh 

mencederakan diri mereka dan juga orang lain.  

2. Sensory meltdown 
 

Sensory meltdown adalah satu bentuk ledakan emosi seorang anak yang sangat tertekan dengan 

keadaan yang dihadapi oleh mereka. Anak yang mengalami sensory meltdown menunjukkan tingkah 

laku mengamuk kerana mempunyai masalah dalam sensori (Ulvi Kholipah 2019). Keadaan ini 

berlaku kerana rangsangan sensori yang banyak memasuki panca indera sehingga anak tersebut 

keliru dengan apa yang berlaku kepada diri mereka. Ini yang membawa kepada anak tersebut 

dikatakan sebagai sensory meltdown. Namun begitu, masyarakat sering menggambarkan anak yang 

sensory meltdown sebagai temper tantrum sedangkan ianya berbeza sama sekali.  

 

Sekalipun telah dipujuk, ditanya tentang masalah dan diberikan nasihat, namun anak yang 

mempunyai tingkah laku sensory meltdown tidak akan berhenti menangis dan mengamuk. Walaupun 

sudah diberikan apa yang mereka mahukan, namun anak yang mengalami sensory meltdown tidak 

akan berhenti mengamuk kerana mereka juga tidak tahu apa yang diingini oleh mereka sendiri 

(Christine 2016). Berikutan itu, anak menunjukkan emosi yang dilalui oleh mereka sedangkan masa 

yang sama orang sekeliling tidak memahami masalah yang dihadapi dan menganggap bahawa anak 
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tersebut mengalami temper tantrum. Ini kerana sensory meltdown akan lebih bersifat agresif dan 

adakalanya pasif seperti menekup muka, melarikan diri dan mendiamkan diri. Sensory meltdown juga 

lebih menjurus kepada sensitiviti mereka terhadap bunyi bising, cahaya, kawasan orang ramai dan 

sentuhan yang mana boleh mendatangkan perasaan keliru dan takut.  

Tingkah laku sensory meltdown hadir dalam keadaan yang tidak dapat disedari oleh anak. Anak 

yang menunjukkan tingkah laku sensory meltdown bertindak berdasarkan tindak balas biologi yang 

mana mereka tiada pilihan untuk mengelakkan daripada berlaku kepada mereka (Sensory 

Processing Explained 2019).  Ini berbeza dengan temper tantrum yang mana tingkah laku yang 

ditunjukkan oleh mereka adalah bertujuan mendapat perhatian agar keinginan mereka dipenuhi. 

Sensory meltdown mempunyai masalah dalam menterjemahkannya kepada orang lain dan dalam masa 

yang sama mereka juga tidak tahu apa keinginan yang diingini oleh mereka sendiri. Tindakan yang 

dilakukan oleh mereka seperti mengamuk, menjerit dan menangis adalah kerana ketidaktahuan 

perasaan yang ingin dizahirkan oleh mereka. Anak ini bukan mengamuk kerana keinginannya tidak 

dipenuhi tetapi berlaku secara drastik yang melibatkan emosi dan biologi yang berlaku tanpa dapat 

dikawal dengan sebaik mungkin.  

Anak Mengalami Autisme dan COVID-19 

Anak mengalami autisme bukan sahaja tidak sama dari sudut tingkah laku tetapi berbeza sifat, ciri 

dan perwatakan dengan anak kelainan upaya yang lain. Anak kelainan upaya yang cacat penglihatan 

boleh dilihat pada ketidakupayaan matanya, anak kelainan upaya fizikal boleh dilihat pada 

ketidakupayaan anggota badannya namun anak kelainan upaya autisme sukar untuk diperhati dan 

dikenali melalui raut muka semata-mata. Ini kerana mereka mempunyai raut muka yang sama 

dengan anak tipikal tetapi dari sudut keupayaan perkembangan neurologinya yang membezakan 

antara anak mengalami autisme dengan anak tipikal. Oleh sebab itu, anak mengalami autisme 

mempunyai perwatakan yang unik dan misteri bagi sesetengah orang yang jarang atau tidak pernah 

langsung bergaul dengan mereka. Tingkah laku yang berbeza dengan anak tipikal menyebabkan 

masyarakat sukar mendekati anak mengalami autisme dalam kehidupan seharian.  

 Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) Malaysia telah mengkategorikan anak yang 

mengalami autisme dalam kategori masalah pembelajaran. Hal ini kerana, anak mengalami autisme 

mengalami masalah dalam aktiviti pembelajaran baik pembelajaran bersifat langsung mahupun 

tidak langsung. Autisme boleh berlaku kepada sesiapa sahaja tanpa mengira warna kulit dan bangsa. 

Autisme adalah ketidakupayaan dalam perkembangan mental (Tilton 2014) sehingga memberi 

kesan kepada penggunaan bahasa dan komunikasi, interaksi sosial serta minat, kecenderungan 

tingkah laku dan fokus yang melampau (Carrona et al 2008 & Levy et al 2009). Autisme dari sudut 

perubatan pula dikenali sebagai kecelaruan neurologikal (neurological disorder) iaitu melibatkan 

kecelaruan dalam fungsi urat saraf otak (Wendy & Isabelle 2010; Shafali 2011). Gangguan di dalam 

otak anak mengalami autisme boleh membawa kepada kesukaran dalam menguasai kefahaman, 

emosi dan komunikasi sama ada secara langsung mahupun tidak langsung (Zasmani 2000). Malah, 

gangguan ini juga membawa kepada ketidakseimbangan dan ketidaksempurnaan dalam 

perkembangan otak yang mana boleh berlaku tanpa mengira bangsa, keturunan dan latar belakang 

sosial keluarga (Mohd Zuri et al 2014). 
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Ini juga berdasarkan kepada Manual Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders Fourth 

Edition (2000) yang mana telah menemui tiga ciri utama autisme iaitu ketidakupayaan komunikasi, 

ketidakupayaan interaksi sosial dan ketidakupayaan tingkah laku. Malah, kajian yang dijalankan oleh 

Carol & Jennifer (2010), Tilton (2014), Norfishah (2015) dan Salmihah (2016) juga menjelaskan 

bahawa ciri autisme ialah terdiri daripada masalah dalam komunikasi dan bahasa, interaksi sosial 

dan tingkah laku. Namun begitu, ciri autisme ini telah dikecilkan apabila manual Diagnostic and 

Statistical Manual of Mental Disorders Fifth Edition (2013) menyenaraikan bahawa terdapat dua ciri 

utama autisme iaitu tidak atau kurang mampu dari segi kemahiran sosial dan interaksi sosial dalam 

pelbagai keadaan dan mempunyai tingkah laku, minat dan aktiviti yang terhad serta melakukan 

perbuatan berulang-ulang. Walaupun daripada tiga (3) ciri utama autisme dikecilkan kepada dua (2) 

ciri utama autisme, ianya tetap berkait rapat tentang komunikasi, interaksi sosial dan juga tingkah 

laku. 

Ini adalah panduan yang digunakan dalam mengenalpasti anak tersebut autisme mahupun 

sebaliknya. Oleh sebab itu, anak mengalami autisme tidak sama dengan anak tipikal yang lain. Sifat 

dan perwatakan mereka yang sukar dijangka boleh menimbulkan salah faham dalam memahami 

kehendak yang diingini oleh mereka. Virus koronavirus telah menyebabkan anak mengalami 

autisme berada di rumah dan tidak dapat melakukan aktiviti rutinnya seperti biasa.  Tempoh berada 

di rumah dalam jangka masa yang panjang kerana COVID-19 adalah tempoh yang mencabar bagi 

anak mengalami autisme. Mereka tidak dibenarkan untuk ke sekolah mahupun ke mana-mana 

sahaja tempat yang selalu dikunjungi mereka. Ini yang menyebabkan anak mengalami autisme 

mudah tantrum dan menunjukkan tingkah laku di luar kawalan sehingga ibu bapa tidak dapat 

mengawal mereka. 

 Ini merupakan salah satu cabaran dan tekanan kepada ibu bapa yang mempunyai anak 

mengalami autisme dalam mengawal emosi tantrum mereka ketika musim PKP. Ibu bapa 

mempunyai kesukaran dalam mengawal anak mengalami autisme kerana tidak dapat membawa 

mereka keluar dan seandainya dibenarkan, ibu bapa risau tentang kesihatan dan keselamatan anak 

mengalami autisme ketika berada di luar rumah. Jadi, ketika tempoh PKP berlangsung, terdapat 

anak mengalami autisme yang sering gelisah, mengamuk, memukul-mukul badan tanpa sebab 

(Anon 2020), marah kerana tidak dapat pergi kes sekolah serta menangis kerana tidak dapat 

menikmati makanan kegemaran di luar rumah (Kamaliza 2020). Terdapat juga ibu bapa yang 

terpaksa mengikat perut dan mengharapkan bantuan orang ramai (Roselan 2020) kerana tempoh 

PKP yang tidak mengizinkan untuk mereka keluar bekerja. Perbelanjaan untuk menguruskan anak 

mengalami autisme memerlukan kepada perbelanjaan yang besar  (Becerra et al. 2017) kerana 

bukan sahaja melibatkan makanan dan pakaian tetapi lebih daripada apa yang sepatutnya. Hal ini 

kerana, anak mengalami autisme memerlukan penjagaan tambahan bagi melengkapkan rutin harian 

serta perkhidmatan perubatan khas yang memerlukan pengaliran kewangan yang banyak (Wong 

2015). Perbelanjaan yang diperlukan oleh ibu bapa dalam menguruskan anak mengalami autisme 

juga memberi kesan berikutan tempoh PKP yang lama yang mana telah menghadkan pergerakan 

mereka untuk bekerja. Keadaan ini juga menyebabkan ibu bapa tertekan dalam menyediakan 

keperluan yang terbaik untuk anak mengalami autisme. 

Kesukaran ini juga telah membawa kepada emosi tantrum yang berlaku kepada anak 

mengalami autisme kerana mereka hanya mampu menunjukkan tingkah laku di luar kawalan tanpa 
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dapat meluahkan keinginan hati mereka sendiri (Che Ann 2020). Ibu bapa juga tidak dapat 

memahami kehendak yang diingini oleh anak mengalami autisme dan akhirnya mereka 

membiarkan sahaja anak tersebut melampiaskan keinginannya dengan cara mereka sendiri. Anak 

mengalami autisme pula akan mempamerkan tingkah laku tantrum untuk menarik perhatian ibu 

bapa agar menunaikan keinginan hati mereka. 

Oleh itu, ibu bapa akan cuba melakukan pelbagai aktiviti bersama anak mengalami autisme 

dalam tempoh PKP ini. Antaranya adalah dengan mengalihkan perhatian anak mengalami autisme 

dengan melakukan kerja rumah bersama-sama dan bermain badminton di kawasan persekitaran 

rumah sahaja (Georgie 2020). Ini bertujuan untuk mengurangkan perasaan tantrum anak 

mengalami autisme berikutan lama terperap di rumah sahaja. Malah, kerajaan juga telah memberi 

kelonggaran pada PKP tahap kedua yang mana ibu bapa yang mempunyai anak mengalami autisme 

dibenarkan untuk keluar beriadah dan melakukan aktiviti sosial (Majlis Keselamatan Negara 2020). 

Namun begitu, terdapat syarat yang perlu dipatuhi oleh ibu bapa iaitu hanya seorang sahaja waris 

yang dibenarkan menemani anak ketika beriadah sama ada ibu atau bapa. Masa yang ditetapkan 

pula ialah antara jam 7.00 pagi hingga 9.00 pagi dan 5.00 petang hingga 6.00 petang. Kesempatan 

yang diberikan ini dapat digunakan oleh ibu bapa untuk membawa anak mengalami autisme keluar 

beriadah atau bersosial agar dapat membantu mengurangkan tingkah laku tantrum  mereka. 

Namun, terdapat juga ibu bapa yang memilih untuk tetap berada di rumah kerana risaukan tentang 

keselamatan dan kesihatan anak mereka. Kelonggaran yang diberikan oleh kerajaan adalah satu 

pilihan yang boleh digunakan oleh ibu bapa kepada anak mengalami autisme dalam memastikan 

mereka menggunakan kebebasan untuk keluar melakukan aktiviti yang digemari oleh mereka. Ini 

kerana ianya adalah untuk membantu mengawal anak mengalami autisme daripada mempamerkan 

tingkah laku tantrum berikutan tempoh masa yang lama berada di rumah. 

Pendekatan Dakwah dalam Pengurusan Tingkah Laku Tantrum Anak 

Mengalami Autisme 

Ibu bapa perlu menguruskan emosi tantrum anak mengalami autisme dengan sebaik mungkin. 

Anak mengalami autisme akan bertindak secara agresif seperti menggigit, memukul dan 

menendang orang lain atau diri mereka sendiri kerana mengalami tingkah laku antisosial (Suhaily 

& Siti Syuhada 2017). Ini kerana, anak mengalami autisme tidak dapat membezakan situasi 

berbahaya yang boleh mendatangkan kerisauan kepada ibu bapa mereka (Wong 2015). Bagi 

mereka, apa yang dilakukan oleh mereka adalah untuk menzahirkan keinginan hati kerana tidak 

dapat dinyatakan melalui komunikasi secara lisan. Tingkah laku tantrum yang dipamerkan adalah 

untuk menarik perhatian ibu bapa mereka. Namun begitu, tindakan yang dilakukan oleh anak 

mengalami autisme seringkali dilakukan dengan cara yang salah sehingga mereka perlu 

mendapatkan rawatan kerana pergerakan berulang-ulang dan kecenderungan tingkah laku mereka 

membawa kepada risiko untuk mencederakan diri sendiri dan juga orang lain. 

Anak mengalami autisme juga sering menangis tanpa sebab yang jelas (Norfishah 2015). 

Perkara ini sekiranya tidak ditangani sebaik mungkin akan menjadi tekanan dan bebanan yang besar 

untuk ibu bapa mereka (Muhammad Haziq & Nurul Akma 2019). Anak mengalami autisme tidak 

dapat menyatakan dengan jelas keinginan hati mereka kerana mengalami kesukaran dalam 

menterjemahkannya dalam bentuk komunikasi. Ibu bapa pula tidak dapat memahami keinginan 
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hati anak mengalami autisme sehingga ibu bapa akhirnya memilih untuk membiarkan sahaja anak 

mereka mengamuk dan mempamerkan tingkah laku tantrum. Oleh itu, ibu bapa perlu membantu 

anak mengalami autisme dalam mengawal dan menguruskan emosi tantrum daripada berlarutan 

memberi tekanan kepada anak tersebut.  

Anak mengalami autisme tidak sama antara satu sama lain. Mereka juga memiliki pemikiran 

yang berbeza yang mana setiap satunya mempunyai kelebihan dan kekurangan tersendiri. 

Sebagaimana Temple Grandin dalam bukunya “Thinking In Pictures” (2006) mengklasifikasikan anak 

mengalami autisme kepada 4 jenis gaya pemikiran (Type of Thinking) iaitu (1) Photo Realistic Visual 

Thinkers yang menggambarkan pemikiran dalam bentuk gambar yang mana mereka melihat dunia 

dalam bentuk cerita (movie) dan gambar-gambar akan menerangkan tentang apa sahaja memori atau 

emosi. Manakala (2) Pattern Thinkers yang menjadikan muzik dan matematik sebagai kekuatan 

utama, (3) Verbal Mind pula tidak hanya fokus kepada anak mengalami autisme semata kerana 

individu tipikal juga mempunyai pemikiran ini iaitu berkenaan minat pada data yang berbentuk 

perkataan, label, kod dan seumpamanya. Dan, pemikiran (4) ialah Auditory Thinkers yang banyak 

memproses stimuli bunyi-bunyian dan banyak belajar dengan cara mendengar. Pemikiran (4) ini 

yang dikatakan sangat banyak berlaku kepada anak mengalami autisme yang mana mereka suka 

mengulang-ulang sesuatu perkara sehingga dapat memahami setiap informasi itu dengan betul.  

Oleh sebab gaya pemikiran anak mengalami autisme ini juga tidak sama, maka cara untuk 

menekankan pendekatan dakwah dalam pengurusan tingkah laku tantrum anak mengalami autisme 

ketika PKP juga perlu disesuaikan dengan gaya pemikiran anak mengalami autisme. Antara cara 

yang dapat digunakan untuk pendekatan dakwah dalam pengurusan tingkah laku tantrum anak 

mengalami autisme adalah sebagaimana berikut: 

1. Penggunaan teknik cerita sosial (social story) 
 

Anak mengalami autisme yang menunjukkan tingkah laku tantrum akan bertindak secara berbahaya 

sekiranya tidak ditangani dengan cara yang tepat. Ibu bapa perlu membantu anak mengalami 

autisme dengan menggunakan pelbagai cara dan strategi agar dapat dikawal tantrum yang dialami 

oleh mereka. Antara cara yang boleh dilakukan ialah melalui penggunaan teknik cerita sosial 

(Noriah & Mohd Mokhtar 2017). Teknik cerita sosial atau lebih popular dalam kalangan ibu bapa 

yang mempunyai anak mengalami autisme sebagai social story. Ianya adalah berkisar tentang kaedah 

rawatan yang mana telah dikembangkan oleh Carol Gray pada tahun 1991 bagi meningkatkan 

kemampuan interaksi sosial anak mengalami autisme (Edelson 2008).  

Teknik social story ini sesuai untuk diterapkan kepada anak mengalami autisme kerana 

pengkisahannya berkaitan kesedaran anak mengalami autisme dalam melihat dari sudut perspektif 

orang lain (theory mind). Ianya juga bertindak sebagai petunjuk sosial (tunnel vision, stimulus over 

selectivity and social interaction deficits) (Heffner 2002). Teknik social story ini juga boleh bertindak sebagai 

terapi kognitif kepada anak mengalami autisme yang mana ianya boleh merubah diri anak 

mengalami autisme daripada kesan yang negatif kepada yang lebih positif. Iaitu dengan cara 

membantu anak mengalami autisme berfikir, imaginasi dan tanggapan yang baik (Safaria 2004).  

 Teknik ini sebenarnya lebih memberi kekuatan kepada anak mengalami autisme dalam 

membantu mereka meningkatkan kemahiran berinteraksi sosial terutamanya dalam berkomunikasi 
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dan bersosial (Sunitha & Aliza 2017; Norazilla et al 2016). Selain dapat mengubah daripada keadaan 

negatif kepada positif, kaedah ini juga berupaya mengubah tanggapan orang awam terhadap anak 

mengalami autisme yang seringkali disalaherti mempunyai masalah sosial kerana mempamerkan 

tingkah laku agresif dan tantrum. Penggunaan kaedah sosial story ini juga boleh diinovasikan dalam 

bentuk animasi agar dapat menarik dan memudahkan anak mengalami autisme memahaminya 

dengan baik.  

Pelbagai pengetahuan dan kemahiran perlu diketengahkan agar dapat membantu anak 

mengalami autisme ke arah perkembangan yang lebih baik selain bertindak membantu mereka 

dalam berkomunikasi dan berinteraksi sosial dengan baik. Teknik ini boleh diaplikasikan ketika 

berada dalam tempoh PKP dengan memfokuskan berkenaan bahaya COVID-19, tatacara menjaga 

kebersihan dan membasuh tangan serta kepentingan menjaga diri dan keluarga ketika musim 

COVID-19. Teknik ini boleh dilaksanakan oleh ibu bapa dengan menceritakan tentang apa yang 

boleh dilakukan dan tidak boleh dilakukan agar anak mengalami autisme dapat memahaminya 

dalam bentuk yang mudah. 

2. Melakukan aktiviti bersama-sama 
 

Anak mengalami autisme selain mempunyai masalah dalam berkomunikasi, mereka juga 

mempunyai masalah sosial iaitu ketidaupayaan berinteraksi dengan masyarakat sekelilingnya. 

Mereka gemar duduk bersendirian (Norfishah 2017). Bagi mengelakkan anak mengalami autisme 

untuk duduk bersendirian atau berada dalam dunianya sendiri, aktiviti bersama-sama antara ibu 

bapa ataupun masyarakat patut dijalankan. Ini bertujuan untuk membina kemahiran komunikasi 

dan interaksi dengan baik serta meletakkan keberadaan mereka diterima serta dihargai oleh 

masyarakat sekelilingnya.  

Norakhyairee (2015) menjelaskan bahawa anak mengalami autisme perlu mendapat lebih 

perhatian bukan sahaja daripada ibu bapa sendiri tetapi juga masyarakat sekelilingnya. Hal ini 

kerana, ibu bapa memainkan peranan penting dalam pembentukan peribadi anak. Didikan awal ibu 

bapa yang bermula di rumah mampu menjamin kejayaan anak-anak di masa hadapan selain dapat 

mengelakkan anak daripada terjebak dengan perkara atau perbuatan yang bercanggahan dengan 

syariat Islam (Salmihah et al 2018). Apabila ibu bapa dan masyarakat sekeliling mengenali dan 

memahami masalah yang dihadapi berkenaan anak mengalami autisme, maka sudah pasti tidak 

timbul isu yang tidak sepatutnya seperti salah sangka, mengambil kesempatan terhadap kelemahan 

atau berlaku isu tantrum dan seksualiti ke atas anak tersebut.  

 Ibu bapa juga perlu membantu anak mengalami autisme dengan mencari rakan yang 

mempunyai masalah berbeza bagi membantunya menyesuaikan diri dalam pergaulan. Sekiranya 

anak mengalami autisme adalah seorang yang aktif, perlu untuk ibu bapa mencari rakan yang lebih 

aktif agar lebih rapat dengannya (Wan Nasyrudin & Hisham 2013). Rakan sebaya memainkan 

peranan penting dalam pembentukan peribadi seseorang. Oleh itu, anak mengalami autisme perlu 

sentiasa didedahkan dan dibawa ke tempat yang terbuka agar mereka dapat mencipta komunikasi 

dan interaksi dengan orang sekeliling mereka. Pandemik COVID-19 yang berlaku menyebabkan 

anak mengalami autisme juga tidak dibenarkan untuk keluar tetapi ibu bapa boleh memanfaatkan 

teknologi seperti Whatsapp, Video Call dan Facebook untuk menghubungi rakan-rakan anak mereka 
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agar dapat komunikasi yang baik. Ini secara tidak langsung dapat mengawal tingkah laku tantrum 

anak mengalami autisme yang tidak dapat melakukan rutin yang sentiasa dilakukan mereka. 

 Anak mengalami autisme sinonim dengan melakukan aktiviti pengulangan (repetition), 

generalisasi (generalization) dan aplikasi (application) untuk mereka lebih mendalami apa yang 

dipelajari di sekolah ataupun pusat pendidikan khas. Namun, apabila COVID-19 melanda 

Malaysia, rutin seharian mereka turut berubah sehingga membawa kepada tingkah laku tantrum 

dalam diri anak mengalami autisme. Ibu bapa perlu menggunakan kesempatan tempoh berada di 

rumah yang lama dengan sentiasa meluangkan masa dengan anak mengalami autisme dengan 

melakukan aktiviti bersama-sama seperti menonton YouTube, menonton berita-berita di kaca 

televisyen, bercerita tentang COVID-19 dan menunjukkan gambar-gambar lakaran COVID-19 

untuk memahamkan kepada anak mengalami autisme berkenaan virus yang berbahaya ini (Che 

Ann 2020). Ini adalah untuk anak mengalami autisme disibukkan dengan melakukan aktiviti-aktiviti 

bersama yang mana ianya dapat  membantu mereka daripada menunjukkan tingkah laku tantrum 

akibat tidak dapat melakukan aktiviti rutinnya. 

3. Penekanan pendidikan Qurani 
 

Pendidikan Qurani bukan sahaja penting kepada anak mengalami autisme tetapi juga penting 

kepada ibu bapa mereka dan ahli masyarakat seluruhnya. Hal ini kerana, ketidakupayaan yang 

dialami oleh orang kelainan upaya bukan suatu penghalang tetapi satu keistimewaan yang perlu 

diraikan. Malah, terdapat ramai tokoh-tokoh besar dalam negara bahkan yang telah berjaya dalam 

membangunkan ummah ialah mereka yang mempunyai masalah kelainan upaya. Ini juga sebagai 

benteng penting dalam mempelajari agama kerana ianya bertindak sebagai Fardu kifayah kepada 

masyarakat sekeliling agar dapat membantu orang kelainan upaya mendapat hak yang sama seperti 

orang lain (Zulkifli 2016).  

Pendidikan Qurani dapat membantu perkembangan psikologi anak mengalami autisme 

dalam mengawal tingkah laku tantrum melalui terapi al-Quran. Ini juga berdasarkan kepada 

pandangan Evi & Meilan (2017) yang mana terdapat pengaruh positif apabila diperdengarkan dan 

dibacakan al-Quran kepada anak mengalami autisme. Mereka mampu tenang dan bahagia ketika 

proses pengajaran dan pembelajaran sedang berlangsung. Ini kerana penekanan pendidikan Qurani 

yang diterapkan kepada anak mengalami autisme dapat membiasakan mereka dengan ayat-ayat 

yang baik sekaligus menjadi pencetus positif meningkatkan emosi dan pertuturan anak autisme ke 

arah yang lebih baik. 

Syar Meeze et al. (2014) dalam kajian yang dijalankan pula menjelaskan bahawa orang 

kelainan upaya perlu diajar Pendidikan al-Quran dan Fardhu Ain (PAFA) dengan menggunakan 

kaedah bahasa isyarat (BIM) sebagai proses untuk memahami setiap pengajaran dengan baik. 

Namun begitu, dalam masa yang sama, guru juga perlu mempunyai minat untuk mendidik anak 

mengalami autisme dengan baik. Sekiranya, guru tidak mempunyai minat, kasih dan sayang dalam 

mendidik anak mengalami autisme, maka proses penyampaian ilmu itu tidak berjaya dan berkesan 

(Noornajihan et al. 2014). Ini menunjukkan bahawa sekalipun terdapat kekurangan sama ada dari 

sudut fizikal mahupun perkembangan mentalnya, pendidikan Qurani perlu diterapkan dalam diri 

setiap anak. Ini bagi memastikan anak tersebut mendapat keperluan beragama sama seperti anak 

tipikal yang lain.  
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Selain itu juga, pendidikan Qurani diajar kepada anak mengalami autisme kerana ianya 

berkesan bukan sahaja untuk diri mereka bahkan dapat membantu mereka belajar al-Quran dengan 

baik. Sebagaimana Mohd Amzari et al. (2013) menjelaskan bahawa terapi bunyi seperti muzik dapat 

menangani pelbagai masalah kesihatan dan mental, maka al-Quran juga boleh digunakan sebagai 

alternatif dalam membantu anak mengalami autisme. Ianya dapat memberi kesan positif terhadap 

hubungan pertuturan, pembelajaran dan interpersonal. Siti Patonah et al. (2013) dan Evi & Meilan 

(2017) berpandangan sama yang mana mereka menjelaskan bahawa terapi bunyi terutamanya yang 

melibatkan bacaan al-Quran boleh menjadi pengaruh positif dan medium untuk membantu anak 

mengalami autisme menstabilkan emosi dan meningkatkan kemahiran bertutur.  

Pendidikan Qurani ini juga dapat meningkatkan kestabilan emosi dan mengawal daripada 

terlibat dengan masalah seksualiti (Fariza et al. 2017). Ini kerana, melalui pendidikan Qurani dapat 

mendekatkan anak mengalami autisme dengan al-Quran dan dalam masa yang sama memberi 

kekuatan kerana al-Quran adalah penawar (syifa’) kepada seluruh manusia. Komitmen ibu bapa 

dalam memberi fokus kepada anak mengalami autisme dengan menekankan kepada mereka 

berkenaan pendidikan Qurani dapat mengawal tingkah laku tantrum. Ibu bapa perlu mengawal dan 

membantu anak mengalami autisme dengan bersama-sama menunaikan solat berjemaah dan 

berzikir agar dapat membantu mereka tenang dan tidak mudah menunjukkan tingkah laku 

mengamuk dan tantrum. 

4. Kaedah Pembelajaran Mediatif 
 

Tempoh PKP kerana COVID-19 telah menyebabkan anak mengalami autisme tidak dapat ke 

sekolah dan pusat pengajian mereka seperti biasa. Keadaan ini menyebabkan anak mengalami 

autisme tidak dapat belajar dan mengikuti rutin harian mereka yang mana membawa kepada 

masalah tingkah laku tantrum berlaku kepadanya. Oleh itu, ketika tempoh PKP ini adalah masa 

sesuai untuk ibu bapa memainkan peranan dalam memberi pendidikan kepada anak mengalami 

autisme di rumah. Kaedah pembelajaran di rumah sebenarnya sudah lama dipraktikkan di negara 

Amerika, Australia, Kanada, Perancis, Hungary, Jepun, Kenya, Rusia, Mexico, Korea Selata, 

Thailand dan United Kingdom (Ray 2015). 

 

 Pendidikan untuk anak mengalami autisme tidak hanya terletak di bahu guru tetapi lebih 

utama adalah ibu bapa itu sendiri. Namun, mendidik anak mengalami autisme ini tidak semudah 

yang disangka. Mereka mudah hilang tumpuan dan sangat sukar menarik perhatian mereka untuk 

belajar. Oleh itu, satu kaedah boleh dipraktikkan lebih-lebih lagi dalam tempoh PKP iaitu kaedah 

pembelajaran mediatif. Ini kerana kaedah ini adalah menggunakan simbol-simbol grafik yang 

menarik dalam membantu mengingat dan memberi kefahaman yang baik. Simbol grafik yang 

menarik boleh memberi tarikan dalam proses pembelajaran kepada anak mengalami autisme 

sebagaimana yang dinyatakan oleh The National Autistic Society (2013) iaitu: 

“Many people with an autism spectrum disorder (ASD) are thought to be visual learners, so presenting information 

in a visual way can help to encourage and support people’s communication, language development and ability to 

process information. It can also promote independence, build confidence and raise self-esteem.” 
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 Kaedah pembelajaran mediatif ialah kaedah di mana murid belajar melalui interaksi yang 

dirancang oleh guru untuk menolong murid dengan bantuan ibu bapa di rumah yang bertindak 

sebagai mediator (Siti Izani et al. 2017). Kaedah pembelajaran mediatif ini menggunakan beberapa 

peringkat yang mana pertama mengaplikasikan pengetahuan untuk menyelesaikan masalah; kedua, 

membuat keputusan; ketiga, mengenalpasti andaian dan keempat, menilai kebenaran andaian, 

keputusan dan hipotesis. Kaedah ini menggunakan gambar rajah dan gambar-gambar yang 

berorientasikan visual dan meminimumkan penggunaan teks. Ini menarik perhatian anak 

mengalami autisme untuk memahaminya dengan lebih mendalam. 

 Kaedah pembelajaran mediatif yang disesuaikan dengan teknologi semasa yang terdapat 

pada hari ini dapat memberi satu bentuk penyampaian yang ringkas, menarik, menghiburkan dan 

dapat mendatangkan satu pembaharuan dalam dunia pembelajaran hari ini. Pembelajaran yang 

lebih bersifat multidisiplin ini dengan menonjolkan aplikasi-aplikasi yang mudah diakses sudah 

tentu dapat membantu proses pembelajaran anak mengalami autisme di rumah. Apatah lagi dengan 

tempoh PKP yang lama kerana COVID-19 boleh membantu ibu bapa menyediakan pembelajaran 

kepada anak mengalami autisme dengan menggunakan kaedah pembelajaran mediatif yang sudah 

ada aplikasinya iaitu CD  interaktif komunikasi visual untuk penderita autis dan CD interaktif 

cleverland (Siti Izani et al. 2017). Aplikasi ini boleh dimanfaatkan sebaik mungkin oleh ibu bapa 

yang mempunyai anak mengalami autisme dalam membantu mereka dapat mengikuti pembelajaran 

walaupun hanya dari rumah. Ianya boleh dijadikan sebagai rutin harian mereka agar anak 

mengalami autisme ini tidak mudah mengamuk dan tantrum berada dalam tempoh PKP yang lama.  

Kesimpulan 

Semua pihak memainkan peranan dalam menekankan pendekatan dakwah dalam pengurusan 

tingkah laku tantrum anak yang mengalami autisme. Sebagaimana yang dilakukan oleh Autism 

Speaks, Autism Society dan National Autism Society yang telah memuat naik pelbagai tips untuk 

dijadikan sebagai panduan kepada ibu bapa yang mempunyai anak mengalami autisme ketika 

musim PKP. Antaranya ialah dengan ibu bapa meneruskan jadual pelajaran sepertimana jadual 

mereka di sekolah, meningkatkan aktiviti fizikal, melatih aktiviti kemahiran hidup, membaca dan 

menulis berkaitan COVID-19 dan PKP, memperbanyakkan aktiviti bersama keluarga dan 

menyediakan sendiri jadual aktiviti untuk seminggu serta mengulanginya kembali yang mana 

dijadikan sebagai rutin harian anak mengalami autisme. Keadaan ini sudah tentu dapat membantu 

mengawal tingkah laku tantrum anak mengalami autisme yang tidak dapat keluar bebas ke sekolah, 

ke pasar atau ke mana-mana sahaja tempat yang selalu dituju mereka. Anak mengalami autisme ini 

juga perlu diajarkan menjaga kebersihan seperti memakaikan mereka pelitup muka, membasuh 

tangan menggunakan sabun dan air atau hand sanitizer bagi memastikan mereka dapat 

mengaplikasikannya sendiri apabila sudah dapat kembali ke sekolah selepas berakhirnya tempoh 

PKP ini.  

 Tempoh yang lama berada di rumah bukan satu perkara mudah untuk anak mengalami 

autisme. Keadaan mereka yang mempunyai rutin hariannya yang perlu dipatuhi dan sekiranya tidak 

dijalani rutinnya membawa kepada masalah tingkah laku tantrum yang bukan sahaja boleh 

mendatangkan mudharat kepada diri sendiri tetapi juga kepada orang lain. Namun, PKP yang 

dijalankan oleh pihak kerajaan ini bukan untuk menghukum rakyat tetapi untuk membantu 
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mengawal merebaknya pandemik COVID-19 yang menyerang negara. Oleh itu, ibu bapa, guru dan 

masyarakat masing-masing memainkan peranan dalam memastikan pandemik ini dapat dikawal 

dengan sebaik mungkin. Keadaan ini juga menggusarkan hati anak mengalami autisme dan ibu 

bapa terutamanya perlu memainkan peranan dalam memastikan mereka dapat meneruskan 

pembelajaran seperti biasa dan dalam masa yang sama dapat mengawal daripada berlakunya 

masalah tingkah laku tantrum anak mengalami autisme.  
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PENGURUSAN COVID 19 DI MALAYSIA MENURUT PERSPEKTIF 
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Mohd Izzuddin Mohd Noor, Fatimah Nadirah Mohd Noor, 1 

 
1 Kolej Universiti Islam Melaka 

  
Pengenalan 

 
Islam merupakan agama yang menuntut penganutnya supaya mentadbir dan menguruskan 

dunia ini dengan sebaik-baiknya. Hal ini sebagaimana yang telah dijelaskan oleh Allah SWT di 
dalam Al-Quran pada Surah Al-Baqarah ayat 30:  

 

ئِٓكَةِ إِنييِ جَاعِل للِۡمَلََٰ قاَلَ ربَُّكَ  خَلِيفَة  ٗ  وَإِذۡ  وَيَسۡفِكُ ٗ  في ٱلأَۡرۡضِ  فِيهَا  يُ فۡسِدُ  فِيهَا مَن  عَلُ  أَتَجۡ قاَلوُٓاْ   ۡۖۖ

ٓ أَعۡلَمُ مَا لاَ تَ عۡلَمُونَ     قاَلَ إِنييِ
سُ لَكَۖۡ نُ نسَُبيِحُ بِحَمۡدِكَ وَنُ قَديِ

مَاءَٓ وَنََۡ  ٱلديِ
Maksudnya:  
 
“Dan ingatlah ketika tuhan engkau berfirman kepada malaikat: “Sesungguhnya aku ingin menjadikan manusia 
khalifah di bumi”. Lantas para malaikat menjawab:”Adakah Engkau ingin menjadikan padanya golongan yang 
memusnahkan bumi dan menumpahkan darah sedangkan kami bertasbih memuji dan menyucikan Engkau. 
Allah menjawab:” Sesungguhnya aku mengetahui apa yang tidak kamu semua ketahui” 

 
Khalifah di sini pada pandangan Ibnu Mas’ud dan Ibnu Abbas serta kebanyakkan ulama 

tafsir ialah nabi Adam AS. Baginda merupakan khalifah Allah SWT dalam melaksanakan hukum-
hukumNya dan perintah-perintahNya(Al-Qurtubi, 1964). Rasulullah SAW telah bersabda dalam: 

 

 كَانَتْ بَ نُو إِسْرَائيِلَ تَسُوسُهُمُ الأنَبِْيَاءُ 
 

[al-Bukhari , Ṣaḥiḥ al-Bukhari, Kitab al-Ahadith al-Anbiya’, Bab Ma Zukira ‘An Bani Israel, no hadis 
3455] 
 
Maksudnya: 
“Sesungguhnya Bani Israel, pemimpin politik mereka ialah di kalangan nabi-nabi” 
Menurut Al-Nawawi(1971), nabi-nabi memimpin urusan kaum Bani Israel sebagaimana apa yang 
dilakukan pemerintah dan pemimpin ke atas rakyat. 
 

Walaupun khalifah dalam ayat Al-Quran sebelum ini dimaksudkan secara langsung kepada 
nabi Adam AS, dan hadis Rasulullah SAW riwayat Al-Bukhari tersebut, menunjukkan bahawa nabi-
nabi merupakan pemimpin politik kepada kaum Bani Israel, namun secara asasnya manusia 
merupakan khalifah Allah SWT yang mewarisi apa yang telah ditinggalkan oleh nabi Adam AS dan 
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nabi-nabi yang lain. Hal ini adalah kerana menurut Al-Mawardi (t.t), khilafah ialah menggantikan 
kenabian dalam memelihara agama dan politik urusan keduniaan.  

Manakala menurut Ibnu Khaldun(1988), khalifah ialah pengganti kepada pemilik 
syariat(Allah SWT) dalam urusan menjaga agama dan mentadbir dunia dengan agama. Ini 
membawa maksud manusia berkewajipan meneruskan agenda perjuangan mentadbir dan 
menguruskan urusan kehidupan di dunia ini yang telah dimulakan oleh para rasul utusan Allah 
SWT. Selain daripada itu, manusia juga berperanan untuk memakmurkan bumi milik Allah SWT 
ini sebagaimana yang telah dinyatakan dalam Al-Quran Surah Hud ayat 61: 

 
 هُوَ أنَشَأَكُم ميِنَ ٱلأۡرَۡضِ وَٱسۡتَ عۡمَركَُمۡ فيِهَا

Maksudnya: 
 
“Dia yang menghidupkan kamu daripada bumi dan menyuruh kamu memakmurkan bumi tersebut” 
 
Menurut Al-Zuhaili(1997), melalui ayat ini Allah menjadikan manusia sebagai pemakmur bumi dan 
memanfaatkan bumi dengan aktiviti pertanian, perkilangan, pembinaan, dan perlombongan. 
Suruhan Allah SWT di dalam ayat ini terangkum kepada dua perkara; yang pertama mengekalkan 
perkara sedia ada yang telah baik dan meningkatkan kualiti kebaikan sesuatu perkara.(Al-Sya’rawi, 
1997).  
 Maka berdasarkan kepada nas-nas syarak ini, jelaslah bahawa kewajipan untuk mentadbir 
dan menguruskan kehidupan dunia ini amat dititik beratkan oleh Islam. Bahkan Al-Quran telah 
menerangkan kesanggupan manusia untuk memikul kewajipan amanah tersebut sebagaimana yang 
dinyatakan dalam Surah Al-Ahzab ayat 72: 
 

تِ وَٱلأۡرَۡضِ وَٱلۡجبِاَلِ فأَبََ إ ِ وََٰ نُۖۡ إنِههۥُ كَانَ ظلَُومناه عَرَضۡناَ ٱلأۡمََانةََ عَلَى ٱلسهمََٰ هَا وَحَملََهَا ٱلۡإِنسََٰ مِلۡنَ هَا وَأَشۡفَقۡنَ مِن ۡ ا  ٗ  يۡنَ أنَ يََۡ
 ا  ٗ  جَهُول

Maksudnya: 
 
“Sesungguhnya Kami telah membentangkan amanah ke atas langit, bumi, gunung-ganang, kesemuanya tidak 
sanggup memikul amanah tersebut dan bimbang tidak dapat melaksanakannya. Namun manusia telah sanggup 
memikul amanah tersebut. Sesungguhnya, manusia bersifat zalim dan tidak mengetahui apa-apa”.  
Menurut Al-Sabuni(1997), amanah di sini bermaksud kewajipan dan tuntutan hukum syarak. 
Sesuatu yang tidak dapat disangkalkan lagi bahawa kewajipan mentadbir dan menguruskan 
kehidupan dunia termasuk dalam tuntutan hukum syarak yang utama. Ini dapat dilihat ketika 
berlakunya kewafatan Rasulullah SAW, para sahabat telah bersegera melakukan baiah melantik 
Abu Bakar sebagai pemimpin dan pada setiap zaman selepas itu, perlantikan pemimpin dilakukan 
dengan segera untuk menunjukkan kewajipan kepimpinan telah menjadi ijmak di kalangan Umat 
Islam(Ibnu Khaldun, 1988). 
 

Pada hari ini dunia telah dilanda dengan ujian yang sangat sukar apabila tersebarnya virus 
yang sangat bahaya iaitu Covid 19. Ianya berasal dan bermula pada bulan November 2019 di 
Wilayah Hubei China apabila sembilan kes pertama telah dilaporkan(Sinar Harian, 2020). Daripada 
kes yang pertama ini, ianya telah merebak dan berjangkit sehingga ke serata dunia. Menurut World 
Health Organization(WHO), setakat penulisan ini dicatatkan, bilangan kes Covid 19 ialah sebanyak 
188,655,968 yang telah dibahagikan kepada enam kawasan iaitu, Amerika, Asia Tenggara, Eropah, 
Timur Mediterranean, Afrika dan Barat Pasifik. Jumlah kematian pula ialah seramai 4,067,517 
(WHO, 2021). Di Malaysia pula, jumlah kes positif Covid 19 keseluruhan yang dicatatkan ialah 
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916,561 dengan 7019 jumlah kematian. Manakala kes yang aktif pula ialah sebanyak 124,593(KKM 
COVID, 2021). 

 
Dari sudut ekonomi pula kerugian yang terhasil akibat wabak Covid 19 ini sangat besar. 

Menurut laporan yang dikeluarkan oleh Bank Pembangunan Asia (ADB), ekonomi global dijangka 
mencatat kerugian antara AS$5.8 trilion dan AS$8.8 trilion, bersamaan dengan 6.4 peratus hingga 
9.7 peratus daripada Keluaran Dalam Negara Kasar (KDNK) global(Awani, 2020). Manakala di 
Malaysia pula, dalam tempoh 2 bulan pelaksanaan Perintah Kawalan Pergerakan(PKP) yang 
bermula pada 18 Mac 2020, telah menyebabkan kerajaan menanggung kerugian sebanyak 63 bilion 
iaitu 2.4 bilion sehari(Berita Harian, 2020). Hal ini disebabkan aktiviti ekonomi dan perniagaan 
diarahkan untuk ditutup dan dihentikan operasi serta merta selaras dengan pelaksanaan PKP. 
Kehidupan dan pergerakan orang awam pula terbatas apabila pergerakan merentas negeri dan 
daerah tidak dibenarkan sama sekali sepanjang tempoh PKP berjalan termasuklah untuk tujuan 
perayaan yang besar seperti Hari Raya Aidilfitri. Kawalan pintu sempadan negara juga 
diperketatkan bagi mengelakkan sebarang pencerobohan pendatang asing yang boleh 
memungkinkan penularan virus Covid 19 berlaku. 

 
Hal ini secara langsung telah mempengaruhi dan mengubah suasana kehidupan masyarakat 

apabila gaya baharu kehidupan diperkenalkan kepada masyarakat. Pemakaian pelitup hidung dan 
muka, penjarakan fizikal yang sebelum ini dikenali sebagai penjarakan sosial sekurang-kurangnya 1 
meter, penggunaan hand sanitizer, budaya kerap mencuci tangan, larangan bersalaman dan 
bersentuhan, tidak berada di tempat yang sesak dengan orang ramai merupakan normal baharu 
yang diketengahkan supaya diamalkan dalam saat-saat kritikal negara menghadapi serangan Covid 
19. Manakala mereka yang pulang daripada luar negara, perlu menjalani kuarantin wajib selama 10, 
14, dan 21 hari mengikut destinasi asal di pusat-pusat kuarantin yang telah ditetapkan oleh pihak 
kerajaan. Pelanggaran kepada semua Standard Operating Procedure ( SOP) pula dikira satu kesalahan 
dan boleh didakwa ke mahkamah serta jika didapati bersalah boleh dijatuhkan hukuman. 

 
            Siyasah Syariyyah 

 
Ianya merupakan istilah yang membawa maksud politik yang berteraskan syarak. Maka 

dalam tajuk penulisan ini,  terma pengurusan mewakili istilah siyasah syariyyah. Siyasah syariyyah ialah 
istilah gabungan antara dua perkataan yang juga berlainan makna asalnya. Perkataan Siyasah berasal 

daripada kata akar  ًسِياسة  yang membawa maksud dilantik memimpin dan ساسَ يَسوس، سُسْ، 

menguruskan urusan manusia serta memperelokkan sesuatu perkara(Ahmad Mukhtar, 2008). 

Manakala perkataan Syariyyah pula berasal daripada  َعَ شَر  yang membawa maksud sama dengan 

Syariah. Syariah dari sudut bahasa membawa maksud sumber air minuman yang diteroka oleh 
manusia, maka manusia akan minum daripada tempat tersebut(Ibnu Manzur, 1992). Selain itu, 
ianya ialah sumber air yang mengalir untuk unta, dan sumber air yang diambil tanpa bayaran(Sa’di, 
1988). Manakala dari sudut istilah pula Syariah ialah jalan yang jelas membawa kepada kejayaan iaitu 
apa sahaja yang disyariatkan Allah kepada hambaNya dalam urusan agama(Al-Qurtubi, 1964). 
Ianya merupakan segala suruhan, larangan Allah SWT berkaitan hukum amalan dalam kehidupan 
manusia (Al-Najar, 2008). Menurut Ibnu Taimiyyah (1995), manusia tidak dapat mengeluarkan 
dirinya daripada Syariah kerana setiap perkara yang memberikan manfaat kepadanya yang terdiri 
daripada perkara usul, furu’, keadaan tertentu, amalan tertentu, politik, muamalat semuanya 
terdapat di dalam Syariah. 
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Maka pengertian siyasah syariyyah ialah apa sahaja tindakan yang membawa manusia dekat 
kepada kebaikan, dan menjauhkan manusia daripada keburukan walaupun tidak dilakukan nabi 
SAW atau tiada wahyu yang diturunkan berkaitan dengannya (Al-Qadhi, 1989). Menurut Al-Sawi 
(1998), Siyasah Syariyyah ialah pentadbiran urusan negara Islam yang tidak terdapat dalil jelas 
berkaitan hukumnya, atau dalam perkara yang berubah-ubah mengikut kemaslahatan umat 
bertepatan dengan hukum syarak dan usul agama yang umum. Oleh kerana, Covid 19 merupakan 
ancaman penyakit yang baru pada waktu sekarang, maka segala tindakan dan langkah pengurusan 
kerajaan dalam membendung wabak ini termasuk dalam erti kata siyasah syariyyah. Bahkan kerajaan 
wajib melaksanakan langkah yang terbaik dalam menangani wabak ini kerana ianya melibatkan 
urusan nyawa rakyat. 

 
            Maqasid Syariah  

 
Maqasid syariah merupakan satu daripada cabang ilmu syariah yang berperanan 

mengeluarkan panduan hukum dalam perkara-perkara yang tidak mempunyai nas-nas yang jelas. 
Ianya merupakan satu intrumen yang boleh diguna pakai dalam mengistinbatkan hukum-hukum 
bagi mengeluarkan fatwa-fatwa semasa pada hari ini. Kebanyakan isu baru yang tidak mempunyai 
dalil yang jelas akan dilihat dari sudut pandang Maqasid Syariah. Bahkan boleh dikatakan bahawa 
Maqasid Syariah bertindak sebagai parameter untuk diaplikasikan dalam penentuan isu-isu baru 
tersebut. Sehubungan dengan itu, pada pandangan pengkaji, Maqasid Syariah juga mampu 
memberikan pencerahan berkenaan isu Covid 19 terutamanya dari sudut pengurusan pihak 
pemerintah dalam mengekang penularan virus ini daripada terus merebak dan tersebar. 

 
Maqasid syariah merupakan istilah menggabungkan dua perkataan berlainan maknanya yang 

asal iaitu maqasid dan syariah. Perkataan maqasid dalam bahasa Arab merupakan perkataan jamak 

yang berasal daripada perkataan  قصد( Abdul Kadir, 2008), dengan membawa maksud jalan yang 

lurus (Al-Asfahani, 1991). Ianya juga membawa maksud berterusan dalam sesuatu perjalanan, 
keadilan keseimbangan, pergantungan, dan melakukan sesuatu (Ibnu Manzur, 1992). Selain 
daripada itu, ia juga bermaksud pertengahan tidak melampaui batas, dan mudah (Al-Fayumi, t.t). 
Manakala pengertian Syariah dari sudut bahasa dan istilah telah diterangkan sebelum ini dalam 
definisi siyasah syariyyah. 

 
Berkenaan dengan maqasid syariah, sebenarnya tiada definisi yang jelas daripada ulama Usul 

Fiqh dan Fiqh terdahulu berkenaan dengan makna maqasid syariah. Imam Syatibi merupakan ulama 
terawal yang menulis khusus tentang maqasid syariah. Namun beliau tidak memberikan pengertian 
maqasid syariah dalam kitabnya Al-Muwafaqat (Nukman, 2014). Kewujudan ilmu maqasid syariah 
secara khususnya bermula pada kurun kelima hijrah dan berkembang sehingga kurun kelapan 
hijrah. Ulama yang mempelopori perkara ini terutamanya ialah Imam Syatibi, termasuklah Imam 
Al-Juwaini, Imam Al-Ghazali, Imam Al-Izz Ibnu Salam, Imam Al-Qarafi, dan Imam Ibnu Qayyim 
(Jaser Audah, 2011). Walaupun sebenarnya ulama-ulama silam ini tidak memberikan pengertian 
yang jelas berkenaan dengan maksud maqasid syariah itu sendiri, namun  ungkapan dan penjelasan 
yang diberikan oleh ulama-ulama silam ini memberikan petunjuk bahawa itulah yang dimaksudkan 
mereka dengan ilmu maqasid syariah. Hal ini berbeza dengan ulama moden zaman sekarang yang 
memberikan perincian yang jelas akan maksud sebenar maqasid syariah. Jika digabungkan perkataan 
maqasid syariah, ianya membawa kepada beberapa pengertian di kalangan ulama-ulama silam seperti 
Imam Al-Ghazali, Imam Al-Amidi, dan Imam Syatibi, mahupun ulama’ zaman sekarang seperti 
Syeikh Ibnu Asyur, Dr Ahmad Raisuni, dan Dr Wahbah Zuhaili.  

 
Maqasid syariah difahami daripada kata-kata Imam Al-Ghazali iaitu “Maksud Syarak 

daripada Allah yang lima iaitu penjagaan ke atas agama mereka, nyawa mereka, akal mereka, 
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keturunan mereka, dan harta mereka.”(Al-Ghazali, 1993). Imam Al-Amidi pula mengatakan 
“Maksud daripada penetapan hukum syarak ialah memberikan kemaslahatan kebaikan atau 
menjauhkan kemudaratan atau kedua-duanya sekali” (Al-Amidi, t.t). Manakala Imam Syatibi 
mengatakan: “Sesungguhnya Allah menginginkan daripada penetapan hukum Syariat itu 
menegakkan maslahah kebaikan akhirat dan dunia”(Al-Syatibi, 1997). 

 
Menurut Ibnu Asyur, Maqasid Syariah ialah “Maksud pensyariatan secara umum itu ialah 

ialah maksud-maksud dan hikmah-hikmah yang disertakan oleh Allah Taala pada kesemua keadaan 
pensyariatan sesuatu hukum atau kebanyakkan daripadanya” (Ibnu Asyur, 2004). Dr Ahmad 
Raisuni mendefinisikan Maqasid Syariah sebagai “tujuan-tujuan yang diletakkan oleh Syariat untuk 
mencapainya bagi kemaslahatan hamba Allah” (Raisuni, 1992). Dan menurut Dr Wahbah Zuhaili, 
Maqasid Syariah ialah “Makna-makna dan tujuan-tujuan yang disertakan oleh syarak dalam 
keseluruhan hukum atau kebanyakkannya ataupun ianya ialah objektif daripada Syariah dan rahsia-
rahsia yang diletakkan oleh Allah SWT pada setiap hukum-hakam”(Al-Zuhaili, 1986). Berdasarkan 
kepada pengertian yang dikemukan oleh ulama-ulama ini, maka secara mudahnya maqasid syariah 
ialah tujuan yang diinginkan oleh Allah SWT dalam penetapan sesuatu hukum yang mungkin boleh 
diketahui secara jelas oleh manusia dan mungkin juga tidak boleh diketahui secara jelas oleh 
manusia. Sama ada diketahui mahupun tidak diketahui, manusia wajib beriman bahawa semua 
hukum syarak yang ditetapkan oleh Allah SWT akan memberikan kebaikan kepada manusia dan 
menjauhkan keburukan daripada manusia. 

 
Walaupun Maqasid Syariah merupakan ilmu yang penting, namun penggunaannya boleh 

diselewengkan atas nama maslahah, maka disebabkan itulah penggunaannya mestilah memenuhi 
syarat iaitu tidak mengabaikan nas-nas yang thabit qatie. Ramai juga pada hari ini memperalatkan 
maqasid syariah atas dasar atau slogan kebaikan sehingga menghalalkan yang haram dan 
mengharamkan yang halal. Ini semuanya berpunca daripada kejahilan tentang syariah, bercakap di 
luar bidang pengetahuan, dan terikut-ikut dengan ajaran barat (Al-Qaradawi, 2008). 

 
Di samping itu, maqasid syariah juga merupakan ilmu yang luas mencakupi aspek-aspek 

daruriyyat, hajiyat, tahsiniyyat. Daruriyyat ialah sesuatu yang diperlukan untuk menegakkan kebaikan 
di dunia dan akhirat iaitu menjaga agama, nyawa, akal, keturunan, dan harta benda. Hajiyat pula 
ialah sesuatu yang diperlukan untuk mengelakkan kesempitan, kesusahan, manakala Tahsiniyyat 
ialah sesuatu yang berkaitan dengan adat-adat yang bagus, dan akhlak-akhlak yang mulia (Al-
Khadimi, 2001). Penggunaan istilah maqasid syariah di dalam penulisan ini, secara khususnya akan 
merujuk kepada daruriyyat al-khams sebagaimana yang telah dinyatakan oleh Imam Al-Ghazali ketika 
membicarakan soal pengertian maqasid syariah sebelum ini. Hal ini adalah kerana ianya merupakan 
teras penting kepada ilmu maqasid syariah. 

 
Menjaga Agama 

 
Agama yang dimaksudkan di sini ialah wahyu ilahi yang diturunkan ke atas rasulNya, Iman 

kepada Allah, RasulNya, dan hari akhirat, serta hukum hakam syarak yang mengawasi perbuatan 
zahir yang dilakukan oleh manusia(Al-‘Alim, 1994). Maka dapat difahami di sini bahawa penjagaan 
agama melibatkan tiga perkara yang besar iaitu Al-Quran, akidah dan  syariah. Apabila disebutkan 
tentang Al-Quran dan akidah, maka pertama sekali, apabila kita diuji oleh Allah SWT dengan 
penularan Covid 19 di persekitaran kita, maka kita mestilah mengembalikan urusan ini kepada 
Allah SWT dengan percaya dan yakin akan ketentuanNya dan kebesaran kekuasaanNya. Ini 
sebagaimana yang disebutkan oleh Allah SWT dalam Surah Al-Baqarah ayat 156:  
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هُم مُّصِيبَة بَ ت ۡ ٓ إلِيَۡهِ رََٰجِعُونَ  ٗ  ٱلهذِينَ إِذَآ أَصََٰ  قاَلوُٓاْ إِناه لِلَّهِ وَإِناه
 
 
Maksudnya: 

 
“Dan mereka yang diuji dengan sesuatu ujian mereka akan berkata: Sesungguhnya daripada Allah kita datang 
dan kepada Allah kita akan dikembalikan” 

Kuasa Allah sememangnya mengatasi kuasa makhlukNya, dengan kewujudan virus yang 
tidak kelihatan pada mata ini, kehidupan manusia sudah semestinya terganggu dan tergugat. 
Walaupun dari satu sudut, wabak Covid 19 ini merupakan suatu perkara yang buruk kesannya 
sebagaimana yang disebutkan dalam pendahuluan sebelum ini, tetapi akidah kepada Allah SWT 
membawa agar beriman akan pesanan Allah SWT di dalam Surah Al-Baqarah ayat 216: 

 

ئًا وَهُوَ خَيۡر   وَعَسَىَٰٓ أَ  ٗ  وَعَسَىَٰٓ أَن تَكۡرَهُواْ شَي ۡ
ئًا وَهُوَ شَري لهكُمۡۖۡ

ُ يَ عۡلَمُ وَأنَتُمۡ لاَ   ٗ  ن تحُِبُّواْ شَي ۡ لهكُمۡ  وَٱللَّه
 تَ عۡلَمُونَ 

 
Maksudnya: 
 
“Dan boleh jadi apa yang kamu benci itu terhadap sesuatu perkara yang menimpa kamu itu, ianya adalah baik 
untuk kamu, dan boleh jadi apa yang kamu suka terhadap sesuatu perkara yang menimpa kamu itu tidak baik 
untuk kamu, dan Allah Maha mengetahui dan kamu tidak mengetahuinya” 
 
Dan Allah juga menjanjikan di sebalik kesusahan itu akan adanya kemudahan yang diberikan 
sebagaimana yang telah dinyatakan dalam Surah Al-Sharh ayat 5 dan 6: 
 

 ا ٗ  فإَِنه مَعَ ٱلۡعُسۡرِ يسُۡرًا  إِنه مَعَ ٱلۡعُسۡرِ يسُۡر
Maksudnya: 
 
“Maka sesungguhnya di sebalik kesusahan itu akan disertai dengan kemudahan. Sungguh, bersama kesusahan 
itu kemudahan” 
 
    Sesungguhnya bersama kesusahan itu adanya kemudahan, walaupun dirasakan tiada jalan untuk 
mencapai sesuatu perkara itu, namun pasti akan adanya jalan penyelesaian jika sekiranya seseorang 
individu itu sabar bertawakal kepada Allah SWT (Al-Maraghi, 1946). Jalan penyelesaian itu 
diberikan formulanya daripada Al-Quran dalam Surah Al-Baqarah ayat 46: 
 

اَ لَكَبِيرةٌَ إِلاه عَلَى ٱلۡخََٰشِعِينَ  ةِ  وَإِنهه  وَٱسۡتَعِينُواْ بٱِلصهبۡرِ وَٱلصهلَوَٰ
Maksudnya: 
 
“Dan mintalah tolong dengan cara sabar dan solat, dan sesungguhnya ianya adalah berat kecuali kepada mereka 
yang khusyuk” 
 

Solat merupakan satu bentuk pertolongan yang sangat besar untuk kekal teguh dalam 
sesuatu urusan(Ibnu Kathir, 1999) dan antara maksud solat di sini juga ialah doa (Al-Qurtubi, 
1964). Maka sabar itu ialah menahan diri daripada perkara yang dibenci dengan berpaling daripada 
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sebab-sebab yang menyebabkan manusia jauh daripada Syariah iaitu dengan mengikut hawa nafsu, 
menikmati apa yang disukai oleh diri sendiri (Muhammad Rashid Redha, 1990). Dalam konteks 
Covid 19, apabila normal baharu diperkenalkan dan diarahkan untuk dipatuhi rakyat oleh kerajaan, 
rakyat sepatutnya mengambil sikap bersabar walaupun sebahagian daripada rakyat tidak gemar dan 
tidak selesa dengan peraturan tersebut. Bahkan, kerajaan pada awalnya, telah mengingatkan rakyat 
agar bersabar dan redha akan ketentuan dan takdir Allah SWT di sebalik penularan wabak yang 
berbahaya ini.  

 
Dari sudut syariah pula, pelaksanaan ibadah terutamanya ibadah khusus solat tetap perlu 

dilaksanakan dan tidak gugur kewajipannya walaupun berlaku pandemik Covid 19 ini kecuali ibadah 
haji yang telah ditangguhkan pelaksanaannya oleh orang di luar daripada Arab Saudi. Apatah lagi 
sebelum ini telah dinyatakan bahawa Allah SWT menyuruh kita memohon pertolongan dengan 
menunaikan solat. Maka sudah semestinya solat tidak boleh ditinggalkan sama sekali.  

 
Ketika awal pelaksanaan PKP, hasil daripada Muzakarah Majlis Kebangsaan Bagi Hal 

Ehwal Ugama Islam Malaysia yang diadakan pada 15 Mac 2020, semua aktiviti masjid dan surau 
termasuk solat berjemaah dan solat Jumaat ditangguhkan selama 10 hari memandangkan kes 
jangkitan Covid 19 pada waktu itu tinggi (Mufti Wilayah, 2020). Maka solat berjemaah dilakukan 
hanya di rumah, manakala Solat Jumaat digantikan dengan Solat Zohor. Walaupun isu penutupan 
masjid ini mendapat kecaman daripada sebahagian masyarakat terutamanya di alam maya, namun 
ianya dibuat atas dasar untuk kebaikan semua dan bagi mengelakkan tuduhan jahat iaitu masjid 
menjadi punca membiaknya virus Covid 19 sebagaimana yang telah terjadi kepada Masjid Sri 
Petaling dalam isu kluster tabligh. Polisi ini sebenarnya telah diambil oleh pihak kerajaan mengikut 
suasana keadaan kes jangkitan Covid 19.  

 
Bahkan di sebalik kecaman ini, pihak berwajib seperti Pejabat Mufti Wilayah Persekutuan, 

Jabatan Kemajuan Agama Islam (JAKIM), Kementerian Kesihatan Malaysia(KKM), Jabatan 
Agama Islam Wilayah Persekutuan (JAWI) juga telah mengeluarkan garis panduan melakukan 
ibadah bagi petugas dan pesakit Covid 19 dan juga garis panduan pengurusan jenazah Orang Islam 
(Covid 19)(Berita Harian, 2020). Walaupun suasana di sekeliling masih lagi diselubungi dengan 
Covid 19, urusan perkahwinan yang merupakan salah satu daripada ibadah mesti dan tetap 
diteruskan bagi mengelakkan daripada sebarang perbuatan yang boleh menjatuhkan maruah dan 
peribadi bakal pengantin yang telah mengikat tali pertunangan sebelum tempoh PKP dilaksanakan 
lagi. Atas sebab itulah pernikahan dijalankan atas talian yang telah mendapat kebenaran daripada 
pihak berkuasa agama negeri-negeri. 

 
Dalam masa yang sama, tidak dinafikan bahawa cara pelaksanaan ibadah ini telah berubah 

sesuai dengan situasi semasa sebagaimana yang telah dinyatakan sebelum ini. Ini dapat dilihat 
apabila pihak Majlis Keselamatan Negara juga telah membenarkan aktiviti di masjid surau dan telah 
mengeluarkan SOP aktiviti masjid dan surau antara lainnya menyebutkan: tentang jumlah bilangan 
jemaah maksimum ialah 1/3 daripada kapasiti dewan solat utama dengan penjarakan sosial dan saf 
dijarakkan dalam lingkungan 1 meter, juga SOP ibadah korban antara lainnya menyatakan jumlah 
kehadiran tidak melebihi 30 orang petugas bagi sekumpulan/seekor haiwan dan mengelakkan 3S 
bersesak, ruang sempit (JAKIM, 2020). SOP majlis perkahwinan yang terletak di bawah 
pelaksanaan majlis sosial pula telah menghadkan  jumlah bilangan tetamu maksimum seramai 250 
orang mengikut saiz ruang dan penjarakan sosial (KKM, 2020). Secara umumnya, apabila jumlah 
trend kes kelihatan stabil dan berkurangan, maka masjid dibuka semula untuk aktiviti solat 
berjemaah dan keagamaan dengan pengamalan SOP yang ketat. Begitu juga apabila kes bertambah 
secara mendadak, maka masjid ditutup dan sebarang aktiviti solat berjemaah dan keagamaan tidak 
dibenarkan. Ini juga turut dilaksanakan dalam urusan perkahwinan dan pernikahan. Di samping itu 
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juga, kerajaan juga telah menggalakkan rakyat untuk memperbanyakkan doa tanpa mengira waktu 
dan berdoa juga khusus ketika solat agar musibah Covid 19 akan berakhir juga nanti dengan izin 
dan kuasa Allah SWT.  Ini tidak lain, tidak bukan sebagai usaha bagi mengekang penularan virus 
Covid 19. Bahkan kita dapat melihat di kaca televisyen dan media sosial, kerap kali dipaparkan, 
disebarkan bacaan doa untuk mengelakkan penyebaran Covid 19 ini dengan ungkapan doa yang 
diajarkan oleh Rasulullah SAW: 

 

 اللههُمه إِنييِ أَعُوذُ بِكَ مِنَ الْبَرَصِ وَالْجنُُونِ وَالْجذَُامِ وَمِنْ سَييِئِ الأَسْقَامِ 
[Abu Daud, Sunan Abu Daud, Bab Fi al-Isti’azah, no hadis 1554]  
 
Maksudnya: 
 
“Ya Allah, aku berlindung dengan Mu daripada ditimpa penyakit sopak, gila, kusta dan penyakit-penyakit 
berbahaya yang lain” 
 

Dari sudut yang berlainan, kesemua ini  menunjukkan bahawa usaha untuk mengekang 
Covid 19 perlu dilakukan secara bersungguh-sungguh supaya pelaksanaan ibadah solat terutamanya 
dan ibadah-ibadah yang lain dapat dilakukan seperti sedia kala sebelum wujudnya Covid 19 dengan 
tiada lagi penjarakan saf-saf solat dan masjid dibuka seluas-luasnya kepada masyarakat awam, 
perkahwinan dapat dilakukan dengan kehadiran jumlah jemputan yang ramai. Dan inilah 
sebenarnya naratif maksud penjagaan agama mengikut neraca Maqasid Syariah bagi mengekang 
penularan Covid 19. Ia sebenarnya memberikan momentum dan motivasi yang kuat kepada 
kerajaan dan rakyat agar bekerjasama dan saling membantu antara satu sama lain dalam memerangi 
Covid 19. Hal ini bagi membolehkan pelaksanaan ibadah dapt dilakukan seperti sedia kala 
sebagaimana sebelum tersebarnya Covid 19. 

 
Menjaga Nyawa 

 
Nyawa merupakan perkara yang sangat penting dan sangat tinggi nilainya dalam Islam. Antara 
bukti yang menunjukkan bahawa Islam amat mengambil berat soal penjagaan nyawa (Muhammad 
Abdul ‘Ati, t.t) ialah:  
-Mengharamkan pembunuhan tanpa sebab yang dibenarkan; Ini sebagaimana yang dinyatakan 
Allah SWT dalam Al-Quran Surah Al-Anaam ayat 151 

ُ إِلاه بٱِلۡحَقيِ    وَلاَ تَ قۡتُ لُواْ ٱلن هفۡسَ ٱلهتِي حَرهمَ ٱللَّه
Maksudnya: 
 
“Dan janganlah kamu membunuh nyawa yang diharamkan oleh Allah kecuali atas sebab-sebab yang benar” 
 
-Mengharamkan bunuh diri sendiri; dalam Surah Al-Nisa’ ayat 29 

 وَلاَ تَ قۡتُ لُوٓاْ أنَفُسَكُمۡ  
Maksudnya: 
 
“Dan janganlah kamu membunuh diri kamu sendiri” 

 
-Mengharamkan mendedahkan diri kepada perkara yang boleh meragut nyawa; dalam Surah Al-
Baqarah ayat 195 
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 وَلاَ تُ لۡقُواْ بِأيَۡدِيكُمۡ إِلَى ٱلت ههۡلُكَةِ 
Maksudnya: 
“Dan jangalah kamu mencampakkan diri kamu ke lembah kebinasaan” 
  
 
 
 
-Menghalang daripada merebaknya wabak penyakit; ini sebagaimana yang telah dinyatakan oleh 
hadith Nabi SAW:  

 
عْتُمْ بِالطهاعُونِ بِأرَْضٍ فَلاَ تَدْخُلُوهَا، وَإِذَا وَقَعَ بِأرَْضٍ وَأنَْ تُمْ بِهاَ فَلاَ تَخْرجُُوا مِن ْهَا  إِذَا سمَِ

[al-Bukhari , Ṣaḥiḥ al-Bukhari, Kitab al-Tib, Bab Ma Yuzkira Fi al-Taun, no hadis 5728] 
 
Maksudnya: 
“Apabila kamu mendengar penyakit taun melanda sesuatu tempat, maka jangan kamu masuk ke tempat tersebut. 
Dan apabila penyakit taun melanda sesuatu tempat dan kamu berada di situ, maka jangan kamu keluar daripada 
tempat tersebut” 

Berdasarkan kepada bukti-bukti yang dinyatakan di atas beserta dengan penegasan 
daripada Al-Quran dan Hadith, maka tidak dapat disangkalkan lagi bahawa Islam sangat menitik 
beratkan soal penjagaan nyawa. Maka apa sahaja yang dilakukan oleh kerajaan untuk mengekang 
penularan Covid 19 sama ada berbentuk SOP garis panduan yang dikeluarkan oleh pihak kerajaan 
melibatkan soal pelaksanaan ibadah, aktiviti sosial, ekonomi, sekolah, institusi pengajian tinggi, 
pejabat, pengumuman Perintah Kawalan Pergerakan (PKP), Perintah Kawalan Pergerakan 
Diperketatkan (PKPD), Perintah Kawalan Pergerakan Bersyarat (PKPB), Perintah Kawalan 
Pergerakan Pemulihan (PKPP), penguatkuasaan tempoh kuarantin dan normal baharu, sangat 
bertepatan dengan aspek penjagaan nyawa dalam Maqasid Syariah.  

 
Mereka yang terdiri daripada frontliners iaitu doktor, jururawat, dan kakitangan hospital 

dan klinik kesihatan merupakan individu yang telah banyak mengorbankan masa, tenaga, keringat 
bagi merealisasikan makna sebenar penjagaan nyawa ini. Malah ada yang sanggup berpisah dengan 
keluarga dalam tempoh berbulan-bulan lamanya, bagi memberikan perkhidmatan yang terbaik 
kepada pesakit-pesakit yang positif Covid 19 di samping ingin mengelakkan risiko jangkitan Covid 
19 ini kepada ahli keluarga yang terdekat. Ini belum lagi dikira apa yang telah dilakukan oleh  
frontliners anggota keselamatan polis, tentera yang mengawal dan mengadakan sekatan jalan raya 
bagi menghentikan rantaian penyakit Covid 19.  Sesungguhnya pengorbanan kesemua mereka yang 
terlibat di barisan hadapan ini tidak boleh dinilai dengan wang ringgit dan merupakan sumbangan 
yang akan kekal dalam lipatan sejarah tanah air. Merekalah wira-wira negara di saat negara 
menghadapi musibah yang begitu mencabar ini. 

 
Selain daripada itu, setiap individu juga perlu bertanggungjawab dan menjalankan 

peranan masing-masing dengan mengikut arahan yang telah dikeluarkan oleh kerajaan. Jika 
terdapat individu yang merupakan kontak rapat kepada pesakit yang positif Covid 19, atau 
mempunyai gejala seperti demam, selsema, batuk, sakit tekak, dan sesak nafas perlulah 
mendapatkan rawatan yang segera atau menjalani ujian saringan Covid 19 bagi mengelakkan 
sebarang kemudaratan kepada diri sendiri mahupun orang lain. Slogan kita jaga kita haruslah 
tersemat kukuh dalam minda dan jiwa setiap orang dalam negara ini kerana kita belum menang 
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dalam menghadapi ancaman Covid 19 yang tidak diketahui bilakah kita akan bebas daripada 
cengkaman virus ini. 

 
Sebagaimana yang telah diketahui bahawa, vaksin Covid 19 yang pertama telah tiba pada 

21 Februari 2021(Berita Harian, 2021). Ianya merupakan tarikh yang bersejarah bagi negara dan 
rakyat apabila setelah sekian lama menunggu, akhirnya vaksin jenama Pfizer telah sampai di 
Malaysia. Untuk mengelakkan kekeliruan dan salah faham di kalangan masyarakat berkaitan dengan 
isu pengambilan vaksin ini, kerajaan melalui mesyuarat khas Jawatankuasa Muzakarah Majlis 
Kebangsaan Bagi Hal Ehwal Ugama Islam yang bersidang pada 3 Disember lalu telah mengambil 
ketetapan bahawa hukum penggunaan vaksin Covid 19 adalah harus dan ia wajib diambil oleh 
golongan yang ditetapkan kerajaan (Sinar Harian, 2021). Kerajaan juga telah melancarkan Program 
Imunisasi Covid 19 kebangsaan pada 24 Februari 2021, dengan Perdana Menteri YAB Tan Sri 
Muhyiddin Yassin telah menjadi individu pertama yang mengambil vaksin Covid 19 (Awani, 2021). 
Bahkan fasa pengambilan vaksin Covid 19 ini mempunyai beberapa peringkat, bermula dengan 
500000 frontliners, fasa kedua bagi kumpulan berisiko tinggi dijangkiti Covid 19 di kalangan warga 
emas, dan yang terakhir ialah golongan dewasa berumur 18 tahun ke atas. Kerajaan menyasarkan 
sebanyak 80 peratus populasi negara iaitu 26.5 juta individu (Berita Harian, 2021). Setakat penulisan 
ini dicatatkan, jumlah vaksinasi di Malaysia menyaksikan seramai 9.6 juta telah mendapat dos yang 
pertama, manakala seramai 4.4 juta telah mendapat dos yang kedua. Jumlah pemberian dos pertama 
dan kedua ialah sebanyak 14002324 (KKM COVID, 2021). Dalam masa yang sama juga, kerajaan 
terpaksa berhadapan dengan golongan antivaksin. Kelompok ini yang banyak mempengaruhi 
masyarakat dengan menimbulkan keraguan akan kebaikan dan keberkesanan vaksin Covid 19, 
maka kerajaan telah mengatur strategi menanganinya di peringkat kebangsaan dan juga negeri. 
Ianya dilakukan secara komprehensif termasuk kenyataan media, penerbitan, tv dan radio serta 
media sosial selain mengadakan lebih banyak seminar kesihatan, sambutan Hari Imunisasi Sedunia, 
dan Minggu Imunisasi Sedunia (Bernama, 2020). 

 
Menjaga Akal 

 
Akal merupakan anugerah istimewa Allah SWT kepada manusia yang membezakan manusia 
dengan makhluk-makhluk Allah SWT yang lain. Dengannya manusia boleh berfikir secara waras, 
membezakan antara perkara yang baik dan buruk. Ianya juga berkait rapat dengan cara-cara untuk 
mendapatkan ilmu dan pengetahuan. Antara maksud penjagaan akal menurut maqasid syariah ialah 
pembelajaran atau pendidikan (Al-Alami, 1994).  
 

Allah SWT telah memerintahkan kita agar tidak mengikuti dan mengamalkan sesuatu 
perkara yang tidak diketahui akan kesahihan dan kebenarannya. Allah berfirman di dalam Surah 
Al-Isra ayat 36: 

 وَلاَ تَ قۡفُ مَا ليَۡسَ لَكَ بهِِۦ عِلۡمٌ  
Maksudnya: 
“Dan janganlah kamu mengikut apa yang kamu tiada pengetahuan berkaitan dengannya” 
Bahkan Allah SWT menyuruh kita menyemak dan meneliti sesuatu khabar berita yang sampai 
kepada kita terlebih dahulu sebelum menerima dan mempercayainya. Firman Allah SWT dalam 
Surah Al-Hujurat ayat 6: 
 

يَ ُّهَا ٱلهذِينَ ءَامَنُ وٓاْ إِن جَاءٓكَُمۡ فاَسِقُُۢ بنَِ بَإ لَة ٗ  يَََٰٓ ا بَِِهََٰ
 فَ تُصۡبِحُواْ   ٗ  فَ تَ بَ ي هنُ وٓاْ أَن تُصِيبُواْ قَ وۡمَُۢ

 عَلَىَٰ مَا فَ عَلۡتُمۡ نََٰدِمِينَ 
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Maksudnya: 
“Wahai orang yang beriman, apabila datang kepada kamu seorang fasiq yang membawa khabar berita, maka 
hendaklah kamu selidik terlebih dahulu supaya kamu tidak menimpa sangkaan yang tidak baik terhadap sesuatu 
kaum disebabkan kejahilan, maka dengan sebab itu kamu akan menyesali perbuatan kamu” 
Akal perlulah digunakan bagi menapis segala maklumat dan info yang sampai kepada kita 
terutamanya pada zaman ini yang penuh dengan fitnah dan pendustaan. 
Rasulullah SAW juga pernah bersabda dalam hadith yang diriwayatkan Muslim iaitu: 

سمَِعَ كَفَى بِالْمَرْءِ كَذِبًا أَنْ يََُديِثَ بِكُليِ مَا    
 

[al-Muslim , Ṣaḥiḥ al-Muslim, Muqaddimah, Bab al-Nahy ‘An al-Hadith Bikulli Ma Sama’, no hadis 
4] 
 
Maksudnya: 
“Cukuplah bagi seseorang itu dikira berdusta, apabila bercakap menyebarkan berita apa sahaja yang didengari” 
Dusta di sini membawa dua maksud keadaan: pertama: melaporkan sesuatu yang telah diketahui 
bohong tetapi tidak menerangkan bahawa perkara tersebut adalah bohong, kedua: sememangnya 
individu tersebut berdusta kerana tidak semua perkara yang didengari itu benar. Maka berbicaralah 
dengan manusia bersesuaian untuk diterima oleh logik akal manusia (Ibnu Jauzi, t.t) 
 
         Dalam suasana negara sedang bertarung dengan Covid 19, sesuatu perkara yang tidak dapat 
dinafikan, bahawa wujudnya cerita-cerita dan maklumat-maklumat palsu berkaitan Covid 19 yang 
menjadi bahan perbualan dalam masyarakat. Ianya pantas tersebar melalui aplikasi media sosial 
pada hari ini seperti Whatsapp, Facebook, Twitter, Youtube dan lain-lain lagi. Hal ini telah memaksa 
kerajaan untuk bertindak dengan membuat penafian berita palsu tersebut dalam sidang media 
Menteri Kanan Keselamatan(Berita Harian, 2020). Bahkan lebih dahsyat daripada itu, pada bulan 
April 2020 telah dilaporkan bahawa Kementerian Komunikasi dan Multimedia melalui pasukan 
respon pantasnya telah menafikan berita palsu sebanyak 167(Harian Metro, 2020). Penyebaran 
cerita dan maklumat palsu sebegini boleh mengundang keresahan kepada masyarakat dan boleh 
menambahkan lagi kekacauan dalam minda dan perasaan masyarakat. Masyarakat perlu bijak 
dengan menyemak terlebih dahulu akan kesahihan sesuatu maklumat dan bukannya menerima 
secara bulat-bulat segala berita yang sampai ke pengetahuan mereka. Ini adalah kerana ramai juga 
bersemangat menyebarkan berita sebegini bertujuan mensensasikan sesuatu maklumat untuk 
kelihatan juara isu semasa mendahului orang lain, walaupun pada hakikatnya apa yang disebarkan 
sememangnya adalah salah dan palsu. Selain itu, amalan taqlid mengikut kata dan percakapan orang 
lain secara membuta tuli tanpa sebarang bantahan dan bangkangan bercanggah dengan ketinggian 
fungsi akal manusia. Allah SWT berfirman dalam Surah Al-Baqarah ayat 170: 
 

نَا عَلَيۡهِ ءَابَاءَٓنَآ  أوََلَ  ُ قاَلوُاْ بَلۡ نَ تهبِعُ مَآ ألَۡفَي ۡ ئًا  وۡ كَانَ  وَإِذَا قِيلَ لَهمُُ ٱتهبِعُواْ مَآ أنَزَلَ ٱللَّه ءَابَاؤُٓهُمۡ لاَ يَ عۡقِلُونَ شَي ۡ
 وَلاَ يَ هۡتَدُونَ 

Maksudnya: 
 
“Dan apabila dikatakan kepada mereka :Ikutlah kamu akan apa yang telah diturunkan oleh Allah SWT. 
Mereka berkata: Bahkan kami hanya akan mengikuti apa sahaja yang datuk nenek kami lakukan. Adakah 
patut mereka mengikut datuk nenek mereka yang tidak mengetahui itu dan mereka pula tidak mendapat 
petunjuk” 
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           Di samping itu, sebagaimana yang telah diperkatakan sebelum ini, aspek pembelajaran dan 
pendidikan ini merupakan antara aspek yang besar maknanya dalam usaha mengekang penularan 
Covid 19. Rakyat perlu dididik, diberikan pengetahuan yang cukup dan tepat  untuk membiasakan 
diri masing-masing bagi menjalani kehidupan dalam bentuk normal baharu. Kempen-kempen yang 
menggalakkan pemakaian pelitup muka hidung, penjarakan fizikal sekurang-kurangnya 1 meter, 
elakkan daripada bersalaman, pengambilan vaksin Covid 19 dan lain-lain lagi perlu diperkasakan 
dan diperhebatkan melalui media sosial mahupun media massa arus perdana kepada segenap 
lapisan masyarakat sama ada di bandar apatah lagi di luar bandar. Bahan bacaan berbentuk buku-
buku, poster-poster, majalah-majalah mengenai Covid 19 haruslah dicetak dan diedarkan kepada 
orang awam.  
 

              Para ibu bapa di rumah, dan para guru di sekolah pula, perlulah memberikan bimbingan 
dan kesedaran kepada anak dan para pelajar akan bahaya dan betapa seriusnya kesan Covid 19 
dalam kehidupan seharian. Pada peringkat institusi pengajian tinggi pula, para pensyarah dan ahli 
akademik menyumbangkan idea dan pemikiran mereka menghasilkan penulisan ilmiah berkaitan 
Covid 19 dalam pelbagai bidang sama ada kesihatan, keagamaan, sosial, ekonomi, dan sebagainya. 
Para saintis dan penyelidik di negara ini pula bekerjasama dengan saintis dan penyelidik di peringkat 
antarabangsa menjalankan kajian dalam menghasilkan vaksin Covid 19. Ini sekaligus membawa 
maksud kesemua peringkat lapisan masyarakat berganding bahu menjalankan peranan dalam 
komposisi tradisi ilmu dan pendidikan masing-masing selaras dengan tuntutan penjagaan akal 
dalam maqasid syariah bagi mengekang penularan Covid 19. 

 
Menjaga Keturunan 

 
Anak-anak merupakan aset yang paling berharga dalam sesebuah institusi keluarga. Ia menjadi 
penyebab kepada penerusan generasi dan keturunan di dunia ini. Menjaga keturunan di sini dengan 
membawa maksud menjamin kelangsungan dan pengekalan zuriat keturunan(Al-Yubi, 1998). Ianya 
bermula sejak daripada berada dalam kandungan ibu lagi, diteruskan selepas daripada kelahiran, 
sehingga anak-anak ini mempunyai kekuatan untuk menjalani kehidupan sendiri (Muhammad 
Abdul ‘Ati, t.t). Atas sebab itulah menjaga keturunan ini adalah sama dan mempunyai kaitan rapat 
dengan menjaga nyawa (Al-Yubi, 1998) kerana ianya lebih tertumpu kepada aspek kesihatan dan 
dijauhi daripada sebarang penyakit di kalangan kanak-kanak, remaja dan belia. 3 peringkat umur 
inilah yang akan menjadi pemimpin pada masa hadapan, menyambung legasi daripada golongan 
tua dan penerus keturunan manusia di dalam negara ini. Maka tidak dapat dinafikan lagi bahawa 
mereka termasuk dalam golongan yang dimaksudkan dengan elemen menjaga keturunan maqasid 
syariah.  
 

Pada peringkat awal pelaksanaan PKP Bulan Mac tahun 2020, boleh dikatakan semua 
institusi pendidikan seperti taska, tadika, sekolah rendah, sekolah menengah, institusi pengajian 
tinggi yang menjadi tempat di mana anak-anak ini banyak menghabiskan masa mereka di situ 
sepanjang hari ataupun sepanjang masa telah ditutup. Segala aktiviti pembelajaran diarahkan untuk 
dilakukan atas talian di rumah masing-masing. Bahkan peperiksaan UPSR bagi murid darjah 6 dan 
PT3 bagi tingkatan 3 telah dibatalkan serta merta (Mstar, 2020). Manakala peperiksaan SPM, STAM 
2020 pula ditangguhkan hingga ke 22 Februari 2021, dan STPM pada 8 Mac 2021(Sinar Harian, 
2020).  

 
 Selepas daripada itu, apabila kes jangkitan Covid 19 dalam keadaan terkawal, maka taska, 

tadika, dan pra sekolah telah dibuka secara rasminya pada 1 Julai 2020 selepas 3 bulan ditutup 
dengan penekanan diberikan kepada aspek pematuhan SOP yang telah dikeluarkan (Bernama, 
2020). Dalam hal ini, Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga, dan Masyarakat telah 
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mengeluarkan panduan pencegahan penularan Covid 19 pasca Perintah Kawalan Pergerakan bagi 
keselamatan warga taman asuhan kanak-kanak (TASKA) (JKM, 2020). Panduan yang berhalaman 
sebanyak 42 muka surat ini mengandungi 8 bab dimulakan dengan peranan pengusaha, pengasuh, 
dan ibu bapa selain memuatkan isi kandungan penting yang berkaitan peraturan semasa 
menghantar ke taska, semasa berada di taska, dan semasa menjemput kanak-kanak. Ianya turut 
memberikan panduan langkah yang perlu diambil jika sekiranya terdapat warga taska yang disahkan 
positif Covid 19. Manakala sesi persekolahan pula mula dibuka secara berperingkat-peringkat 
dengan dimulakan dengan pelajar tingkatan 1 hingga 4, dan kelas peralihan, serta murid tahun 5 
dan 6 pada 15 Julai 2020, dan diikuti dengan murid tahun 1 hingga 4 sekolah rendah pada 22 Julai 
2020 (Berita Harian, 2020). Namun selepas daripada itu berlaku penutupan sesi persekolahan 
disebabkan kenaikan kes Covid 19 di dalam negara. Kemudian sekolah secara umumnya telah 
dibuka pada 1 Mac 2021 untuk Pra Sekolah, tahun 1, tahun 2, dan 8 Mac 2021 untuk tahun 3, 4,5,6. 
Sekolah Menengah pula dibuka pada 4 Mac dan 5 Mac 2021.(KPM, 2021). Selepas daripada itu, 
akibat peningkatan kes jangkitan Covid 19, semua sekolah ditutup selepas Raya Aidilfitri pada 
tahun 2021 sehinggalah sekarang. 

 
 Bagi institusi pengajian tinggi (IPT) pula, mahasiswa telah dibenarkan untuk kembali 

pulang ke kampus secara berperingkat-peringkat mulai Julai 2020 dan pembukaan sepenuhnya 
universiti pada bulan Oktober 2020 (Berita Harian, 2020). Namun, pada 2 Oktober 2020, 
Kementerian Pengajian Tinggi meminta supaya dilakukan penangguhan kemasukan pelajar lama 
dan baru ke kampus masing-masing (Utusan Malaysia, 2021). Pada tahun 2021, pelajar tertentu 
sahaja yang akan kembali ke kampus masing-masing pada 1 Mac 2021 sebagaimana yang telah 
diarahkan oleh pihak Kementerian Pengajian Tinggi (Berita Harian, 2021). Apa yang boleh 
dinyatakan di sini ialah semua penangguhan pembukaan sekolah dan juga IPT ini adalah banyak 
disebabkan kerana kenaikan kes Covid 19 naik mendadak pada waktu berkenaan pasca pilihan raya 
negeri Sabah yang telah diadakan pada 26 September 2020. 

 
 Dalam urusan kelahiran bayi baru pula di hospital, sepanjang tempoh PKP dan PKPB 

dilaksanakan, suami tidak dibenarkan untuk menemani isteri dewan bersalin. Namun ianya 
dilonggarkan selepas daripada itu dengan bergantung kepada dasar hospital dan keadaan ruang 
dewan bersalin tersebut sama ada luas ataupun sempit (Berita Harian, 2020). Malah bagi urusan 
pendaftaran kelahiran baru dan kematian pula telah dilanjutkan sehingga 90 hari selepas PKP, 
permohonan Mykad bagi kanak-kanak berusia 12 tahun dan urusan perkahwinan di kaunter 
Jabatan Pendaftaran Negara perlulah melalui proses temujanji terlebih dahulu(Berita Harian, 2020). 

  Dengan melihat kepada peraturan dan SOP yang melibatkan kanak-kanak, pelajar sekolah 
rendah, pelajar sekolah menengah, mahasiswa, dan golongan dewasa ini, bagi mengurangkan risiko 
jangkitan  tidak syak lagi bahawa apa yang dilakukan ini oleh kerajaan semuanya bertepatan sekali 
dengan prinsip penjagaan keturunan dari sudut pandang Maqasid Syariah. Dan polisi yang telah 
digariskan ini merupakan aplikasi sebenar kepada aspek penjagaan keturunan dalam maqasid syariah. 

 
Menjaga Harta Benda 

 
Harta merupakan faktor terpenting dalam membina kekuatan bagi sesebuah negara yang berdaulat. 
Tanpanya ekonomi sesebuah negara akan runtuh dan tidak akan membangun serta berisiko untuk 
dijajah dan dikuasai oleh negara asing. Harta bukanlah segala-galanya, namun tanpa harta segala-
galanya akan tinggal angan-angan sahaja. Maka aspek penjagaan harta dalam maqasid syariah  
bermula dengan galakan dan saranan untuk bekerja bagi mendapatkan harta dengan cara yang 
dibenarkan oleh Syarak(Al-Yubi, 1998), dilarang untuk hanya bertawakal dan malas untuk 
bekerja(Muhammad Abdul ‘Ati, t.t). Namun realiti yang menyedihkan disebabkan wabak Covid 19 
ini, kita dapat menyaksikan jumlah mereka yang menganggur kehilangan kerja sangatlah besar. 
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Kadar pengangguran di negara ini telah meningkat kepada lima peratus iaitu sebanyak 778800. Hal 
ini disebabkan oleh penutupan operasi bagi sebahagian besar perniagaan semasa PKP(Awani, 
2020). Terkini, kadar pengangguran di Malaysia pada Mei 2021 merekodkan lebih 728,000 orang 
bersamaan 4.5 peratus, lapor Jabatan Perangkaan Malaysia (DOSM). Berbanding pada Mei tahun 
lalu, negara merekodkan kadar pengangguran bulanan tertinggi iaitu sebanyak 5.3 peratus dengan 
lebih 826,000 orang penganggur (Awani, 2021). 

Dari sudut yang berbeza pula, pandemik Covid 19 telah menyuburkan industri normal 
baharu iaitu penjualan atas talian dan perkhidmatan pesanan atas talian yang telah melonjak naik 
secara mendadak. Ibarat patah tumbuh hilang berganti ianya telah menjadi lubuk pekerjaan baru 
bagi rakyat Malaysia di sebalik hambatan kehilangan pekerjaan pasca Covid 19. Ini ditambah lagi 
dengan saranan pihak kerajaan ke arah perkara tersebut dalam usaha mengekang penularan wabak 
Covid 19. Maka nama-nama syarikat penghantaran makanan seperti Grabfood, Foodpanda telah 
mendapat sambutan yang hangat daripada orang ramai. Malah terdapat juga runner yang 
menawarkan perkhidmatan membeli barangan keperluan asas di pasaraya dan menghantarnya terus 
ke rumah. Selain daripada menjimatkan masa, tenaga dengan tidak perlu keluar dan bersesak 
beratur panjang membeli makanan, ianya juga serampang dua mata yang boleh menghalang 
sebaran virus Covid 19.  

 
Selain daripada itu, menurut Al-Yubi (1998), termasuk cara penjagaan harta menurut 

Maqasid Syariah ialah jaminan ganti rugi terhadap harta yang hilang dan berkurangan. Kerajaan 
telah mengambil langkah yang bertepatan dengan perkara ini, apabila memperkenalkan insentif 
bantuan PRIHATIN yang diberikan kepada rakyat seperti pelaksanaan moratorium bayaran 
pinjaman institusi perbankan berjumlah RM100 bilion, kemudahan i-Lestari iaitu pengeluaran 
Akaun 2 Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSP) berjumlah RM40 bilion, subsidi upah yang 
dilaksanakan oleh Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO) sebanyak RM13.8 bilion dan 
pengurangan kadar minimum caruman pekerja KWSP (RM10 bilion)(Berita Harian, 2020). Malah 
Perdana Menteri telah mengumumkan langkah PRIHATIN TAMBAHAN pada 6 April 2021 
melibatkan peruntukan sebanyak RM10 bilion untuk perusahaan kecil dan sederhana. Malah 
kerajaan telah berjaya menyelamatkan lebih 2.75 juta pekerjaan dan 800,000 perniagaan termasuk 
perniagaan mikro dan perusahaan kecil dan sederhana (PMO, 2020). Terkini, kerajaan telah 
mengumumkan Pakej Perlindungan Rakyat dan Pemulihan Ekonomi (Pemulih) dengan 
memberikan moratorium selama enam bulan melalui kerjasama pihak bank kepada semua 
peminjam individu, sama ada dari golongan B40, M40 atau T20, dan usahawan mikro tanpa 
sebarang syarat dan tanpa sebarang dokumentasi yang diperlukan(Harian Metro, 2021). Semua ini 
bagi memastikan rakyat dapat menampung kos sara hidup dalam mendepani cabaran dari sudut 
ekonomi pasca Covid 19 dan perkara ini selari dengan aspek penjagaan harta benda menurut 
perspektif Maqasid Syariah. 
 

KESIMPULAN 
 

Secara umumnya, pengurusan covid 19 di malaysia menurut perspektif maqasid syariah boleh 
disimpulkan seperti berikut: 
 Dari sudut penjagaan agama, menerima ketentuan Allah ini dengan hati yang penuh 
keimanan dan terus melaksanakan ibadah seperti biasa bersesuaian dengan kemampuan diri serta 
memperbanyakkan doa memohon pertolongan Allah SWT dalam berhadapan dengan wabak 
Covid 19 ini. Kerajaan berusaha menyedarkan rakyat akan hakikat ini dan berusaha memastikan 
segala aktiviti ibadah dan keagamaan dapat berjalan sebaiknya sesuai dengan keadaan persekitaran 
rakyat. 
 Manakala dari sudut penjagaan nyawa pula, apa yang telah dilakukan oleh pihak 
Kementerian Kesihatan Malaysia dan Kementerian Dalam Negeri melalui barisan hadapan dalam 
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bidang kesihatan dan keselamatan sangat bertepatan dengan maqasid penjagaan nyawa. Usaha ini 
sepatutnya diteruskan oleh semua individu yang lain bagi menjaga diri dengan mengamalkan SOP 
yang telah ditetapkan oleh pihak kerajaan. 
 Selain daripada itu, penjagaan akal pula boleh dilihat daripada aspek memberikan ilmu dan 
maklumat kepada orang ramai akan bahayanya penularan wabak Covid 19 ini. Dan semua pihak 
terutamanya  dalam bidang pendidikan dan ilmu pengetahuan menjalankan peranan masing-masing 
untuk memberikan sumbangan ilmu dan kajian dalam usaha membanteras Covid 19. 
 Aspek penjagaan keturunan berlaku dengan penutupan institusi pendidikan daripada pusat 
asuhan kanak-kanak, sekolah-sekolah, sehinggalah institusi pengajian tinggi. Dan yang terakhir, di 
sebalik kadar pengangguran yang meningkat, penjagaan harta telah berlaku dengan munculnya 
jenis-jenis pekerjaan dalam bentuk yang baru, dan juga bantuan pakej rangsangan ekonomi yang 
telah diperkenalkan oleh kerajaan melalui rancangan PRIHATIN dan PEMULIH. 
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Pengenalan 

Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) pertama kali dilaksanakan di Malaysia adalah pada 18 Mac 
2020 dengan melibatkan empat fasa dan ditamatkan pada 3 Mei 2020. Setelah beberapa ketika, 
penularan COVID-19 di Malaysia kembali mencatatkan peningkatan kes yang ketara iaitu antara 
3000-6000 kes jangkitan harian pada April 2021- Mei 2021. Ini bermaksud, perkembangan kes 
harian di Malaysia menunjukkan corak yang tidak sihat. Hal ini menyebabkan perlaksanaan semula 
PKP atau diistilahkan dengan “total lock down” yang berkuatkuasa bermula 12 Mei 2021 
dilaksanakan. Hal yang membimbangkan ialah angka jangkitan terus meningkat hingga mencecah 
12528 kes pada 17 Julai 2021 yang lalu dan menjadikannya kes tertinggi di Malaysia setakat ini.  

 

Rajah 1.0: Graf Kes Harian antara 1 April 2021 hingga 24 Jun 2021 (KKM, 2021) 

Berdasarkan rajah 1.0 di atas, keputusan pelaksanaan PKP 3.0 hakikatnya mengambilkira pelbagai 
faktor utama seperti kadar kebolehjangkitan, kapasiti kesihatan setiap negeri dan cadangan 
tindakan bagi mengawal penularan jangkitan COVID-19 (Pejabat Perdana Menteri, 2021). Oleh 
kerana itu, sepatutnya SOP dalam tempoh PKP ini dipatuhi sepenuhnya sekalipun ia mengundang 
bebanan pada kehidupan masyarakat amnya.  

 

 Asasnya, masyarakat perlu mematuhi SOP yang diperuntukkan oleh pihak kerajaan sebagai 
langkah pencegahan penularan wabak ke arah lebih serius dalam tempoh PKP dan zaman wabak 
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umumnya. Tindakan ini bertepatan dengan kaedah tasarruf al-imam manut bi al-maslahah. Dalam 
keadaan wabak sebegini, SOP tersebut jelas tiada bercampur dengan sebarang kepentingan selain 
bertujuan mewujudkan persekitaran yang selamat untuk kehidupan masyarakat. Merujuk nas al-
Quran mahupun al-sunnah, pelaksanaan SOP tempoh ini memiliki petunjuk yang jelas dari kedua-
dua sumber tersebut. Antaranya, Allah SWT menegaskan dalam al-Quran melalui firmanNya ayat 
195 surah al-Baqarah:  

 الت ههْلُكَةِ  بِأيَْدِيكُمْ إِلَى  تُ لْقُوا وَلاَ 
Terjemahan: Janganlah kamu mencampakkan dirimu ke dalam kebinasaan 

(Surah al-Baqarah: 195) 

Mesej yang sama juga dapat difahami melalui sabda Baginda SAW yang bermaksud:  

عْتُمْ بِالطهاعُونِ بِأرَْضٍ فَلاَ تدَْخُلُوهَا، وَإِذَا إِذَا هَا فَلاَ تَخْرجُُوا وَقَعَ بِأرَْضٍ وَأنَْ تُمْ بِهاَ سمَِ  مِن ْ
Terjemahan: “Sekiranya kamu mendengar penyakit taun di sesebuah negara, maka 
janganlah kamu masuk ke negara tersebut, dan sekiranya penyakit ini melanda sesebuah 
negara di mana kamu berada di dalamnya, maka janganlah kamu keluar daripadanya”. 

Berdasarkan firman Allah SWT dan hadis yang dinyatakan tersebut, boleh dirumuskan bahawa 
penguatkuasaan SOP yang dilaksanakan dalam tempoh PKP adalah bertujuan mengekang mudarat 
terhadap diri dan pihak lain. Ini bermaksud, pematuhan terhadap SOP mampu mencegah bahaya 
daripada menimpa diri dan menghindari bahaya kepada pihak lain sekiranya kita menjadi pembawa. 
Keadaan ini pada hakikatnya bertepatan dengan kaedah fiqh la darar wa la dirar. 

 Namun begitu, antara SOP yang terpaksa dipatuhi oleh masyarakat Islam sewaktu tempoh 
PKP ialah larangan ibadah solat Jumaat akibat penutupan masjid dan surau. Tidak dinafikan, 
penutupan sektor ini mendapat komentar yang pelbagai daripada masyarakat seperti disiplin yang 
tinggi dalam kalangan jemaah terhadap SOP, tiada kluster di masjid dan surau serta perbandingan 
SOP masjid surau dengan selainnya (Latifah Arifin, 2021).  

 Dalam konteks agama, SOP ini menimbulkan persoalan dari sudut asasnya kerana dilihat 
tidak bersandarkan kepada bilangan kes di sesuatu kawasan. Sebaliknya diaplikasikan secara rawak 
dan pukal mengikut kenegaraan dan kenegerian. Dalam erti kata lain, pelaksanaan SOP dalam 
sektor ini tidak mempunyai sandaran yang jelas. Sepatutnya, sektor ibadat perlu ditangani dengan 
memperhalusi tahap mudarat wabak di sesuatu kawasan di mana akan lebih selari dengan konsep 
al-darurah dalam syariat Islam. Hal ini kerana, ibadah solat Jumaat yang bersifat fardu tidak dapat 
ditinggalkan dengan sewenangnya melainkan wujudnya keadaan al-darurah. Menurut kajian 
Muhammad Safwan et al., sungguhpun perlaksanaan SOP dalam sektor ini menepati prinsip 
syariah, namun dicadangkan perlaksanaannya yang lebih sistematik dengan memperincikan SOP 
mengikut zon (Muhammad Safwan et al., 2020). Hal ini bertujuan memastikan pelaksanaan ibadah 
dalam tempoh ini selari dengan syariat Islam ketika mudarat wabak. Justeru, kajian ini bertujuan 
menilai peguatkuasaan SOP PKP dalam sektor ibadah dari perspektif al-darurah.  
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Skop dan Metodologi 

Kajian kualitatif ini menggunakan metodologi campuran dalam proses pengumpulan dan analisis 
data. Bagi tujuan pengumpulan data, kajian meneliti kitab-kitab usul fekah dan fekah bagi 
mendapatkan maklumat mengenai teori al-darurah dan hukum fekah. Di samping itu, laman web 
rasmi Kementerian Keselamatan Malaysia, laman web rasmi Kementerian Kesihatan Malaysia dan 
laman web rasmi fatwa diteliti bagi mendapatkan maklumat SOP ibadah dalam tempoh PKP dan 
pandangan hukum. Data-data yang diperoleh diolah secara analisis kandungan dalam bentuk 
deduktif, induktif dan komparatif.  

 Dari sudut skop, kajian ini tertumpu kepada SOP perlaksanaan ibadat solat Jumaat dalam 
tempoh PKP di seluruh negara. Skop ini dipilih adalah berasaskan pensyariatannya yang bersifat 
fardu. Berbeza dengan solat jemaah di masjid dan surau yang merupakan tuntutan sunat muakkad 
menurut mazhab Syafi’e.  

Prinsip al-Darurah dalam Situasi Wabak COVID-19 

Secara umumnya, istilah al-darurah telah banyak dibincangkan dalam kalangan fuqaha awal 
mahupun semasa. Namun begitu, terdapat pandangan yang menyatakan bahawa pengertian al-
darurah dalam kalangan fuqaha awal tidak bersifat menyeluruh kerana menyempitkan al-darurah  
dalam keadaan kelaparan dan paksaan yang dihadapi mukallaf (Abu Sulayman, 2019). Ini 
bermaksud takrifan tersebut tidak merangkumi aspek-aspek lain yang berkait dengan situasi ini 
seperti darurat untuk tujuan perubatan, makanan, mengambil manfaat harta orang lain, memelihara 
prinsip tawazun dalam akad serta meninggalkan tuntutan syarak yang bersifat wajib (al-Zuhayli, 
1985). 

 Secara istilahnya, al-darurah bermaksud keadaan lapar yang melahirkan perasaan takut 
kematian ke atas diri mukallaf sedangkan tiada makanan yang boleh dimakan selain bangkai (Abu 
Zahrah, 1958). Menurut al-Zuhayli (1985), istilah ini merujuk kepada keadaan bahaya atau 
masyaqqah syadidah yang menimpa seorang manusia di mana ia takut berlaku mudarat atau 
kebinasaan ke atas dirinya, anggota badan, maruah, akal, harta dan seumpamya. Menurut al-Jizani 
(2006), al-darurah ialah hajat yang sangat diperlukan dalam keadaan meninggalkan hukum syarak 
(al-Jizani, 2006). Menurut Majdi (2014), al-darurah ialah keadaan yang menimpa manusia yang 
membenarkan ia melakukan perkara diharamkan syarak atau perbuatan wajib demi mengangkat 
masyaqqah. Sementara, Muhammad Hasan dan ‘Arif Khalil (2019) menakrifkan al-darurah sebagai 
keadaan yang menimpa manusia sekiranya tidak diraikan menghasilkan kemudaratan yang hakiki 
atau disangka terhadap dirinya, maruahnya, akalnya mahupun hartanya di mana dalam keadaan ini 
diharuskan ia melakukan perkara haram atau meninggalkan wajib atau melewatkan menunaikannya 
dengan syarat tertentu. 

 Berdasarkan takrif yang dikemukakan, kajian merumuskan bahawa al-darurah merupakan 
satu situasi yang mengundang bahaya terhadap agama, nyawa, harta dan maruah mukallaf dalam 
keadaan pasti mahupun sangkaan kuat dengan membolehkan ia meninggalkan hukum asal dalam 
syariat. Ini bermaksud, situasi ini mengharuskan mukallaf mempraktikkan hukum rukhsah yang 
merupakan pengecualian hukum asal yang umum dengan sebab keuzuran (Khudri, 1969) dalam 
situasi al-darurah. Selain itu, al-darurah bukan bermaksud keadaan mudarat yang telah menimpa 
mukallaf, sebaliknya perasaan bimbang dan takut terhadap bahaya tersebut yang akan menimpa 
dirinya. Oleh kerana itu, situasi al-darurah perlu ditangani sekalipun terpaksa mengharuskan hukum 
yang diharamkan dalam pensyariatan biasa demi mengangkat kemudaratan yang mendatang.  
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Rajah 2.0: Konsep al-darurah 

Rajah 2.0 di atas menjelaskan elemen yang terkandung dalam konsep al-darurah iaitu wabak 
COVID-19, perasaan takut, pembentukan al-darurah serta implikasi hukum. Bagi menjelaskan 
konsep al-darurah yang terkait dengan wabak COVID-19, asasnya ialah wabak ini menimbulkan 
rasa ketakutan terhadap kecelakaan nyawa manusia berdasarkan kadar jangkitan dan kematian yang 
dicatatkan hingga ke hari ini.  

 Dalam keadaan penularan wabak COVID-19, secara asasnya rukhsah boleh diamalkan. 
Hukum ini dari segi konseptualnya boleh diamalkan juga apabila wujudnya masyaqqah seperti 
dalam keadaan safar (Abu Zahrah, 1958). Dari segi maksud, rukhsah merupakan hukum yang 
disyariatkan Allah SWT berdasarkan keuzuran para hamba demi memelihara hajat mereka dalam 
keadaan kekal sebab yang mewajibkan hukum asli (al-Zuhayli, 1986). Ini bermaksud, apabila 
hilangnya keuzuran tersebut maka pensyariatan hukum azimah perlu dilaksanakan seperti biasa.  

 

Rajah 3.0: Kerangka penilaian wabak 

Pembinaan rajah 3.0 di atas adalah penting bagi menjelaskan hubungkait antara wabak COVID-19 
dengan konsep al-darurah dalam syariat Islam. Hal ini kerana, al-darurah lahir disebabkan faktor 
tertentu. Dalam hal ini, terdapat sebab-sebab yang membentuk al-darurah antaranya makanan, 
perubatan, paksaan, lupa, jahil, kepayahan, kesulitan, umum balwa, safar dan sakit (al-Zuhayli, 
1985). Namun begitu, tidak semua sebab ini membentuk situasi al-darurah. Misalnya, pensyariatan 
rukhsah dalam safar hanya bersifat maslahah hajiyyah (al-Qaradawi, 2008). Dalam keadaan 
tertentu, safar boleh membentuk situasi al-darurah apabila timbulnya masyaqqah syadidah. Oleh 
kerana itu, boleh dirumuskan bahawa setiap situasi al-darurah menghasilkan ruksah, sebaliknya 
tidak semua rukhsah berkait situasi al-darurah (al-Jizani, 2006). 

 Di samping itu, rukhsah dalam situasi al-darurah mempunyai prinsip yang perlu 
diperhalusi. Hal ini memberi faham bahawa, sekiranya sesuatu keadaan tidak memenuhi prinsip 
ini, maka ia bukankah al-darurah al-shari’iyyah. Misalnya, fatwa yang membenarkan pinjaman 
ribawi secara mutlak dalam konteks minoriti muslim dengan alasan al-darurah tanpa memperhalusi 
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kes demi kes (Muhammad Safwan, Luqman & Abdul Karim, 2020). Justeru, prinsip al-darurah 
seperti yang dijelaskan memainkan peranan penting dalam memastikan keharusan hukum rukhsah.   

1. Darurah tersebut telah berlaku dan bukanlah satu keadaan yang masih dinantikan (Abu 
Shab, 2014) 

Ini bermaksud, realiti yang sedang berlaku merupakan al-darurah. Termasuk juga dalam prinsip ini 
ialah sangkaan (ghalab al-zan) bahawa akan berlaku al-darurah samada dengan yakin atau sangkaan 
yang kuat.  

2. Tidak terdapat solusi yang dibenarkan (harus) untuk menghilangkan darurah (Abu Shab, 
2014) 

Prinsip ini membenarkan mukallaf bagi melakukan larangan syarak dalam hukum biasa. Sekiranya 
terdapat solusi lain maka syarak tidak membenarkan perkara yang diharamkan. Misalnya, tidak 
diharuskan membuat pinjaman ribawi dalam keadaan wujudnya qard al-hasan. Prinsip ini disokong 
oleh beberapa kaedah lain antaranya:  

● Al-maysur la yasqutu bi al-ma’sur  

● Idhā ḍāqa al-amr ittasa’, wa idhā ittasa’ ḍāqa 
3. Darurah dihilangkan mengikut kemudaratannya (Abu Shab, 2014) 

Dalam hal ini, perlakuan mukallaf terhadap perkara haram ketika situasi al-darurah adalah sekadar 
untuk mengangkat kemudaratan tersebut dengan tidak berlebihan. Misalnya, makan bangkai ketika 
darurat mengikut kadar yang membolehkan mukallaf meneruskan kehidupan.  

4. Melakukan perkara terlarang dalam keadaan darurah tidak mencetuskan kemudaratan yang 
lebih besar (Abu Shab, 2014) 

Prinsip ini menjelaskan bahawa sekiranya terdapat dua kemudaratan, maka kemudaratan yang lebih 
besar dihilangkan dengan melakukan mudarat yang lebih kecil. Lebih jelas, beberapa keadaan 
berikut perlu diperhalusi:  

● Sekiranya dua kemudaratan tersebut adalah sama, maka tidak dihilangkan salah satu 
kemudaratan. Ini kerana, tindakan menghilangkan kemudaratan dalam situasi ini hanya 
tahsil al-hasil.  

● Kemudaratan yang hendak dihilangkan tidak mendatangkan kemudaratan yang lebih besar. 
Misalnya, sekiranya seseorang dipaksa untuk membunuh, maka dalam keadaan ini tidak 
diberi rukhsah kepadanya untuk membunuh. Ini disebabkan mudarat membunuh orang 
lain lebih besar berbanding membiarkan diri terbunuh.  

● Kemudaratan yang diangkat akan menghasilkan kemudaratan yang lebih ringan.  

 

5. Darurah yang berlaku menepati maqasid al-shari’ah (Ahmad & Abu ‘Ayd, 2019) 

Prinsip ini menjelaskan bahawa al-darurah tersebut mestilah termasuk dalam maksud menjamin 
maqasid al-shari’ah iaitu menjaga agama, nyawa, akal, nasab dan harta. Sebarang al-darurah yang 
tidak menjamin maqasid al-shari’ah adalah darurah mulghah. Misalnya, seorang yang dipujuk untuk 
mengucap kalimah kufur bagi memenuhi perkahwinan dengan non muslim.   

6. Mereka yang berada dalam keadaan darurah tidak membelakangi prinsip syariah yang asas 
(al-Zuhayli, 1985) 
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Antara prinsip syariah yang asasi ialah memelihara hak-hak orang lain, menegakkan keadilan, 
menunaikan amanah, mengangkat kemudaratan dan memelihara hakikat prinsip beragama dan usul 
akidah. Dalam hal ini, tindakan seperti mengadakan perdamaian antara Islam dan Yahudi dengan 
maksud mengiktiraf rampasan tanah umat Islam yang dilakukan mereka merupakan tindakan yang 
bercanggah dengan prinsip al-darurah.  

7. Kemudaratan umum perlu diangkat oleh pemerintah  

Dalam hal ini, sebarang bentuk kemudaratan, kerosakan, kesulitan yang dahsyat atau manfaat 
dalam bentuk yang umum perlu ditangani oleh pemerintah.  

 Selain itu, terdapat beberapa kaedah fiqh yang utama berkait dengan al-darurah yang perlu 
diberi perhatian sewajarnya bagi menangani persoalan hukum Islam semasa zaman wabak. Antara 
kaedah tersebut ialah; 

● Lā ḍarar wa lā ḍirār 

● Al-ḍarar yudfa’ bi qadr al-imkān  

● Al-ḍarar yuzāl 

● Al-ḍarar lā yuzāl bi mithlihi 

● Al-ḍarar al-ashad yuzāl bi al-ḍarar al-akhaf 

● Yakhtār ahwan al-sharrāyn  

● Yatahammalu al-ḍarar al-khāṣ li daf’ ḍarar ‘ām 

● Dar’ al-mafāsid awlā min jalb al-manāfi’ 

● Al-ḍarūrāt tubīhu al-maḥẓurāt 

● Al-ḍarūrāt tuqaddar bi qadrihā 

● Al-iḍḍirār lā yubṭal haq al-ghāyr 

● Al-mashaqqah tajlib al-taysīr 

● Al-ḥaraj marfū’ shar’an  

● Al-ḥājah tunazzilu manzilah al-ḍarūrah ‘āmmah kānat aw khāṣṣah   

Analisis SOP Ibadat dalam tempoh PKP Berdasarkan Prinsip al-Darurah 

Seperti yang telah dijelaskan, ibadah yang dimaksudkan dalam kajian ini tertumpu kepada solat 
Jumaat. Dari segi hukum, solat Jumaat diwajibkan kepada setiap mukallaf yang memenuhi 7 syarat 
iaitu beragama Islam, baligh, berakal, merdeka, lelaki, sihat tubuh badan dan tinggal bermukim di 
sesuatu tempat solat Jumaat didirikan (al-Asfahani, t.t). Ini bermaksud, pra-syarat tersebut menjadi 
penentu kefarduan ibadah ini ke atas mukallaf. Sekiranya terdapat kekurangan pada syarat-syarat 
tersebut, maka solat Jumaat boleh digantikan dengan solat fardu Zohor (al-Asfahani, t.t).  

 Pensyariatan ibadah solat Jumaat ini boleh dianggap sebagai essential atau mukammil al-
daruri. Walaupun ia tidak termasuk sebagai ibadah rukun seperti solat fardu, puasa Ramadan dan 
haji yang bersifat al-daruriyyat (al-Buti, 2016), namun ibadah ini bersifat fardu ain. Namun begitu, 
dalam tempoh PKP ibadah ini terhalang daripada dilaksanakan oleh umat Islam di Malaysia di 
semua negeri.  
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Rajah 3.0: Hubungan antara pendekatan dengan realiti wabak 

Rajah di atas menggambarkan persoalan tentang hukum rukhsah dalam tempoh penularan wabak. 
Dalam hal ini, COVID-19 merupakan keuzuran yang membentuk suasana al-darurah. Namun 
begitu, dari segi perlaksanaan SOP sewaktu PKP yang menghalang pelaksanaan ibadah secara total 
menimbulkan pertanyaan tentang keselarian SOP ini dengan rukhsah dalam hukum Islam. Bagi 
memperhalusi persoalan ini, fatwa-fatwa semasa perlu diberi perhatian:  

1. Dar al-Iftar’ Mesir 

Secara ringkas, fatwa ini memutuskan solat Jumaat gugur kepada beberapa golongan dalam tempoh 
penularan wabak. Golongan tersebut terdiri daripada kanak-kanak yang belum baligh, wanita, 
mereka yang mempunyai penyakit kronik, petugas kesihatan yang terlibat langsung dengan 
pengurusan pasakit COVID-19 dan golongan yang takut ditimpa dengan penyakit ini (Dar al-Ifta’, 
2020). 

2. Al-Ittihad al-‘Alami li Ulama’ al-Muslimin  

Badan fatwa ini memutuskan bahawa harus meninggalkan solat Jumaat sekiranya wujud ketakutan 
dalam diri mukallaf. Ini kerana, takut merupakan salah satu perkara keuzuran yang diiktiraf oleh 
syarak. Ketakutan tersebut samada terhadap nyawa, harta mahupun ahli keluarganya dengan syarat 
ia merupakan ketakutan yang pasti bukan sekadar sangkaan (al-Qurrah Daghi, 2020). 

3. Lajnah al-Fatwa al-Raisiah  

Wabak COVID-19 merupakan salah satu keuzuran yang diiktiraf dalam syariah Islam. Dengan 
sebab itu, solat Jumaat dalam ketika waktu ini boleh ditangguhkan sesuai dengan perintah yang 
dikeluarkan oleh pemerintah (‘Iyad, 2020). 

4. Fatwa Wilayah Persetukuan  

Fatwa ini mendatangkan dua situasi wabak iaitu sekiranya wabak masih dalam keadaan terkawal 
maka solat Jumaat perlu diteruskan dengan penekanan beberapa aspek seperti memendekkan 
khutbah, berwuduk di rumah, larangan hadir kepada golongan yang mempunyai sintom dan 
menjaga SOP. Sebaliknya, dalam situasi wabak tidak terkawal maka solat Jumaat boleh digantikan 
dengan solat fardu Zohor berasaskan beberapa prinsip berikut:  

● Larangan tersebut adalah hasil penelitian pihak berautoriti seperti Kementerian Kesihatan 
Malaysia (KKM). 

● Wabak sudah menunjukkan kesannya dan telah menjangkiti ramai individu sesuatu 
kawasan (Pejabat Mufti Wilayah, 2020). 
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Berdasarkan fatwa-fatwa yang dinyatakan, tidak boleh dinafikan bahawa COVID-19 merupakan 
satu penyakit yang boleh mencetuskan rasa takut terhadap kehilangan nyawa diri dan ahli keluarga 
dengan syarat ketakutan tersebut merupakan satu perkara yang benar-benar wujud dalam diri 
mukallaf. Ironinya, sekiranya ketakutan tidak wujud maka kefarduan solat Jumaat kekal. Premis ini 
adalah bersesuaian dengan konsep al-darurah dalam syariat Islam. Ini kerana, al-darurah merujuk 
kepada satu keadaan yang muncul disebabkan pelbagai faktor seperti wabak COVID-19 dan 
menyebabkan rasa takut dan terancam terhadap keselamatan nyawa, harta benda dan 
seumpamanya. Dalam keadaan ini, dibenarkan mukallaf untuk meninggalkan kefarduan seperti 
solat Jumaat. Namun begitu, perincian al-darurah dalam tempoh PKP perlu dibincangkan.  

Aktiviti Penerangan Kapasiti 

Solat Jemaah & 
Jumaat 

Solat Jumaat dan solat fardu lima (5) waktu 
dibenarkan mengikut kapasiti yang 

dibenarkan 

12 orang jemaah 

Majlis Ilmu ● Aktiviti keilmuan secara fizikal di 
masjid dan surau tidak dibenarkan 

● Masjid dan surau digalakkan 
mengadakan majlis keilmuan atas 

talian 

Tiada 

Majlis Akad Nikah Majlis akad nikah di masjid dan surau adalah 
tidak dibenarkan 

Tiada 

Kelas Agama dan 
Fardu Ain (KAFA) 

Kelas KAFA / Kelas al-Quran tidak 
dibenarkan 

Tiada 

Rajah 4.0: SOP Masjid dan surau dalam tempoh PKP  

Jika dilihat rajah 4.0, SOP dalam tempoh PKP adalah bersifat umum tanpa perincian berdasarkan 
kawasan mahupun warna zon. Hal ini tidak bermaksud, keputusan pihak berkuasa untuk 
melaksanakan PKP seluruh negara adalah tidak wajar. Malah, tindakan tersebut adalah wajar lebih-
lebih lagi kes jangkitan mula menular akibat pergerakan masyarakat tanpa disiplin. Namun begitu, 
dalam urusan yang membabitkan agama lebih-lebih lagi ibadat yang bersifat fardu ain, maka prinsip 
syariah perlu diperhalui sebaiknya. Dalam erti kata lain, perlaksaan SOP ibadat ini dalam tempoh 
PKP perlu mengambilkira pelbagai aspek. Hal ini bagi memastikan halangan ibadat solat Jumaat 
menepati syarak. 

 Mengulas lanjut isu ini, secara umumnya keuzuran yang terdapat dalam tempoh wabak 
COVID-19 mengharuskan ibadah ini ditangguhkan. Hal ini adalah bertepatan dengan prinsip al-
darurah dalam Islam yang menekankan aspek mengambil hukum rukhsah sebagai solusi untuk 
menyelamatkan nyawa dari jangkitan virus. Bahkan, keputusan ini adalah seiring dengan nas 
antaranya:  

ينِ مِنْ حَرَجٍ  جَعلََ عَلَيْكمُْ فيِ وَمَا  الد ِ

Terjemahan: Dan tidak kami jadikan bagi kamu dalam urusan Agama daripada 
kesulitan 

(Surah al-Hajj: 78) 

Dalam hadis Rasulullah SAW bersabda:  
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 الْعذُرُْ؟ قَالَ: خَوْفٌ، أوَْ مَرَضٌ  وَمَا: صَلَةَ لَهُ قَالُوا  مَنْ سَمِعَ الْمُنَادِيَ فَلمَْ يَمْنَعْهُ مِنَ ات بَِاعِهِ عذُْرٌ فَلَ 

Terjemahan: Barangsiapa yang mendengar (azan) tukang azan lalu dia tidak memiliki 
keuzuran yang menghalangnya mengikuti solat, maka solatnya tidak diterima. Sahabat 
bertanya, “Apakah itu keuzuran?” Baginda menjawab: “Perasan takut dan sakit.” 

(Hadis Sahih, riwayat Abu Daud) 

Hadis tersebut menjelaskan bahawa perasaan takut boleh membentuk keuzuran yang menghalang 
kewajipan solat Jumaat (Ibn Ruslan, 2016). Justeru, dalam keadaan penularan wabak, perasaan 
takut itu menjadi realiti. Apatah lagi, masyarakat telah menyaksikan 939899 kes jangkitan setakat 
20 Julai 2021 (KKM, 2021).  

 Sungguhpun begitu, perasaan takut (al-khawf) ini perlu ditahqiq secara terperinci 
berdasarkan situasi wabak di setiap tempat. Sedia maklum, laporan kes COVID-19 di Malaysia 
dilaporkan secara terperinci dalam bentuk kenegerian dan negara. Malah, daripada kes-kes di setiap 
kawasan dalam sesebuah negeri, kerajaan telah mewujudkan parameter warna yang terdiri daripada 
Zon Merah > 40 kes; Zon Oren 21 – 40 kes; Zon Kuning 1-20 kes dan Zon Hijau 0 kes. 
Parameter yang sama juga dapat diperhatikan dalam melaporkan kes secara komprehensif di 
peringkat negara. Sepatutnya parameter ini diterapkan untuk menentukan kewujudan halangan 
syarak dalam bentuk ketakutan kepada wabak. Tindakan ini akan lebih selari dengan kaedah fekah 

yang menyebutkan al-iḍḍirār lā yubṭal haq al-ghāyr. Ini bermaksud, mereka yang berada dalam zon 
merah dan oren tidak sama realitinya dengan golongan yang tinggal di zon kuning dan zon hijau.  

 Dalam hal ini, zon merah boleh dijadikan rujukan bahawa sesuatu kawasan berada dalam 
keadaan al-darurat yang menggugurkan ibadat solat Jumaat bagi umat Islam di kawasan ini. 
Sementara zon oren dan kuning, SOP perlaksanaan ibadah ini perlu diperketatkan seperti 
menghadkan bilangan jemaah di sesebuah masjid dan surau untuk mewujudkan suasana ibadat 
yang lebih kondusif dan terjamin dari sebarang jangkitan dengan pemantauan yang lebih serius dan 
telus. Adapun zon hijau, kawasan-kawasan yang berstatus begini sepatutnya membuka seluasnya 
peluang kepada jemaah untuk hadir mendirikan Jumaat. Justifikasi bagi perincian zon sebegini ialah 
tidak semua tempat mencatatkan kes yang tinggi. Ini bermaksud, kebolehjangkitan (R-Naught) di 
kawasan-kawasan zon hijau adalah rendah diikuti zon kuning, oren dan merah.  

 Menilai realiti ini berdasarkan dawabit al-darurah, rukhsah meninggalkan solat Jumaat 
mestilah dalam keadaan keuzuran telah wujud atau kuat sangkaan akan berlaku. Mafhumnya, selagi 
mana tidak wujud al-darurat, maka hukum ‘azimah perlu dilaksanakan seperti biasa. Dalam hal ini, 
kawasan yang tidak teruk terjejas di zon hijau tidak boleh disamakan hukumnya dengan kawasan 
zon merah dan kuning sekalipun dalam tempoh PKP di mana ianya lebih selaras dengan kaedah 
al-maysur la yasqutu bi al-ma’sur. 

 Memandangkan ibadah solat Jumaat ini mempunyai kedudukan yang penting dalam syariat 
Islam, maka pelbagai alternatif perlu diketengahkan supaya al-darurah yang dihadapi akibat wabak 
ini ditangani selaras dengan rukhsah yang dibenarkan syariat Islam di mana selaras kaedah fiqh al-
darurah tuqaddar bi qadriha.  Misalnya, pihak berkuasa disarankan agar mewujudkan lebih banyak 
tempat-tempat ibadat bagi menunaikan solat Jumaat di semua zon selain zon merah. Hal ini bagi 
mencegah penularan wabak yang kebiasaannya berlaku di kawasan sesak dan sempit. Melalui 
langkah seperti ini, lebih ramai masyarakat Islam berkesempatan hadir menunaikan ibadat fardu 
ini. Pendekatan begini turut bertepatan dengan tasarruf al-imam manut bi al-maslahah. Sekiranya tiada 
perubahan dibuat dalam menyediakan frasarana tersebut dan masyarakat di zon selain zon merah 
masih tidak dapat melunaskan ibadat fardu Jumaat ini, maka apakah status sebenar golongan ini. 
Hal ini kerana, masyarakat muslim di zon hijau, kuning dan oren tidak mempunyai unsur yang 
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cukup bagi membolehkan mereka mengambil rukhsah sewenangnya sebagaimana yang 
dipraktikkan dalam kalangan masyarakat Islam di zon merah. Dalam hal ini, sudah tentu pihak 
berwajib perlu mengambil tindakan sebaiknya bagi membolehkan ibadah fardu dalam suasana 
wabak diteruskan. Hal yang dibimbangi ialah wujudnya kelompok masyarakat yang tidak 
berpeluang menunaikan solat Jumaat sekian lama dengan alasan tiada ruang untuk mereka 
melaksanakan ibadah ini. Justeru, fenomena normalisasi meninggalkan solat Jumaat ini perlu 
ditegah.  

 Di samping itu, tidak dinafikan bahawa memang wujud segelintir masyarakat yang berasa 
khuatir terhadap keselamatan diri khususnya mereka yang dari kalangan warga berusia atau 
mempunyai rekod kesihatan yang tidak baik. Dengan sebab itu, tambah baik SOP dalam sektor 
ibadat dengan mengambilkira konsep al-darurah ini perlu memperincikan beberapa aspek lain 
supaya tidak mengundang mudarat lebih besar kepada masyarakat.     

Kesimpulan 

Secara umumnya, SOP yang dilaksanakan dalam tempoh PKP adalah berdasarkan peningkatan 
jangkitan harian di Malaysia. Meneliti SOP segmen ibadat dalam tempoh ini, ia menimbulkan 
persoalan besar khususnya melibatkan ibadat solat Jumaat. Walaupun tujuan SOP tersebut untuk 
memberi keselamatan nyawa, namun ibadat yang bersifat fardu tidak dapat ditinggalkan melainkan 
wujudnya keuzuran dalam situasi al-darurah. Dalam hal ini, SOP yang diperkenalkan dalam tempoh 
PKP perlu memperincikan realiti kes mengikut warna zon. Hal ini bagi memastikan keuzuran 
tersebut benar-benar wujud sekaligus mengharuskan masyarakat di tempat ini beramal dengan 
hukum rukhsah iaitu meninggalkan solat Jumaat dan menggantikan dengan solat Zohor. Justeru, 
tambah baik terhadap SOP ibadat dalam tempoh PKP dan sepanjang tempoh penularan wabak 
perlu lebih terperinci supaya rukhsah yang dipraktikkan menepati hukum Islam.  
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Pendahuluan 

Penularan koronavirus atau disebut dengan pandemik COVID-19 merupakan penyakit 
yang sedang berlaku secara global yang mula dikesan pertengahan bulan Disember 2019 hingga ke 
hari ini. Negara Malaysia juga turut terkesan dengan pandemik yang berlaku ini. Lebih 
membimbangkan lagi, sehingga ke hari ini jumlah peningkatan kes harian di Malaysia adalah 
semakin meningkat saban hari.  

Permulaan pengawalan pandemik COVID-19 yang berlaku di Malaysia kelihatan sangat 
baik di mana berjaya menurunkan graf kes harian sehingga angka sifar pada 8 Julai 2020 yang lalu 
(Luqman Hakim Zubir, 2020). Namun, bilangan kes positif meningkat dan bermula peningkatan 
secara mendadak hingga pertengahan September atau awal Oktober 2020, bertepatan dengan 
pergerakan manusia yang disebabkan oleh kelonggaran sekatan perjalanan dan pemilihan Pilihan 
Raya Umum di negeri Sabah (Siew Bee Aw, Bor Tsong The, Gabriel Hoh Teck Ling, Pau Chung 
Leng, Weng Howe Chan & Mohd Hamdan Ahmad, 2021). Akibatnya sehingga ke hari ini, nilai 
angka kes baharu harian telah mencecah angka 13,215 pada 15 Julai 2021 yang telah melibatkan 
pelbagai sekatan Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) dilakukan bagi menurunkan graf jangkitan 
ini (Kementerian Kesihatan Malaysia, 2021). 

Kesan pandemik ini telah membawa kepada gangguan sosioekonomi secara global yang 
merangkumi aktiviti harian dan rekreasi yang terjejas, penangguhan atau pembatalan acara 
kebudayaan, dan juga turut memberi kesan kepada aktiviti-aktiviti keagamaan. Hal ini adalah kerana 
penguatkuasaan undang-undang yang ketat menjadikan banyak perkara yang terhalang sehingga 
ramai yang menghadapi masalah kewangan dan kesempitan hidup.  

Selari dengan undang-undang yang diperkenalkan, institusi fatwa juga tidak ketinggalan 
memberikan pandangan hukum terhadap isu-isu yang timbul berkait dengan hukum hakam agama. 
Sebagai contoh di dalam ibadah, kondisi COVID-19 di Malaysia memberikan kesan kepada 
kehidupan ibadah kaum muslimin untuk melaksanakan solat di masjid. Kebanyakan pusat ibadah 
seperti masjid dan surau ditutup daripada orang awam melakukan solat berjemaah di dalamnya. 
Meskipun ada yang membenarkan, ia masih terikat dengan Prosedur Operasi Standard atau 
Standard Operating Procedures (SOP) yang ketat seperti jumlah jemaah yang dihadkan serta perlu 
melakukan penjagaan jarak (physical distancing) satu meter yang bertujuan untuk memutuskan 
rantaian penyebaran COVID-19. Selain itu juga, terdapat keputusan fatwa daripada mufti yang 
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berkaitan hukum pulang ke kampung untuk ziarah keluarga adalah diharamkan kerana berhujahkan 
kepada melanggar keputusan pemerintah.  

Kesemua hukum yang berkaitan agama ini telah mewujudkan salah faham kepada segelintir 
masyarakat bahawa hukum yang dikeluarkan adalah bagi menjustifikasikan undang-undang yang 
dibuat oleh pihak kerajaan. Bahkan ada yang berani menghina serta mencabar keputusan hukum 
yang telah diputuskan oleh pihak berautoriti ini. Oleh yang demikian, kajian ini dijalankan bagi 

merumuskan bahawa kerangka fiqh al-ṭawāri’ bukanlah berasas daripada keadaan wabak yang 
berlaku, sebaliknya ia adalah hasil daripada sebuah ijtihad yang berdasarkan kepada sumber dan 
metodologi hukum Islam yang kukuh. 

Metodologi 

Kajian kualitatif yang dijalankan ini menggunakan pendekatan induktif, deduktif dan 
komparatif. Data-data yang dikumpulkan adalah melalui sorotan kajian perpustakaan yang 
tertumpu kepada aspek konsep, faktor dan agen perubahan sosial, bentuk-bentuk norma baharu 

semasa pandemik COVID-19 di Malaysia serta konsep fiqh al-ṭawāri’ menurut ‘Abd Allāh bin 
Bayyah. Selain artikel jurnal dan buku dalam bentuk fizikal dan PDF, dokumentasi data turut 
dijalankan daripada beberapa sumber laman sesawang berautoriti seperti  Google Scholar, laman 
sesawang rasmi ‘Abd Allāh bin Bayyah (http://binbayyah.net/arabic/) , Portal Rasmi Kementerian 
Kesihatan Malaysia (https://www.moh.gov.my/), Laman Web Rasmi Majlis Keselamatan Negara 
(https://www.mkn.gov.my/) dan beberapa laman sesawang lain yang berkaitan. Kajian ini terbatas 
dalam kerangka pendekatan ‘Abd Allāh bin Bayyah terhadap hukum Islam semasa wabak yang 

dianalisis dari perspektif fiqh al-ṭawāri’. 

 

Kerangka Fiqh Al-Tawari' 

Biodata ‘Abd Allāh bin Bayyah 

‘Abd Allāh bin Bayyah atau dikenali sebagai Ibn Bayyah merupakan panggilan bagi seorang 
sarjana Islam yang bernama ‘Abdullah bin al-Mahfuz bin Bayyah. Beliau lahir pada tahun 1935 di 
bandar Timbedra yang terletak di timur negara Mauritania. Ayah beliau, al-Mahfuz bin Bayyah 
merupakan seorang sarjana terkemuka yang pernah menjawat jawatan sebagai Ketua Persidangan 
Ulama Mauritania yang pertama yang ditubuhkan setelah kemerdekaan negara tersebut (Farah 
Khaledah Adam, Saiful Islam Nor Mohd Zulkarnain, & Mohd Anuar Ramli, 2018).    

Peringkat pengajian ‘Abd Allāh bin Bayyah di dalam keilmuan Islam bermula dengan 

ayahnya sendiri di pusat pengajian yang dipanggil sebagai maḥẓarah. Pelbagai tradisi keilmuan yang 
diajarkan seperti bahasa arab, ilmu fiqh, sirah, mantiq, tafsir dan lain-lain (Unaesah Rahmah, 2016). 

Selain daripada ayahnya, di antara guru utama beliau ialah Muḥammad Sālim Ibn al-Shīn yang 
merupakan guru bahasa arab dan Bayyah bin al-Sālik al-Masūmī yang merupakan guru al-Quran 
beliau (binbayyah.net, 2021). Setelah daripada itu, beliau melanjutkan pelajaran dalam bidang 
undang-undang kehakiman di Fakulti Undang-Undang di salah sebuah universiti di Tunisia.  

Selain itu, beliau juga turut menjalani latihan kehakiman sebagai persediaan untuk 
pelaksanaan sistem kehakiman di Mauritania (Souheila Al-Jadda, 2014). Di antara jawatan yang 
pernah disandang oleh beliau di dalam sistem kehakiman adalah sebagai Ketua Hakim Syar‘i di 
Kementerian Kehakiman, Naib Presiden Mahkamah Rayuan Naib Presiden Mahkamah Agung dan 
kemudian menjadi Ketua Jabatan Perundangan Islam (Ahmad Naqiuddin, 2016). 

Manakala di dalam bidang pentadbiran negara, beliau pernah menjawat jawatan sebagai 
Menteri pertama Kementerian Hal Ehwal Islam dan Pendidikan, Menteri Pendidikan Asas dan Hal 
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Ehwal Agama, Menteri Sumber Manusia (yang juga merangkap sebagai Timbalan Perdana Menteri) 
dan Menteri Pembinaan dan Organisasi Parti Nasional (binbayyah.net, 2021).   

Kepakaran beliau di dalam bidang syariah serta sumbangannya kepada dunia Islam 
menjadikan beliau di antara tokoh Islam yang berpengaruh di dunia (Lamnya Al-Khraisha et al., 
2017). Kini, beliau merupakan Presiden Muntada Ta‘ziz al-Silmi Fi al-Mujtama‘at al-Muslimati atau 
Forum Promoting Peace in Muslim Societies yang bergiat aktif mempromosikan tema keamanan ke 
seluruh pelosok dunia sama ada di negara Muslim atau sebaliknya. Beliau juga merupakan Presiden 

bagi Muassasah al-Muwaṭṭā’ di Abu Dhabi dan merupakan Ketua Majlis Fatwa Emiriah Arab 
Bersatu (UAE) (binbayyah.net, 2021; Wām, 2018). 

Konsep Fiqh al-Ṭawāri’ 

Menurut Kamus Dewan Edisi Keempat, kecemasan adalah merujuk kepada satu keadaan bahaya, 
darurat: setiap saat mereka berada dalam keadaan bahaya (Dewan Bahasa dan Pustaka Malaysia, 

2021). Di dalam bahasa arab, kecemasan disebut  sebagai “al-Ṭawāri’ ” yang merupakan jama‘ bagi 

perkataan “Ṭāri’ah ”. Dari segi bahasa al-Ṭāri’ bermaksud sesuatu keadaan baharu yang mendatang, 

atau dengan erti yang lain sesuatu yang luar daripada keadaan kebiasaan (Muḥammad bin Ya‘qūb 
al-Fayruzābādī, 2005). Selain itu, ia juga membawa erti bencana iaitu sesuatu keadaan yang berlaku 

musibah yang besar (Ibn Manẓūr, 1994). Di dalam istilah fiqh pula, para fuqahā’ tidak keluar 
daripada definisi bahasa yang merujuk kepada satu keadaan yang berlaku tanpa dijangka (Shawqī 
Ibrāhīm ‘Allām, 2020).  

 Ijtihad pada perkara situasi kecemasan (al-ṭawāri’) adalah wajib kepada umat Islam secara 

kumpulan iaitu disebut sebagai fardu kifayah. Namun sekiranya seseorang mujtahid ditanya 
sedangkan situasi kecemasan tersebut tidak berlaku padanya serta ketiadaan orang yang layak untuk 
mengeluarkan sesuatu hukum, ia akan menjadi fardu ain kepadanya untuk melakukan ijtihad 
tersebut (al-Nawawī, t.t). 

Berdasarkan kepada situasi wabak COVID-19 yang berlaku di peringkat global ini, ia boleh 

disebut sebagai al-ṭawāri’ iaitu suatu musibah besar yang memberi kesan kepada banyak sektor dan 
tidak ketinggalan kepada kesan ibadah kaum Muslimin. Penyataan ini dikuatkan lagi apabila wabak 
COVID-19 ini telah diklasifikasikan oleh World Health Organization (WHO) sebagai sebuah 

pandemik pada 11 Mac 2020 (World Health Organization, 2020). Oleh sedemikian, fiqh al-ṭawāri’ 
merupakan satu garis panduan hukum Islam yang sesuai bagi menghadapi pandemik yang berlaku 
ini. 

Kerangka Fiqh al-Ṭawāri’ Menurut ‘Abd Allāh bin Bayyah 

Istilah fiqh al-ṭawāri’ mula diperkenalkan oleh ‘Abd Allāh bin Bayyah pada tahun 2020 di dalam 

muktamar yang bertajuk “Fiqh al-Ṭawāri’ : Ma‘ālim Fiqh mā Ba‘da Korona” yang bermaksud “Fiqh 

al-Ṭawāri’ : Garis Panduan Fiqh Selepas Korona”.  Ianya dilakukan secara maya yang dianjurkan 

oleh kerjasama antara Rabiṭah al-Ālam al-Islāmī dan Majlis al-Imārāt li al-Iftā’ al-Shar‘ī dengan 
penyertaan lebih daripada 45 buah negara serta ratusan sarjana Islam yang terdiri daripada mufti, 

ahli fatwa dan ahli akademik (Manṣūr ‘Āmir, 2020). Muktamar ini merupakan  satu medium 
perbahasan global di antara para sarjana Islam dunia mengenai masalah berkaitan dengan hukum 
hakam yang timbul daripada kesan penyakit COVID-19. Perbincangan yang dilakukan ini adalah 
bertujuan untuk menggalakkan usaha dan penghasilan ijtihad hukum dengan segala kelengkapan 
dan kemampuan daripada nas-nas melalui kaedah ilmu usul fiqh (‘Abd Allāh bin Bayyah, 2020). 
Kesemuanya adalah untuk mencapai suatu hasil hukum yang mempunyai kejelasan bagi sesuatu 
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maslahah serta mencapai segala kehendak oleh syariat. Proses ini pastinya dapat dihasilkan melalui 
3 bentuk ijtihad iaitu:-  

1. Ijtihad muṭlaq daripada ahli yang berautoriti berdasarkan kepada keadaan dan tempatnya.  

2. Ijtihad takhrīj daripada ahli yang berautoriti daripada usul mazhabnya.  

3. Ijtihad tarjīhī daripada ahli yang berautoriti daripada cabang mazhabnya.  

Menurut ‘Abd Allāh bin Bayyah, pemilihan terma al-ṭawāri’ adalah kerana keadaan semasa 
yang berlaku penyebaran COVID-19 ini mempunyai unsur-unsur seperti kejutan, ketiadaan 
sumber yang jelas serta kesan yang teruk. Unsur-unsur yang ada ini menepati dengan terma yang 
digunakan dari sudut kebahasaan iaitu merujuk kepada kecemasan dan musibah yang besar (Ibn 

Manẓūr, 1994; Shawqī Ibrāhīm ‘Allām, 2020). 

Manakala istilah fiqh al-ṭawāri’ pula, ia boleh difahami melalui 4 sudut iaitu  tujuan, sumber 

rujukan, gambaran dan individu yang terlibat. Pertama, tujuan bagi fiqh al-ṭawāri’ adalah sebuah fiqh 
yang mencari kemudahan di tempat-tempat yang berlaku kesukaran serta mencari keringanan bagi 
sesuatu perbuatan sebagai ganti kepada amalan yang bersifat azīmah.  

Kedua, dari sudut sumber yang mendasari fiqh al-ṭawāri’ adalah nas al-Quran dan al-Sunnah 
yang memudahkan serta dalil-dalil yang dibina daripada kedua nas tersebut sama ada yang berkaitan 

dengan petunjuk daripada sesuatu lafaz (dilālah al-alfāẓ), tujuan syarak (maqāṣid al-sharī‘ah) dan 

kaedah dalam memahami nas (qawā‘id al-nuṣūṣ).  

Ketiga, dari sudut gambarannya adalah gabungan daripada perbincangan di antara realiti 
setempat dan dalil syarak. Keempat, dari sudut pelakunya adalah melibatkan seorang yang 
mengetahui hukum hakam fiqh, pakar-pakar bidang, dan pemerintah.  

Secara ringkasnya, ‘Abd Allāh bin Bayyah menjelaskan bahawa fiqh al-ṭawāri’ adalah:-  

هو فقه التيسير والتخفيف مستنبطاً من نصوص الشريعة وفهم العلماء ومركباً مع الواقع  
 اساسه الرخص والضرورارات التي تقدر بقدرها ويزول بزوال سببه 

(‘Abd Allāh bin Bayyah, 2020) 
“Ia adalah fiqh yang memudahkan dan meringankan yang merupakan hasil istinbat 
daripada nas syarak serta kefahaman ulama’ yang dilihat bersama realiti setempat, asasnya 
merupakan keringanan dan darurat dengan kadarnya dan akan hilang keringanan tersebut 
jika hilangnya sebab tersebut.” 

Tambahan lagi, menurut beliau al-ṭawāri’ merupakan salah satu rukun penting daripada 
rukun-rukun di dalam pelaksanaan hukum Islam. Bahkan syariat Islam sangat menitikberatkan 
aspek setempat kerana syariat itu adalah sebuah undang-undang dan ibadah yang melibatkan 
kehidupan individu dan juga masyarakat.   

Aplikasi Fiqh Al-Tawari' Dalam Menangani Hukum Islam Semasa Wabak 

Perbincangan mengenai hukum Islam khususnya di dalam bab ibadah mempunyai dua bahagian 
iaitu hukum taklīfiyyah yang merupakan hukum yang berkait dengan perbuatan mukallaf dan hukum 

waḍiyyah yang merupakan hukum yang diletakkan oleh Allah sama ada berupa sebab (al-sabab), 

syarat (al-sharṭ) atau penghalang (al-mānī‘) (Wahbah al-Zuḥaylī, 2013). Di dalam penentuan sesuatu 
hukum, kedua jenis ini mempunyai hubungan yang terikat di antara satu sama lain.  Sebagai contoh, 
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wabak COVID-19 yang berlaku menjadi penghalang (al-mānī‘) dan menggugurkan hukum asal 
kewajipan solat jumaat bagi kaum muslimin.  

Selain itu, aplikasi fiqh al-ṭawāri’ ini dapat dilihat di dalam ibadah kewajipan berpuasa di 
bulan Ramadan yang boleh digugurkan dan ditangguhkan bagi orang yang mengalami penyakit 
wabak COVID-19. Jika mengambil kira dengan penilaian daripada pakar perubatan mengenai 
kondisi dan kemampuannya, ia mempunyai keharusan untuk berbuka kerana keuzuran tersebut 
adalah diterima di sisi syarak.  

Di dalam isu zakat pula, terdapat permasalahan sama ada perlu disegerakan atau ditangguh. 

Permasalahan ini terdapat pertembuangan di antara kehendak (al-muqtaḍī) dan penghalang (al-
māni‘). Kehendak adalah merupakan keperluan orang fakir yang mana kesan daripada wabak ini 
menjadikan mereka memerlukannya dalam kadar segera. Adapun penghalang adalah kemerosotan 
ekonomi yang berlaku yang menyebabkan kekayaan semakin berkurang ditambah lagi dengan 
perbelanjaan yang tinggi. Maka pertembungan di antara kehendak dan penghalang perlu di 
dahulukan salah satunya serta sudah berada di dalam perbincangan hukum Islam. Namun penilaian 
pemimpin, mufti dan sarjana setempat perlu dilakukan bagi menimbang keperluan berdasarkan 
situasi dan suasana yang berlaku di kawasan dan waktu tersebut.  

Jika melihat di dalam ibadah haji pula, maka hukum memutuskan sama ada dibenarkan 
atau tidak mengerjakannya adalah bergantung kepada keputusan kerajaan Arab Saudi sebagai 
negara yang bertanggungjawab memelihara keamanan dan keselamatan orang yang melakukan haji 
dan umrah. Penutupan dan limitasi bilangan orang yang mengerjakan haji merupakan suatu hukum 

yang diputuskan melalui ijtihad maṣlaḥī. Ijtihad yang dilakukan ini adalah bertepatan dengan syarak 
serta realiti setempat yang berlaku pada ketika ini. Bahkan di dalam perbincangan haji, hukum 
mendirikan haji pada satu musim adalah bersifat fardu kifayah. Maka bertepatan dengan keputusan 
yang diputuskan bahawa bilangan yang mengerjakan haji bagi musim wabak ini sudah mencapai 
kefarduan tersebut kerana syarak tidak menghadkan kepada jumlah tertentu dan diangkat dosa 
keseluruhannya kerana wujud keuzuran yang diterima oleh syarak. Selain itu, di dalam mazhab al-
Shāfi‘iyyah menyatakan bahawa kefarduan haji adalah bersifat tawassu‘ (waktu yang luas) dan tarākhī 
(boleh untuk ditangguh) berdasarkan kepada amalan baginda SAW yang mengerjakan haji 
walaupun perintah tersebut sudah disyariatkan bertahun-tahun. Sekiranya kefarduan haji 
menunjukkan kepada segera, maka baginda tidak akan menunda ibadah tersebut sebaliknya akan 
menjustifikasikan sebab penundaan ibadah haji yang telah dikerjakan (Ibn Rushd, 1989).  

Kesimpulan 

Berdasarkan kepada pendekatan Shaykh ‘Abd Allāh bin Bayyah, beliau merupakan seorang sarjana 

Islam yang pakar di dalam bidang syariah Islam. Gagasan fiqh al-ṭawāri’ yang dibawa adalah sebuah 
bentuk penyeruan kepada para sarjana Islam di dunia untuk melakukan ijtihad menjadikan syariah 
Islam terus hidup di dalam apa jua keadaan sekalipun. Ia merupakan sebuah fiqh yang memberi 
kemudahan dan merupakan hasil daripada proses istinbat hukum, kefahaman ulama dan penilaian 
realiti setempat. Namun, hukum tersebut akan menjadi seperti sedia kala sekiranya berakhir wabak 
pandemik ini yang merupakan penghalang (al-māni‘) kepada kewajipan sesuatu hukum seperti di 

dalam solat, puasa, zakat dan haji. ‘Perbahasan mengenai konsep fiqh al-ṭawāri’ yang diutarakan 
merupakan satu bentuk garis panduan hukum yang berlandaskan kepada teori dan kaedah di dalam 
usul fiqh. Ia bukanlah semata melihat kepada wabak yang berlaku sebaliknya hukum yang 

diputuskan melalui fiqh al-ṭawāri’ merupakan gabungan perbincangan di antara dalil dan realiti 
semasa.  

 

Rujukan 
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Pendahuluan 

 

Perkembangan teknologi yang bergerak pantas menuntut masyarakat bertindak lebih proaktif 
dalam segenap bidang dan lapangan. Dalam dunia pendidikan, perkembangan ini memperlihatkan 
perubahan yang signifikan agar ia sentiasa relevan merentas arus ledakan maklumat yang berada di 
hujung jari. Pada era globalisasi ini terutamanya ketika Wabak Koronavirus 2019 (COVID-19) yang 
sedang berlaku secara global kini menuntut sistem pendidikan menggunakan teknologi dalam 
proses pengajaran dan pembelajaran. Situasi pandemi yang dihadapi sekarang ini menghendaki para 
guru dan pensyarah menggunakan teknologi dan multimedia dalam sesi pengajaran dan 
pembelajaran. Mereka perlu memahirkan diri dalam menggunakan teknologi untuk diaplikasikan 
di dalam PdP supaya kaedah pengajaran dapat dipelbagaikan dari masa ke semasa mengikut 
kesesuaian peringkat umur, objektif pengajaran dan sebagainya (Hamid, 2017) 
 

Dalam pembelajaran morfologi Bahasa Arab, pengkaji ingin melihat kemudahan sediaada 

pembelajaran al-Taṣrīf Al-Af’al yang dibina dalam pendidikan maya. Kajian juga melihat  kelebihan 
dan kekurangan yang terdapat dalam aplikasi mudah alih tersebut. Secara umum, Antara kelebihan 
penggunaan aplikasi mudah alih adalah kebanyakan masyarakat mudah untuk mendapatkan 
pelbagai maklumat serta pembelajaran tidak mengira waktu dan tempat (Mellow, 2005). 
Perkembangan era teknologi informasi ini membawa manusia ke satu tahap yang lebih tinggi. 
Media yang digunakan untuk menyampaikan ilmu berubah daripada zaman pengenalan tulisan 
yang menggunakan kulit binatang ke tahap yang lebih mudah dan canggih. Aplikasi mudah alih ini 
juga merupakan satu evolusi dalam dunia pendidikan dan teknologi (Norliza, 2013).  

Sorotan Kajian Lepas 

i Teknologi dan Multimedia 
 
Kajian ini merupakan penilaian sebahagian daripada hasil projek akhir pelajar Bahasa Arab dengan 

multimedia berkenaan dengan Taṣrīf Al-Af’al An-Nāqishah dalam Aplikasi Mudah Alih oleh 
Ummi Najihah Binti Mohmad Razi pada tahun 2020. Projek tersebut bertujuan untuk membina 

aplikasi mudah alih untuk mempelajari cara-cara mentaṣrīf al-Af’al An-Nāqishah.  
 
 Husni Abdullah dkk (2019) dalam penyelidikannya bertajuk Pendidikan Abad ke-21 Dalam 
Pengajaran Bahasa Arab di Sekolah Menengah di Malaysia : Amalan dan Cabaran ada 
membincangkan tentang penggunaan teknologi di kalangan guru Bahasa Arab di Malaysia dalam 
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pelaksanaan dan pengamalan PAK21 dalam PdPc. Hasil kajian menyatakan walaupun teknologi 
hanyalah salah satu kaedah atau alat sokongan dalam PdPc, namun para guru bahasa Arab sangat 
memanfaatkan teknologi tersebut. Walaupun demikian, penerapan teknologi dalam pengajaran 
adalah bergantung kepada keperibadian guru itu sendiri.  
 
 Berdasarkan kajian Abdul Wahab et al., (2006) mendapati guru tidak bersedia, tidak 
berkeyakinan, tidak pandai dan tidak minat dalam menggunakan teknologi. Kajian Norizan, 
Alakrash dan Sahboun (2018) juga mendapati guru bahasa Inggeris belum bersedia menggunakan 
teknologi dalam mengajar subjek berkenaan disebabkan beberapa faktor yang berkaitan dengan 
teknik konvensional dan budaya pengajaran, pemahaman terhadap penggunaan teknologi dan 
halangan dalam menggunakan teknologi. Hasil kajian Nik Noraini dan Noor Hisham (2018) 
menunjukkan guru yang berumur dalam lingkungan 18-25 tahun didapati mempunyai tahap 
kesediaan berubah lebih tinggi dalam pelaksanaan PAK21 dalam PdPc berbanding guru yang lebih 
berusia. Hakikat yang perlu diambil perhatian adalah guru perlu mengambil kira faktor generasi 
siapa yang diajar. Guru perlu kreatif menarik minat pelajar terutama pelajar masa kini. Tidak 
mempunyai pengalaman yang cukup dalam mendepani revolusi pendidikan bukanlah suatu alasan 
lagi bagi pandangan Mohd Izham & Noraini (2007). 
 
ii Aplikasi Mudah Alih 

 
Pengkaji telah melakukan beberapa tinjauan literatur daripada kajian-kajian yang lepas. Antaranya 
ialah jurnal oleh Ronizam Ismail dkk (2016) berkaitan “Kajian Literatur Terhadap Aplikasi Mudah 
Alih Berunsurkan Islam”. Beliau berpendapat teknologi aplikasi mudah alih atau mobile apps boleh 
diintegrasikan dengan pelbagai bidang ilmu terutamanya berunsurkan Islam. Aplikasi ini amat 
membantu untuk semua peringkat umur yang mahukan maklumat di dalam bidang agama. Hasil 
kajian mendapati penulisan mengenai aplikasi berunsurkan Islam masih sedikit. Penulis mendapati 
terdapat 250 aplikasi Islam yang telah dibangunkan. Beliau mencadangkan galakan dan insentif 
perlu diberi kepada pembangun aplikasi agar pembangunannya bertambah rancak. 

Kajian yang dibangunkan oleh Indah Puji Astuti (2011) dari Universitas Islam Negeri Syarif 
Hidayatullah, Jakarta adalah berkenaan “Aplikasi Tashrif Istilahi pada Ilmu Sharaf dengan 
menggunakan metode stemmer berbasis web”. Tujuan utama  kajian adalah untuk membantu 

dalam menentukan wazan dan untuk mengetahui taṣrīf lengkap dari suatu kata dalam bahasa Arab, 
sehingga memudahkan pengguna dalam mengetahui perubahan bentuk suatu kata dalam bahasa 
Arab. Kajian juga bertujuan untuk membantu pengguna dalam menemukan kata dasar dengan cara 

stemming yang dapat membantu seseorang dalam belajar ilmu ṣarf. Aplikasi ini dapat diakses dan 
dimanfaatkan oleh siapa sahaja dan dimana sahaja kerana sistem ini berbasis web. 
 

Definisi 

i  Aplikasi Mudah Alih 

 
Aplikasi merupakan sejenis kategori perisian komputer di mana perisian tersebut melakukan 
tugasan penggunaan (application) untuk pengguna akhir komputer (end users).  Perisian aplikasi juga 
dikenali sebagai program pengguna akhir ianya seperti program pemproses perkataan, hamparan 
elektronik dan perisian persembahan. Beberapa perisian aplikasi disekalikan menjadi satu pakej 
yang kadangkala dikenali sebagai suite aplikasi. Sebagai contoh, Microsoft Office dan Openoffice.org yang 
menggabungkan sekali pemproses perkataan, helaian kerja dan beberapa perisian pengguna kecil. 
Perisian aplikasi yang berasingan dalam satu suite biasanya mempunyai antaramuka pengguna yang 
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mempunyai persamaan dan ianya menjadi lebih mudah bagi pengguna bagi mempelajari dan 
menggunakan setiap perisian aplikasi. 
 

Alat mudah alih yang biasa digunakan dalam kaedah m-pembelajaran termasuklah 
penggunaan laptop, tablet PC, PDA (personal data assistant), pemain MP3, telefon bimbit, perakam 
audio dan lain-lain (Hulme, 2005) (Siraj, 2010). Ia juga perlu bersifat kecil, tanpa wayar untuk 
memudahkan dibawa ke mana-mana (Zoraini Wati Abas, Tina Lim, Harvinder Kaur Dharam Singh 
& Wei Wen Shyang, 2009). Sebaliknya, (Traxler, 2007) tidak mengkategorikan laptop dan tablet 
PC sebagai alat mudah alih kerana manusia secara kebiasaanya hanya membawa alat yang kecil 
seperti telefon bimbit, iPod atau PDA yang boleh dimuatkan ke dalam beg untuk di bawa ke mana-
mana.   
 

Aplikasi mudah alih atau mobile apps merupakan sebuah program yang dimuatkan ke dalam 
alat mudah alih dan boleh digunakan pada bila-bila masa dan di mana-mana sahaja (Md. Rashedul 
Islam, Md. Rofiqul Islam & Tahidul Arafhin Mazumder, 2010). Aplikasi mudah alih terdiri 
daripada perisian atau set program yang berjalan pada peranti mudah alih dan melaksanakan tugas-
tugas tertentu untuk pengguna. Menurut Chun, Chung dan Shin (2013), aplikasi telefon pintar yang 
dibangunkan oleh individu, perniagaan, agensi kerajaan, tentera, institusi pendidikan dan mana-
mana organisasi lain yang ingin menggunakan teknologi adalah untuk hiburan, menyelesaikan 
masalah dan memenuhi keperluan harian. Ciri-ciri aplikasi mudah alih yang mudah, mesra 
pengguna dan murah membolehkan sebahagian besar telefon mudah alih menggunakannya. 

 
ii  Bahasa Arab 

 

Bahasa Arab terbahagi kepada 4 perbahasan ilmu utama yang penting yaitu qawāᶜid, balāghah, adab 

dan tārikh. Ilmu qawāᶜid ᶜarabiyyah atau tatabahasa Arab terdiri daripada ilmu naḥw atau sintaksis 

dan ilmu ṣarf atau morfologi. Manakala ilmu balāghah pula merangkumi ilmu-ilmu berkaitan maᶜānī, 

badīᶜ dan bayān. Ilmu adab atau sastera terbahagi kepada tiga iaitu syᶜir, kitābat wa khutbat dan arūd 
wa qāfiat. Manakala ilmu tārikh pula merupakan satu perbahasan ilmu yang luas berkaitan dengan 
sejarah Arab dan bahasanya. Rajah di bawah menerangkan pecahan-pecahan ilmu utama berkaitan 
bahasa Arab. 
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Rajah 1: Bidang Pengkhususan Bahasa Arab 
 

iii Morfologi Bahasa Arab 

 

Ilmu morfologi atau lebih dikenali sebagai ilmu ṣarf  merupakan satu susunan ilmu dalam 
Tatabahasa Arab. Kajian-kajian tatabahasa Arab telah dimulakan oleh para ilmuan selepas mereka 
mengkaji pelbagai bentuk penggunaan bahasa Arab yang telah dikumpul dari pelbagai ceruk rantau 
penempatan kabilah-kabilah Arab. Saidina Ali RA merupakan pencetus kepada kajian tatabahasa 
ini dalam kalangan orang Arab pada peringkat awal. Kehadiran Abu al-Aswad al-Duali 
menggiatkan lagi usaha-usaha sebegini. 
 

Kitab Lisān al-ᶜArab tulisan Ibn Manzur (2005) mencatatkan bahawa ia berasal daripada 

perkataan Arab ṣarafa (صرف) yang membawa maksud berubah, bertukar dan sebagainya. Al-

Asmar (1997) di dalam bukunya ‘al-Muᶜjam al-Mufaṣṣal fī ᶜIlm al-Ṣarf menyebut bahawa al-ṣarf itu 

ialah maṣdar atau kata terbitan bagi perkataan Arab ṣarafa yang membawa maksud memalingkan 
wajah dan dan menggantikannya. 

 
Manakala daripada segi istilah, menurut al-Ashmuni (1998) sarf ialah menukarkan satu 

perkataan kepada bentuk perkataan yang lain untuk menghasilkan makna yang berbagai-bagai. 

Sebagai contoh perkataan ḍaraba, ia boleh ditukarkan kepada perkataan lain seperti ḍarraba, 

taḍāraba, taḍarraba dan iḍtaraba, mengikut maksud dan fungsi masing-masing.  Sarf juga bermaksud 
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mengubah satu perkataan asal kepada bentuk perkataan yang baru. Sebagai contoh, perkataan 
qawala ditukarkan kepada perkataan qāla. 

 
Al-Asmar (1997) berpendapat bahawa ia merupakan satu ilmu yang mengkaji tentang 

perubahan sesuatu perkataan dan perubahan-perubahan yang berlaku padanya daripada satu 
bentuk kepada bentuk yang lain. Kebanyakkan pakar bahasa terdahulu lebih cenderung 
membahaskan istilah morfologi ini dalam ruang lingkup yang kecil, iaitu dibataskan hanya kepada 
perubahan sesuatu kata. Sibawayh (2009) mengkhususkan morfologi ini kepada perubahan yang 
berlaku hanya pada zat atau asal sesuatu perkataan. Maáruf Miftah (2019) menyatakan pandangan 
Ibn Usfur tentang tasrif sebagai pembentukan satu kata mengikut struktur yang berbeza bagi 
mendapatkan pelbagai makna, dan tasrif itu berkaitan dengan perubahan perkataan daripada 
asalnya. 

Sebahagian pakar bahasa berkaitan bidang ini telah membahagikan ṣarf kepada beberapa 

pecahan utama. Antaranya ialah fiᶜl, ism dan ᶜilāl wa ibdāl. Perbincangan mengenai fiᶜl merangkumi 

fiᶜl thulāthī wa rubāᶜī, sahīh wa muᶜtal, mabni wa majhūl, mutaᶜaddi wa lāzim dan fiᶜl mādī wa mudāriᶜ wa 

amr. Ism pula terdiri daripasa jāmid dan musytaq. Manakala perbahasan ilmu ṣarf utama yang terakhir 

ialah berkaitan dengan ᶜilāl wa ibdāl. Rajah berikut merupakan ringkasan daripada pecahan 

morfologi atau ṣarf ini: 
 

 
 

Rajah 2: Bahagian Ilmu ṣarf 
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Berdasarkan pecahan ilmu sorf ini, dapat disimpulkan bahawa, kajian ini hanya menumpukan 

kepada bahagian al-afᶜal.  
 

iv Taṣrīf Al-Af’al  

Setiap perkataan dalam bahasa Arab mempunyai wazan tersendiri yang berbeza antara satu sama 
lain. Proses pembentukan kata melalui padanan wazan tidak semuanya terjadi secara langsung, 
tetapi melalui pelbagai proses morfologi dan fonologi yang kompleks dan sukar seperti 

pengguguran ( بالحذف الإعلل ), pengimbuhan (الزيادة), pengalihan ( بالنقل الإعلل ), penyerapan dan 

penguraian ( والإدغام الفك ), penukaran (الإبدال) dan sebagainya. Fenomena ini mencetuskan banyak 

kesukaran dan kerumitan dalam pembelajaran pembentukan kata kerja disebabkan wujudnya 
persamaan dan perbezaan antara wazan asli dan kata kerja al-mawzun. Kesilapan demi kesilapan 
kemungkinan boleh berlaku dalam membentuk perkataan, merujuk perkataan kepada kata dasar, 
membezakan jenis-jenis perkataan, mengenal pasti wazan-wazan kata nama dan kata kerja dan 
seterusnya meletakannya di tempat yang sesuai dengan makna dalam sesuatu ayat al-Rajihiy, )2010). 
Kesilapan tersebut  merupakan salah satu faktor utama kegagalan menguasai bahasa Arab dengan 
baik dalam penulisan dan pertuturan. 
 

Proses morfologi dan fonologi dalam peringkat pembentukan pola kata kerja bahasa Arab 
adalah proses yang agak sukar untuk difahami dan dikuasai dalam masa yang singkat. Bunyi-bunyi 
vokal kerap berubah-ubah dan mempunyai banyak variasi dalam pengucapannya. Sub-sub topik 
dalam bidang morfologi dan fonologi terlalu banyak dan amat kompleks terutama topik yang ada 
kaitan dengan ‘ilal dan ‘ibdal (al-Rajihiy, 2010). Hampir keseluruhan sub topik dalam morfologi dan 
fonologi yang menjadi asas kepada pembentukan pola kata perlu difahami sebelum dapat 
menguasai sepenuhnya kemahiran membentuk dan mengenal pasti wazan pola kata kerja dengan 
betul dan tepat.  Semua sub topik tersebut berhubung rapat antara satu dengan yang lain, kerana 
ada kemungkinan lebih daripada satu sub topik tersebut berhimpun dalam satu kata. 

Menurut pandangan Ibn Jinniy (1954:5) dalam kitabnya yang berjudul al-Munṣif iaitu: 

ا إنَِّ هَذَا  بُدِئَ قَبْلَهُ بمَِعْرِفَةِ النَحْوِ  صَعْبًا كَانَ عَويْصًا الضَرْبَ مِنَ العِلْمِ لمََّ   

"Sesungguhnya bidang ilmu ini (merujuk kepada ilmu taṣrīf) memandangkan kesukarannya yang 
amat sangat, maka ia perlu dimulakan (dipelajari) terlebih dahulu sebelum menceburi bidang nahu 
(sintaksis)." 
 
  Kesukaran bidang morfologi ini juga turut dikongsi oleh Mahmud Sulaiman Yaqut (1999) 

dalam kitabnya yang berjudul al- ṣarf al-Ta’limiy wa al-tatbiqiy iaitu: 
 

فِ عَلَى مَوْضُوْعَاتِهِ وَقَضَايَاهُ  إنَِّ الصَرْفَ فِيْهِ الكَثيِْرُ مِنَ الغمُُوْضِ وَالصُعوُْبَةِ حِيْنَ التعَرَُّ  
"Bahawasanya bidang morfologi ini mengandungi berbagai-bagai kesukaran dan kesulitan ketika 
mengenalpasti topik-topik dan aspek - aspek berkaitan dengannya."  
 

Menurut bahasa lughah, taṣrīf ataupun juga dikenali sebagai ṣarf membawa maksud berubah 
atau mengubah dari bentuk aslinya kepada bentuk yang lain. Misalnya merubah bentuk bangunan 
rumah kuno menjadi bentuk bangunan rumah moden. Sedangkan menurut istilah (menurut 

kalangan ulama ṣarf), iaitu berubahnya bentuk asal pertama fiᶜl mādī menjadi fiᶜl mudāriᶜ, fiᶜl amr, fiᶜl 
nāhī, ism zamān, ism makān, dan terakhir sampai pada ism alāt. 

 

Kelemahan menguasai taṣrīf fiᶜl akan menyebabkan beberapa kesalahan dalam penggunaan 
bahasa Arab. Kegagalan mengingati dan mengenalpasti wazan suatu kata dengan baik antara faktor 
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utama kepada kesukaran membentuk pola kata. Penguasaan yang sepenuhnya terhadap taṣrīf fiᶜl 
amatlah dititik beratkan dalam ilmu ṣarf. Ini adalah untuk memastikan bahawa kesalahan-kesalahan 
dalam penggunaan bahasa Arab dapat dikurangkan.  

 
Oleh itu, kajian ini dilakukan untuk melihat kemudahan aplikasi mudah alih berkaitan 

dengan taṣrīf fiᶜl yang tersedia telah dibangunkan untuk membantu individu mendalami dan 
menguasai proses-proses perubahan itu. 

 

Kalimah fiᶜl adalah kalimah yag menunjukkan erti pekerjaan pada suatu masa atau waktu 

tertentu. Kalimah fiᶜl dibezakan menjadi pelbagai menurut pengelompokannya. Menurut bilangan 

hurufnya fiᶜl dibahagi menjadi dua, iaitu thulāthī  (3 huruf) dan rubāᶜī (4 huruf). Berdasarkan waktu 

terjadinya, mempunyai tiga fiᶜl iaitu fiᶜl mādī (yang dah berlaku), fiᶜl mudāriᶜ (sedang berlaku) dan fiᶜl 

amr (perintah). Manakala menurut jenis hurufnya pula: fiᶜl ṣohih yang meliputi (fiᶜl sālim, fiᶜl mahmuz, 

fiᶜl muḍoᶜaf) dan yang keduanya  fiᶜl muᶜtal (fiᶜl mithāl, fiᶜl ajwāf, fiᶜl nāqiṣ, fiᶜl mafruq, fiᶜl maqrun). Dan 

menurut keaslian hurufnya ada dua, iaitu fiᶜl mujarrad dan fiᶜl mazid. 
 

Fiᶜl (kata kerja) bila dilihat dari sudut atau menurut jenis dan susunan huruf-hurufnya, maka 

fiᶜl itu ada dua iaitu fiᶜl ṣohīh dan fiᶜl muᶜtal. fiᶜl ṣohīh iaitu fiᶜl yang susunan hurufnya terdiri dari huruf 

ṣohīh, ertinya tidak terdiri dari huruf ‘Illah (Alif, Waw, Ya’) (A. Syakur, M. Habib, 2007). 
 

Yang termasuk fiᶜl ṣohīh adalah fiᶜl sālim (fiᶜl ṣohīh yang susunan hurufnya tidak terdapat 

huruf hamzah, dan tidak ada harakat syaddah), fiᶜl mahmuz (fiᶜl ṣohih yang salah satu hurufnya terdiri 

dari hamzah), fiᶜl muḍoᶜaf  (fiᶜl ṣohīh yang huruf kedua dan ketiga terdiri dari huruf sejenis/diberi 
harakat syaddah)  

 

Sedangkan fiᶜl muᶜtal adalah kata kerja atau fiᶜl yang salah satu susunan hurufnya terdiri dari 

huruf ‘Illah (Alif, Waw, Ya’). Yang termasuk fiᶜl muᶜtal adalah fiᶜl mithāl, fiᶜl ajwāf, fiᶜl nāqiṣ,  fiᶜl lafīf 

mafruq dan fiᶜl lafīf maqrun. Perbezaan fiᶜl ṣohīh dan fiᶜl muᶜtal adalah fiᶜl ṣohīh tidak terdapat huruf illat 

(penyakit). Sedangkan pada fiᶜl muᶜtal terdapat huruf illat (penyakit).  
 

Ṣohīh secara bahasa diertikan sihat, dan sebaliknya, muᶜtal bererti sakit. Dengan demikian, 

fiᶜl ṣohīh adalah fiᶜl yang seluruh huruf asalnya ṣohīh atau sihat, sedangkan fiᶜl muᶜtal adalah fiᶜl yang 

satu atau dua dari huruf asalnya adalah sakit.  Dikatakan sakit, huruf itu dianggap ‘uzur , berat (ثقل) 
bagi orang Arab mengucapkannya, dan sebagainya. Untuk membezakan keduanya cukup kuasai 

huruf yang sakit kerana jumlahnya sedikit, iaitu tiga huruf (   ا ، و ، ي  ), selain itu semuanya huruf 
sohih atau sihat. 

 
Rajah di bawah menunjukkan pecahan ini secara ringkas: 
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Rajah 3: Pecahan fiᶜl menurut jenis hurufnya 

 
 

Aplikasi Mudah Alih Al-Taṣrīf Al-FiᶜL Di Appstore 
 

Aplikasi Mudah Alih 

 

Terdapat banyak contoh aplikasi mudah alih yang diambil daripada appstore yang berkaitan taṣrīf 
fiᶜl yang dijadikan rujukan untuk membangunkan projek ini. Rujukan dibuat pada segi reka bentuk 

aplikasi, pembahagian – pembahagian jenis fiᶜl serta pelbagai lagi elemen-elemen yang akan 
membuatkan aplikasi mudah alih ini menarik. Di antara contoh aplikasi mudah alih ini ialah: 

 
 

i) At - Taṣrīf (التصريف) 
 

  

Rajah 4: Aplikasi At - Taṣrīf 

Tajuk: At - Taṣrīf (التصريف) 

Dibangunkan oleh: Haq Nawaz 

 

   &   

  (Ada    )     

        

 (Tiada    )    
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Ulasan: Aplikasi ini merupakan aplikasi yang dibangunkan dengan kandungan-kandungan 
asas, yang mana ianya sesuai untuk digunakan pada individu yang berada di peringkat 
permulaan. 
 

ii) Al - Amtsilah At - Tashrifiyyah ( التصريفية الۡمثلة ) 
 

  

Rajah 5: Aplikasi Al - Amtsilah At – Tashrifiyyah 
 

Tajuk: Al - Amtsilah At - Tashrifiyyah ( التصريفية الۡمثلة ) 
Dibangunkan oleh: Ezroq Developer 
Ulasan: Aplikasi ini hanya merupakan aplikasi yang diambil dari Kitab Al-Amtsilah At-

Tashrifiyyah iaitu rujukan pertama untuk mengetahui perubahan suatu kata dalam ilmu ṣarf. 
Penulis kitab ini adalah KH. Ma’shum bin Ali yang mana beliau menerangkan di dalam 

kitab ini tentang wazan atau rumus perubahan kata dalam ilmu ṣarf.  
 
iii) Arabic Verb Conjugation 
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Rajah 7: Arabic Verb Conjugation 
 
Tajuk: Arabic Verb Conjugation 
 
Dibangunkan oleh: Assiraj Almonir 
 
Ulasan: Aplikasi ini merupakan aplikasi konjugasi pelbagai bahasa yang bukan hanya untuk 
bahasa Arab semata akan tetapi mempunyai bahasa yang lain antaranya bahasa Turki, 
bahasa Francis, bahasa Rusia dan  bahasa Inggeris.  
 
iv) Arabugator I - Arabic Conjugation Game 
 

  

Rajah 8: Arabugator I 
 

Tajuk: Arabugator I - Arabic Conjugation Game 
Dibangunkan oleh: Mehdi K. 
Ulasan: Aplikasi ini menawarkan tiga mod untuk membantu pengguna dalam mempelajari 
setiap perkataan bahasa Arab. Mod yang pertama merupakan mod kajian, di mana ia 
bertujuan untuk mengkaji semula jadual konjugasi bagi setiap kata kerja. Seterusnya mod 
‘pronouns’ yang terdiri daripada mencari kata ganti yang bersamaan dengan kata kerja 
konjugat yang telah diberikan. Dan akhir sekali, mod perbualan, di mana matlamatnya 
adalah untuk memilih bentuk konjugasi yang betul mengikut kata ganti, pengguna juga 
boleh masuk secara manual untuk menjadikan permainan lebih mencabar.  
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v) Alfiel – Arabic Verb Conjugator 
 

  

Rajah 9: Alfiel – Arabic Verb Conjugator 
 
Tajuk: Alfiel – Arabic Verb Conjugator 
Dibangunkan oleh: Shachar Har-Shuv 
Ulasan: Aplikasi ini mengkehendaki pengguna untuk memasukkan perkataan yang mereka 

perlukan, serta boleh memilih mengikut kata ganti dan juga fiᶜl mengikut fiᶜl mādī, mudāriᶜ 
dan amr nya.  
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Analisis Aplikasi Mudah Alih 

 

 

Aplikasi 

 

Gambar 

 

Sumber 

 

Kelebihan 

 

Kekurangan 

Alfiel – Arabic 

Verb Conjugator 

 

Appstore 

Dan 

Playstore 

- Menggunakan dua bahasa iaitu 

bahasa Arab dan bahasa 

Inggeris. 

- Warna yang bersesuaian. 

Mudah untuk digunakan. 

- Terdapat hanya beberapa 

perkataan sahaja. 

- Maklumat tentang tasrif feil       

tidak lengkap. 

Arabugator I - 

Arabic 

Conjugation Game 

 

Appstore 

Dan 

Playstore 

- Kandungan yang menarik. 

- Tulisan yang mudah difahami. 

- Kombinasi warna yang 

menarik. 

- Mudah untuk digunakan. 

- Disediakan sekali bersama 

terjemahan bahasa Inggeris. 

- Susunannya tidak teratur 

mengikut jenis feil sohih dan 

mu’tal. 

Arabic Verb 

Conjugation 

 

Appstore 

Dan 

Playstore 

- Mempunyai pelbagai bahasa 

bukan hanya Bahasa Arab 

semata. 

- Kandungannya turut 

disertakan sekali dengan 

aplikasi Al-Quran. 

Kandungannya yang lengkap. 

- Susah untuk digunakan kerana 

susunannya yang tidak teratur. 

- Tidak mempunyai arahan 

bagaimana cara untuk 

menggunakan aplikasi tersebut. 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

243 

 

 

Aplikasi 

 

Gambar 

 

Sumber 

 

Kelebihan 

 

Kekurangan 

Al - Amtsilah At 

- Tashrifiyyah 

 

Appstore 

Dan 

Playstore 

- Kandungan yang lengkap. 

- Susunan dan pembahagian 

yang teratur. 

- Hanya semata mengambil 

kandungan dari kitabnya 

sendiri. 

- Tidak mempunyai gambar. 

At - Tasrif 

 

Appstore 

Dan 

Playstore 

- Kandungan yang ringkas dan 

padat. 

- Mempunyai ujian yang berkaitan 

tasrif untuk menguji pengguna. 

- Kombinasi warna dan reka 

bentuk yang baik. 

- Jenis tulisan yang digunakan 

adalah tidak bersesuaian kerana 

ianya susah untuk dibaca. 

- Maklumat tentang tasrif fe’il 

tidak lengkap kerana aplikasi ini 

hanya menunjukkan tentang 

fe’il sohih salim. 
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 Medium Pembelajaran Lain 
 

Tajuk Aplikasi Pembagian Fi’il Mu’tal Belajar Bahasa Arab Ilmu Sorof 

 

 

 

 

 

 

 

Medium Video Animasi Video Pendek 

Sumber 
Youtube 

https://youtu.be/yrCPeh06ufQ 

Youtube 

https://youtu.be/_t5xQNK6ypg 

Kelebihan 

- Warna dan jenis tulisan yang 

menarik dan mudah dibaca. 

- Penyampaian maklumat yang 

jelas dan mudah difahami. 

- Disertakan sekali makna 

perkataan Bahasa Arab. 

- Penerangan maklumat yang 

jelas. 

- Penyampai maklumat turut 

menyebut makna setiap 

kalimat Bahasa Arab. 

Kekurangan  

- Hanya menunjukkan 

beberapa contoh sahaja. 

Jadual 2: Medium Pembelajaran Lain 
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Kesimpulan 

Kesimpulannya, aplikasi mudah alih ‘Taṣrīf Al-Af’al ini memainkan peranan penting terhadap 
mereka yang mengambil dan belajar bahasa Arab terutamanya dalam morfologi. Justeru, 
aplikasi ini amat diperlukan bagi membantu mereka memahami dengan lebih mendalam lagi 

tentang taṣrīf fiᶜl. Hasil dari kajian, pengkaji mendapati banyak video tentang Taṣrīf Al-Af’al 

yang terdapat di youtube, akan tetapi bilangan aplikasi Taṣrīf Al-Af’al yang terdapat di appstore 
adalah sedikit. Berdasarkan kajian yang telah dibuat, terdapat beberapa perbezaan pada setiap 

elemen dalam projek berkaitan tentang taṣrīf fiᶜl. Oleh itu, pengkaji memilih medium aplikasi 

yang dibangunkan bagi memudahkan pelajar dan individu mempelajari Taṣrīf Al-Af’al secara 
maya. 
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Pengenalan 

Dakwah adalah bahagian daripada kehidupan dan tanggung jawab setiap Muslim. Setiap 
gerak geri seorang Muslim sepatutnya berlandaskan atas kesedaran untuk mengamalkan Islam dan 
menyebarkan syiarnya di samping mendidik masyarakat dengan nilai-nilai Islam yang sebenar. 
Dakwah boleh dijalankan dalam pelbagai bentuk yang sesuai dengan keadaan pendakwah mahupun 
keadaan sasaran dakwahnya. Dakwah boleh berbentuk individu, kumpulan dan institusi. Apa pun 
bentuknya, namun dakwah mestilah memiliki perancangan yang teliti, matang dan 
rasional.(Berhanundin Abdullah, 2000). 

 
Pandemik Covid-19 telah membawa masyarakat ke norma baharu yang mengubah 

persekitaran hidup pada skala besar sehingga memberi kesan kepada citra hidup manusia seharian. 
Daripada sekecil amalan seperti basuh tangan sehinggalah ke budaya hidup bekerja, segalanya 
mengalami perubahan drastik; bukan sahaja di Malaysia, bahkan di peringkat global. ( https:// 
ww.Johorkini. my/ pandangan-mahasiswa-cabaran-pandemik-dan-aktivisme/). Kita semua sedia 
maklum bahawa dunia hari ini sedang menghadapi cabaran yang begitu hebat akibat penularan 
pandemik COVID-19. Ketika kertas kerja ini ditulis seramai 193.574.742 orang yang dijangkiti 
virus ini, manakala 4, 154 745 telah pun meninggal dunia kerananya. Di Malaysia sahaja seramai 
980.491 orang yang dijangkiti, dan menyebabkan 7,718 kematian (trt.net.tr). Dunia mengalami 
kesan yang amat dahsyat sama ada dari segi ekonomi mahu pun sosial. Kehidupan manusia 
mengalami perubahan yang amat drastik. Kita tidak lagi bebas bergerak, bahkan sebahagian 
daripada kita terkurung di kediaman masing-masing. Kita terpaksa melakukan penjarakan fizikal 
sebagai satu langkah untuk memutuskan rantaian COVID19. Sekolah, universiti, pejabat, 
kompleks membeli-belah, restoran bahkan rumah ibadah diarahkan tutup dan tidak beroperasi 
seperti biasa (Kementerian Kesihatan Malaysia, 2020). 
 

Cabaran Dakwah 

Negara kita, malah seluruh dunia sedang berdepan dengan pandemik koronavirus (Covid-
19) yang tidak diketahui bilakah ia akan berakhir. Kehidupan penghuni muka bumi ini juga telah 
berubah secara mendadak dalam banyak perkara termasuk rutin kehidupan mereka. Tentu sahaja 
ia turut mempengaruhi urusan kehidupan beragama khasnya bagi umat Islam yang mempunyai 
banyak aktiviti ‘wajib tunai’ pada setiap hari. Realitinya, kita terpaksa mengurus kehidupan masa 
kini dengan norma baharu. Bukan sahaja pada aspek urusan muamalah, tetapi juga melibatkan 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

248 

 

urusan ibadah atau lebih luas lagi melibatkan urusan agama keseluruhannya. Dakwah Islamiyah 
dan gerakannya adalah antara yang terpaksa dipatenkan kembali supaya ia bukan sahaja mematuhi 
SOP yang dikeluarkan pihak berkuasa tetapi juga mestilah dilihat tidak terjejas malah lebih 
berkesan. 
 

Gerakan dakwah islamiyyah sewajarnya bersifat kreatif dan pro aktif meskipun apa jua 
situasi yang dihadapinya. Justeru, norma baharu ini hanyalah satu cabaran daripada cabaran 
sepanjang zaman yang telah ditemui dan dihadapi oleh gerakan dakwah disepanjang zaman. Sejak 
ia digerakkan oleh Rasulullah SAW, gerakan dakwah ini tidak pernah sunyi mendepani cabaran dan 
halangan sepanjang perjalanannya. Namun, kemuliaan dan keunikan gerakan dakwah islamiyah ini 
membuatkan ia tidak pernah gagal apatah lagi berhenti daripada meneruskan tanggungjawab 
membawa risalah Islam kepada umat manusia. 
(https://www.sinarharian.com.my/article/109444/KHAS/Pendapat/Gerakan-dakwah-norma-
baharu) 
 

Era dakwah masa kini berhadapan dengan pelbagai cabaran dan masalah yang semakin 
kompleks. Hal ini berlaku disebabkan perkembangan peradaban dan kemajuan tamadun 
kemanusiaan dalam pelbagai aspek kehidupan. Keadaan ini tentunya berbeza jika hendak 
dibandingkan dengan pada zaman era pertanian dan juga era perindustrian beberapa abad yang 
lampau. Ternyata realiti kehidupan manusia pada masa kini lebih bersifat kebendaan dan juga lebih 
bersifat individualistik. 
 

Seperti yang dinyatakan di atas, cabaran boleh ditakrifkan sebagai tugas atau keadaan yang 
menuntut. Untuk mengatasi situasi yang mencabar, individu perlu berusaha keras. Walaupun ini 
boleh menjadi sangat melelahkan, pada akhirnya individu merasakan rasa pencapaian kerana dia 
dapat mengatasi kesukaran. Cabaran yang dihadapi dakwah sejak daripada dahulu sehingga 
sekarang mempunyai kaitan yang rapat dengan masalah pendekatan. Penguasaan masyarakat Islam 
secara umumnya tentang pendekatan dakwah yang betul masih lagi di peringkat minima.(Abd. 
Ghafar bin Don, 2012) 

 
Perlu disedari bahawa pendapat merupakan agen perubah (agent of change) yang perlu 

mempunyai visi dan misi yang jelas tidak sekadar berkait dengan wawasan yang berhubung kait 
dengan agama Islam tetapi juga visi yang berhubung kait dengan isu dan masalah ekonomi, politik, 
budaya dan lainnya yang juga berkait secara langsung dengan umat Islam untuk mengajak umat 
Islam ke arah kehidupan yang lebih baik serta sempurna (Ab Aziz Mohd Zin, 2001). Istilah dai 
digunakan pakai untuk merujuk kepada orang yang berdakwah atau orang yang menyebarkan 
agama Islam. Abdullah Hassan (2001) berpendapat bahawa dai bermaksud, mengajak dan 
mengundang manusia kepada agama Allah, dengan maksud agar manusia beriman dan 
melaksanakan ajaran-ajaran agama. Dai juga sebagai teladan dari segi akhlak dan moral masyarakat 
sekeliling dan sekali gus dituntut lebih berkualiti serta mampu menterjemah dan mentafsir hal-
halyang berkaitan dengan dakwah Islamiah dalam kalangan masyarakat. Selaras dengan keperluan 
dantuntutan umat seluruhnya, dai tidak hanya berfokus kepada isu-isu agama semata tetapi 
diharapkan juga dai mampu untuk menjawab serta membimbing masyarakat terhadap perkara-
perkara dan masalah yang dihadapi oleh masyarakat sekeliling dalam suasana semasa. 

 
Pada asasnya Islam merupakan agama dakwah, iaitu agama yang mengajar dan 

membimbing penganutnya tentang kebenaran dan kebaikan untuk diamalkan dalam seluruh 
kehidupan merangkumi kehidupan bermasyarakat, sama ada masyarakat pluralistik, multi etnik 
ataupun homogenetik. Selain dari itu juga, dakwah Islamiah merupakan satu kewajipan yang perlu 

https://www.sinarharian.com.my/article/109444/KHAS/Pendapat/Gerakan-dakwah-norma-baharu
https://www.sinarharian.com.my/article/109444/KHAS/Pendapat/Gerakan-dakwah-norma-baharu
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dilaksanakan oleh setiap individu Muslim dalam kehidupan seharian berdasarkan kemampuan diri 
masing-masing.  

 
Perlu ditegaskan juga dalam konteks dakwah Islamiah, sesuatu strategi atau rancangan yang 

baik itu tidak dapat dilaksanakan dengan baik dan cemerlang jika para pelaksananya tidak 
mempunyai keupayaan atau kemampuan yang boleh memenuhi keperluan tersebut. (Zulkiple 
Abdul Ghani, 2003) pula berpendapat, dai merupakan perencana atau pengelola dakwah yang 
dapat disebut sebagai pelaksana dakwah dan dai juga mempunyai peranan yang besar dalam 
memastikan keberhasilan dalam pelaksanaan usaha dakwah yang dilaksanakan. (Zulkiple Abdul 
Ghani, 2003) 

 
Sehubungan dengan itu perkembangan dan kemajuan dakwah Islamiah perlu sentiasa 

selaras dengan perkembangan dan kemajuan masyarakat yang ada di sekelilingnya. Ini bermaksud 
segala aktiviti, program dan pendekatan dakwah Islamiah perlu mengikut perkembangan dan 
kemajuan masyarakat . Tidak dapat dinafikan bahawa ada kalanya aktiviti atau program dakwah 
Islamiah yang dijalankan tidak memenuhi keperluan dan kesesuaian suasana keadaan sesebuah atau 
kelompok masyarakat. Tidak keterlaluan jika dikatakan bahawa dakwah Islamiah belum dijadikan 
model atau panduan oleh masyarakat dalam menghadapi perubahan yang berlaku dalam kehidupan 
mereka pada hari ini. 

 
Nasruddin yang juga Pengerusi MAIM berkata, cabaran dan halangan dalam dakwah adalah 

satu realiti yang perlu dihadapi oleh pendakwah. Katanya, perkara itu sudah berlaku sejak di zaman 
Nabi Muhammad SAW lagi ketika menyebarkan agama Islam."Halangan dan cabaran dakwah 
sememangnya akan berlaku sepanjang zaman. Dakwah bukan berjalan pada landasan selesa, sejak 
digerakkan Nabi Muhamad ada saja halangan dan cabaran."Jika kita meneliti sejarah,sampai ke hari 
ini, cabaran dan rintangan sentiasa ada dan tidak pernah berhenti termasuk cabaran menghadapi 
wabak taun, cacar dan selesama burung,"  

 
Definisi LGBT 

Lesbian, Gay, Biseksual, dan Transgender atau akronimnya sebagai LGBT ini juga dianggap 
sebagai satu penyakit mental, kerana telah melawan fitrah. Fitrah kehidupan manusia yang normal 
ialah hidup berpasangpasangan. Sebagaimana telah diciptakan oleh Allah SWT, lelaki pasangannya 
adalah perempuan, begitu juga dengan haiwan, jantan pasangannya adalah betina, baik pasangannya 
jahat, cantik pasangannya ialah huduh. Kesimpulannya, setiap makhluk yang diciptakan oleh Allah 
SWT di muka bumi ini berpasang-pasangan. Ini adalah fitrah setiap ciptaan Yang Maha Esa. Dalam 
Rahardjo dan Murtagh Permasalahan kecelaruan seksual dan jantina, yang merujuk kepada 
komuniti Lesbian, Gay, Biseksual. dan Transgender (LGBT) bukan merupakan isu baru. 
Sebaliknya, Allah swt telah menjelaskan tentang permasalahan homoseksual yang berlaku di 
kalangan umat Nabi Luth as Perbuatan homoseksual tersebut jelas merupakan perkara yang keji 
sebagaimana firmanNya pada ayat 80-84, Surah al-A"raf. 
 

Definisi LGBT dalam Marbawi dan Tim Encyclopedia adalah singkatan bagi lesbian, gay, 
biseksual dan transeksual (Idris Marbawi, 2006) Dalam Mastuti, sesetengah pihak menambah 
akronim ini kepada LGBTIQ, di mana I untuk intersex dan Q untuk queer( Mastuti, 2012). 
Menurut Blanch Consulting dalam Mastuti dan Perry, lesbian didefinisikan sebagai seorang 
perempuan yang tertarik secara emosional, seksual, fizikal terhadap perempuan lain (Perry N. 
Halkitis, 2009) . Ia juga bermaksud hubungan songsang dan luar tabie’e diantara wanita dan wanita. 
Di Malaysia, perbuatan ini dianggap sebagai salah satu kesalahan jenayah yang boleh dikenakan 
hukuman yang setimpal dengan perbuatan tersebut. Jika di dalam Islam, lesbian ini lebih dikenali 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

250 

 

dengan panggilan musahaqah. Dalam Evans, Gay dikenali sebagai homoseksual didefinisikan 
sebagai gololongan lelaki yang mempunyai tarikan seksual terhadap kaum sejenisnya. Gay juga 
membawa pengertian yang lebih kurang sama dengan lesbian iaitu hubungan songsang dan luar 
Transeksual atau Mukhannath ialah seseorang lelaki atau perempuan yang berperasaan dan 
berpenampilan sebagai anggota jantina yang satu lagi, dan kadangkadang menukar organ jantinanya 
melalui pembedahan. Secara umumnya, semua takrifan mengenai LGBT adalah berkaitan dengan 
amalan homoseksual. Manakala golongan transeksual perlu dilihat secara berasingan berdasarkan 
situasi tertentu seperti khuntha, mak nyah, dan pengkid. Sebutan penuh “LGBT” adalah merujuk 
kepada Gerakan Homoseksual yang mendedahkan mereka kepada masalah 
pelacuran/homoseksualiti dan jangkitan HIV/AIDS, sifilis dan sebagainya.tabie’e , akan tetapi 
gejala gay ini dipraktikkan diantara lelaki dan lelaki (Evans, 2007) . Istilah gay juga telah 
diperbaharui dalam kolompok mereka dengan man sex with man(MSM). Biseksual bermaksud 
amalan persetubuhan bebas antara pasangan lelaki dan perempuan. Dalam Hamdi, pasangan yang 
dinyatakan di sini termasuklah pasangan yang mengamalkan persetubuhan semasa sebelum 
berkahwin dan semasa sudah berkahwin juga iaitu dengan menukar pasangan berkahwin dengan 
orang lain (Hamdi, 2010). 

 
Di Malaysia, istilah LGBT telah mula digunakan secara meluas pada era 90-an. Pergerakan 

mereka bertujuan untuk mendapatkan hak-hak kumpulan yang memperjuangkan homoseksual 
iaitu individu yang tertarik atau mempunyai kecenderungan seksual terhadap jantina yang sama. 
Oleh kerana bertentangan dengan orientasi seks yang normal, LGBT adalah kumpulan minoriti 
dalam masyarakat. Walaupun begitu, kumpulan ini giat mempromosikan dan menzahirkan diri 
mereka dalam usaha untuk menuntut hak-hak yang sewajarnya dalam kehidupan sosial. Senario 
dalam kehidupan masyarakat moden juga memperlihatkan bahawa mereka yang menyokong 
pergerakan menuntut hak-hak homoseksual adalah mereka yang diiktiraf sebagai pejuang hak asasi 
manusia dan sebaliknya. Oleh yang demikian, Ambiga Sreevanasan, seorang yang telah 
mendedikasikan hidupnya untuk memperjuangkan hak asasi manusia dan hak LGBT di Malaysia 
telah berjaya meraih penghormatan dan menerima penghargaan dari berbagai pihak di peringkat 
antarabangasa. Beliau telah menerima anugerah International Women of Courage pada tahun 2009 oleh 
kerajaan Amerika,dan anugerah tertinggi Perancis,Chevalier de Legion d’Honneur (Knight of the 
Legion of Honour) daripada kerajaan Perancis. 

LGBT Berhijrah 

Naratif masyarakat di Malaysia pada hari ini melihat gejala LGBT (lesbian, gay, biseksual 
dan transeksual) sebagai sesuatu yang menjijikkan dan merosakkan serta memberi impak kepada 
individu mahupun masyarakat. Stima umum, gejala lesbian, gay, biseksual dan transgender (LGBT) 
ini perosak kepada masyarakat, menjadi punca mengapa golongan yang sudah bergelumang dengan 
gejala terbabit sering terasa dipinggirkan. Kritikan negatif dan pandangan serong masyarakat 
terhadap golongan itu, menyukarkan lagi kumpulan LGBT untuk dipulihkan, selain faktor 
kurangnya kefahaman agama dan penerapan kasih sayang dalam institusi kekeluargaan. Lebih 
memburukkan keadaan apabila ada pertubuhan bukan kerajaan (NGO) yang berselindung di 
sebalik suara hak asasi manusia, mempromosikan secara terbuka budaya ini dengan mempengaruhi 
LGBT kononnya mereka dilindungi undang-undang. 
 

LGBT berhijrah merujuk individu yang terlibat dengan cara hidup songsang atau luar tabi’e 
kembali mengamalkan cara hidup berlandaskan syariat. Komuniti ini lebih dikenali sebagai 
komuniti disayangi. Di Malaysia jelasnya. Isu berkaitan komuniti berhijrah ini dipandang secara 
serius bermula tahun 2011 oleh pihak JAKIM dengan usaha yang dibuat dengan memperkenalkan 
modul bimbingan, sokongan dan pemulihan yang menumpukan usaha memulihkan golongan ini, 
selain mendedahkah mereka pada program keagamaan dan rekreasi. 
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Pengarah Bahagian Pembangunan Keluarga, Sosial dan Komuniti JAKIM, Zakuan Sawai  memberi 
tunjuk ajar kepada golongan mak nyah membaca surah Yassin."Malah, apa yang lebih mengejutkan, 
ada antara mereka mempunyai pengetahuan agama dan al-Quran yang baik sehinggakan mereka 
pula kemudiannya mampu menjadi pembimbing atau naqib kepada rakan mereka,". Program 
Mukhayyam berbentuk perkhemahan tiga hari dua malam untuk golongan itu, diadakan lapan kali 
setahun. Ia mula diperkenalkan JAKIM pada tahun 2011, membabitkan kerjasama agensi itu dan 
Jabatan Agama Islam Negeri (JAIN), sehingga kini berjaya menarik lebih 500 peserta. Selain 
program keagamaan yang memberi kesedaran dan muhasabah diri, Mukhayyam juga memberi 
peluang kepada peserta melakukan aktiviti lasak seperti 'flying fox', snorkling, jungle trekking, 
berenang, sukan bola sepak dan sepak takraw.Bagaimanapun, semua aktiviti pengisian rohani tetap 
menjadi asas utama program seperti kelas Fardu Ain, kelas bacaan al-Quran, program penghayatan 
Islam dan ceramah motivasi diri. Oleh kerana itu, JAKIM sejak 2011 telah memperkenalkan modul 
bimbingan, sokongan dan pemulihan yang menumpukan usaha memulihkan golongan ini, selain 
mendedahkan mereka pada program keagamaan dan rekreasi. Sepanjang pelaksanaan program, 
kata Zakuan, peserta paling ramai adalah gay dan Mak Nyah. Kurang sambutan diterima daripada 
golongan lesbian. Mereka memilih untuk `bersembunyi' dan mengelak, kata 
Zakuan.(https://www.bharian.com.my/bhplus-old/2015/07/69741/program-mukhayyam-
pulih-golongan-lgb)/) 
 

Usaha dakwah terhadap komuniti LGBT mahupun komuniti LGBT berhijrah mestilah 
dilakukan secara berterusan dan sentiap individu memainkan peranan dalam membantu komuniti 
ini kembali ke pangkal jalan serta instiqamah dalam penghijrahan. kejayaan golongan Lesbian, Gay, 
Biseksual dan Transgender (LGBT) untuk berubah memerlukan sokongan daripada pelbagai 
pihak. Bukan sahaja keluarga, yang diharap membantu dan tidak menyisihkan, begitu juga 
masyarakat, yang bagi mereka lebih banyak menghukum dan menghina daripada cuba untuk 
memahami masalah mereka. Lazimnya, hanya mereka yang pernah terjerumus ke lembah yang 
sama, bersungguh-sungguh menghulurkan bantuan dengan matlamat, membawa mereka keluar 
daripada dunia `gelap' itu seterusnya menikmati kehidupan yang lebih bermakna. 
 

Mengikut fatwa negeri Selangor yang diwartakan pada 7 Jun 2012, LGBT termasuk dalam 
kategori asnaf riqab. Golongan itu dibantu untuk dipulihkan dengan menggunakan wang zakat 
asnaf riqab daripada Lembaga Zakat Selangor. Justeru, pihak MAIS melalui Sektor Pembangunan 
Sosial, Bahagian Pemulihan Riqab melaksanakan tanggungjawab terhadap golongan LGBT 
berkenaan berdasarkan visi utama iaitu ‘Membangunkan asnaf al-riqab ke arah mendapatkan 
keredaan ALLAH’. Pelbagai program dilaksanakan oleh MAIS melibatkan kerjasama pelbagai 
pihak termasuklah agensi-agensi kerajaan, pertubuhan bukan kerajaan (NGO) dan agensi agama. 
Tujuannya bukan sekadar memberikan perlindungan atau pemulihan, tetapi juga menyampaikan 
dakwah dan ilmu Islam kepada golongan berkenaan (https://www.mais.gov.my/wp-
content/uploads/2020/06/Artikel-Khas-Bil.17.2019-Santuni-Golongan-Asnaf-Riqab.pdf) 
 

Usaha dakwah terhadap komuniti LGBT jelsanya bukan sahaja dimainkan oleh pihak 
kerajaan melalui JAKIM atau Jabatan Agama Islam Negeri. Malah, usaha dakwah terhadap 
komuniti LGBT turut dilaksanakan oleh badan pertubuhan bukan kerajaan  yang giat menjalankan 
usaha dakwah dan tarbiah kepada komuniti LGBT Muslim iaitu Pertubuhan Usrah Fitrah, 
PINTAS, Pertubuhan Muhajirah WAFIQ, Pertubuhan Islah Movement, Persatuan Insaf Pahang, 
Pertubuhan Hijrah Republique Network, My Hijrah My Adventure, T-Fitrah dan sebagainya.  
 

Membimbing komuniti LGBT kepada fitrah dengan melaksanakan pelbagai program 
untuk mereka bertujuan untuk membantu mereka memperbaiki diri. Kita juga cuba untuk 

https://www.bharian.com.my/bhplus-old/2015/07/69741/program-mukhayyam-pulih-golongan-lgb)/
https://www.bharian.com.my/bhplus-old/2015/07/69741/program-mukhayyam-pulih-golongan-lgb)/
https://www.mais.gov.my/wp-content/uploads/2020/06/Artikel-Khas-Bil.17.2019-Santuni-Golongan-Asnaf-Riqab.pdf
https://www.mais.gov.my/wp-content/uploads/2020/06/Artikel-Khas-Bil.17.2019-Santuni-Golongan-Asnaf-Riqab.pdf
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menjadikan mereka sebagai pendakwah selepas mereka berubah bagi membolehkan mereka 
menarik lebih ramai dalam kalangan mereka untuk sama-sama berhijrah,” katanya. 

 
Cabaran Dakwah LGBT Berhijrah dalam Fasa Pandemik Covid-19 

Pandemik Covid-19 telah membawa masyarakat ke norma baharu yang mengubah persekitaran 
hidup pada skala besar sehingga memberi kesan kepada citra hidup manusia seharian. Daripada 
sekecil amalan seperti basuh tangan sehinggalah ke budaya hidup bekerja, segalanya mengalami 
perubahan drastik; bukan sahaja di Malaysia, bahkan di peringkat global. 
https://www.johorkini.my/pandangan-mahasiswa-cabaran-pandemik-dan-aktivisme/ 
 

Dakwah Islamiah ialah usaha untuk membentuk pemikiran dan sikap manusia supaya 
berada di dalam satu acuan yang ditentukan oleh Allah s.w.t.. Bagi mencapai matlamat tersebut 
pelbagai masalah terpaksa dihadapi oleh mereka yang datang dari pelbagai  pihak. Maka, yang 
dimaksudkan dengan masalah ialah suatu kepayahan yang lahir disebabkan oleh keadaan-keadaan 
tertentu. 

 
Justeru, ‘cabaran’ yang dimaksudkan dalam perbincangan ini merujuk kepada suatu perkara 

yang menjadi kesukaran untuk berdepan dengannya. Memerlukan paduan kukuh aspek emosi, 
rohani, jasmani dan intelek untuk mendepaninya dengan apa-apa jua gaya dan pendekatan terbaik 
yang belum pasti memberi implikasi positif dalam usaha penyelesaiannya. Oleh hal yang demikian, 
apabila berhadapan dengan sesuatu masalah, elemen-elemen kesihatan dan kecerdasan minda, 
kebijaksanaan mentakrif suasana, kesabaran, keikhlasan, rasa tanggungjawab yang tinggi amat perlu 
diselaraskan dengan keutuhan iman dan taqwa bagi memastikan penghasilan cara dan pendekatan 
ampuh dalam usaha penyelesaian sesuatu tribulasi yang sedang dihadapi. 

 
Dakwah terhadap komuniti LGBT mahupun komuniti LGBT berhijrah jelasnya 

mempunyai cabaran serta memerlukan pendekatan bersifat holistik dan komprehensif. 
Berdasarkan kajian awal yang telah dijalankan terdapat tiga cabaran utama yang dikenalpasti dalam 
fasa Pandemik covid-19 dalam dakwah komuniti LGBT berhijrah iaitu cabaran berkaitan dengan 
pendakwah, kaedah dakwah dan penerima dakwah. 

 
Cabaran Berkaitan Pendakwah 

Pendakwah mempunyai kedudukan yang sangat penting sekali dalam agama. Pendakwah 
merupakan golongan yang mewarisi peranan para Nabi dan Rasul yang menyampaikan ajaran 
agama kepada setiap manusia dan menyeru manusia kepada Allah. Justeru itu mereka sudah 
semestinya lebih wajar dari orang lain dalam menghiasi diri mereka dengan akhlak Islam seperti 
mempunyai sifat benar, amanah, lemah-lembut, pemaaf, tawaduk, memudahkan, mulia dan 
pemurah. Disamping itu mereka harus menjauhkan diri dari sifat bohong, munafiq, pemarah, 
sombong, megah, bakhil dan kedekut (Abdullah Nasih Ulwan, 1988:6). Pendakwah yang beramal 
dengan akhlak Islami ini akan membawa pengaruh yang sangat besar dalam perubahan yang 
dikehendaki dan mendapat penghormatan yang tinggi dalam masyarakat. 
 

Sebagai pendakwah, tugas menyampaikan dakwah bukanlah tugas boleh yang dilaksanakan 
secara coviukan secara istiqamah dan ikhlas demi membantu usaha menyebarkan Islam terhadap 
masyarakat. Sebagai pendakwah khususnya yang terllibat dalam usaha dakwah terhadap komuniti 
LGBT mestilah mempunyai perancangan yang telioviti serta mengusai teknik berdakwah terhadap 
komuniti tersebut. Justeru, kumpulan khusus dianggotai pendakwah berkelayakan perlu 
ditubuhkan dalam usaha menangani penularan golongan lesbian, gay, biseksual dan transgender 
(LGBT) di negara ini, termasuk dalam kalangan remaja Islam. Ini penting demi memastikan teknik 

https://www.johorkini.my/pandangan-mahasiswa-cabaran-pandemik-dan-aktivisme/
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penyampaian digunakan pendakwah khususnya ketika berdepan golongan LGBT mampu memberi 
kesan secara lebih menyeluruh kepada golongan sasar.( 
https://www.bharian.com.my/rencana/komentar/2018/04/411066/pendakwah-khusus-
tangani-lgbt). 

 
Sebagai pendakwah fasa Pandemik covid-19 tidak dijadikan sebagai halangan malah fasa 

ini diambil sebagai peluang untuk memantapkan serta menggiatkan lagi usaha dakwah terhadap 
komuniti. LGBT khususnya komuniti LGBT berhijrah. Pendakwah juga tidak perlu panik dan 
'kalut' dengan pengisytiharaan darurat, sebaliknya menjadikan ia satu kesempatan untuk 
meneruskan dakwah. Pada waktu seperti ini, di saat ramai yang kesempitan mereka perlukan 
dakwah ini bagi pengisian jiwa dan kumpulan ini perlukan bimbingan. Pemulihan bagi LGBT ini 
tidak boleh dilakukan secara bidan terjun dan sembarangan kerana bukan semua golongan agama 
mampu mengendalikannya. Ciri paling penting mereka mampu menerimanya sebagai sasaran 
dakwah.(https://www.bharian.com.my/berita/nasional/2021/01/781331/jangan-hentikan-
dakwah-dalam-darurat-pandemik-covid-19). 
 

Al-Mawdudi pula menggariskan beberapa sifat persiapan pendakwah, antaranya ialah sifat 
sabar. Sifat ini perlu dipelajari melalui Al-Quran dan ucapan Nabi Muhammad SAW. Sifat sabar 
yang perlu ada kepada pendakwah antaranya ialah sifat teliti, tidak tergopoh-gapah dalam semua 
tindakan, mempunyai tekad yang kuat, tidak bersifat pesimis atau berputus asa, mempunyai 
pendirian yang teguh dan selalu memelihara keseimbangan antara akal dan emosi dimana akal akan 
tetap mengawal emosi bukan sebaliknya. Persiapan yang kedua ialah pendakwah mesti mempunyai 
sifat sedia memberi pertolongan dan bersedia berkorban masa, tenaga, fikiran dan harta. Persiapan 
yang ketiga ialah pendakwah harus mempunyai perasaan cinta kepada perjuangan dan memiliki 
semangat yang tinggi dalam mencapai tujuan dan keempat ialah pendakwah harus menyediakan 
diri untuk terus bekerja terus-menerus secara teratur dan berkesinambungan (Lihat Al-Mawdudi, 
1982:47-54). 

 
Cabaran Berkaitan dengan Kaedah Dakwah 

Metodologi berasal dari perkataan metode. Metode bererti cara melakukan sesuatu atau 
sistem. Terdapat beberapa perkataan dalam Bahasa Arab yang sangat dekat dengan pengertiannya 
dengan metode iaitu uslūb, manhaj serta wasīlah. Berdasarkan pengertian-pengertian tersebut, 
metodologi dakwah itu bererti ilmu yang bersifat kajian dan sistematik mengenai cara dakwah, atau 
dengan ringkas disebut ilmu atau kajian tentang cara dakwah. Ia juga boleh diertikan sebagai sains 
cara dakwah atau kajian cara dakwah. (Ab.Aziz Mohd Zin, 2001).  
 

Oleh itu, dalam mendepani LGBT dan membawa mereka kembali kepada fitrah, 
pendakwah seharusnya dapat memilih metode yang sesuai agar matlamat dakwah tercapai. Di 
Malaysia, terdapat institusi dakwah peringkat kerajaan seperti Jabatan Kemajuan Islam Malaysia, 
Yayasan Dakwah Islamiah Malaysia, Majlis Agama Islam Negeri seperti yang dikenMAIS Negeri 
seperti MAIS, JAHEINS, JAIP serta pertubuhan badan bukan kerajaan seperti Usrah Fitrah, 
PINTAS, INSAF dan sebagainya berusaha dalam dakwah terhadap komuniti LGBT. 
 

Terdapat beberapa pendekatan yang dikenalpasti boleh digunakan dalam usaha dakwah 

terhadap komuniti LGBT.  Antaranya ialah metodologi dakwah bi al-ḥāl, metodologi dakwah 
melalui hiburan,metodologi dakwah melalui pembinaan sosial dan metodologi dakwah melalui 
pembangunan sahsiah. Tidak dapat dinafikan, fasa Pandemik covid-19 memerlukan pendakwah 
lebih kreatif dan proaktif dalam berdakwah terhadap komuniti LGBT. Komuniti LGBT khususnya 
bagi individu yang telah berhijrah mestilah dibantu dengan memberikan penerapan akidah dan 

https://www.bharian.com.my/rencana/komentar/2018/04/411066/pendakwah-khusus-tangani-lgbt
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mengamalkan cara hidup yang berlandaskan Islam.  Kejayaan  golongan Lesbian, Gay, Biseksual 
dan Transgender (LGBT) untuk berubah memerlukan sokongan daripada pelbagai pihak. 
Lazimnya, hanya mereka yang pernah terjerumus ke lembah yang sama, bersungguh-sungguh 
menghulurkan bantuan dengan matlamat, membawa mereka keluar daripada dunia `gelap' itu 
seterusnya menikmati kehidupan yang lebih bermakna.( https://www.bharian.com.my/bhplus-
old/2015/07/69545/bekas-lgbt-bantu-rakan-kembali-ke-pangkal-jalan). 

 
Fasa Pandemik covid-19 juga memaksa pendakwah menjadikan media sosial sebagai 

platform menyampaikan dakwah. Masyarakat digital wujud sebagai bentuk dari “pe-label-an”. 
Formasi sosial baru yang merupakan kesan perkembangan teknologi komunikasi. Masyarakat 
digital bergantung pada computer mediated communication (CMC), seperti instagram, twitter, 
facebook, email, blog, vlog, youtube, dan lainnya, dalam menumpahkan berbagi pemikiran atau 
informasi secara instan yang tidak lagi dibatasi jarak, ruang, dan waktu. Masyarakat digital hari ini 
bertindak sebagai penyampai dan penerima maklumat secara tidak langsung medium percambahan 
ilmusecara tidak langsung medium percambahan ilmu.  

 
. Disamping metodologi di atas, dakwah yang berkesan adalah dakwah yang disertai dengan 
budi pekerti yang tinggi. Berapa banyak pendakwah yang bijak menyeru kepada kebenaran dan 
kemuliaan, tetapi orang tidak menghiraukannya, kerana orang tersebut tidak memenuhi tuntutan 
sifat-sifat terpuji. Setiap orang yang ingin membaiki kerosakan orang lain, dia mestilah terlebih 
dahulu menjadi contoh ikutan kepada orang lain. Rasulullah s.a.w. menyeru manusia mula-mula 
sekali ialah dengan budi pekertinya sebelum menyeru mereka dengan kata-katanya. Budi pekerti 
baginda yang dipuji Allah, antara lain ialah bersikap lemah lembut, tidak marah, sabar, memaafkan 
orang yang bersifat kasar terhadapnya, tidak menghalakan kata-kata secara lansung kepada orang 
yang hendak ditegurnya selagi baginda merasa tujuan itu berhaasil dengan menggunakan kata-kata 
umum. (Wan Hussein Azmi, 1988:85-86) 
 

Cabaran Berkaitan dengan Penerima Dakwah 

Penolong Pengarah Kanan, Bahagian Keluarga, Sosial dan Komuniti Jabatan Kemajuan 
Islam Malaysia (Jakim) Dr Mohd Izwan Md Yusof berkata Seramai 1,700 peserta daripada 
golongan lesbian, gay, biseksual dan transgender (LGBT) sudah menyertai program Mukhayyam 
sehingga 31 April 2021  lalu yang dianjurkan oleh Jabatan Kemajuan Islam Malaysia (Jakim). 
Program ini adalah platform yang diwujudkan khusus untuk menyantuni golongan berkenaan 
sekali gus memberi pendedahan kepada kebenaran. Apa yang membanggakan kita lagi, kini sudah 
terdapat sebanyak 12 pertubuhan bukan kerajaan (NGO) Komuniti Hijrah dalam kalangan bekas 
peserta yang pernah mengikuti program Mukhayyam dan Jabatan Agama Islam Negeri-
Negeri.Komuniti ini melaksanakan kelas pengajian al-Quran dan usrah sebagai kumpulan 
sokongan kepada komuniti untuk mendapatkan bimbingan agama yang dibimbing oleh pegawai 
agama dari Jabatan Agama Islam Negeri-Negeri. Beliau berkata, program Mukhayyam adalah 
program bimbingan kepada golongan LGBT agar berusaha menjalani kehidupan fitrah yang diajar 
di dalam Islam. 

 
Majlis Agama Islam Selangor (MAIS) melalui Sektor Pembangunan Sosial, Bahagian 

Pemuleihan al-Riqab telah membantu memulihkan seramai 497 orang terdiri daripada golongan 
lesbian, gay, biseksual dan transgender (LGBT) yang ingin kembali ke pangkal jalan pada tahun 
lalu.Setiausaha MAIS, Dr Ahmad Shahir Makhtar berkata, pihaknya sentiasa bertindak secara 
proaktif dalam memulihkan dan memerdekakan golongan LGBT. Menurutnya, golongan itu 
termasuk dalam golongan asnaf al-Riqab seperti yang dinyatakan dalam 'Fatwa Jenis Penerima 
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Asnaf Al-Riqab Negeri Selangor Dan Apa-Apa yang Berkaitan Dengannya' yang diwartakan pada 
7 Jun 2012. 

 
Kanyataan yang dikeluarkan oleh pihak JAKIM dan MAIS jelas menunjukkan bahawa 

pihak kerajaan benar-benar serius dalam usaha menang ani gejala LGBT dari terus berleluasa. 
Usaha dakwah ini mestilah dipandang secara serius agar komuniti LGBT yang telah berhjrah benar-
benar istiqamah dalam melaksanakan cara hidup bersyariat dan meninggalkan sepenuhnya cara 
hidup terdahulu yang bercanggah dengan cara hidup Islam. Berdasarkan kajian awal yang 
dijalankan mendapati terdapat komuniti LGBT berhijrah kembali menjalankan kegiatan haram 
mereka seperti mengambilan dadah, arak, sek worker dan sebagainya. Komuniti LGBT berhijrah 
kembali kepada kehidupan asal ata desakan dan kesempitan kehidupan dalam fasa Pandemik covid-
19. Tidak kurang juga, terdapat komuniti yang benar-benar berhijrah serta membantu usaha 
dakwah terhadap komuniti tidak diberikan alaun ataupun bantuan sara hidup dalam fasa Pandemik. 
Keadaan ini secara tidak langsung memberi kesan terhadap usaha dakwah mereka. Sebagai individu 
yang bertangungjawab dalam persatuan menda kebajipatkan ahli, mereka berusaha mendapatkan 
dana dari bantuan orang ramai. Melihat kepada keadaan ini, adalah disarankan kepada pihak-pihak 
kepada pihak-pihak khususnya Jabatan Agama Islam lebih cakna dalam menangani isu ini 
disambing memberikan bantuan terhadap komuniti LGBT yang berhijrah yang komited dalam 
membantu usaha dakwah terhadap komuniti. (temubual). 

 
Oleh kerana kelas pengajian agama dan fardhu ain dilaksanakan atas talian, terdapat juga 

komuniti yang tidak dapat menyertai kelas atas faktor capaian internet, top up dan sebagainya. 
Kajian awal mendapati kehadiran seecara bersemuka lebih baik berbanding kehadiran peserta 
secara tidak bersemuka. Jika sebelum ini alaun diberikan kepada peserta yang mengikuti program 
yang diadakakan. Namun, atas faktor covid-19 program-program seperti zirah, zirah ilmiah, 
program jaulah, penghayatan agama dan sebagainya tidak dapat dilaksanakan sebagaimana yang 
telah dirancang. Keadaan ini secara tidak langsung memberi kesan terhadap bimbingan berterusan 
terhadap komuniti. (temubual) 

 
Kesimpulan 

Sebagai komuniti LGBT berhijrah pelbagai masalah dan cabaran yang dihadapi. Cabaran 
dan masalah yang lumrah dihadapi oleh komuniti LGBT berhijrah ini sekiranya tidak ditangani 
dengan hikmah ianya akan  membenihkan satu keadaan yang tidak baik sehingga mampu untuk 
memesongkan kembali golongan ini kepada cara hidup asal mereka. Jalan penyelesaian Islam 
merupakan satu-satunya jalan penyelesaian yang terbina di atas asas mengetahui tentang hakikat 
manusia dan mengiktiraf reality dan fitrah yang ada padanya. Oleh itu ia mengiktiraf kewujudan 
unsur maknawi yang ada di dalam tubuh badan manusia iaitu hati atau roh atau naluri. Islam 
berusaha untuk memenuhi keperluannya dan menyempurnakan tuntutannya dengan mengingati 
Allah SWT, bersyukur kepadaNya, melakukan ibadah yang sempurna terhadapnya dan 
mempersediakannya untuk kehidupan yang kekal abadi. 
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Pendahuluan 

 
Negara Malaysia telah berdepan dengan kes pertama novel coronavirus 2019 (COVID-19) 

atau dikenali sebagai 2019-nCOV pada 25 Januari 2020 melibatkan tiga warga China yang masuk 
ke Malaysia melalui Johor dari Singapura pada 23 Januari 2020. Pertambahan bilangan kes positif 
daripada dua angka kepada tiga angka bermula 15 Mac 2020 iaitu 190 kes berbanding 41 kes 
sebelumnya mendatangkan kebimbangan sekiranya tiada tindakan pencegahan yang dibuat. 
Susulan daripada itu, pada 16 Mac 2020, Perdana Menteri Malaysia telah mengumumkan Perintah 
Kawalan Pergerakan (PKP) untuk semua negeri di Malaysia bertujuan membendung jangkitan 
penularan wabak merbahaya dan berpotensi menyebabkan kematian ini dapat diputuskan (Jabatan 
Perangkaan Negara, 2020). Langkah ini menampakkan hasil pengurangan jangkitan dan ramai 
pesakit dapat diselamatkan malah dikatakan stabil dan berjaya. Namun keadaan ini tidak kekal 
apabila kes meningkat kepada empat angka dan PKP 2.0 telah diwartakan pada 13 Januari 2021 
kepada enam negeri seperti Pulau Pinang, Selangor, Wilayah Persekutuan, Johor, Melaka dan 
Sabah. Akhirnya, pada 11 Jun 2021, Perdana Menteri Malaysia telah mengumumkan pelaksanaan 
PKP 3.0 di seluruh Malaysia (KKM, 2021). 
 

Pelaksanaan PKP telah memberi kesan kepada 33.8 juta penduduk Malaysia bukan sahaja 
kepada aspek ekonomi negara malah mendatangkan impak terhadap aspek kehidupan sosial 
penduduk seperti hilang pekerjaan, pemotongan gaji, tekanan mental dan emosi, penderaan, 
perceraian, bunuh diri dan terputus bekalan makanan (Jabatan Perangkaan Negara, 2020). 
Berdasarkan arahan Bekerja dari Rumah (BDR) yang dikeluarkan, pergerakan seluruh masyarakat 
menjadi amat terbatas. Malah, bilangan umat Islam yang dibenarkan menunaikan solat fardhu, solat 
Jumaat, solat tarawih dan solat Hari Raya secara berjemaah di masjid-masjid sangat terhad. Secara 
umumnya, pelaksanaan PKP ini telah mewujudkan kebimbangan, kekhuatiran dan ketakutan yang 
melampau (panic) bagi sesetengah individu untuk menerima ujian dan ketetapan daripada Allah swt. 
Oleh itu, keperluan terhadap panduan dan pengisian jiwa kelompok masyarakat menyebabkan 
pendakwah tidak boleh berhenti menyampaikan dakwah hanya disebabkan sekatan kawalan 
pergerakan sebaliknya menjadikan situasi ini satu peluang untuk meneruskan dakwah.  
 

Dalam suasana begini, halangan dan cabaran dakwah sememangnya berlaku sepanjang 
zaman. Para pendakwah sebagai ejen agama yang selama ini peka dalam berdakwah, aktif 
membantu sasaran dakwah dan menyampaikan ceramah sentiasa dinanti kumpulan ini supaya tidak 
leka dan larut dengan keadaan dan persekitaran yang berlaku (Burhanuddin Jalal, Amnah Ismail, 
Sayuti Ab Ghani et.al, 2020). Justeru, intipati kandungan dakwah masa kini menuntut kepada 
inisiatif pendakwah terhadap penggunaan kemudahan alat teknologi dan dakwah online (atas talian) 
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yang membolehkan capaian ini lebih meluas sehingga mampu mencecah jutaan penonton. 
Walaupun secara fizikal kelihatan berjarak dengan sasaran dakwah namun ia menjadi medan 
pendakwah mempertingkatkan kualiti pendekatan dan kreativiti menerusi penguasaan teknologi 
supaya penyatuan pemahaman, pemikiran dan perasaan kasih sayang sesama umat terus bertaut.  
 

Peranan Pendakwah Mendepani Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) 
 
Menurut al-Bayanuni (1995) pendakwah merupakan individu atau kumpulan yang menyampaikan, 
mengajar dan berusaha memastikan masyarakat berpegang teguh dengan akidah, syariat dan akhlak 
sehingga Islam terlaksana dalam kehidupan. Saat dunia menumpukan perhatian kepada wabak 
Covid-19 dan PKP dikuatkuasakan, cabaran pendakwah dalam menegakkan agama Islam terserlah 
apabila pendakwah tidak dapat bersemuka dengan sasaran dakwah, perlu memastikan penjarakan 
sosial dan pergerakan amat terbatas tidak seperti kebiasaan yang berlaku semasa penyampaian 
dakwah. Keadaan ini menuntut mereka untuk tetap menjalankan dakwah dengan menaruh satu 
keyakinan bahawa tiada keadaan yang berlaku dalam alam ini (termasuk wabak Covid-19), tanpa 
izin Allah swt. Oleh yang demikian, setiap pendakwah berperanan dalam masyarakat dengan 
pelbagai cara. Antara peranan yang boleh dimainkan oleh pendakwah sepanjang tempoh PKP 
ketika menghadapi Covid-19 antaranya ialah;  
 
1. Memberi dorongan berbentuk kefahaman tentang wabak penyakit menurut pandangan 

Islam  

 
Bertepatan dengan situasi yang sedang melanda, sangat penting pendakwah memainkan peranan 
memberi dorongan kepada mad’u untuk memahami wabak penyakit berdasarkan sudut pandang 
Islam. Amaran menghindari penyakit berjangkit telah digariskan dalam petunjuk al-Quran dan al-
Sunnah. Ini sepertimana sabda Rasulullah saw; 

 

لاعََدْوَى وَلاَ طِيَرةََ وَلاَ هَامَةَ وَلاَ صَفَرَ، وَفِره مِنَ  ”قاَلَ أبََا هُريَْ رةََ، يَ قُولُ قاَلَ رَسُولُ اللَّهِ صلى الله عليه وسلم:  
  الأَسَد “الْمَجْذُومِ كَمَا تفَِرُّ مِنَ 

Maksudnya:  
 
Kata Abu Hurairah RA berkata, sesungguhnya Rasulullah SAW bersabda: Tidak ada jangkitan penyakit, 
tiada ramalan buruk, tiada sial burung hantu dan tiada sial bulan Safar, dan larilah daripada pesakit kusta 
sebagaimana kamu lari daripada singa.”  

[al-Bukhārī, Ṣaḥīḥ al-Bukhārī, Kitāb al-Tibb, no hadis 5769]  
 

Menurut Ahmad Sanusi (2020) tentang hadis di atas, pada awal bahagian hadis ini 
Rasulullah saw menyebut bahawa tidak ada penyakit yang boleh menjangkiti kecuali dengan 
kehendak Allah swt. Manakala, pada hujung hadis tersebut pula, Rasulullah saw mengingatkan 
supaya Muslim mesti menjauhi mereka yang dijangkiti penyakit kusta seperti melarikan diri 
daripada singa. Langkah pencegahan ini bagi mengelakkan manusia daripada ditimpa penyakit. 
Namun, sekiranya seseorang muslim ditimpa penyakit, dia hendaklah meyakini bahawa Allah jua 
yang memberikan penyakit dan penawarnya. Oleh itu, dalam berhadapan dengan Covid-19 
pendakwah berperanan menjelaskan bahawa ketiadaan pengalaman menghadapi wabak ini oleh 
majoriti penduduk dunia menyebabkan setiap masyarakat tidak boleh bersikap mementingkan diri 
sendiri dan tidak mempedulikan arahan PKP. Sebagaimana yang dinyatakan oleh Ahmad (2020), 
terdapat dalam kalangan masyarakat yang tiada ikhtiar untuk mengelakkan diri mereka daripada 
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dijangkiti wabak ini, malah melanggar perintah kerajaan. Kemudian mereka mendakwa “kami 
adalah orang yang bertawakal”, sedangkan mereka salah dalam memahami tawakal yang sebenar. 
Seseorang itu seharusnya berusaha terlebih dahulu sebelum mengakui dirinya telah bertawakal 
kepada Allah swt sepertimana Rasulullah saw bersabda;  
 

ُتَ وكَيِ 
لُونَ، فإَِذَا قَدِمُوا  عَنِ ابْنِ عَبهاسٍ رَضيَ اللهُ عنهمَا قالَ: كانَ أهْلُ اليَمَنِ يََُجُّونَ ولاَ يَ تَ زَوهدُونَ، ويقولونَ: نََْنُ الم

ُ تَ عَالَى: }وَتَ زَوهدُوا فإَِنه خَيْرَ الزهادِ الت هقْوَى{ ]البقرة: مَكه   [.197ةَ سَألَوُا النهاسَ، فأنْ زَلَ اللَّه

 
Maksudnya:  
 
Daripada Ibn Abbas RA berkata:Sesungguhnya ahli Yaman datang menunaikan haji dan mereka tidak 
membawa sebarang bekalan. Lalu mereka berkata: Kami adalah orang-orang yang bertawakkal. Kemudian 
apabila mereka tiba di Mekah, mereka meminta-minta daripada manusia di sana. Lalu Allah menurunkan 
ayat: Dan sediakanlah bekalan maka sebaik-baik bekalan adalah taqwa. 

[al-Bukhārī, Ṣaḥīḥ al-Bukhārī, kitab al-Ḥajj, bab Qawl Allah Ta‘ālā: wa Tazawwadū fa’inn Khayr al-Zād 
al-Taqwā, no. hadis 1451] 
 

Para ulama Islam juga telah menggariskan beberapa panduan amalan pencegahan 
penularan pandemik. Berdasarkan hasil sorotan kajian Mohd Sophian, Mohd Arif & Najah Nadiah 
(2021) mendapati fokus utama kajian yang telah dijalankan oleh sarjana Islam antaranya amalan 
pencegahan secara fizikal. Amalan cara hidup dan pencegahan diri yang diajarkan oleh Rasulullah 
saw sejak 1400 tahun yang lalu masih relevan sehingga abad-21 ini (Aisha 2009). Sebagai contoh 
amalan menutup makanan pada waktu malam untuk menghindari wabak sebagaimana dalam hadis 
Rasulullah saw; 
 

قَاءَ فإَِ  لَةً يَ نْزلُِ فيِهَا وَبَاءٌ لاَ يَمرُُّ بِِِنَاءٍ  رَسُولَ اللَّهِ صلى الله عليه وسلم يَ قُولُ: ”غَطُّوا الِإنَاءَ وَأوَكُْوا السيِ نه فِي السهنَةِ ليَ ْ
  ليَْسَ عَليَْهِ غِطاَءٌ أوَْ سِقَاءٍ ليَْسَ عَليَْهِ وكَِاءٌ إِلاه نَ زَلَ فيِهِ مِنْ ذَلِكَ الْوَبَاءِ “

 
Maksudnya:  
 
Rasulullah saw bersabda Tutuplah bejana dan tutuplah tempayan kerana pada suatu malam dalam setahun 
penyakit menular berjangkit. Setiap bejana atau tempayan yang didapatinya tidak tertutup, nescaya benih penyakit 
itu akan hinggap ke dalam bejana itu. 

[Ṣaḥīḥ Muslim, kitab al- ’Ashribah, bab al-’Amr bi Taghṭiyat al-’Inā’, no. hadis 2014]  
 

Antara dorongan penjagaan dan pencegahan dalam aspek yang lain adalah kawalan 
pergerakan, kuarantin pesakit, makan bijian hitam, madu, minum air zamzam dan amalan menjaga 
kebersihan. Ahmad Najaa’ & Maizatul Farisha (2020) mengambil kenyataan Finnish Institute of 
Occupational Health bahawa isu berkaitan kebersihan menjadi fokus utama mengawal dan 
mencegah kerana penularan Covid-19 berlaku dengan sangat mudah dan cepat melalui pernafasan 
seperti bersin dan batuk di antara individu atau kelompok yang berada dalam kawasan yang sangat 
dekat dan apabila individu yang telah dijangkiti menyentuh kawasan permukaan seperti bahagian 
muka, hidung dan mata boleh terdedah kepada jangkitan Covid-19. Justeru, nasihat dan 
penerangan pendakwah tentang aspek kebersihan yang ditekankan dalam Islam sejak 
kedatangannya seharusnya dapat menggalakkan umat Islam menjaga diri dan keluarga bertujuan 
membendung wabak ini.  
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Selain memberi dorongan berbentuk kefahaman tentang wabak penyakit menurut 

pandangan Islam pendakwah juga berperanan menyingkap sejarah pandemik dunia. Pandemik atau 
wabak yang melanda dunia bagaikan satu siklus yang berulang-ulang dan bukanlah suatu perkara 
yang baharu dalam tamadun manusia. Setiap kali ia melanda banyak nyawa yang terkorban. 
Menurut Bryan Walsh (2020), sejarah dunia menunjukkan wabak penyakit menjadi punca utama 
penyebab populasi kematian yang begitu banyak.  Selain daripada menjadi faktor kematian tertinggi 
wabak penyakit turut mendatangkan kesan yang sangat besar terhadap masyarakat global dalam 
jangka masa yang panjang sama ada berbentuk ekonomi, politik dan mengembalikan ketamadunan 
manusia (Damir Huremović, 2019).  
 

Ahmad Irfan (2020) menyatakan sejak 165M wabak Antonine Plague telah mengorbankan 
lima juta nyawa manusia. Penyakit ini telah merebak di Mesir, Greek dan Itali yang dibawa melalui 
darat oleh tentera Rom selepas berperang dengan kerajaan Mesopotamia. Wabak Justinian antara 
541-542M telah meluluhkan empayar Justinian di Byzantine (Istanbul), wabak ini bukan sahaja 
memberi impak terhadap kerajaan Rom Timur, malah kepada kebangkitan kerajaan Islam hampir 
seabad kemudian. Antara lain, pada tahun 1346-1353M pula, pandemik The Black Death telah 
menyerang benua Eropah, Afrika dan Asia. Penyakit hawar ini dikatakan berpunca daripada tikus 
dan kuman yang dibawa menerusi kapal dagangan melalui jalan laut. Sekurang-kurangnya 75 hingga 
200 juta nyawa menjadi korban pandemik ini. Begitu juga antara 1918 sehingga 1920 hampir 50 
juta kematian dilaporkan akibat daripada pandemik influenza dalam tempoh yang singkat. Cacar 
air sejak zaman Empayar Mesir lama menyerang 56 juta manusia, sehingga vaksin tercipta pada 
1976. AIDS, wabak yang dikesan 1980 pula, sehingga kini memaksa kita untuk hidup rela ‘bersama’ 
tanpa vaksinnya (Hamizul, 2020).  
 
2. Mengukuhkan akidah mad’u dengan menerima Qada’ dan Qadar setiap ujian ada 

hikmahnya.  

Sayyid Sābiq (2000) menjelaskan definisi akidah sebagai membenarkan dalam hati tentang 
sesuatu dengan keyakinan yang pasti tanpa keraguan dan syak wasangka walaupun sedikit. Ini 
menunjukan bahawa pendakwah juga merupakan golongan yang meyakini akidah keimanan yang 
dibawa mereka (al-Bahi Khuli, 2004). Dalam masa yang sama mereka bertindak menjadi perawat 
pesakit rohani manusia dan cuba mengubah keadaan daripada keadaan kejahatan kepada kebaikan 
(Mohamad Zulkifli Abdul Ghani et.al, 2020). Tanpa pegangan dan kefahaman akidah yang kukuh 
dan mantap masyarakat akan mudah terjerumus kepada kesesatan dan kesyirikan.  
 

Sepanjang pandemik Covid-19 melanda negara khususnya dalam tempoh PKP masyarakat 
sangat terkesan sama ada dari aspek kewangan, mental dan fizikal. Tekanan ini turut dirasai oleh 
semua lapisan masyarakat yang akhirnya mengakibatkan berlaku peningkatan kejadian-kejadian 
yang tidak diingini. Sebagai contoh peningkatan kes kematian akibat Covid-19, keganasan 
rumahtangga, perceraian, bunuh diri, penderaan seksual terhadap kanak-kanak, kemurungan, 
keresahan, perasan sedih, kerisauan dan sebagainya. Tambahan pula, gejala tekanan turut dirasai 
oleh petugas hadapan yang sebilangan besar mereka menghadapi tekanan melampau atau burnout 
dalam memberikan perkhidmatan kepada masyarakat (KKM, 2021). 
 

Hakikatnya,  tiada siapa sangka musibah ini berlaku dan tiada siapa yang mahu dirinya 
ditimpa musibah. Perkara ini berkait rapat dengan memahami Qada’ dan Qadar yang terdapat 
dalam enam rukun iman juga merupakan usul bagi kesempurnaan iman. Setiap apa yang ditetapkan 
oleh Allah swt bukanlah suatu perkara yang sia-sia malah ada perkara yang Allah swt hendak 
mengajar kepada kita. Allah swt berfirman dalam surah ar-Rum ayat 41; 
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لُوْاِلَعَلَّهُِ يِْعَم  يْقَهُمِْبَعْضَِالَّذ  ِل يذُ  ىِالنَّاس  ِب مَاِكَسَبتَِْايَْد  ِوَالْبحَْر  عُوْنَِظَهَرَِالْفَسَادُِف ىِالْبَر    مِْيَرْج 

Maksudnya; 
 

“Telah timbul pelbagai kerosakan dan bala bencana di daratan dan di lautan dengan sebab apa yang dilakukan 
oleh tangan manusia, (timbulnya yang demikian) kerana Allah hendak merasakan mereka sebahagian daripada 
balasan perbuatan-perbuatan buruk yang mereka telah lakukan supaya mereka kembali (insaf dan bertaubat).”   
 

Dalam konteks ujian Covid-19, penularan wabak penyakit ini merupakan salah satu azab 
buat manusia disebabkan oleh perbuatan maksiat dan dosa manusia itu sendiri secara terang-
terangan. Namun, di sisi Muslim ia boleh dianggap sebagai peluang untuk bertaubat kepada Allah 
swt di samping menghadapinya dengan penuh muhasabah dan kesabaran. Penyampaian 
pendakwah secara hikmah akhirnya akan dapat meningkatkan rasa syukur, sentiasa berusaha, selalu 
berharap kepada Allah swt serta menjadikan seseorang lebih bertawakal kepada-Nya selepas 
berusaha sedaya upaya. Oleh yang demikian, pendakwah perlu sentiasa mendorong dan 
menggalakkan mad’u supaya menghadapi ujian dengan mengaitkan kandungan hikmah dan 
kebaikan asbab kebergantungan yang tinggi kepada Allah swt dalam menghadapinya. Hal ini 
menyebabkan seseorang itu berkeyakinan bahawa Allah swt mempunyai keagungan dalam segala 
perkara termasuklah ilmu, kuasa, petunjuk dan rahmat-Nya (Salasiah, 2020). Sebagaimana firman-
Nya; 
 

 ٗ  للَّيَِٰ فَ هُوَ حَسْبُهوَمَنْ ي هتَ وكَهلْ عَلَى ا
Maksudnya; 
 
Dan (Ingatlah), sesiapa berserah diri (bertawakal) kepada Allah, maka Allah cukuplah baginya (untuk 
menolong dan menyelamatkannya) (Surah al-Talaq:3) 
 
3. Memanfaatkan teknologi dan telekomunikasi merentasi semua lapisan masyarakat dalam 

dakwah 

 
Dalam dakwah, pendekatan menggunakan medium untuk menyampaikan mesej dakwah 

disebut sebagai wasilah hissi (al-Bayanuni, 1995). Pendakwah perlu mempunyai ilmu pengetahuan 
dan kompetensi tertentu bagi menguasai dan menggunakan wasilah hissi yang disesuaikan dengan 
perkembangan teknologi dan komunikasi (Zulkefli Aini, 2019). Justeru, pendakwah hendaklah 
mengakui hakikat bahawa wasilah dakwah sudah berubah menepati kehidupan dalam norma 
baharu.  
 

Situasi hari ini terutamanya apabila berlaku pandemik Covid-19 menyebabkan rakyat 
Malaysia telah mula beralih kepada penggunaan internet sebagai medium utama untuk 
berkomunikasi. Perkembangan dan lonjakan teknologi yang semakin maju ini secara tidak langsung 
telah memberi ruang dan peluang kepada para pendakwah untuk memilih dan menyesuaikan diri 
dengan rentak ‘dakwah online’ yang semakin mendapat tempat di hati masyarakat. Menurut Earnie 
(2014) pendakwah yang menggunakan teknologi maklumat disebut sebagai ‘tekno daie’ 
memerlukan kemahiran teknologi dalam komunikasi disebabkan perubahan pesat dalam teknologi 
ini memberi kesan sama ada positif atau negatif terhadap corak pemikiran dan gaya hidup umat 
Islam masa kini. Kajian tersebut menggariskan peranan penting tekno daie yang juga sebagai 
pendakwah antaranya adalah memahami konsep dakwah, celik ICT, mendalami ilmu fiqh al- 
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awlāwiyyat, kemahiran komunikasi, ilmu psikologi, mendidik akhlak di alam maya, tapisan maklumat 
mengikut cara Islam dan menggunakan cara yang lemah lembut. 
 

Sepanjang era pandemik Covid-19 dan PKP dilaksanakan, wujud norma baharu yang 
sangat memberi kesan kepada pelbagai perubahan terutamanya terhadap aktiviti sosial masyarakat 
seperti trend pembelian online, pembelajaran secara online, masyarakat tidak lagi berkunjung ke 
kawasan yang sesak seperti pusat beli belah dan mematuhi Standard Operation Procedure (SOP) yang 
telah ditetapkan (Nur Amira et.al, 2021). Transformasi ini turut melibatkan kegiatan dakwah yang 
sebelum ini dijalankan secara bersemuka mengikut norma biasa. Keadaan ini dapat dilihat apabila 
pergerakan dakwah online menjadi sinonim di era teknologi IR4.0 ini di mana pendakwah boleh 
memasuki ruangan siber dan bersedia memahami perubahan-perubahan yang berlaku di 
sekelilingnya sehingga merentasi pelbagai peringkat masyarakat dan perbezaan demografinya 
(Zulkefli Aini, 2019) dengan tidak melupakan khalayak yang terdiri daripada masyarakat berbilang 
agama dan bangsa kerana mereka juga turut menjadi sasaran utama dakwah selain umat Islam. 
 

Oleh itu, mendepani arus teknologi yang tersedia dengan pelbagai platform media seperti 
media sosial yang terdiri dari Facebook, Twitter, Telegram, Whatsapp, Youtube, Instagram dan lain-lain 
lagi, sudah tentu pendakwah yang ingin menyampaikan mesej dakwah menjurus kepada segala 
sesuatu yang baik, bermanfaat serta interaktif. Sebagai contoh, berdasarkan kajian yang dibuat oleh 
Norizah Arifin (2016) terdapatnya video-video berkaitan asas Islam dalam Youtube dengan jumlah 
yang besar. Antaranya Youtube menggunakan kata kunci ‘solat’ (357,000 video), ‘Syahadah” 
(30,700), ‘Puasa’ (438,000 video), ‘zakat’ (178,000 video) dan ‘Haji’ (1,430,000 video). Selain itu, 
Burhanuddin Jalal, Amnah Ismail, Sayuti Ab Ghani et.al, (2020) mendapati terdapat beberapa 
orang pendakwah telah mengupas pelbagai tema dan isu dalam penyampaian dakwah berkaitan 
Covid-19 atau wabak penyakit menurut pandangan Islam. Pendakwah yang juga menggunakan 
saluran Youtube tersebut antaranya Syed Norhisham Bin Tuan Padang, Ustaz Azhar Idrus, Ustaz 
Kazim Elias, Ustaz Don Daniyal Don Biyajid dan Dr. Danial Zainal Abidin. Hal ini menunjukkan 
penggunaan Youtube tidak lagi tertumpu kepada aspek hiburan semata-mata tetapi ia telah menjadi 
wahana penting untuk mendapat maklumat serta pengetahuan tambahan.  
 

Namun tidak dinafikan, penggunaan dan penyampaian dakwah melalui media teknologi 
bukanlah bertujuan mencari populariti dan kemenangan kerana yang diraih hanyalah keredhaan 
Allah swt semata-mata. Halangan dan cabaran sudah semestikan menjadi asam garam para 
pendakwah kerana itu merupakan manhaj atau jalan yang telah dilalui oleh para Nabi dan Rasul 
sepanjang zaman (Halim Mokhtar & Zulkefli Aini, 2014). Justeru, apabila melaksanakan dakwah 
dalam zaman teknologi ini sudah tentu tidak semua manusia akan menerima dan bersetuju dengan 
mesej yang disampaikan. Pendakwah perlu sentiasa bersedia untuk berhadapan dengan segala 
cemuhan, makian, tuduhan yang tidak sepatutnya dan juga ugutan malahan berkemungkinan turut 
berdepan dengan saman oleh mereka yang tidak berpuas hati. Ini kerana semakin luas capaian 
dakwah, semakin tinggi risiko dan cabaran yang bakal dihadapi. Hadapi cabaran ini dengan tenang 
atau dengan kata lain bersabar dan berbincang dengan cara yang terbaik tanpa menjatuhkan dan 
mencemuh pihak lain walaupun berada di landasan yang benar.  
 
 

 

4. Berterusan melaksanakan amar makruf nahi mungkar 
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Perintah melaksanakan amar makruf nahi mungkar merupakan perintah atau suruhan Allah swt 
sepertimana terdapat dalam al-Quran. Allah swt berfirman dalam surah ali-Imran ayat 104; 
 

هَوْنَ عَنِ الْمُنْكَرِ ِۗ وَاوُ  يْرِ وَيََْمُرُوْنَ بِالْمَعْرُوْفِ وَيَ ن ْ كَ هُمُ الْمُفْلِحُوْنَ وَلْتَكُنْ ميِنْكُمْ امُهةٌ يهدْعُوْنَ اِلَى الخَْ ىِٕ
ٰۤ
 لَٰ

 
 

Maksudnya; 
 
Dan hendaklah ada antara kamu satu golongan yang menyeru (berdakwah) kepada kebajikan dan menyuruh 
berbuat segala yang baik serta melarang yang salah (buruk dan keji) dan mereka bersifat demikian ialah orang-
orang yang berjaya. 
 
Seruan kepada kebaikan dan mencegah kemungkaran dituntut kepada semua umat Islam 
khususnya pendakwah. Pengisytiharan pelaksanaan PKP yang menyekat pergerakan pendakwah 
bukan bermaksud mereka mempunyai alasan untuk beristirahat melepaskan lelah daripada terus 
melaksanakan amanah dakwah malah pendakwah perlu segera sedar supaya kembali menyeru 
manusia mentaati dan meraih keredhaan Allah swt. Tertangguhnya usaha dakwah menyebabkan 
kemungkaran berterusan dilakukan secara terang-terangan dan akhirnya mengundang kemurkaan 
dan bala daripada Allah swt. Menurut Nor Amalina & Wan Hishamudin (2019), apabila telah 
berlaku kemungkaran dalam sesebuah masyarakat dan tidak ada orang yang berusaha untuk 
mencegahnya, ia akan semakin berleluasa dan menjadi kebiasaan atau normal didengar dan dilihat 
hingga tiada sensitiviti terhadap dosa dan maksiat yang mula dianggap sebagai perkara remeh, 
ringan dan biasa-biasa sahaja. Inilah keadaan yang menjadi kebimbangan dan mendukacitakan 
dalam kalangan umat Islam sehingga menggugat identiti Islam itu sendiri.  
 
Sebagai pendakwah, tiga uslub utama yang menjadi panduan ketika menyeru manusia kepada jalan 
kebajikan dan menghalang kepada kemungkaran. Ini sebagaimana firman-Nya menerusi surah al-
Nahl ayat 125;  

 

كْمَةِ وَالْمَوْعِظَ  سَنَةِ وَجَادِلْهمُْ بِالهتِيْ هِيَ احَْسَنُِۗ ادُعُْ اِلىَٰ سَبيِْلِ ربَيِكَ بِالحِْ  ةِ الحَْ
 

Maksudnya; 
 
Serulah (manusia) kepada jalan Tuhanmu dengan hikmah dan pelajaran yang baik dan bantahlah mereka dengan 
cara yang baik. 
 

Syed Abdurrahman (1996) menyatakan perbincangan para ulama menemui tiga uslub 
penting dalam dakwah berdasarkan ayat tersebut iaitu al-Hikmah, al-Mau'izah al-Hasanah dan 
Mujadalah bi al-Husna. Ketiga-tiga uslub ini merangkumi kebijaksanaan pendakwah menyampaikan 
nasihat atau peringatan yang baik dan sekiranya wujud salah faham perbincangan atau dialog perlu 
diadakan bagi mencari penyelesaian yang terbaik. Tuntasnya, ayat dari surah di atas telah 
diturunkan kepada Baginda Rasulullah saw pada 1400 tahun yang lalu, membuktikan begitu 
relevannya ayat ini mengikut rentasan zaman sehingga ke hari ini dan seterusnya sampai ke 
penghujung zaman nanti. Oleh yang demikian, seruan amar makruf nahi mungkar hendaklah 
dilaksanakan secara bersungguh-sungguh, istiqamah, ikhlas dan bijaksana.  
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Dalam hal yang lain, pendakwah juga haruslah sentiasa bersabar dan reda dengan situasi 
yang sedang berlaku, sentiasa berwuduk, memperbanyak zikrullah, membaca dan menghayati al-
Quran,  beristighfar, berusaha menunaikan solat fardu di awal waktu, melaksanakan solat sunat 
rawātib, solat dhuha, solat tahajjud dan solat witir serta sentiasa berdoa ialah antara amalan yang 
sangat penting bagi seorang muslim untuk sentiasa mendapat perlindungan daripada Allah swt dan 
dapat mencegah daripada terkena sebarang penyakit berbahaya.  
 

Penutup 
 

Secara umumnya, musibah Covid-19 yang sedang melanda negara dan dunia amnya 
merupakan ujian besar yang telah meragut banyak nyawa. Namun, di sebalik berlakunya wabak ini 
terdapat banyak hikmah yang telah ditentukan. Allah SWT telah mengurniakan akal kepada 
manusia untuk berfikir, berusaha dan bertawakal ketika berhadapan dengan cabaran yang menguji 
keimanan. Peranan pendakwah perlu diteruskan untuk memastikan mad’u berpegang teguh dengan 
akidah Ahli Sunnah Wal Jamaah.  Walaupun para pendakwah menghadapi halangan dan cabaran 
menyesuaikan diri terhadap teknologi dan medium baru dalam penyampaian dakwah rentetan PKP 
yang dilaksanakan namun Allah swt juga Pemberi jalan penyelesaian terhadap apa juga masalah 
yang dihadapi. Penggunaan alat teknologi ini sudah pasti menjadi ikhtiar yang boleh dilakukan oleh 
pendakwah ketika menghadapi krisis Covid-19 seterusnya menjadikan pendakwah lebih kreatif dan 
interaktif.  
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Pengenalan 

Wabak Covid-19 telah memberi kesan yang sangat besar kepada sistem politik, ekonomi, sosial, 
kesihatan, dan pendidikan negara. Bahkan impaknya juga turut melibatkan aspek kesihatan mental. 
Ekoran dari wabak yang berlaku, kerajaan Malaysia telah mengumumkan pelaksanaan Perintah 
Kawalan Pergerakan (PKP), sekali gus mengubah corak dan norma kehidupan mereka. 
Pelaksanaan PKP bertujuan untuk memutuskan rantaian wabak. Namun begitu, ia berpotensi 
menjejaskan kesihatan mental individu terlibat sama ada individu yang menjalani tempoh PKP 
susulan dari tekanan psikologi yang meliputi rasa takut, tertekan, dan murung. Antara kaedah bagi 
menangani isu kesihatan mental ialah melalui terapi psikospiritual nabawi. Terapi ini merupakan 
satu kaedah perawatan kejiwaan dan kerohanian yang disandarkan kepada Nabi Muhammad SAW 
serta bermatlamat untuk mendapatkan keredaan Allah SWT. Oleh itu, kajian ini menganalisis 
konsep psikospiritual nabawi serta peranannya dalam membentuk kecerdasan spiritual yang dilihat 
berupaya menangani kesan negatif Covid-19 terhadap kesihatan mental. Dapatan artikel 
menunjukkan terdapat beberapa garis panduan, elemen dan kepentingan dalam terapi 
psikospiritual nabawi terhadap kecerdasan spiritual. Justeru, melihat dan menangani isu kesihatan 
mental berdasarkan konsep terapi psikospiritual nabawi merupakan alternatif yang mesti 
diperkasakan.  

Dampak Kesihatan Mental Akibat Wabak Covid-19 

Penghujung tahun 2019 telah tercatat dalam sejarah dunia apabila munculnya wabak jangkitan 
paru-paru (pneumonia) yang tidak diketahui punca di Wuhan, Wilayah Hubei, China (Li et al., 
2020) Penemuan seterusnya membuktikan jangkitan paru-paru ini disebabkan oleh virus baharu 
yang diberi nama 2019- novel Coronavirus disease (COVID-19). Rentetan itu, Pertubuhan Kesihatan 
Sedunia (World Health Organization, WHO) telah mengumumkan pandemik COVID-19 sebagai 
masalah kesihatan awam dunia. Sehingga 8 November 2020, wabak COVID-19 telah mencatat 
lebih 208 juta kes dengan angka kematian sebanyak 4.3 juta orang melibatkan keseluruhan 219 
buah negara yang terjejas di seluruh dunia (WHO, 2020). 

Di Malaysia, penduduk telah menghadapi ketidakseimbangan emosi, psikologi, dan kognitif 
sehingga menimbulkan masalah kecelaruan jiwa yang pada dasarnya berhubungan dengan konflik 
peribadi dan polemik semasa yang dihadapi termasuklah wabak COVID-19 yang sedang melanda 
(Aziz, Sukor & Ab Razak, 2020). Berdasarkan statistik Kementerian Kesihatan Malaysia sehingga 
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18 Ogos 2021 pula mencatatkan jumlah kes sebanyak 1.44 juta dan 13 ribu kematian. Penularan 
wabak COVID-19 ini telah memberi impak kepada semua aspek kehidupan. Malah transisi 
kehidupan norma baharu juga turut memberi kesan psikologi kepada manusia sehingga ramai 
orang berasa cemas, tertekan, bimbang dan takut dijangkiti wabak ini (KKM, 2021).  

Dalam wawasan kemakmuran bersama 2030, kerajaan ingin membina indikator modal 
sosial dan perkembangannya antara lain menggariskan indeks kesejahteraan rakyat sebagai salah 
satu matlamat pelan teras strategik ini. Hal ini bagi melahirkan individu yang seimbang dari aspek 
jasmani, emosi dan rohani. Meskipun laporan Indeks Kesejahteraan Psikologi Malaysia (IKPM) 
pada pertengahan tahun 2021 mencatat angka sederhana iaitu julat 7.1 pada tahun ini (Laporan 
IKPM, 2021), namun kajian tinjauan yang dilakukan Kementerian Kesihatan Malaysia mendapati 
bahawa pola kenaikan sebanyak dua kali ganda berlaku yang melibatkan isu kesihatan mental di 
Malaysia. 

Secara umumnya, World Health Organization (WHO) mentakrifkan kesihatan sebagai 
keadaan fizikal, mental dan emosi yang sejahtera dan bukan hanya sekadar bebas dari penyakit. 
Manakala, Dasar Kesihatan Mental (2012) pula mentakrifkan kesihatan mental sebagai kemampuan 
individu, kelompok dan persekitaran untuk berinteraksi antara satu sama lain bagi mempromosikan 
kesejahteraan subjektif secara optimum dan penggunaan keupayaan kognitif, efektif dan 
perhubungan ke arah pencapaian matlamat individu dan kumpulan. Keadaan kesihatan mental 
boleh mempengaruhi cara berfikir, tingkah laku dan perasaan seseorang. Tahap kesejahteraan 
mental mempengaruhi cara seseorang itu membuat keputusan dan pilihan dalam hidup, 
menyelesaikan masalah serta berinteraksi dengan orang lain. Apabila seseorang mempunyai tahap 
kesihatan mental yang memuaskan, tekanan hidup seharian yang dilalui akan ditangani dengan 
berfikir secara positif, tenang dan tidak membahayakan diri. Sesuatu masalah dan kesilapan yang 
dilakukan dalam sesuatu pekerjaan boleh ditangani dengan baik melalui cara berfikir yang positif. 
Individu akan mengubah minda mereka untuk mencari hikmah dan cara-cara untuk memperbaiki 
kesilapan. Kesannya, seseorang itu akan menjadi lebih tenang dan lebih berkeyakinan untuk 
menghadapi isu dan tekanan yang dihadapi dalam hidup. 

Namun, sekiranya kesihatan mental terjejas, cara berfikir, emosi dan perlakuan seseorang 
itu akan berhadapan dengan suatu keadaan yang dipanggil maladaptasi. Individu tersebut akan 
mengalami kesukaran untuk berfikir dan membuat keputusan yang mudah, cepat terasa dan 
beremosi. Seterusnya mempengaruhi perlakuan sehariannya, seperti tidak menghiraukan kesihatan 
dan penjagaan diri, mengalami gangguan tidur dan corak pemakanan (Laporan IKPM, 2021). 

Polemik kesihatan mental ini menuntut keperluan kepada integrasi nilai baru yang ampuh 
bagi mendepani cabaran besar masa kini iaitu wabak COVID-19. Hal ini kerana, penularan wabak 
COVID19 telah memberikan impak negatif dalam pelbagai aspek kehidupan termasuklah dalam 
isu kesihatan mental manusia. Aspek kesihatan mental ini seringkali diabaikan dan dipandang 
enteng oleh masyarakat kita kerana ia biasanya tidak terzahir secara fizikal. Namun, apabila masalah 
ini berlaku secara terus menerus dalam tempoh masa yang lama, ia semestinya akan memberikan 
kesan terhadap kesihatan fizikal dan mental. Justeru, amatlah penting untuk masyarakat sedar dan 
peka dengan isu kesihatan mental ini agar ianya tidak menjadi barah yang boleh memburukkan lagi 
ekoran wabak COVID-19 yang sedang melanda (Laporan IKPM, 2021). 

Perasaan takut, risau, bimbang dan stress adalah reaksi normal dalam manusia menghadapi 
ancaman apatah lagi dalam keadaan kemelut yang belum tahu punca dan kesudahannya seperti 
yang berlaku semasa wabak COVID-19 ini. Malah, fenomena yang berubah serta merta dalam 
kehidupan seharian masyarakat disebabkan oleh kerisauan terhadap pandemik ini menyebabkan 
pergerakan dibatasi bagi memutuskan rantaian jangkitan. Bahkan, isu pemberhentian kerja, bekerja 
dari rumah, kurangnya sosialisasi dengan saudara mara dan sahabat menyebabkan aspek kesihatan 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

268 

 

mental ini perlu diberi perhatian (WHO, 2020). Di samping itu, Pertubuhan Kesihatan Sedunia 
(WHO) juga telah menyeru semua individu untuk mengamalkan penjarakan fizikal yang meliputi 
tindakan seperti mengelak kawasan tumpuan ramai, perhimpunan besar-besaran atau mempunyai 
kontak rapat dengan individu yang berisiko bagi mengelakkan penyebaran virus COVID-19. 
Perkara yang sama turut digesa oleh Kementerian Kesihatan Malaysia dalam mengekang penularan 
wabak ini. Walaupun penjarakan fizikal berkesan dalam mengawal penularan wabak, namun ia telah 
memberikan pelbagai impak buruk terhadap kesihatan mental individu seperti kegelisahan, 
gangguan tekanan pasca trauma (post traumatic disorder) dan gangguan obsesif-kompulsif 
(Shanmugam et al., 2020). Hal ini kerana aktiviti sosial yang sebelum ini menjadi salah satu cara 
hidup warga Malaysia sudah tidak dapat dijalankan lagi. Dalam satu kajian oleh Holt-Lunstad et. 
Al (2015) menyimpulkan bahawa risiko kematian meningkat kepada 29% bagi individu yang 
mengalami pengasingan sosial yang kronik (chronic social isolation). 

Pengenalan Terapi Psikospiritual Nabawi 

Masalah kesihatan mental mempunyai impak kesihatan yang besar terhadap seseorang individu. 
Pelbagai penyakit akibat kesakitan mental mengakibatkan kesan dahsyat terhadap individu kerana 
ianya sukar dikesan dan sukar dirawati. Dalam membincangkan rawatan kepada kesihatan mental 
khususnya akibat covid-19 terdapat beberapa kajian yang menyokong terapi spiritual sebagai 
rawatan alternatif kepada masalah kesihatan mental (Sa’ari, 2019). Antara rawatan spiritual yang 
semakin kerap dibincangkan ialah terapi psikospiritual Islam. 

Psikospiritual berasal merupakan gabungan perkataan psycho dan spiritual. ‘Psycho’ berasal 
daripada bahasa Greek yang bermaksud minda atau proses mental. Psiko ialah kependekan 
daripada perkataan psikologi merujuk kepada satu ilmu yang melibatkan pengujian dan kajian 
secara saintifik terhadap proses mental dan perilaku manusia. Spiritual pula berasal daripada bahasa 
latin ‘Spiritus’ yang bererti nafas atau hidup. Ia boleh didefinisikan sebagai sesuatu yang berkaitan 
dengan roh manusia dan jiwa, yang di sebalik material atau objek fizikal. Spiritual  juga didefinisikan 
sebagai berkait dengan agama atau kepercayaan agama  (Miquel, 2008). Menurut Kamus Dewan 
Edisi Keempat (Iskandar & Zainal, 2010) spiritual adalah sesuatu yang bersifat rohani atau jiwa 
iaitu bukan bersifat fizikal. Justeru, berdasarkan gabungan perkataan ini, psikospiritual boleh 
diertikan sebagai perkara yang melibatkan dan berkaitan dengan perhubungan antara minda dan 
spiritual (Soaness, 2005).  

Psikospiritual telah banyak dibincangkan oleh para sarjana timur dan barat. Benner (2002) 
mendefinisikan psikospiritual sebagai integrasi pendekatan kerohanian dan dalaman manusia iaitu 
menggabungkan unsur psikologi (akal) dan spiritual (roh) dalam kaedah terapi. Pendekatan ini 
dilihat mampu meningkatkan kesihatan spiritual yang memberi kesan positif kepada kesihatan 
fizikal dan mental. Kaedah ini menerapkan unsur spiritual dalam terapi  yang merupakan satu 
inovasi dalam bidang terapi psikologi kerana melihat kelompangan pendekatan psikologi sedia ada 
dan keperluan unsur spiritual dalam terapi.  

Selain itu, Husain (2019) mentakrifkan psikospiritual sebagai suatu pendekatan baharu 
dalam bidang psikologi iaitu psikologi spiritual yang menghubungkan fizikal, minda, jiwa dan 
spiritual. Pendekatan ini adalah suatu bidang baru dalam disiplin psikologi yang mula diterima 
ramai kerana keunikan dalam mengukuhkan hubungan antara teori dan praktis 

Konsep dan definisi psikospiritual bergantung kepada agama dan aliran pemikiran. 
Menurut Badri (2018) konsep psikospiritual yang diasaskan Islam berbeza dengan konsep yang 
diasaskan oleh psikospiritual moden khususnya pada matlamatnya. Jailani & Osman (2015) yang 
mendefinisikan psikospiritual Islam merupakan satu kaedah perawatan kejiwaan dan kerohanian 
yang berteraskan kepada sumber-sumber ketuhanan dan amalan-amalan Islam yang bersumberkan 
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al-Quran, al-sunnah dan amalan para salafus saleh yang tidak bercanggah dengan prinsip syariah. 
Kaedah ini dapat diaplikasikan sebagai rawatan kepada pelbagai masalah kejiwaan, emosi dan 
pemikiran manusia.  

Berdasarkan penyataan yang dikemukakan, dapat disimpulkan hubungan antara 
psikospiritual dan psikospiritual Islam. Psikospiritual Islam merupakan kaedah terapi kejiwaan 
yang menurut syariah Islam untuk pembinaan rohani dalam matlamat mencapai keredaan Allah 
SWT. Ia  merupakan kaedah spiritual yang memfokuskan kepada rawatan kejiwaan berdasarkan 
sumber agama Islam dan ilmu pengetahuan yang tidak bercanggah dengan prinsip syariah.  

Dimensi yang dibawa  oleh definisi psikospiritual Islam mempunyai rangkuman yang luas 
kerana meliputi sumber agama Islam dan sumber ilmu pengetahuan yang tidak bercanggah dengan 
prinsip syariah seperti ilmu psikologi, dan perubatan. Dalam artikel ini penulis akan memfokuskan 
kepada pendekatan psikospiritual nabawi yang merupakan salah satu cabang psikospiritual Islam. 
nabawi bermaksud kata-kata Nabi SAW, taqrir, sifat, akhlak serta semua berita tentang baginda 
sama ada sebelum atau selepas pelantikan menjadi utusan Allah SWT. Nabawi juga sama ertinya 
dengan sunah dan hadis (Al-Zahabi, 1993).  

Psikospiritual nabawi boleh didefinisikan sebagai satu kaedah perawatan atau terapi 
kejiwaan dan kerohanian dalam matlamat mencapai keredaan Allah SWT berasaskan hadis Nabi 
SAW. Hadis yang merupakan sumber agama Islam yang kedua selepas al-Quran telah diriwayatkan 
dengan penuh disiplin generasi demi generasi demi menjamin autoritinya. Peranan hadis dalam 
pembangunan kerohanian umat Islam sangat besar khususnya dengan meletakkan Nabi SAW 
sebagai pedoman dan suri teladan kerohanian. Hal ini merupakan antara faktor penulis tertarik 
untuk menumpukan kajian psikospiritual kepada psikospiritual nabawi.    

Kerangka psikospiritual nabawi dapat diterangkan melalui aspek terapi spiritual, sumber 
hadis dan matlamat mencapai keredaan Allah SWT. Terapi spiritual merupakan suatu metode 
interaksi dengan klien melalui kaedah spiritual bagi mengurangkan punca-punca yang mengganggu 
demi mendapatkan kehidupan yang lebih baik tanpa menggunakan ubat-ubatan klinikal. Masalah 
kesihatan mental seperti ketegangan mental, kegelisahan, gangguan mental, tekanan perasaan, 
kemurungan, fobia dan lain-lain yang dipengaruhi oleh pelbagai faktor dapat dirawati melalui terapi 
spiritual. Nan (2012) menjelaskan bahawa spiritual adalah semangat yang lahir dari jiwa manusia 
yang bersifat bukan material serta berasaskan kepada kepercayaan kepada kuasa yang 
mempengaruhi kehidupan manusia. Selain itu, Hasan (2006) menghuraikan spiritual sebagai 
kebangkitan atau pencerahan diri dalam mencapai tujuan atau makna hidup. Terapi spiritual 
sebagai konsep pikospiritual nabawi bermaksud kaedah ini menerapkan kaedah rawatan 
berdasarkan terapi spiritual. Psikospiritual nabawi membincangkan konsep berhubung kesihatan 
jiwa, spiritual, mental, emosi dan perilaku bagi mencapai kebahagiaan dilihat berkaitan dengan 
terapi spiritual Islam yang lebih memfokuskan kepada kaedah-kaedah rawatan hal tersebut.  

Seterusnya, aspek sumber hadis bermaksud sumber rujukan psikospiritual nabawi ialah 
hadis Nabi SAW. Hadis ialah segala apa sahaja yang dinisbahkan pada Nabi Muhammad SAW dari 
segi perkataan, perbuatan, taqrir atau sifat samada fizikal atau akhlak dan sirah samada sebelum 
dan selepas menjadi Rasul. Hadis merupakan sumber kekuatan umat Islam yang mengandungi 
hikmah dan faktor kerohanian yang tinggi di sisi umat Islam. Kepentingan spiritual atau kekuatan 
dalaman telah ditekankan dalam hadis yang bertunjangkan pengukuhan akidah dan tauhid. Nabi 
SAW sangat menitik beratkan aspek spiritual iaitu dengan menyemai iman ke dalam hati melalui 
nasihat, teguran dan peringatan kepada umat Baginda (Ibn Qayyim, 1999). Psikospiritual nabawi 
meletakkan Nabi SAW sebagai idola dan sumber motivasi di samping amalan dan nasihat Baginda 
dijadikan sebagai pedoman amalan kehidupan seharian dalam menjana spiritual mengikut acuan 
Islam (Sudi et. Al 2021). 
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Akhir sekali, aspek mencapai keredaan Allah SWT bermaksud objektif psikospiritual 
nabawi ialah semata-mata mengharapkan keredaan Allah SWT. Psikospiritual yang tinggi menurut 
Islam merujuk kepada seseorang yang mendapat darjat berupa ketenangan jiwa, berakal cerdas, 
mempunyai roh yang sejahtera, jiwa yang muthmainnah dan hati yang bahagia dengan iman dan 
taqwa kepada Allah SWT (Baharuddin & Ismail, 2013). Berasaskan matlamat hati yang suci inilah 
yang akhirnya menatijahkan pembentukan peribadi yang mulia serta akhlak dan cara hidup yang 
sempurna dalam kehidupan mereka seharian (Al-Ghazali, 2011). Hal ini berbeza dengan konsep 
psikospiritual menurut barat yang lebih menekankan pada makna spiritual sebagai potensi khas di 
dalam jasad tanpa mengaitkannya secara jelas dengan kekuasaan dan kekuatan Tuhan. Kecerdasan 
spiritual sebagaimana kecerdasan yang lainnya hanya merupakan sebahagian dari alam. Kecerdasan 
spiritual pada mereka hanya kekuatan otak manusia dan ia bukan dari agama. Mereka telah 
mengemukakan pendekatan kemanusian yang tidak mengambil kira tauhid dan agama sebagai paksi 
atau asas model. Manakala Islam adalah agama universal yang meletakkan tauhid sebagai asas 
kepada semua perkara dalam kehidupan. Islam tidak sama sekali memisahkan amalan duniawi dan 
keyakinan terhadap ketuhanan (Sudi, Sham & Yama, 2017) 

 

Rawatan Masalah Kesihatan Mental Akibat Covid-19 Berdasarkan 

Psikospiritual Nabawi 

Covid-19 telah mengakibatkan beberapa masalah kesihatan mental yang dapat dilihat pada 
beberapa aspek dalam golongan anggota masyarakat. Situasi pandemik ini telah membawa kepada 
tekanan dan keletihan melampau kerana bekerja terhadap petugas barisan hadapan dan pekerja 
sektor kritikal.  
 

Sebahagian besar petugas barisan hadapan menghadapi tekanan melampau atau ‘burnout’ 
kerana bekerja melebihi komitmen untuk tempoh yang lama. Menurut Roslan N.S. et. al. (2021) 
melalui satu kajian ke atas 893 petugas kesihatan keletihan fizikal dan mental yang boleh 
mengganggu tumpuan serta produktiviti petugas barisan hadapan dalam memberikan 
perkhidmatan kepada masyarakat.  Antara faktor wujudnya ‘burnout’ adalah kerana bebanan tugas, 
ketidakpastian tempoh pandemik yang panjang, pertukaran dan proses adaptasi terhadap prosedur 
operasi standard (SOP) yang pelbagai, rancangan kerjaya terganggu dan kesulitan mengimbangkan 
keluarga dan kerjaya. 

 
 Selain itu, ancaman kesihatan mental juga dihadapi oleh pesakit yang disahkan positif virus 
COVID-19. Pesakit ini didapati sangat digeruni oleh orang lain kerana cetusan emosi yang teramat 
bimbang akan tersebarnya jangkitan yang merbahaya, apatah pula penyakit tersebut boleh 
mengancam nyawa dalam satu garis masa yang tiada ketentuan. Situasi ini dapat mencetuskan 
kemurungan dan kebimbangan yang melampau kepada pesakit kerana bukan sahaja mereka 
bimbang tidak dapat menjaga orang tersayang malah tidak dapat menyara keluarga serta 
kebimbangan akan duit tidak mencukupi. Tambahan pula, sokongan sosial yang selama ini dimiliki 
mengalami  keruntuhan disebabkan kuarantin dan kebimbangan dijangkiti. Terdapat golongan 
masyarakat yang mendiskriminasi pesakit covid-19 dengan ekstrem melalui persepsi negatif 
bahawa pesakit COVID-19 adalah ‘punca dan penyebab’ kewujudan virus bahaya itu. Kesemua 
situasi ini menyebabkan pesakit covid-19 berdepan krisis kesihatan mental yang dahsyat (Johar & 
Amat, 2020).  

 Seterusnya, covid-19 juga memberi ancaman kepada kesihatan mental masyarakat umum. 
Variasi emosi seperti peningkatan rasa cemas, gemuruh, bimbang, stres, panik dan sedih dalam diri 
masyarakat boleh menjejaskan kesihatan mental secara perlahan-lahan. Hal ini disebabkan pelbagai 
rasa yang menekan kerana masing-masing akan membayangkan tentang risiko dan ancaman wabak 
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COVID-19 yang menyerang diri sendiri, keluarga mahupun sesiapa saja tanpa disedari dalam 
negara dan wilayah masing-masing tanpa henti. Walaupun mungkin setelah PKP atau perintah 
berkurung ditamatkan atau mungkin data pesakit dijangkiti virus tersebut berkurangan dengan 
dapatan graf yang melandai, namun COVID-19 mungkin berterusan mencipta kebimbangan yang 
merata (Johar & Amat, 2020). Apatah pula, pergerakan juga akan berterusan terbatas dan 
kurangnya faktor yang mungkin dapat membina daya keyakinan masyarakat tentang pertahanan 
yang sewajarnya boleh menjamin diri sendiri mahupun orang lain daripada terus diserang ancaman 
merbahaya itu.  

Keadaan yang membimbangkan ini berupaya membawa masalah yang berlarutan dalam 
jangka masa yang agak panjang, sehingga boleh menjejaskan fungsi harian seseorang individu, 
termasuklah mungkin boleh menyebabkan kualiti diri merosot dalam keluarga mahupun fokus 
bekerja dalam organisasi. Perlu ditekankan juga bahawa kesejahteraan emosi dan kesihatan mental 
adalah sama pentingnya dengan kesihatan fizikal. Ledakan segala rasa negatif berpunca daripada 
senario wabak COVID-19 akan mempengaruhi kestabilan emosi masyarakat sehingga membawa 
kepada lonjakan dalam perubahan tingkah laku 

 Melihat keadaan kesihatan mental yang terjejas dengan ketara menyeru kepada kajian dan 
usaha untuk merawati masalah yang dihadapi. Keadaan kesihatan mental yang terjejas memerlukan 
faktor sokongan dan penyembuhan. Antara terapi penyembuhan yang berkesan ialah terapi 
psikospiritual. Bertitik tolak dari sini penulis melihat peranan yang dapat dipenuhi oleh 
psikospiritual nabawi.  

 Terapi psikospiritual nabawi pada asasnya terdiri daripada sembilan (9) komponen yang 
dapat membentuk kesihatan spiritual yang cemerlang. Dapatan ini didapati melalui hadis Nabi 
SAW yang sentiasa menekankan aspek spiritual umatnya. Komponen tersebut ialah taubat, sabar, 
syukur, berharap, takut, zuhud, tawakkal, reda  dan kecintaan kepada Allah. 9 komponen ini pula 
dapat digagaskan dalam 3 peringkat terapi yang dapat diaplikasikan sebagai terapi spiritual terhadap 
golongan yang terjejas.  

 Terapi peringkat pertama yang dapat  dibentuk ialah melalui gabungan tiga komponen  iaitu 
taubat, sabar dan syukur. Gabungan komponen  ini membentuk terapi penerimaan  dan  
penyerahan  diri  kepada  Allah  SWT (Wazir, et. al 2020).  Langkah  ini  merupakan  permulaan  
untuk  meneruskan langkah  berikutnya  ke  atas  merawat  rohani  seseorang.  Dosa merupakan 
penghalang  kepada masuknya  cahaya  Allah  SWT  ke  dalam  hati  seseorang. Untuk  memperolehi  
keimanan  tersebut,  seseorang hamba perlulah menerima bahawa dirinya bergelumang dengan 
dosa. Dengan adanya penerimaan tersebut akan timbul perasaan keinsafan dan memohon 
pengampunan semata-mata kepada Allah SWT. Manakala sabar pula melahirkan ketenangan dan 
melatih diri menghadapi musibah dan menerima ketentuan Allah SWT. Akhir sekali elemen  syukur  
selepas  sabar.  Elemen  ini  perlu  diterapkan  kepada  seseorang  dalam  memperlihatkan  atau 
menzahirkan nikmat atau rasa berterima kasih kepada Pemberi nikmat iaitu Allah SWT melalui 
lisan dan hati. Dengan bersyukur dapat melahirkan rasa penyerahan dan pengembalian diri kepada 
Allah SWT. Ini dapat dilihat ketika seseorang melakukan taubat di atas segala kesilapannya.  

Terapi penerimaan dan penyerahan diri kepada Allah SWT melahirkan jati diri yang perkasa 
dalam diri individu. Jati diri merupakan faktor pelindung yang mampu mengatasi faktor risiko jati 
diri yang goyah. Terapi ini memperkasakan konstruk kesedaran dan ketabahan yang menyumbang 
kepada kekuatan jati diri individu. Hal ini kerana  terapi  ini  menerapkan  kesedaran  matlamat  
hidup,  kembali  kepada  Allah  SWT,  pemikiran  positif, berserah  kepada  Allah  SWT,  memohon  
kemaafan,  bersabar  di  atas  ujian  kerana  akan  beroleh  kemuliaan daripada  Allah  SWT.  Selain  
itu, komponen syukur  melahirkan  rasa  penghargaan  terhadap  nyawa,  akal  dan keluarga  yang  
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dikurniakan  Allah  SWT.  Perkara  ini  membentuk  faktor  pelindung  menghargai  diri  (Hawwā, 
2000; Muhsin, 2012; Roy, et al., 2019). 

Selepas  peringkat  pengukuhan  dan  penerimaan  diri  kepada  Allah  SWT, seseorang itu 
haruslah mengikuti terapi kedua iaitu peringkat latihan dan didikan kejiwaan yang melibatkan tiga 
komponen iaitu  berharap,  takut  dan  zuhud.  Komponen  berharap banyak  berkait  dengan  
bersangka  baik kepada  Allah  SWT  kerana  pengharapan  perlu  diiringi dengan  perasaan  berbaik  
sangka  serta  pergantungan sepenuhnya  harapan  tanpa  keraguan  terhadap  pertolongan,  rahmat  
serta  kekuasaan-Nya.  Dengan  keadaan  itu, seseorang  dapat  membina  keyakinan  terhadap  
Allah  SWT.  Apabila  unsur  pengharapan  sepenuhnya  kepada Allah SWT. telah wujud dalam 
diri, ia juga perlu diiringi oleh takut melalui pengenalan terhadap Allah SWT yang  akan  melahirkan  
rasa  kerdil,  kehambaan,  lemah serta  gerun  di  hadapan  Allah  SWT.  Situasi  ini mewujudkan 
rasa insaf tentang kejadiannya, kehidupannya dan segala perbuatannya. Setelah berharap dan takut 
terbina kukuh dalam sanubari, seseorang hendaklah menanam jiwanya agar bersikap zuhud iaitu 
tidak menyukai dunia dan berpaling daripadanya dari dalam hati. Zuhud merupakan didikan, 
pengukuhan dan latihan kejiwaan terhadap seseorang dalam menangani sifat tamak dan melampau 
dalam mengejar keduniaan (al-Makkī, 1997). Peringkat latihan dan didikan kejiwaan menguatkan 
asas yang telah dibina. Peringkat ini mengandungi faktor  pelindung  pengharapan.  Hal  ini  kerana  
di  peringkat  ini  individu  dilatih  dengan  pergantungan  yang tunggal terhadap Allah SWT kerana 
ketakutannya terhadap kekuasaan Allah SWT dan pengharapan yang tinggi terhadap nikmatnya. 
Pengharapan merupakan faktor pelindung yang menyumbang kepada daya tahan individu. 
Seterusnya, maqāmāt zuhud mendidik jiwa supaya merasa cukup dengan nikmat yang ada. Hal ini 
melatih sifat bersabar dan bersyukur yang turut menyumbang  kepada daya tahan individu (Arip, 
2015; Muhsin, 2012; Roy, et al., 2019).  

Cabaran utama setiap proses mengatasi dadah ialah meninggalkan kesan yang berpanjangan 
(Ruslan, 2009). Peringkat seterusnya peringkat ketiga iaitu terapi pemantapan jiwa dan istiqamah 
yang terdiri daripada komponen tawakkal, reda dan kecintaan. Perubahan kepada kebaikan perlu 
kepada usaha yang berterusan seiring dengan proses  penyucian  jiwa  dan  kebergantungan  
sepenuhnya  kepada  Allah  SWT.  Seseorang  perlulah  sentiasa meletakkan dirinya dengan 
kebergantungan sepenuhnya kepada Allah SWT. Namun kebergantungan ini bukan semata-mata  
berserah  bahkan  seseorang  mestilah  mengiringi  kebergantungan  itu  dengan  usaha..  Langkah  
ini dilihat amat penting bagi merealisasikan hasil yang terbaik setelah melalui peringkat satu hingga 
tiga. Peringkat ini memerlukan keazaman seseorang yang tinggi disertai dengan komitmen secara 
berterusan dari diri sendiri. Oleh  itu, kecintaan  dilihat  mampu  merealisasikan  proses  pengekalan  
dan  peningkatan  tersebut.  Dalam  usaha ini, seseorang perlulah menanam rasa sayang, cinta dan 
rindu kepada Allah SWT. Apabila rasa cinta dan sayang ini  meresap  ke  dalam  jiwa  seseorang,  
maka  akan  terbit  rasa  tenang  serta  kemanisan  dalam  mendekatkan  diri kepada Allah SWT 
(al-Makkī, 1997). Dalam  terapi  ketiga  ini  al-Makkī  menerapkan  konsep  berusaha  dan  berserah  
kepada  Allah  SWT. Seterusnya, komponen  kecintaan  iaitu kasih sayang memastikan usaha ini 
berterusan demi mendapatkan kasih sayang Allah  SWT.  Peringkat  ini  mengandungi  faktor 
pelindung  berdikari  yang  menyumbang  kepada  daya tahan  individu.  Hal  ini  kerana  individu  
yang  melatih  diri  dengan komponen reda  dan  tawakkal  tidak  mudah berputus asa. Individu ini 
dilatih tekun berusaha sehingga memperolehi kejayaan disamping sentiasa berlapang dada  dengan  
kesusahan  yang  dihadapi.    Seterusnya, kecintaan menjamin  konsistensi  terapi  kerana komponen  
ini  meletakkan  tujuan  hidup  yang  jelas  dalam  diri seseorang.  Kasih  sayangnya  kepada  Allah  
SWT menyebabkan  ia  sentiasa  mempunyai  motivasi,  tujuan dalam  kehidupan  dan  kasih  sayang  
yang  dicurahkan kepadanya. Hal ini dapat menyumbang kepada faktor pelindung tujuan hidup 
dan kasih sayang (Muhsin, 2012; Roy, et al., 2019).   

Kesimpulan 
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Hakikatnya, perubahan mendadak yang membawa kepada keadaan burnout, stress, kebimbingan 
hilang punca pendapatan dan proses isolasi dalam tempoh yang lama semasa kawalan pergerakan 
telah menguji dan mengganggu kesihatan mental. Dengan tekanan yang dihadapi, seseorang itu 
mungkin akan berfikir bahawa keadaan pandemik ini akan berlarutan dan memberi kesan terhadap 
punca pendapatan, proses pembelajaran, status kesihatan, perhubungan sosial dan masa depan 
secara umumnya. Rutin harian berhadapan dengan perubahan ini menuntut penyesuaian dan 
adaptasi bagi meneruskan kelangsungan hidup.  

 Suatu bantuan, perhatian dan rawatan perlu dihulurkan kepada golongan yang terjejas 
kerana jika keadaan ini diabaikan, maka kesan lebih buruk bakal berlaku misalnya kemurungan, 
kecelaruan tingkah laku dan kecenderungan untuk bunuh diri.  

 Hadis Nabi SAW mempunyai kebijaksanaan yang ulung dan kekuatan spiritual yang utuh. 
Gagasan terapi psikospiritual nabawi yang berasaskan terapi penerimaan dan penyerahan  diri  
kepada  Allah  SWT, terapi pengukuhan  dan  penerimaan  diri serta terapi pemantapan jiwa dan 
istiqamah mampu memberi nafas kesembuhan kepada kesihatan spiritual yang turut menambah 
baik keadaan kesihatan mental. Justeru, terapi psikospiritual nabawi wajar dilihat sebagai alternatif 
dalam usaha masyarakat berganding bahu dan menambah baik aspek penjagaan kesihatan mental 
dan emosi dari semasa ke semasa. 
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Pengenalan 

 
Perubahan hidup manusia kini berubah susulan penularan virus koronavirus (COVID-19) 

di seluruh dunia. Pertubuhan Kesihatan Sedunia (WHO) mengkategorikan situasi itu sebagai 
pandemik, iaitu pandemik COVID-19. Pandemik merupakan wabak yang menyerang dalam skala 
besar di sesebuah negara pada mulanya, kemudian tersebar secara meluas ke seluruh negara 
sehingga tidak dapat dikawal dan membunuh ramai orang dalam masa yang singkat (W.Qiu; S. 
Rutherford; A. Mao; C. Chu, 2016). Pandemik COVID-19 mula dikesan pada pertengahan bulan 
Disember 2019 di bandar raya Wuhan, Hubei, China. Virus ini pada awalnya telah dinamakan novel 
coronavirus (2019-nCoV), kemudian WHO telah menamakannya sebagai Coronavirus Disease 
(COVID-19) yang disebabkan oleh virus Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus-2 yang 
dikenali dengan singkatan SARS-CoV-2 (W. Joost Wiersinga et. al., 2020). Virus ini telahpun 
tersebar ke seluruh negara termasuklah Malaysia. 

 
Pada 23 Januari 2020, Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) melalui Pusat 

Kesiapsiagaan dan Tindak Cepat Krisis Kebangsaan (CPRC) Malaysia telah menerima tiga kes 
laporan yang melibatkan dua kes di Sabah dan satu kes di Selangor disyaki dijangkiti COVID-19. 
Namun pada 25 Januari 2020, Mantan Menteri Kesihatan, Datuk Seri Dr Dzulkefly Ahmad 
mengesahkan kes pertama COVID-19 melibatkan tiga warga China yang masuk ke Malaysia 
melalui Johor dari Singapura. Meskipun pada awalnya kes-kes yang dilaporkan rendah melibatkan 
kes-kes import sahaja, namun beberapa kluster tempatan muncul pada bulan Mac 2020 antaranya 
kluster Jemaah Tabligh Sri Petaling, Kuala Lumpur yang membawa kepada kenaikan kes di dalam 
negara (Siew Bee Aw, et. al., 2021). Sehinggakan pada 17 Mac 2020, Malaysia telah mencatatkan 
dua kes kematian akibat COVID-19. 

 
Kematian akibat COVID-19 di Malaysia semakin meningkat hari demi hari. Hingga kini 

jumlah keselurahan kes adalah 893, 323, di mana 772, 542 kes sembuh, 114, 053 kes aktif dan 6,728 
kes kematian. Kematian adalah suatu perkara yang tidak dapat dielakkan. Setiap yang bernyawa 
pasti akan merasai kematian. Firman Allah SWT: 

 

ِنَفۡسِٖذآَئ قَةُِ  ٱلۡمَوۡت ِ كلُُّ
Terjemahan:  
 
Tiap-tiap yang bernyawa akan merasai mati. 

(Ali ‘Imran: 185) 
 



Pengajian Islam dan Cabaran  Pandemik Covid-19  

276 

 

Kematian merupakan pengakhiran kehidupan manusia di dunia dan ia adalah satu proses 
perpindahan roh manusia ke alam yang kekal abadi. Dalam Islam, menjadi kewajipan bagi orang 
yang hidup melakukan empat perkara fardu terhadap orang yang meninggal dunia. Kefarduan 
tersebut adalah memandikan jenazah, mengkafankan jenazah, mensolatkan jenazah, dan 
mengebumikan jenazah. Kefarduan ini dilakukan mengikut urutan dari memandikan jenazah 
hinggalah kepada proses pengebumian (Mohd Tajuddin Ismail, 2012). Dalam satu hadith yang 
diriwayatkan oleh Abu Hurairah RA, bahawa Rasulullah SAW menyuruh supaya disegerakan 
urusan berkaitan pengebumian jenazah dengan bersabda: 

 

ِ،ِوَإ نِْتكَُِغَيْرَِذَِأَ  مُونهََاِإ لَيْه  عوُاِب الْجَنَازَة ِ،ِفَإ نِْتكَُِصَال حَةًِفَخَيْرٌِتقَُد   ِتضََعوُنَهُِِسْر  ل كَِفشََرٌّ
قَاب كُمِْ  عَنِْر 

 
Terjemahan:  
 
Bersegeralah kalian dalam menguruskan jenazah. Sekiranya dia merupakan jenazah yang soleh, nescaya dia 
merupakan suatu kebaikan yang kamu hantarkan ia padanya. Namun sekiranya dia tidak soleh, maka itu 
suatu keburukan yang kamu pikul di atas bahu-bahu kamu. 

(Hadis riwayat al-Bukhari dan Muslim) 
 
Syeikh ‘Ilisy al-Maliki menyebutkan bahawa yang dimaksudkan dengan menyegerakan 

pengebumian jenazah di dalam hadith di atas termasuk proses memandikan, mengkafankan, 
mengangkat serta mengusungnya ke tanah perkuburan, namun tanpa tergopoh-gapah (Pejabat 
Mufti Wilayah Persekutuan, 2019). 

 
Dengan kadar kematian akibat COVID-19 yang tinggi di Malaysia, telah menyebabkan 

Institut Perubatan Forensik Negara (IPFN) berdepan dengan situasi getir apabila mengalami 
masalah tunggakan dalam pengurusan mayat akibat wabak tersebut dan kes kematian bukan 
COVID-19. Berbeza dengan pengurusan jenazah bukan COVID-19, pengurusan kes kematian 
COVID-19 perlu dilaksanakan dengan teliti oleh pasukan petugas barisan hadapan dan disegerakan 
pengebumian bagi yang beragama Islam atau dibakar bagi bukan Islam. Namun dengan kenaikan 
mendadak kematian akibat virus ini telah menyebabkan urusan pengebumian jenazah lambat 
dikebumikan.  Jenazah diletakkan dalam kontena yang boleh memuatkan antara 12 hingga 20 mayat 
bagi kontena bersaiz enam meter (20 kaki) sementara menunggu giliran untuk diuruskan. 

 
Terdapat situasi di luar negara di mana jenazah COVID-19 tidak diurus mengikut prosedur 

operasi standard (SOP) yang ditetapkan oleh Agensi Kesihatan negara tersebut. Selain itu, terdapat 
situasi di mana jenazah, walaupun diuruskan mengikut SOP COVID-19 yang betul tetapi telah 
dibuka serta dicium oleh ahli keluarga apabila dibawa pulang. Ini telah mengakibatkan seluruh ahli 
keluarga dijangkiti dengan virus. Ini kerana mengiktt kajian saintifik dan laporan forensik hasil 
“postmortem” telah membuktikan bahawa bendalir yang keluar dari jenazah pesakit COVID-19 
mempunyai potensi kebolehjangkitan. Justeru, artikel ini akan membincangkan pengurusan 
jenazah ketika penularan wabak COVID-19 dari perspektif maslahah bagi menilai aspek maslahah 
dan mafsadah dalam tatacara pengendalian jenazah pesakit COVID-19. 

 

Prosedur Operasi Standard (SOP) Pengurusan Jenazah COVID-19 
 
Peningkatan kadar kematian yang tinggi sejak kebelakangan ini menuntut petugas barisan 

hadapan menguruskan jenazah pesakit COVID-19 dalam bilangan yang ramai. Peningkatan 
kematian ini menyebabkan ada hospital yang terbeban daripada segi peralatan pengurusan jenazah 
misalnya kekurangan pakaian perlindungan diri (PPE). Selain itu, para petugas barisan hadapan 
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juga perlu mempersiap diri dengan bersedia daripada segi mental dan fizikal untuk berada dalam 
situasi berisiko tinggi bagi tempoh panjang dengan kemungkinan dijangkiti virus maut. 

Justeru, bagi mengurangkan risiko penularan penyakit COVID-19, KKM telah 
menyediakan tatacara tertentu bagi pengendalian jenazah pesakit COVID-19 untuk membendung 
penularan pandemik ini. Bagi orang Islam, tatacara pengendalian jenazah telah dibincangkan 
bersama pakar Forensik KKM, ahli jawatankuasa muzakarah fatwa Bersama-sama dengan Jabatan 
Agama Islam Malaysia (JAKIM). Manakala bagi orang bukan Islam, perbincangan telah diadakan 
bersama persatuan agama masing-masing (KKM, 2020). 

Mesyuarat Khas Jawatankuasa Muzakarah Majlis Kebangsaan Bagi Hal Ehwal Ugama 
Islam Malaysia (MKI) diadakan bagi membincangkan beberapa isu yang berkaitan kepentingan 
umat Islam khasnya kesan daripada virus COVID-19 ini. Antara perkara yang dibincang dan 
diputuskan melalui Muzakarah Khas Jawatankuasa Muzakarah MKI yang bersidang pada 15 Mac 
2020 tersebut ialah mengenai pengurusan jenazah muslim COVID-19. Resolusi Muzakarah ini 
menetapkan bahawa: 

 
“Dalam keadaan sekiranya berlaku kematian akibat COVID-19, pengurusan jenazah hendaklah 

dilaksanakan mengikut keputusan Muzakarah Jawatankuasa Fatwa MKI kali ke-107 yang bersidang pada 
10-11 Februari 2015 mengenai hukum Pengurusan Jenazah Orang Islam yang Disyaki atau Disahkan 
Dijangkiti Virus Ebola (Ebola Virus Disease: EVD) di Malaysia, iaitu pengecualian dan kelonggaran 
(rukhsah) sekiranya terdapat keadaan- keadaan yang boleh menimbulkan kemudaratan kepada nyawa manusia 
yang menguruskan jenazah tersebut. Dalam hal ini dibolehkan jenazah itu diuruskan melalui prosedur tayammum 
yang paling ringan risiko dan kesan bahayanya seperti melakukan tayamum hanya di atas permukaan beg jenazah 
atau pembalut plastic yang membalut jenazah tersebut sahaja”. 

 
Justeru, hasil daripada perbincangan tersebut, KKM telah membangunkan garis panduan 

pengendalian jenazah pesakit COVID-19 sepertimana berikut (JAKIM, KKM, PMWP, JAWI, 
2020): 

 
a) Memandikan jenazah 
 
• Menyediakan peralatan keperluan pengurusan jenazah termasuk Personal 

Protective Equipment (PPE) yang merangkumi, sarung tangan getah, apron plastik, 
pelindung mata, mask, boot getah, body bag, 2 helai kertas A4 untuk meletak debu 
tanah tayamum dan debu tayamum secukupnya. 

• Ahli keluarga tidak dibenarkan untuk mengurus jenazah di rumah atau tempat lain 
sebaliknya jenazah akan diuruskan sepenuhnya di hospital.  

• Hanya seorang ahli keluarga dibenarkan untuk mengenal pasti (identify) jenazah 
dengan penjarakan 1meter dan memakai kelengkapan alat pelindung diri (PPE) dan 
tidak dibenarkan sama sekali mencium dan menyentuh jenazah.  

 
b) Mengkafankan jenazah 
 
•  Semua jenazah pesakit COVID-19 akan dibalut dengan lapisan pertama 

menggunakan sehelai linen putih. Di lapisan kedua, beg mayat 1 dan di lapisan 
ketiga, beg mayat 2. Lapisan paling luar beg mayat akan disanitasi dengan 0.5% 
sodium hypochlorite, semburan nyah kuman.   

• Ahli keluarga dilarang untuk membuka beg mayat atau keranda yang telah ditutup 
(sealed coffin). 

• Jenazah perlu diuruskan dengan hanya melakukan tayammum di atas permukaan 
paling luar beg jenazah tanpa perlu dimandikan. 
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• Proses Tayamum dilakukan mengikut hukum syarak:  
 
1) Petugas perlu dalam keadaan berwuduk dan lengkap berpakaian seperti prosedur 

yang ditetapkan oleh KKM.  
2) Meletakkan debu tayamum pada 2 helai Kertas A4 yang berasingan. 
3) Petugas Tayamum perlu memastikan kedua-dua belah tapak tangan yang bersarung 

berkeadaan bersih. 
4) Lekapkan kedua-dua tapak tangan ke atas permukaan Debu Tayamum 1 (Kertas 

A4 Pertama).  
5) Tipiskan debu tayamum yang terdapat di tapak tangan.  
6) Niat tayamum ke atas jenazah.  
7) Sapukan kedua-dua tapak tangan ke bahagian muka jenazah.  
8) Membersihkan baki debu yang berada di tapak tangan.  
9) Lekapkan kedua-dua tapak tangan ke atas permukaan Debu Tayamum 2 (Kertas 

A4 Kedua).  
10) Mulakan sapuan tangan kanan petugas ke atas tangan kanan jenazah, bermula dari 

hujung jari hingga ke siku.  
11) Diikuti sapuan tangan kiri petugas ke atas tangan kiri jenazah, bermula dari hujung 

jari hingga ke siku  
 
c) Mensolatkan jenazah 
 
• Solat jenazah hanya dilaksanakan di raungan yang telah ditetapkan hospital. 
• Bilangan individu yang menunaikan solat jenazah hanya dihadkan 2 orang petugas 

yang dibenarkan, jarak di antara imam dan makmum juga adalah 1 meter. 
 
d) Mengebumikan jenazah 
 
• Pengebumian perlu dilakukan secepat mungkin dengan pemantauan dari pihak 

KKM.  
• Bilangan petugas tidak melebihi 4 orang (terasuk waris). Dimana mereka bukan 

dalam kalangan kontak rapat kepada kes positif COVID-19, orang yang disyaki 
COVID-19, dan orang yang bergejala COVID-19.  

• Semua petugas dan waris perlu berpakaian lengkap dengan PPE yang disediakan 
dan ditetapkan oleh KKM. 

• Ahli keluarga terdekat sahaja dinasihatkan hadir untuk pengebumian dan 
dikehendaki segera meninggalkan tanah perkuburan sebaik sahaja urusan 
pengebumian selesai. 

 

Analisis Hukum Pengurusan Jenazah COVID-19 
 
Berdasarkan kepada garis panduan pengurusan jenazah COVID-19 yang dinyatakan di 

atas, analisis hukum berkaitan pengurusan jenazah COVID-19 adalah sebagaimana berikut: 
 
 
 
a) Memandikan Jenazah COVID-19 
 
Berdasarkan kepada fatwa, kebanyakan negeri di Malaysia membenarkan prosedur 

tayammum dilakukan di atas permukaan beg jenazah atau pembalut jenazah yang membalut 
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jenazah tersebut. Ini berbeza dengan fatwa yang diputuskan di negeri Perlis yang menyatakan 
keperluan tayammum secara langsung pada bahagian muka dan pergelangan tangan jenazah bagi 
menggantikan air (mandi jenazah) dengan syarat mendapat kebenaran daripada pihak hospital. 
Sekiranya tayammum secara langsung di atas jenazah tidak dapat dilakukan, maka tayammum tidak 
perlu dilakukan sama sekali di atas beg jenazah tersebut (Jabatan Mufti Johor, 2020; Jabatan Mufti 
Negeri Perlis, 2020). 

 
Merujuk perbahasan dalam kitab fiqh mazhab Syafi‘i, sekurang-kurang cara untuk 

memandikan jenazah adalah dengan meratakan air ke seluruh badan setelah dibasuh segala najis 
yang zahir di atas tubuh badannya. Jenazah juga boleh ditayammum sekiranya terdapat halangan 
untuk memandikan jenazah. Proses tayammum perlu dilakukan secara langsung dan bukan atas 
lapisan baju, kain atau sebagainya. Sekiranya memandikan atau proses tayammum tidak dapat 
dilaksanakan maka jenazah boleh dikebumikan tanpa dimandikan atau ditayammumkan. Walau 
bagaimanapun, tidak diharuskan menggunakan kaedah yang lebih ringan melainkan terdapat 
darurat yang menghalang penggunaan kaedah asal (Al-Khatib al-Syirbini, 1997). 

 
Pihak Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) masih tidak membenarkan proses 

memandikan dan proses tayammum secara langsung ke atas jenazah COVID-19 disebabkan 
wujudnya kemudaratan yang menghalang kefarduan tersebut. Ini kerana penemuan bedah siasat 
terhadap mayat pesakit COVID-19 mendapati terdapat virus pada permukaan badan mayat melalui 
analisa Real-time Polymerase Chain Reaction (rt-PCR) yang dijalankan oleh Institut Penyelidikan 
Perubatan (IMR). Justeru, pilihan yang dibenarkan kepada jenazah COVID-19 adalah dengan 
melakukan tayammum di atas beg jenazah COVID-19 ataupun sama sekali tidak melaksanakan 
proses memandikan atau proses tayammum jenazah. 

 
Pandangan yang membenarkan tayammum ke atas jenazah COVID-19 di atas beg jenazah 

adalah bagi memberi penghormatan kepada jenazah tersebut. Ini kerana kaedah memandikan dan 
proses tayammum mengikut kaedah asal tidak dibenarkan oleh pihak kerajaan. Manakala 
pandangan yang menggugurkan kewajipan memandikan dan tayammum ke atas jenazah COVID-
19 adalah bertepatan kaedah faqid al-tahurayn atau adim al-Tahurayn iaitu orang yang tidak 
mempunyai atau tidak mampu untuk melakukan kedua cara bersuci (air dan debu tanah). 

 
Justeru, dicadangkan kajian lanjutan dibuat untuk mengenalpasti tahap risiko untuk 

memandikan atau melaksanakan proses tayammum ke atas jenazah COVID-19. Sekurang-
kurangnya jenazah COVID-19 yang beragama Islam dapat diuruskan dengan proses tayammum 
secara langsung di muka dan tangan. Dengan syarat, pihak yang melakukan tayammum tersebut 
perlu memakai PPE yang lengkap agar dapat mengurangkan risiko jangkitan kepada mereka. 

 
b) Mengkafankan Jenazah COVID-19 
 
Merujuk kepada SOP KKM dalam pengendalian mengkafankan jenazah COVID-19, 

jenayah hanya dibaluti dengan lapisan pertama menggunakan sehelai linen putih dan dua lapisan 
beg mayat. Meskipun jenazah dibaluti dengan sehelai linen putih, ia sudah mampu menutup aurat 
jenazah dan  keseluruhan tubuh badannya. Hal ini menunjukkan proses pengurusan jenazah 
COVID-19 pada masa ini sekurang-kurangnya memenuhi kewajipan pengurusan jenazah orang 
Islam (Al-Khatib al-Syirbini, 1997). Sekalipun banyak tuntutan perkara sunat dalam urusan 
mengkafankan jenazah tidak dilaksanakan bagi jenazah COVID-19, tapi sekurang-kurangnya 
tuntutan wajib bagi mengkafankan jenazah COVID-19 ini telah dapat dilaksanakan dengan 
sempurna. 
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c) Mendirikan Solat ke atas Jenazah COVID-19 
 
Hukum menunaikan solat jenazah adalah fardhu kifayah. Ini bermaksud kewajipan solat 

jenazah akan gugur apabila seorang lelaki sahaja yang melaksanakannya. Oleh sebab itu,  solat 
jenazah tidak wajib dilaksanakan secara berjemaah. Demikian juga, harus bagi wanita yang 
melaksanakan solat jenazah namun ia tidak akan menggugurkan tuntutan solat jenazah tersebut 
apabila masih ada lelaki dalam penempatannya. Begitu juga sebaliknya apabila tidak ada lagi lelaki 
dalam kawasan penempatan tersebut maka wajib kepada golongan wanita untuk melaksanakan 
solat jenazah dan gugur tuntutan kewajipannya.  

 
Solat jenazah perlu dilaksanakan sebelum jenazah dikebumi. Sekiranya solat jenazah  

ditangguhkan sehingga jenazah dikebumikan  terlebih dahulu, maka semua orang yang wajib 
menunaikan solat jenazah berdosa melainkan mereka yang mempunyai keuzuran. Akan tetapi, solat 
jenazah yang dilaksanakan di atas kuburnya adalah sah disisi syarak, maka gugur tuntutan kewajipan 
tersebut (Al-Khatib al-Syirbini, 1997).       

 
Merujuk kepada SOP solat jenazah COVID-19 yang ditetapkan pada ketika ini tidak 

mengganggu kesahihan solat jenazah. Bilangan dua (2) orang yang ditetapkan untuk mendirikan 
solat jenazah adalah memadai bagi mengesahkan solat tersebut. Salah seorang daripada individu 
tersebut diwakili lelaki untuk menggugurkan kefarduan solat jenazah. Selain itu, solat jenazah perlu 
dilaksanakan sebelum pengebumian melainkan terdapat keuzuran. Jika terdapat keuzuran, maka 
solat jenazah boleh ditunaikan selepas jenazah dikebumikan. Kaum keluarga yang ingin 
melaksanakan solat jenazah boleh melaksanakan solat ghaib di mana-mana tempat yang 
bersesuaian. 

 
d) Mengebumikan Jenazah COVID-19 
 
Waris yang dipilih untuk menguruskan pengebumian jenazah terdiri dalam kalangan waris 

lelaki terdekat iaitu suami si mati, jika si mati merupakan jenazah perempuan yang telah berkahwin. 
Selepas suami, waris yang lebih layak menguruskan jenazah adalah bapa, datuk, anak, cucu, saudara 
lelaki dan kemudiannya saudara-mara jenazah yang terdekat (Al-Khatib al-Syirbini, 1997). 
Sekiranya mana-mana waris di atas tidak dibenarkan hadir disebabkan masih berada di hospital 
atau masih dalam perintah kuarantin, maka keutamaan berpindah kepada waris jenazah yang paling 
hampir. Justeru, wajar bagi pihak yang menguruskan pengebumian jenazah COVID-19 ini untuk 
memastikan waris yang paling layak diberikan keutamaan untuk mengebumikan jenazah. 

 

Pengurusan Jenazah COVID-19 Dari Perspektif Maslahah 
 
Hukum pengurusan jenazah COVID-19 mempunyai banyak perbezaan berbanding 

pengurusan jenazah yang lain. Perbezaan paling besar adalah dalam urusan memandikan jenazah. 
Dalam urusan memandikan jenazah, tuntutan asal memandikan jenazah atau digantikan dengan 
tayammum tidak dapat dilaksanakan dengan sempurna. Walau bagaimanapun, SOP yang 
ditetapkan adalah berasaskan kepada risiko yang sangat tinggi semasa proses memandikan dan 
mengkafankan jenazah COVID-19. Penetapan SOP yang dibuat adalah berdasarkan konsep 
memelihara kemaslahatan pihak yang berwajib dalam menguruskan jenazah COVID-19. Ia juga 
bertujuan untuk pemeliharaan terhadap  nyawa para petugas yang merisikokan diri mereka bagi 
memastikan jenazah COVID-19 dapat diuruskan sebaik mungkin mengikut kehendak syarak. 
Manakala pengurusan jenazah COVID-19 yang lain iaitu melaksanakan solat dan mengebumikan 
jenazah COVID-19, kewajipan-kewajipan ini masih dapat dilaksanakan walaupun pada kadar yang 
paling minimum bagi memastikan tuntutan fardu kifayah ini dapat ditunaikan dan dilaksanakan. 
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Sungguhpun begitu, tidak dapat dinafikan bahawa terdapat banyak tuntutan sunat yang 

tidak dapat dilaksanakan kepada jenazah COVID-19 dalam proses mandi, kafan, solat dan 
pengebumian. Sekalipun tuntutan ini adalah sunat, tetapi ia merupakan perkara yang sangat 
dituntut bagi tujuan memuliakan anak adam dan sebagai satu penghormatan terakhir yang wajar 
diberikan kepada saudara sesama Islam. Justeru, kajian lanjut perlu dijalankan lebih-lebih lagi dalam 
keadaan kepakaran pakar perubatan dan teknologi canggih yang digunapakai dalam mengkaji virus 
COVID-19 ini. Diharapkan dengan dapatan kajian yang dijalankan, lebih banyak tuntutan wajib 
dan sunat dapat dilaksanakan kepada jenazah COVID-19 dengan syarat risiko terhadap para 
petugas dapat dikurangkan supaya pemeliharaan nyawa mereka terpelihara. 

 
Disamping itu, beberapan tuntutan masih boleh dilaksanakan pada ketika ini juga perlu 

ditekankan oleh pihak berkuasa agama Islam negeri-negeri agar ia dapat didokumenkan dan 
dijadikan panduan kepada para petugas jenazah COVID-19. Antara perkara yang perlu ditekankan 
adalah solat jenazah dilakukan oleh lelaki, solat jenazah ditunaikan sebelum jenazah dikebumikan 
melainkan sekiranya terdapat keuzuran dan susunan keutamaan bagi waris yang boleh menghadiri 
proses pengebumian. 

 

Penutup 
 
Penularan pandemik COVID-19 dalam negara telah merubah suasana kehidupan 

masyarakat Islam termasuklah dalam aspek pengurusan jenazah. Pihak kerajaan khususnya KKM 
telah berusaha mengendalikan pengurusan jenazah sebaiknya dengan mendokumenkan 
garispanduan tatacara pengendalian jenazah COVID-19 di setiap negeri. Malah, ia juga mendapat 
kerjasama pihak-pihak berkuasa agama dalam mengeluarkan fatwa pengurusan jenazah di setiap 
negeri. Usaha-usaha yang dilakukan ini adalah bertujuan untuk kemaslahatan umum dan 
kepentingan kepada semua masyarakat. Prosedur pengurusan jenazah COVID-19 akan melalui 
empat fasa iaitu tayammun jenazah, mengkafankan jenazah, mensolatkan jenazah dan 
mengebumikannya. Justeru, para petugas perlu sentiasa berusaha untuk mematuhi SOP yang 
ditetapkan kerana mereka sentiada berhadapan dengan risiko kebolehjangkitan semasa 
menguruskan jenazah COVID-19. Kegigihan, keberanian, kekentalan mental dan fizikal mereka 
menjadi teras utama mereka dalam berhadapan tugas ini demi memenuhi tuntutan agama dan 
negara. Namun masih ada ruang yang boleh dibaiki dengan melakukan penilaian semula terhadap 
garis panduan pengurusan jenazah COVID-19 yang sedia ada untuk kepentingan masyarakat Islam 
di negara ini.   
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BAB 26 

 كورونا: حكمة أو مصيبة؟

 نورمه بنت حسين
 الكلية الجامعية الإسلامية العالمية بسلانجور

 
 مقدمة 

 
، حالة جائحة بسبب انتشار نوع جديد من  2020أعلنت منظمة الصيحة العالمية في يناير  

الزمني تفشي   التسلسل  الصين في نهاية عام  فيروس كورونا.  فيروس   .2019فيروس كورونا في بلاد 
(، وهو مرض معدٍ من أعراضه الحمى والسعال الجاف  19كورونا يندرج تحت مسمى مرض )كوفيد  

تغيرت دائرة الحياة في جميع النواحي: اقتصادية، سياسية، اجتماعية وكذلك التربوية بداية من   والإرهاق.
الحكومة الماليزية بنظام تقييد الحركة. بالنظر إلى التقرير اليومي الذي بعد ما أمرت   2020شهر مارس  

ألف في    9020أخرجه وزارة الصحة الماليزية، يزيد عدد الذين أصيبوا بفيروس كورونا حتى يصل إلى  
 . 2021مايو  29

 
واكتشاف هذا البحث الحكمة التي نجد فيها وما هي المصيبة التي تصيب الشعوب العالمي   

بانتشار فيروس كورونا الخطير. مما لا ينكره أحد، من أكبر الحكمة الموجودة هي التقرب إلى الله عزي  
ض له شفاء  وجلي، ونؤمن بأركان الإيمان السادس: الإيمان بقضاء وقدر الله تعالى خيره وشره ولكل مر 

إلا الموت. حقيقة، اهتم معظم الناس بأمور الدنيوية أكثر من أمور الأخروية قبل مُئ فيروس كورونا، 
هم مشغولون بالأعمال والمسؤوليات التي لا نهاية لها، ولكن بعد ظهور فيروس كورونا تغيرت قلوب  

يصليون الصلوات الخمسة في وقتها  الناس واقتربت إلى الله تعالى كما تغيرت دائرة الحياة اليومية. هم  
وزيينوا بيوتهم بقراءة القرآن كأنها الروتينية اليومية التي فعلوها أحيانا في شهر رمضان. يدعو المسلمون  
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الدعوات المختلفة نهارا وليلا كما أنها أسلحة لمحاربة فيروس كورونا الذي لا يستطيعون أن يروه بالحواس  
 الموجودة.  
ار المحبة بين الأسرة لأنهم قضوا معظم أوقاتهم مع الأسرة والذي من قبل  وبِانب ذلك انتش 

الوالدان يعملان في الخارج والأبناء كلهم في المدارس وليسوا لديهم أوقات معا إلا في نهاية الأسبوع أو 
كورونا  في الإجازات. ووافق مدير برنامج تربية إيجابية داتو الدكتور ذو الكفلي بن إسماعيل  بأن فيروس  

المأكولات وتناولها  الصغيرة مثل طبخ  اهتماما بالأمور الأسرية ولو كانت الأشياء  الناس أكثر  جعل 
بينهم.  الأسرية  العلاقة  التي تصل  الأخرى  والنشاطات  والزراعة  والرياضة،  التلفزيون،  سويا، مشاهدة 

 أعضاء الأسرة. والاتصالية أيضا تلعب دورا هاما لأجل مبادلة الاقتراحات والْراء بين 
 

تطبيق الصفات المحمودة في نفوس الإنسان مثل الصبر، والرضا، والتوكل وغيرها من الأخلاق 
فيروس كورونا. المسلمون صابرون على المصيبة الموجهة لأنهم يعتقدون من آية القرآن  الكريمة بعد انتشار  

الْية   الشرح:  سورة  يسُْرًا{   6في  الْعُسْرِ  مَعَ  هم }إِنه  صفة  يتو   .  زيادة  تعالى وكذلك  على الله  كلون 
الإحسان حينما يرون المصابين بفيروس كورونا، توزيع الأجهزة المتعلقة لموظفي الطيبيية ولعمال الصفوف  
الأمامية، إعطاء التبرعات والمأكولات والمشروبات لهم سوا أكانوا مسلمين أو غير مسلمين كقوله تعالى  

ُ لنََا هُوَ مَوْلاَنَا وَعَلَى اللَّهِ فَ لْيَ تَ وكَهلِ الْمُؤْمِنُونَ{ }قُلْ   51في سورة التوبة: الْية    لَنْ يُصِيبَ نَا إِلاه مَا كَتَبَ اللَّه
الْية  وكذلك   فاَخْشَوْهُمْ  173في سورة آل عمران:  لَكُمْ  قَدْ جَمعَُوا  النهاسَ  إِنه  النهاسُ  لَهمُْ  قاَلَ  }الهذِينَ 

ُ وَنعِْمَ الْوكَِيلُ{.فَ زَادَهُمْ إِيماَنًا وَقَ   الوُا حَسْبُ نَا اللَّه
 

وعلاوة على ذلك، تطبيق المعايير الجديدة مثل غسل اليدين تكرارا، واستخدام معقم اليدين،  
وارتداء قناع الوجه، والتباعد الجسدي من الحكمة التي لا يمكن أن ينكره. وهذه المعايير الجديدة كما  

 نظافة كما أننا نعرف النظافة من الإيمان. أمرنا ديننا الإسلام باهتمام ال
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أنَاء العالم إما بسبب فيروس على كل حال، نجد المصيبة التي نواجهه ألا وهو وفاة العلماء في 

كورونا أو أسباب أخرى. انتقل مفتي بولاية بيراق دار الرضوان تان سري داتو سري الدكتور الحاج  
ربه في   الحاج زكريا إلى جوار  بن  الوزراء  2021مايو    30حروسني  رئيس  قال وزير في قسم  ، كما 

 علماء مصيبة.)الشؤون الدينية( داتو الدكتور ذو الكفلي البكري وفاة ال
 
بعضا    منافسة بعضهم  إلى  تؤدي  التي  فروق سياسي بين رجال سياسي  أخرى  ومن مصيبة 

لأجل الوظيفة والقوة والمال حتى يكون الشعوب أضحية. يفضيل بعض منهم محاربة أعداء سياسي أكثر  
 من مكافحة فيروس كورونا.

 
قد يؤثر تأثيرا عظيما    وإغلاق المساجد والمعابد الأخرى لأول مرة في ماليزيا بسبب فيروس كورونا

بتأدية العبادة في بيوتهم. نظام تقييد الحركة    2020حتى كان المسلمون يستقبلون شهر رمضان في عام  
أيضا يسبب احتفال عيد الفطر في البيت، ويعتبر هذا الأمر شيء غريب لأن في كل سنة العودة إلى  

ار بتأجيل مناسك الحج في ذلك السنة  القرية هي أمر ضروري. وأخذت مملكة العربية السعودية القر 
 لاجتناب فيروس كورونا. 

 
وإغلاق المؤسسات في مَتلف القطاعات وكذلك المؤسسات التعليمية أيضا تعتبر من المصيبة    

تسبب من فيروس كورونا. يوجه القطاع الاقتصادي أثرا كبيرا حتي كثير من الناس فقد العمل والرواتب  
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دي إلى آثار سلبية على نمو البلاد وتخسر الحكومات مبالغ كبيرة والسرقة  الشهرية. وهذه المشكلة تؤ 
النفسية  الأمراض  القانون وكذلك  احترام  المسئولية وعدم  الرشوة وعدم  بقبول  وسلوكيات غير حميدة 

إلى اضطراب مشاعر الطلاب والأسرة التي   عن بعديؤدي تنفيذ التعليم والتعلم  الأخرى مثل  اكتئاب. 
 ذات الرواتب الشهرية المنخفضة، هم يواجهون مشكلة الانترنت وكذلك في إعداد الأجهزة لأبنائهم. 

 
الحركة تكون محدودة بعد تنفيذ نظام تقييد الحركة ، وهذا الأمر أشد تفريقا من الروتينية الماضية 

أية أماكن   المشجيعة  لأننا نستطيع أن نذهب إلى  لنا إعداد المستندات  امتناع ولكن الْن لا بد  بلا 
والحصول على الإذن من الشرطي قبل التينقل عبر الولايات. والناس محصورون في بيوتهم كما أنهم عادوا  

 في زمن الاستعمار لأن الخروج من البيت بدون أسباب مناسبة يعتبره خطأ.   
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القول، ندعو الله تعالى دائما لكي يَفظ أنفسنا من   فيروس كورونا، وتقديم بعض وخلاصة 
خطوات احترازية ووقائية التي تكررها وزارة الصحة الماليزية أكثر من مرات لمكافحة هذا الفيروس غير 

البقاء في البيوت، المرئي وهي: حفظ النظافة، وغسل اليدين تكرارا، الالتزام الصارم بنظام تقييد الحركة، و 
والخروج من البيت لأجل شراء الاحتياجات المهمة والمأكولات فقط، والبقاء سلاما وأمنا، واجتناب 

 .فيروس كورونمن  ارتياد الأماكن العامة لأن أحسن الحماية في المنزل ولا بد النجاح 
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BAB 27 

ة في وكالة وتأثيرها على ظهور مصطلحات جديدة : دراسة معجمية تقابلي 19جائحة كوفيد 
 برناما 

 1، س يف الله بن شمس الدين1، عدنان بن مت عل 1حس ني بن عبد الله

 
 

  الكلية الجامعية الإسلامية العالمية بسلانجور 1
 

 مقدمة 
سواء    -إن صح التعبير-أزمة عالمية جديدة تجرفنا إلى مستنقع الأوبئة والمخاطروربِا تكون حربا بيولوجية  

مفتعلة؛ ألا وهي أزمة جائحة كورونا. أغلقت دونها المدارس والمتاجر والدوائر الحكومية كانت مزيفة أو  
والخاصة، وحتى المساجد أشرف مكان على الإطلاق على وجه الأرض. إنه وباء ليس لها مثيل تقلب 
م  موازين العالم بأسره، وتقتلع الحياة من جذورها، فأصبحنا نعيش في ظروف حديثة تأقلمنا معها رغ 

أنوفنا شئنا أم أبينا. وليس لدينا خيار سوى التقبع في المنازل أو ما اصطلح عليه بالحجر المنزلي. مع  
لم يكن بالحسبان حصد مئات ألف من الأرواح والمصابين. عجز الجميع    2021حلول عام جديد  

 19ديد كوفيد  السيطرة عليه في كل مكان من بقاع الأرض. يا لها من كارثة وباء كورونا الفيروس الج
 الفتاكة.

انتقال   اللغوي أدى  الحياة. ومن منظور  ات مست كل ميادين  الوباء تغيري انتشار هذا  وقد تصاحب 
الجائحة تغيير طارئ على الأدبية واللغوية خاصة في مُال الترجمة إذ تظهر أهمية الترجمة خلال هذه الفترة  

العلمي، وت الخطاب  نقل  الفعال من  التواصل  للمساعدة في توصيل  في تحقيق  العلمية  الأبحاث  رجمة 
 المعلومات عن الفيروس بِنتهى الدقة، ومن ثم التخلص من الفيروس وإيجاد علاج له. 

ومن مظاهر هذا التأثر ما نشاهدها في مواقع الصحف العالمية والمحلية مما يستدعي التكيف إلى ترجمة  
الوعي،   مستوى  برفع  الخاصة  والنشرات  جائحة كوفيد  التقارير  ومَتلف    19تجاه  المجتمع  أفراد  بين 

الشعوب خاصة تلك الصادرة عن منظمة الصحة الدولية. ومن خلال هذه الترجمة تساعد المجتمع في  
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الحد من انتشار العدوى وطلبة العلم من توسيع دائرة المعرفة والعرفان إذن الترجمة لمصطلحات جديدة  
اللازمة عن ماهية  الفيروس لكي يفهمها الناس في جميع أنَاء  تعمل على توضيح وتوفير المعلومات  

 العالم.
وتبعا لذلك قمنا بعملية الاطلاع والتحري في موقع برناما الإخبارية لسبر المصطلحات الخاصة بالوباء  
. باللغة الملايوية ومن ثم نبحث عن مكافئات لها في اللغة العربية من الموقع ذاتها في قسم اللغة العربية

فقد ظهرت مصطلحات عديدة لم نكن نألفها من قبل وصارت الْن شائعة الاستخدام لدى المجتمع  
وغيرها. ونجد مكافئات لها في اللغة العربية   vaksin,mask,penjarakan sosialعامة مثل:  

  تبعد اجتماعي وقناع وتعقيم. سرعان ما يستخدم الناس لهذه المصطلحات وتعميمها في الخطاب اليومي 
 وفي نشرات الأخبار عبر الموقع أو القنوات التلفيزونية.

 
 هدف الدراسة 

باللغة الملايو وما    19تهدف هذه الدراسة إلى حصر المصطلحات الجديدة التي أفرزتها جائحة كوفيد  
جمة  يترجم عنها باللغة العربية عبر موقع الأنباء برناما الماليزية للتعرف على عدد المواد ومدى توافقها للتر 

 ومدى مواكبتها على المعيار العالمية. وحاولت الدراسة أن تجيب عن التساؤلات التالية:
 ما الجديد على المصطلحات في ظل كورونا؟  ●
 ما المصطلح الأكثر تداولا في وكالة برناما؟  ●
 ما مدى دقة المقابلات العربية التي تقدمها لبعض المصطلحات الملايوية؟  ●

 
 كورونا الكلمات الجديدة في ظل  

طرأت على العالم مصطلحات طبية جديدة مع تفشي فيروس كورونا وظل الناس يتعاملون معها اضطرارا  
بل هيمنت   .19بدءا من الاصطلاح على تسمية فيروس نفسه في بداية أمر ثم استقرت لاحقا بكوفيد  

منذ   واللهجات والأعراق والأديان  اللغات  العالمي متجاوزةً اختلاف  الخطاب  لغة  الكلمة على  هذه 
تقريبًا وحتى يومنا هذا. ولم يزل هناك المزيد من المصطلحات لم يصطلح عليها    2019منتصف ديسمبر  

و التنائي عند ممارسي  هل هي المسافة الاجتماعية أو التباعد الاجتماعي أ penjarakan socialمثل  
فن الترجمة وغيرها كثير. ولم تزل الكلمات الجديدة تتوالى وتظهر لا سيما في اللغة الانجليزية وتتدوالها 
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أطيافها. و  الكلمات والأسماء  وسائل الإعلام من كل  المرتبطة بوباء كورونا هي  نقصد بالمصطلحات 
 ة الطبية والاجتماعية والنفسية وغرها.والعبارات التي لذا ارتباط بوباء كورونا من الناحي

ذلك    مثال  اليومية  حيانتا  في  مألوفة  وغير  جديدة  لغوية  اختصارات  احتلت  أخرى  جهة  من 
المنزل    WFH الاختصار من  »العمل  يعني  هذا    Working from Home   الذي  فقد ظهر     .

بًا ما يستخدم في مُال  غال ، لكنه كان1995( عام  2020)    Patonالاختصار لأول مرة كما ذكره  
المنزل في يوم معين أو لفترة مؤقتة، الزملاء أن شخصًا ما يعمل من  الرقمية لإخطار  ثم    الاتصالات 

الاختصار الذي يشير إلى »معدات     PPE يُصبح الاختصار أسلوب حياة خلال أزمة كورونا. أما 
الشخصية    بهاEquipment  Personal Protective   الوقاية  الوسائل    ويقصد  أو  المعدات 

أخرى مصممة  الواقية  والنظارات والخوذ الملابس ، وتشملالمهنية  للسلامة المستخدمة أية معدات  أو 
وكان الاختصار مُقتصرًا على لغة الخطاب    1977مرتديها. فقد ظهر هذا المصطلح سنة    لحماية جسد

 .  للمتخصصين في الرعاية الصحية والطوارئ، لكنه أصبح الْن معروفاً على نطاق واسع لكافة الناس
على الرغم من أن نطاق المعجمي تتوسع في ظل أحداث كورونا فإن علماء المعجميين ذكروا أن  أهم  

لا بد أن تكون  مصطلحات جديدة أو كلمات جديدة للمعجم  معيار يتم اعتماده من أجل إضافة  
مديرة  Hélène Drivaud  -Marieتقول هدى قضاض ناقلة عن  شائعة الاستعمال واستقرار المعنى.  

يجتمع مَتصصوا اللغة والمدققون اللغويون المهتمون بتطوير   الفرنسي سنويا    le  Robertير قاموس تحر 
السنة،   التي تم تداولها بصورة كثيفة خلال  الكلمات المستحدثة  المعاجم من أجل تحديد قائمة بأهم 

ها من المصادر  وذلك باعتماد مصادر متعددة: أفلام، أبحاث، أخبار، مستجدات، أغاني، إعلانا وغير 
التي ترتبط بصورة مباشرة بالشخص الناطق للغة والمحدد لمدى استخدامها من عدمه. ومن ثم يتم جرد  

يتم الاحتفاظ بالمصطلحات التي يتضح أن استخدامها كان  . في حين  أو إضافة الكلمة بشكل نهائي
ا وجه  على  الكلمة  وتبقى  الزمن  مرور  مع  تختفي  لن  وأنها   الانتشار   )لتأبيد.واسع 

https://www.arageek.com/) 
نظرا إلى أمس الحاجة للاطلاع على مفهوم مصطلحات جديدة مع ظهور كورونا قامت المنظمة العربية  

. وللمعجم أهمية من  2020عام الماضي    19- ألكسو بوضع معجم مصطلحات كوفيد-للتربية والعلوم
اءه على تعريفات مقرونة بالمداخل الاصطلاحية  عدة وجوه كونه ثلاثي اللغة عربي إنكليزي فرنسي واحتو 

وهي مُدونة إلكترونية مَُصصة لنشر كافة   Lingoblog. وقامت مدونة    ومتاح للتنزيل مُانا من موقعهم

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%B0%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
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ويَُررها مُموعة من المحاضرين وطلاب    COVIDictionaryالمعلومات حول اللغة وعلم اللغات بوضع  
، الأستاذ   Peter Bakker   ، تحت إشرافAarhus University الدكتوراه بِامعة آرهوس الدنماركية

شارك بقسم اللغويات وعلم الإدراك والسيمانطيقا بكلية الاتصالات والثقافة بِامعة آرهوس.
ُ
 الم

ومما لا شك فيه أن ظهور لغة كورونا يمكن أن تساعد الناس على فهم أبعاد الأحداث المتفاقمة، لكنها  
( قد تزيد من مستويات التوتر والارتباك فيما يتعلق  2020صلاح عثمان )  في الوقت نفسه كما يراه 

بفهم اللغة التقنية والاقتصادية والسياسية المتداولة في وسائل الإعلام وحوارات المتخصصين، ومن ثم  
تبدو الحاجة مُلحة للاستعانة بالخبراء بِا في ذلك علماء اللغة. وبعبارة أخرى التصالح  مع المصطلحات  
العلمية غير المألوفة بات ضروريا، على الأقل استرشادًا بالتجربة الصينية في خضم جائحة كورونا، حيث  
تم تدشين تخصص جديد كامل لمعالجة خدمات اللغة كجزء من الاستجابة الطارئة للكوارث، وهو ما  

الطوارئ اسم »لغُويات  عليه  منها هو   Emergency Linguisticsأطلق  التأكيد    والهدف الأساسي 
على   والفهم، والسيطرة  التواصل  لتجنب سوء  اللغة في مكافحة جائحة كورونا  علماء  على مشاركة 
الخلافات الناجمة عن استخدام اللغة خلال حلات الطوارئ العامة. لقد كشفت التجربة الصينية إبان  

التفاعل مع المرضى    الأزمة عن ضرورة تواجد اللغويين في الصف الأمامي لمساعدة الأطقم الطبية على 
وعائلاتهم وسلطات الدولة، وكذلك لمساعدة الحكومة الصينية على الوضوح والمصداقية في مَاطبتها  

 للرأي العام المحلي والدولي. 
 

 المصطلح الأكثر تداولا أيام أحداث كورونا في وسائل الإعلام الماليزية. 
وس الكورونا المستجد، بدأت وسائل الإعلام  في ولاية ووهان الصينية بسبب فير   19منذ أن ظهر كوفيد  

صار جائحة    19المختلفة تتناقل أخباره بكثافة، وبِجرد أن أعلنت منظمة الصحة العالمية أن كوفيد  
دخلت   بالقضية  المتزايد  الاهتمام  ومع  اللغات.  وبكل  الألسنة  جميع  على  أخباره  صارت  عالمية، 

بالتعاون مع المجمع اللغوي    DBPمع اللغوي الوطني  مصطلحات عديدة إلى لغتنا اليومية وتعمل المج
-ماليزيا-بروناي والمجمع اللغوي أندونيسا ضمن لجنة موحدة عرفت باسم المجمع اللغوي المشترك بروناي

برصد هذه المصطلحات ومناقشتها ومن ثم إدراجها ضمن المكنز اللغوي لكل    MABBIMأندونيسا  
COVID-للغوي الوطني أيضًا جهودًا لتوفير المصطلحات المتعلقة ب   من البلدان الثلاثة. تعمل المجمع ا
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في اللغة الملايو ، ولكنها أنتجت فقط كيمية محدودة للمصطلحات المنقولة من اللغة الإنجليزية دون   19
 التعرض إلى الشرح والبيان.  

وفي هذا الإطار من أهم معيار يتم اعتماده من قبل أعضاء اللجنة المشتركة قابلية الكلمة أو الجملة  
لتصبح مصطلحا جامعا ومانعا في آن واحد وإمكانية استخدامها في كل من البلدان. وإن إدراج هذه  

هذه المصطلحات  المصطلحات يعتمد أساسا على الاقتراض اللغوي خاصة من اللغة الإنجليزية، غير أن  
أو التعبيرات لا تعتمد فقط على الاقتراض والمحاكاة فحسب، بل هناك عدة الاعتبارات التي تظهر دقة  
التفكير وحكمة المنطق ودماثة الخلق لدى شعب الملايو المتحدثين بهذه اللغة العريقة في أنَاء جزيرة  

 (Junaini Kasdan et. al 2020).نوسنتارى 
المتزامنة مع جائحة كوفيد  على صعيد المصطلحا الوضع يَتلف تماما نظرا إلى حاجة ملحة    19ت 

للغاية لاستخدامها ومن هذه الناحية تبرر وزارة  الصحة الماليزية لتشكيل المصطلح وتفعيله دون الخضوع  
. استنادا إلى الأصول المعمول به كل كلمة أو مصطلح جديد قبل  DBPلعملية التحقق والمصادقة من 

. وكانت النتيجة أن نشهد في كثير من  A390وفقا لقانون رقم   DBPامه لا بد أن تصادق به  استخد
مصادر   من  المصطلح  استعارة  أن  البعض  ويرى  العام.  المشهد  على  الإنجليزية  طغت كلمة  الأحيان 

الأمر    الإنجليزية أمر لا مفر منه لأن معظم مُالات المعرفية تعتمد على اللغة الإنجليزية. وبالفعل هذا
يعود سلبا للحدوث من المزيد من الاضطراب والتناقض في حياد اللغة وتستلزم  المجمع اللغوي الوطني    

DPB    الواردة المصطلحات  المبدئي لأهم  الرصد  إلى نصابها. حسب  الموضوع وإعادتها  أن تستدرك 
 نعرضها كالتالي:

 
1. ialsPenjarakan so المعدية تبدأ بالوقاية،   التباعد الاجتماعي : الحرب ضد الأمراض

عندما يتعلق الأمر بالأمراض التنفسية التي تنتقل عن طرق الرذاذ، فإن واحدة من أكثر طرق  
قناصًا ماهرًا،    -أيًا كانت–الوقاية فاعلية هي التباعد الاجتماعي. تخيل أن الجرثومة المعدية  

د الاجتماعي هو الخروج  لكن مرماه معروف ومحدد، فبخروجك من مرماه أنت في أمان. التباع 
 من مرمى المرض المعدي لو كنت معافِ، وتحويل مرماك إلى فراغ لو كنت مريضًا.

2. Kuarantin   يرجع   : الصحي   الإيطالية   أصل الحجر  الكلمة  إلى  كلمة كارانتين 
«quaranta giorni  »    يومًا، ففي القرن الرابع عشر في أوروبا كان يطُلب    40والتي تعني

https://www.cdc.gov/quarantine/historyquarantine.html
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الطاعون   للتأكد من خلوها من  فينيسيا  الدخول إلى  السفن أن ترسو أربعين يومًا قبل  من 
الأسود يظن البعض أن الحجر الصحي يَدث فقط للمرضى، لكن الحقيقة أن الفكرة وراء  

لشخص مريضًا أم لا، حاملاً لمرض أم لا، معديًا  الحجر الصحي هي أننا لا نعرف إذا كان ا
أم لا. لو كنا نملك إجابات واضحة لهده الأسئلة لكل الأشخاص لكان الأمر أسهل، فالمريض  
يتلقى علاجًا، وحامل المرض نتعامل معه وفق حالته وأعراضه، والمعدي نعزله حتى يتوقف عن  

ننا الجزم بخلوهم من المرض أو إصابتهم  العدوى. المشكلة في مُموعة الأشخاص الذين لا يمك
به، فنحجرهم صحيًا لمدة معينة تختلف وفقًا للمرض المشكوك به. الحجر الصحي هو الحلقة  
الثانية من الوقاية ضد الأوبئة، يَتي دوره إذا حدث خرق في ضوابط التباعد الاجتماعي أو  

 كد من إصابتك بالمرض بعد.تعاملت مع أحد المرضي سواء كنت تعرف أم لا، ولا يمكن التأ
3. Pengasingan diri الذاتي  العزل  :العزل الذاتيisolation-(Self   هو أحد التدابير )

التي يمكن اللجوء إليها من أجل منع انتشار فيروس كورونا الجديد وزيادة حالات العدوى به. 
يومًا وتجنب الاتصال    14العزل الذاتي في حالة فيروس كورونا الجديد يعني البقاء في المنزل لمدة  

أفراد الأسرة. يجب تنظيف الأيدي والأسطح بشكل متكرر،    بأشخاص آخرين بِا في ذلك
إلى   الاحتياجات  توصيل  خدمة  على  والاعتماد  المنفصلة  المناشف  استخدام  يجب  كما 
الشخص المشتبه في إصابته بالفيروس، ووضعها على بابه دون الاتصال به. أي أنه يمنع عليه  

 يومًا. 14الْخرين لمدة الخروج إلى المتاجر والأسواق والتواصل المباشر مع 
4. ndemikaP  ( الجائحة : الجائحة أو الوباء العالميPandemic  هي الوباء على صعيد ،)

عالمي، أي أنه الزيادة المفاجئة والسريعة في حالات الإصابة بالمرض فوق المعدل المتوقع عادة،  
دول  عدة  بين    في  الفرق  هو  وهذا  الناس.  من  أعداد كبيرة  على  يؤثر  بشكل  مناطق،  أو 

(Epidemic(بِعنى الوباء، و )Pandemic.بِعنى الجائحة حسب بعض التعريفات ) 
5.  : Kontak rapat مَُالَطةٌَ مُباشِرَة اتصال مباشر شخص سليم بآخر مصاب بعدوى من

 متر واحد أو التماس مع أدواته أو إفرازاته. طريق الاقتراب لمسافة تقل عن ثلاثة أقدام أو 

: عدد غير متوقع من الحالات المصابة في موقع معين أو بين مُموعة من    clusterعنقود   .6
 الناس في نفس الوقت. 

https://www.ultrasawt.com/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A-%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7%D8%9F/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D8%B5%D9%88%D8%AA/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://www.ultrasawt.com/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A-%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7%D8%9F/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D8%B5%D9%88%D8%AA/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://www.ultrasawt.com/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A-%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7%D8%9F/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D8%B5%D9%88%D8%AA/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%AA
https://en.wikipedia.org/wiki/Pandemic
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العامل الذي تتطلب وظيفته الاستمرار بالعمل مثل  essential workerعامل أساسي   .7
ا  والخدمات  الصحية  الرعاية  مُال  في  أو  العاملين  العامة  والخدمة  والاتصالات  والنقل  لمالية 

 المدنية.

الوجه   .8 الأغشية    face shieldواقي  يَمي  عادة  الشفاف  البلاستيك  من  مصنوع  قناع 
المخاطية للعيون والأنف والفم أثناء رعاية المرض والأنشطة التي تنطوي على خطر التعرض 

 للفيروسات. 

جماعية   .9 جماعي  herd immunityمناعة  على  مقاومة  بناء  المعدية  الأمراض  لانتشار  ة 
 مقاومة نسبة عالية من أفراد المجموعة. 

 أداة عبارة عن قضيب إحدى نهايته مغطاة بِادة ماصة يستخدم لأخذ         swabمسحة   .10

 .19عينة من الأنف أو الحلق في حالة اختبار كوفيد       

 
 برناما العربية لبعض المصطلحات الملايوية؟ما مدى دقة المقابلات العربية التي تقدمها وكالة 

دشنت وكالة الأنباء الوطنية الماليزية )برناما( نسختها العربية على    2002في أكتوبر/ تشرين الأول عام  
الشبكة الدولية لأول مرة حيث بدأ النشاط الإعلامي العربي الظهور في الساحة الماليزية تدريجيا. وكان  

اب سياح العرب الذين يقبلون على ماليزيا كوجهة سياحية ولغرض الدراسة  الهدف من تدشينها استقط
والاستثمار في خضم الاهتمام المتزايد من العرب. ومن جهة ثانية اهتمام شعب ماليزيا التي تشكل 
أغلبيتهم من المسلمين باعتبار أن اللغة العربية قبل أن تكون وسيلة التواصل فإنها خطاب ديني ولغة  

 . العبادات
الكوادر   ضعف  إلى  نظرا  المطلوب  المهني  المستوى  ودون  للغاية  سيء  الاهتمام  الأمر كان  بداية  في 
الصحفية والإدارية إضافة إلى الاهتمام بِانب الربح المادي على حساب الجانب الإعلامي وعدم وجود  

م العلاقات اهتمام من قبل السلطات أو المؤسسات الصحفية في الدول العربية بِا يتناسب مع حج
وتظل الْن مرجعا ومصدرا مهما لا غنى عنه لكل من يريد الاطلاع على أخبار ماليزيا  العربية الماليزية.

والمنطقة، كما أن لديها أقسام متخصصة في ترجمة الأخباربِا فيها قسم الترجمة الإعلامية من الإنجليزي  
 إلى العربي. 
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ف ما ورد  لبرناما بحسب  العربي  الموقع  الوطنية, ويهدف  الإعلامية  الإستراتيجية  أهداف  إلى تحقيق  يه 
خصوصًا في رفع مستوى الإعلام الماليزي لدى العرب شعوبا وحكومة  وتستهدف وتستهدف الصحافة 

ألف سائح عربي سنويا, إضافة إلى محب    300ألف عربي مقيم ونَو    100نَو   العربية الموجودة بِاليزيا
 واطنين الماليزيين.اللغة العربية وطلابها من الم

 
 التحليل والمناقشة

، تم إصدار    (PKP)  في ماليزيا وأعلنت الحكومة أمر تقييد الحركات  COVID-19منذ انتشار جائحة  
بيانات صحفية لوزارة الصحة تتعلق بهذا الوباء يوميًا لتوفير معلومات عن حالة العدوى التي حدثت  

ع الإعلام الرسمي وغير الرسمي بِا فيها إدلاء خاص من  بصفة دائمة. وتم نشر هذه البيانات من موق
من خلال مطالعة لهذه النصوص من وكالة برناما باللغة الملايوية حصدت هذه الدراسة  وِالجهة المعنية.
لشرح المفاهيم المختلفة    KKMمصطلحًا استخدمتها الوكالة نقلا عن الجهة المعنية خاصة    15في تحديد  

.وقمنا بسرد هذه المصطلحات على قائمات البيانات ومقابلتها بالنسخة المترجمة إلى  المتعلقة بهذا الوباء
 العربية لنستطلع على الخاص بالمصطلح المترجم وتحليلها من ضوء الدراسة المعجمية. 

 
 : يبين عينة المصطلحات المرتبطة بكورونا التي تم اختيارها من وكالة برناما الملايوية والعربية  1جدول رقم  

 
 

 ملاحظة معيار عالمي  برناما الوطنية رقم

1 Penyenaraian penggunaan 

kecemasan (EUL) 

 

مضاد للاستخدام في حالة  
 الطوارء 

قائمة الاستخدام في حالات  
 الطوارئ

استخدم هذا المصطلح وفق  
بِوجب   العالمين  معايير 
الاستعمالات  بروتوكول 
الصحة   للمنظمة  الطارئة 

 العالمية
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2 Program imunisasi covid 19 

 برنامج التطعيم الوطني الماليزي
 موافق للمعيار العالمي  برنامج التطعيم الوطني 

3 Dos 

 جرعة 
 جرعة 

كمية الدواء الماخودة للعلاج،  
وتعرف الجرعة الفعالة بأنها  
جرعة المادة التي تؤدي لنسبة 
معينة من الناس التوصل إلى  

 المرغوب التحسن العلاجي 

 موافق للمعيار العالمي 

4 vaksin  اللقاح  مرادف التطعيم   اللقاح 

حيث أن اللقاح هو المادة  
التي يتم حقنها بالجسم،  
والتطعيم هو عملية حقن  

 اللقاح في الجسم 

5 Vaksinasi 

 

 التطعيم

6 Kit ujian kendiri 

 أجهزة الفحص الذاتي 
جهاز   أجهزة الفحص الذاتي/
   الاختبار السريع

 موافق للمعيار العالمي 

7 Varian delta دلتا اسم المتغيري  متغير دلتاB.1.617.2  ،
التي  CoV-SARS- 2طفرة  

ظهرت في الأصل في الهند.  
إصابة   حالة  أول  وحُددت 

ديسمبر   في  ، 2020بها 
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بسرعة،  السلالة  وانتشرت 
السلالة   أصبحت  حتى 
في كل   للفيروس  المهيمنة 
بريطانيا   ثم  الهند  من 

للمعيار    -العظمى موافق 
 العالمي 

8 Kuarantin 

 

 حجر صحي إجباري

الأصل   حجر صحي إجباري/احتياطي  الصحي في  الحجر 
وفي   للمرضى  فقط  يَدث 
حين يَدث اتصال مباشر  
والسقيم   الصحيح  بين 
فرض على الصحيح حجر  

 صحي إحتياطي   

9 Penutup muka Callie 

 قناع الوجه
التي   قناع الوجه هي  القماش  أقنعة 

الصحة   منظمة  بها  توصي 
العالمية بالاستخدام  للحد  
على المخاطر من قبل عامة  

إطلاق الوجه    الناس.  قناع 
عام   معنى  يوحي  فقط 

  يشمل جميع الأقنعة

11 Kontak rapat المخالطة   مَالطة شخص مصاب تعبير  يعني 
مصاب   من  الاقتراب 
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 مَالطة مباشرة

 

المستجد    كورونا  بفيروس 
فترة   19-كوفيد خلال 

أقدام   ستة  لمسافة  العدوى 
أو مترين لمدة إجمالية قدرها  

دقيقة أو أكثر خلال    15
 ساعة 24

12 Kluster 

 عنقود
عنقود الحالات/ مُموعة  

 عنقودية
 موافق للمعيار العالمي 

13 Petugas barisan hadapan 

 طاقم الخط الأمامي 
 / طاقم الخط الأمامي

الخطوط   العمل في  طاقم
 الأمامية 

 موافق للمعيار العالمي 

14 

 

 

 

imuniti kelompok 

 مناعة القطيع
الجماعية مناعة جماعية  مناعة   أو المناعة 

القطيع أو الجماعة  مناعة 

أشكال   من  شكلٌ  هي 
باشرة  

ُ
الم غير  الحماية 

وتحدث  معدٍ   مرضٍ  من  ،
عندما تكتسبُ نسبةٌ كبيرةٌ  

المجتمع لعدوًى   مناعةً  من 
معينة، إما بسبب الإصابة  

أو سابقًا  مما  التلقيح بها   ،

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%85%D8%B9%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%85%D8%B9%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%85%D8%B9%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%AD_%D8%B7%D8%A8%D9%8A
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ل حمايةً  الذين  يوُفر  لأفراد 
 ليس لديهم مناعةٌ للمرض

15 swab موافق للمعيار العالمي  مسحة 

16 Penjarakan sosial 

 تباعد اجتماعي 
 موافق للمعيار العالمي  تباعد اجتماعي 

 RTK Antigen untuk air liur 

 جهاز الاختبار السريع 
أخذ   مسحات من البلعوم شخص  لأي  يمكن 

وفقًا  مسحته الخاصة بنفسه  
ُصنيِعة،  

الم الشركة  لتعليمات 
الاختبار  يستلزم  لا  فيما 
بالعادة أخذ مسحةٍ عميقة  
من الأنف والحلق. عادةً ما  
الاختبار   نتيجة  تكون 

بعد     ٢٠إلى    ١٥متوفرة 
 دقيقة.

 Angka kumulatif jangkitan 

 إجمالي عدد إصابات 
 موافق للمعيار العالمي  إجمالي عدد إصابات 

 balas berantai Tindak 

PCR)-(RT polimeras 

 PCR)-(RT فحص كورونا 

 

فحوصات تفاعل البلمرة  
التفاعل البوليميري   المتسلسل/
في   PCR-(RTالمتسلسل 

بالاختصار  برناما  اكتفت 
اللاتينية  الحروف  إبقاء  مع 

 دون الترجمة 
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اختبار المسحة  الوقت الحقيقي/
 الأنفية 

 
 خاتمة

 نخرج بخلاصات واستنتاجات الْتية: 19والدراسة لظاهرة اللغة الناجمة عن كوفيد بعد هذا الإطلال 
أكثر المجالات المعجمية الأكثر تداولا واستعمالا في لغة الوباء هي المجالات الصحية   ❖

 والاجتماعية والاقتصادية والنفسية.
ألفاظ مستجدة ومن  من الملاحظ أن المجال الصحي كان له النصيب الأوفر في ابتكار ووضع  ❖

 ثم استخدمتها نسخة البرناما العربية في ثنايا تقريراتها. 
- COVIDحصدت نتائج هذه الدراسة أن هناك التنوع في استخدام المصطلحات المتعلقة ب    ❖

في برناما العربية. توحي هذه الظاهرة في ثراء المفردات العربية، مقارنة بالملايو التي تستخدم    19
 احدًا لغرض واحد فقط. عادة مصطلحًا و 

من الملاحظ أن ترجمة برناما العربية اتسمتها الاختصار في أكثر الأحوال بأحرف مَتصرة دون   ❖
 التطرق إلى التوضيح. 
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BAB 28 

 

 جملة الشرط وتسخيرها
 لتوضيح مرض فيروس كورونا: نص منظمة الصحة العالمية نموذجا 

 

إسماعيل، محمد مروان بن إسماعيل، ذوالكفل بن مد عيسى، نور  وان موحاراني بن محمد، سليمان بن 
 1حسمى بنت محمد سعد

  جامعة العلوم الإسلامية الماليزية 1
 

 مقدمة 
مشكلة صحية عالمية على رغم من الجهود المتواصلة المبذولة من قبل المجتمع    19- تستمر جائحة كوفيد

واقتصاديا بل سياسيا. فهي تعتبر الحرب العالمية لمن يعيشون  العالمي. وكم من ناس يتأثرون بها اجتماعيا  
في هذا عصر العولمة إلاي أننا الْن لسنا في قتال بين بعضنا وبعضنا الْخر ولكننا جميعنا الأحياء منا في  
قتال ضد الفيروس الصغير جسما الضخام خطرا. ويَاربها سائر العالم من الجهات المختلفة الكثيرة على  

 المتعددة ودرجاتها المتفاوتة. مراحلها
وانطلاقا من هذه الحقيقة المرة تكون معرفة المرض ضرورة لازمة لا مفر منها، فمن الملحوظ أن    

تقوم بتوضيح ذلك المرض توضيحا  -يقال إنها مسؤولة عن الصحة العالمية    –منظمة الصحة العالمية  
التوضيح يَت عربية. وهذا  منها  متنوعة،  المناسبة تحقيقا مبينا بألسنة  الأسلوبية  الجمل  إلى تسخير  اج 

لغرضها النبيل في التعبير عن الجائحة ومظاهرها ويكون ذلك متماشيا مع حد اللغة عند ابن جني حيث  
إنه قال "فإنها أصوات يعبر بها كل قوم عن أغراضهم")ابن جني، د.ت.(. وبِا أن هدف اللغة الحصول  

وري أن يكون استعمالها يَضع للقوانين المتفقه بها التي وضعها النحاة  على التفاهم بين الناس فمن الضر 
 حتى يكون التوضيح سليما مفهوما لدى المجتمع.  

ويقُصد بالجمل الأسلوبية، ما نجده عند الراجحي وهي تشمل جملة الاستثناء وجملة النداء وجملة الأمر  
وجملة المدح وجملة الذم وجملة الشرط وجملة   وجملة النهي وجملة العرض وجملة الاستفهام وجملة التعجب
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القسم. وجملة الشرط هي التي تتكون من جزأين: الشرط، والجواب أو الجزاء، تربط بينهما كلمة شرطية 
 (.2000)الراجحي،

 هدف البحث ومنهجه 

 يهدف البحث إلى: 

 استخراج جمل الشرط من النص. .1
 تحليل موجز لتلك جمل الشرط.  .2

هذا البحث دراسة مكتبية تعتمد على التحليل الوصفي. تكون عينة البحث نص منظمة الصحة العالمية  
(: سؤال وجواب" في سبتمبر 19-في تبيان مرض فيروس كورونا المعنون ب    "مرض فيروس كورونا )كوفيد

 (. 2020)منظمة الصحة العالمية، 2020عام 

 

 حد جملة الشرط  

تتكون من جزأين: الشرط، والجواب أو الجزاء، تربط بينهما كلمة شرطية )الراجحي،  هي الجملة التي  
(. وكلمة شرطية أو أدوات الشرط كثيرة منها )إذا( 2000وعباس حسن، د.ت. والسامرائي    2000

)إن( و)لو( )سيبويه   (. 1993والغلاييني،    2001وابن مالك،    2000وابن هشام،    1988و 
قبل من الزمان وتستعمل فيما هو محقق الوقوع و)إن( تدل على ما استقبل من و)إذا( تدل على ما است

( أي 1997الزمان وتستعمل فيما هو مشكوك. و)لو( تفيد عدم تحقق جملتيها )فضل حسن عباس،  
 عدم تحقق الشرط والجواب فيما مضى. 

 

 تحليل استعمال جمل الشرط في النص

(: سؤال وجواب" يقوم بتوظيف 19-يروس كورونا )كوفيديلاحظ البحث أن النص المعنون ب    "مرض ف
 جمل الشرط الكثيرة تحقيقا لغرضه في توضيح مرض كورونا. ومنها ما يلي: 
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إذا كانت أعراضك خفيفة، من قبيل الكحة البسيطة أو الحمى الطفيفة، فلا حاجة عموماً إلى   .1
 طلب الرعاية الطبية.  

الملا .2 فيها  تنتشر  تعيش في منطقة  تتجاهل  إذا كنت  ألا  الضروري  فمن  الضنك،  أو حمى  ريا 
 أعراض الحمى. 

 وإذا كان المريض طفلاً، فساعده على الالتزام بهذه النصائح.   .3
إذا تنفسوا هذه القُطيرات من شخص مصاب    19-ويمكن أن يلقط الأشخاص مرض كوفيد .4

 بعدوى الفيروس 
لعدوى قد انتقلت  فقد تكون ا  19- إذا كنت قد خالطت عن قربٍ شخصاً مصاباً بكوفيد .5

 إليك أيضاً.
إذا شعرت بالتوعك، ولو بأعراض خفيفة جداً مثل الحمى الخفيفة أو الأوجاع، فعليك أن تعزل  .6

 نفسك بالبقاء في المنزل. 
بعدوى كوفيد .7 للإصابة  تتعرض  لم  أنك  اعتقدت  إذا  هذه    19-حتى  عليك  ظهرت  ولكن 

 الأعراض فاعزل نفسك وراقب أعراضك.
أي أعراض ولكنك خالطت شخصاً مصاباً بالعدوى، فالزم الحجر الصحي  إذا لم تظهر عليك   .8

 يوماً.  14لمدة 
، فعليك أن تعزل نفسك لمدة 19-إذا تأكدت )بالفحص المختبري( إصابتك بعدوى كوفيد  .9

 .يوماً حتى بعد تلاشي الأعراض، كإجراء احتياطي 14
الضنك، فمن الضروري ألا تتجاهل  ولكن إذا كنت تعيش في منطقة تنتشر فيها الملاريا أو حمى   .10

 أعراض الحمى. اطلب المساعدة الطبية.
 إذا لم تتوفر غرفة منفصلة فباعد بين أسرية النوم مسافة متر واحد على الأقل.  .11
 وإذا كان المريض طفلاً، فساعده على الالتزام بهذه النصائح. .12
، فالرجاء اتباع النصائح  أما إذا كنت لا تعيش في منطقة تنتشر فيها الملاريا أو حمى الضنك .13

 التالية: 
 .إذا لم تتوفر غرفة منفصلة فباعد بين أسرية النوم مسافة متر واحد على الأقل .14
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إذا ظهرت لديك أعراض الصعوبة في التنفس فاستشر طبيبك على الفور، واتصل هاتفياً أولاً   .15
 إن أمكن. 

 ل الموجز ما يلي:  ويكتفي البحث بتحليل عشر جمل من تلك جمل الشرط. ويكون التحلي

إلى  -1 الطفيفة، فلا حاجة عموماً  إذا كانت أعراضك خفيفة، من قبيل الكحة البسيطة أو الحمى 
 طلب الرعاية الطبية. 

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط

من  خفيفة،  أعراضك  إذا كانت 
الحمى   أو  البسيطة  الكحة  قبيل 

 الطفيفة،

الرعاية   √ طلب  إلى  عموماً  حاجة  لا 
 الطبية.

 1الجدول 

يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو" إذا  
كانت أعراضك خفيفة، من قبيل الكحة البسيطة أو الحمى الطفيفة" والجواب هو " لا حاجة عموماً  

"العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن  إلى طلب الرعاية الطبية" وتكون العلاقة بينهما  
الجواب معلق على الشرط. ويلاحظ فيها الفاء الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم الشرط بتوظيف أداة  
الشرط "إذا" وهي ظرف لما يستقبل من الزمان. وتستخدم تلك جملة الشرط لتقديم النصائح باتخاذ  

 ور أعراض المرض. ويمكن تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي: الخطوات اللازمة المتعلقة بظه

 الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة المنفية(

إذا كنت تعيش في منطقة تنتشر فيها الملاريا أو حمى الضنك، فمن الضروري ألا تتجاهل أعراض  -2
 الحمى. 

 

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط
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فيها  تنتشر  منطقة  في  تعيش  إذا كنت 
 الملاريا أو حمى الضنك 

من الضروري ألا تتجاهل أعراض   √
 الحمى. 

 2الجدول 

يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  
والجواب هو "من الضروري ألا تتجاهل  كنت تعيش في منطقة تنتشر فيها الملاريا أو حمى الضنك"  

أعراض الحمى" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب  
معلق على الشرط. ويلاحظ فيها الفاء الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم الشرط بتوظيف أداة الشرط "إذا"  

الزمان. وتستخ النصيحة بالاهتمام بأعراض  وهي ظرف لما يستقبل من  الشرط لتقديم  دم تلك جملة 
 المرض. ويمكن تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي:

 الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة المنفية فيها التقديم والتأخير( 

 وإذا كان المريض طفلاً، ساعده على الالتزام بهذه النصائح.-3

 الجواب الفاء الرابطة  شرطال

ساعده على الالتزام بهذه   X إذا كان المريض طفلاً 
 النصائح.

 3الجدول 

يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  
العلاقة بينهما "العليِيية" كان المريض طفلاً " والجواب هو "ساعده على الالتزام بهذه النصائح" وتكون 

أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب معلق على الشرط. ويتم الشرط بتوظيف أداة  
الشرط "إذا" وهي ظرف لما يستقبل من الزمان. وتستخدم تلك جملة الشرط لتقديم النصائح المتعلقة 

فصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما  باتخاذ الخطوات اللازمة لمصابين بالمرض من أطفال. ويمكن ت
 يلي:

 الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الجواب )جملة الفعلية من أسلوب الأمر( 
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مرض كوفيد-4 الأشخاص  يلقط  أن  مصاب    19-ويمكن  شخص  من  القُطيرات  هذه  تنفسوا  إذا 
 بعدوى الفيروس 

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط

هذه   تنفسوا  من  إذا  القُطيرات 
بعدوى   مصاب  شخص 

 الفيروس 

X يمكن أن يلقط الأشخاص مرض كوفيد-
19 

 4الجدول 

يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  
الأشخاص تنفسوا هذه القُطيرات من شخص مصاب بعدوى الفيروس" والجواب هو "يمكن أن يلقط 

" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب  19- مرض كوفيد
معلق على الشرط. ويتم الشرط بتوظيف أداة الشرط "إذا" وهي ظرف لما يستقبل من الزمان. ويمكن  

 تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي: 

 

 ية( +الشرط المؤخر )إذا +الجملة الفعلية(الجواب المقدم )الجملة الفعل

فقد تكون العدوى قد انتقلت إليك    19-إذا كنت قد خالطت عن قربٍ شخصاً مصاباً بكوفيد-5
 أيضاً.

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط

إذا كنت قد خالطت عن قربٍ  
 19-شخصاً مصاباً بكوفيد

إليك  √ انتقلت  قد  العدوى  تكون  قد 
 أيضاً 

 5الجدول 
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يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  
" والجواب هو "قد تكون العدوى قد انتقلت  19-كنت قد خالطت عن قربٍ شخصاً مصاباً بكوفيد

واب معلق  إليك أيضاً" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الج
على الشرط. ويلاحظ فيها الفاء الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم الشرط بتوظيف أداة الشرط "إذا" وهي  
ظرف لما يستقبل من الزمان. وتستخدم تلك جملة الشرط لتوضيح مَاطرة انتقال المرض إلى من خالط  

 ما يلي: عن قرب شخصا مصابا بالمرض. ويمكن تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى 

 الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )كان +اسمها+ خبرها( 

إذا شعرت بالتوعك، ولو بأعراض خفيفة جداً مثل الحمى الخفيفة أو الأوجاع، فعليك أن تعزل  -6
 نفسك بالبقاء في المنزل. 

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط

بأعراض   ولو  بالتوعك،  شعرت  إذا 
أو   الخفيفة  الحمى  مثل  جداً  خفيفة 

 الأوجاع 

في   √ بالبقاء  نفسك  تعزل  أن  عليك 
 المنزل. 

 6الجدول 

يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  
والجواب هو "عليك أن  شعرت بالتوعك، ولو بأعراض خفيفة جداً مثل الحمى الخفيفة أو الأوجاع"  

تعزل نفسك بالبقاء في المنزل" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى 
أن الجواب معلق على الشرط. ويلاحظ فيها الفاء الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم الشرط بتوظيف أداة  

تخدم تلك جملة الشرط لتوضيح طريقة منع نشر  الشرط "إذا" وهي ظرف لما يستقبل من الزمان. وتس
المرض بين أفراد المجتمع وهي عزل النفس بالبقاء في البيت على من ظهرت عليه أعراض المرض الخفيفة. 

 ويمكن تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي: 

 لتقديم والتأخير( الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الاسمية فيها ا
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ولكن ظهرت عليك هذه الأعراض    19-حتى إذا اعتقدت أنك لم تتعرض للإصابة بعدوى كوفيد-7
 فاعزل نفسك وراقب أعراضك. 

الفاء   الشرط
 الرابطة 

 الجواب

بعدوى  للإصابة  تتعرض  لم  أنك  اعتقدت  إذا 
 ولكن ظهرت عليك هذه الأعراض   19-كوفيد

√ 
 

 اعزل نفسك

 7الجدول 

الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  يشير  
ولكن ظهرت عليك هذه الأعراض" والجواب هو    19-اعتقدت أنك لم تتعرض للإصابة بعدوى كوفيد

"اعزل نفسك" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب  
معلق على الشرط. ويلاحظ فيها الفاء الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم الشرط بتوظيف أداة الشرط "إذا"  
وهي ظرف لما يستقبل من الزمان. وتستخدم تلك جملة الشرط لتوضيح طريقة منع نشر المرض بين  

يل مكونات  أفراد المجتمع وهي عزل النفس على من ظهرت عليه أعراض المرض. ومن ناحية، يمكن تفص
 تلك جملة الشرط إلى ما يلي: 

 الشرط )إذا +الجملة الفعلية( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الفعلية من أسلوب الأمر( 

إذا لم تظهر عليك أي أعراض ولكنك خالطت شخصاً مصاباً بالعدوى، فالزم الحجر الصحي لمدة  -8
 يوماً.  14

 

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط
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تظهر عليك أي أعراض ولكنك  إذا لم  
 خالطت شخصاً مصاباً بالعدوى 

لمدة   √ الصحي  الحجر   14الزم 
 يوماً. 

 8الجدول 

يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا لم  
"الزم الحجر الصحي  تظهر عليك أي أعراض ولكنك خالطت شخصاً مصاباً بالعدوى" والجواب هو  

يوماً" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب    14لمدة  
معلق على الشرط. ويلاحظ فيها الفاء الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم الشرط بتوظيف أداة الشرط "إذا"  

شرط لتوضيح طريقة منع نشر المرض بين  وهي ظرف لما يستقبل من الزمان. وتستخدم تلك جملة ال
يوما على من سبقت له مَالطة المصاب بالمرض. ويمكن تفصيل   14أفراد المجتمع وهي الحجز لمدة  

 مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي: 

 الشرط )إذا +الجملة الفعلية المنفية( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الفعلية من أسلوب الأمر( 

 كنت لا تعيش في منطقة تنتشر فيها الملاريا أو حمى الضنك، فالرجاء اتباع النصائح التالية: أما إذا  -9

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط

منطقة   في  تعيش  لا  إذا كنت 
حمى   أو  الملاريا  فيها  تنتشر 

 الضنك،

 الرجاء اتباع النصائح التالية  √

 9الجدول 

الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا  يشير الجدول السابق إلى أن هذه جملة  
كنت لا تعيش في منطقة تنتشر فيها الملاريا أو حمى الضنك،" والجواب هو "الرجاء اتباع النصائح 
التالية" وتكون العلاقة بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب معلق على  

الشرط بتوظيف أداة الشرط "إذا" وهي  الشرط. ويلاحظ فيه الرابطة تربط بين الجزأين. ويتم  الفاء  ا 
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الخطوات   المتعلقة باتخاذ  النصائح  لتقديم  الشرط  تلك جملة  الزمان. وتستخدم  لما يستقبل من  ظرف 
 الاحتياطية لمنع نشر المرض. ومن ناحية، يمكن تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي: 

 كان +اسمها +خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الاسمية( الشرط )إذا +

 إذا لم تتوفر غرفة منفصلة فباعد بين أسرية النوم مسافة متر واحد على الأقل. -10

 الجواب الفاء الرابطة  الشرط

 إذا لم تتوفر غرفة منفصلة
باعد بين أسرية النوم مسافة متر واحد على   √

 الأقل

 10الجدول 

الجدول السابق إلى أن هذه جملة الشرط تتكون من الجزأين الشرط والجواب. فالشرط هو "إذا لم  يشير 
تتوفر غرفة منفصلة " والجواب هو "باعد بين أسرية النوم مسافة متر واحد على الأقل" وتكون العلاقة  

رط. ويلاحظ فيها  بينهما "العليِيية" أي أن الشرط علة للجواب وبعبارة أخرى أن الجواب معلق على الش
لما يستقبل من  "إذا" وهي ظرف  الشرط  أداة  بتوظيف  الشرط  ويتم  الجزأين.  تربط بين  الرابطة  الفاء 
الزمان. وتستخدم تلك جملة الشرط لتوضيح طريقة حماية أفراد الأسرة من المرض. ومن ناحية، يمكن  

 تفصيل مكونات تلك جملة الشرط إلى ما يلي: 

 علية المنفية( +الفاء الرابطة +الجواب )جملة الفعلية من أسلوب الأمر( الشرط )إذا +الجملة الف

وخلاصة القول، يجد البحث أن تلك جمل الشرط المستعملة في النص تعتمد على توظيف أداة الشرط  
)إذا(. ومن الملحوظ أن ذلك الاستعمال يناسب ما وضعه النحاة في باب الشرط من توافر الجزأين  

ت والجواب،  توضيح  الشرط  من  النص  أغراض  لبيان  الجمل  تلك  وتأتي  الشرطية.  )إذا(  بينهما  ربط 
التساؤلات المتعلقة بِائحة كوفيد.  وبِا أن )إذا( تستعمل فيما هو محقق الوقوع، فمن المتوقع أن تنال  
تلك الجمل انتباه المخاطبين واهتمامهم بِا ألقي من التوضيح.  ويلاحظ البحث أن لتلك الجمل أنماط  

 متعددة نستنبطها من التحليل السابق وهي ما يلي: 
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 الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة المنفية( ●
الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة المنفية فيها التقديم   ●

 والتأخير(
 )الجملة الفعلية من أسلوب الأمر(الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الجواب  ●
 الجواب المقدم )الجملة الفعلية( +الشرط المؤخر )إذا +الجملة الفعلية( ●
 الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )كان +اسمها+ خبرها(  ●
الشرط )إذا +كان +اسمها+ خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الاسمية فيها التقديم   ●

 والتأخير(
 الشرط )إذا +الجملة الفعلية( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الفعلية من أسلوب الأمر(  ●

 

الشرط )إذا +الجملة الفعلية المنفية( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة الفعلية من أسلوب  ●
 الأمر(
 الاسمية( الشرط )إذا +كان +اسمها +خبرها( +الفاء الرابطة +الجواب )الجملة   ●

 الخاتمة

إذا تأملنا النتائج السابقة فوجدنا أن النص يعتمد على توظيف جمل الشرط الكثيرة تحقيقا لغرضه من 
المتعلقة به. ويناسب هذا الاستعمال ما وضعه النحاة من   توضيح مرض فيروس كورونا والتساؤلات 

ا المعترفة بها. فتكون الجمل واضحة مفهومة عند  لمخاطب. ومن  القدماء والمحدثين فيخضع لقوانينها 
المقترح الاهتمام الأكثر بهذا النوع من الجمل الأسلوبية وتسخيره لتبيان ذلك المرض لدى المجتمع العالمي.  
ويقترح أيضا استخدام مثل هذا النص المعاصر في تعليم النحو العربي وتعليمه مع الاعتماد على المواد  

 الهائلة الثمينة الموروثة من القدماء.   

 

 لمراجعالمصادر وا

 . مصر: دار الكتب المصرية.  الخصائصابن جني، أبو فتح عثمان. )دون تاريخ(. 
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 . لبنان: دار الكتب العلمية. شرح التسهيل(.  2001ابن مالك الجياني. )

 . الكويت: التراث العربي. مغني اللبيب عن كتب الأعاريب(. 2000ابن هشام الأنصاري. )

 . القاهرة: دار المعارف.افيالنحو الو حسن، عباس. )دون تاريخ(.  

 . الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية.النحو التطبيقي(. 2000الراجحي، عبده. )

 . عمان: دار الفكر. معاني النحو(. 2000السامرائي، فاضل صالح. )

 . القاهرة: مكتبة الخانجي. الكتاب(. 1988سيبويه، أبو بشر عمرو بن عثمان. )

 . بيروت: المكتبة العصرية. جامع الدروس العربية(. 1993الغلاييني، مصطفى. )

. إربد: دار الفرقان للطباعة والنشر  البلاغة فنونها وأفنانها علم المعاني(. 1997فضل حسن عباس. )
 والتوزيع.

، 24، سبتمبر (: سؤال وجواب19-. مرض فيروس كورونا )كوفيد(2020منظمة الصحة العالمية )
 من  2020

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-
coronaviruses

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
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